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Wstep

Badanie organizacji pozarzadowych w Gdansku zostato przeprowadzone przez
agencje badawczg PBS DGA sp. z 0.0. na zlecenie Urzedu Miejskiego w Gdansku w
dniach w grudniu 2007 roku.

Obejmowato ono prébe 428 gdanskich organizacji pozarzadowych i zostato
zrealizowane za pomocg kwestionariusza papierowego (PAPI).

Niniejszy raport powstat na podstawie danych zebranych od o0sdb,
charakteryzujacych sie nastepujacymi cechami demograficznymi i spotecznymi:

« ptec: 55,5% - mezczyzni; 44,5% - kobiety;

» wiek: 20 — 24 lata (2%), 25 — 29 lat (5%), 30 — 34% lata (8%), 35 — 39 lat
(9%), 40 — 49 lat (27%), 50 — 59 lat (27%), 60 i wiecej lat (22%);

« wyksztatcenie: zawodowe (2%), Srednie (23%), wyzsze (76%);

» piastowane stanowisko: prezesi, cztonkowie zarzadu, dyrektorzy zarzadzajacy,
ksiegowi/ksiegowe, koordynatorzy, specjalisci i inni;

« lata pracy w ankietowanej organizacji: 0 — 10 (58%), 11 — 20 (25%), 21 — 30
(6%), 31 — 40 (4%), 41 — 53 (1%), 6% - odmowa odpowiedzi;

+ lata zaangazowania w dziatalno$¢ sektora pozarzadowego: 0 — 10 (59%), 11 —
20 (24%), 21 — 30 (9%), 31 — 40 (4%), 41 — 50 (1%), 51 — 60 (1%).

Dane przedstawione w raporcie mogq by¢ dwojakiego rodzaju — w kazdym jednak
przypadku zostata podana informacja dotyczaca podstawy procentowania (moze by¢
to cata badana proba, a w niektdrych szczegdlnych przypadkach — pojedyncze

podgrupy).

W probie badanych organizacji pozarzadowych w Gdansku znalazta sie jedna
instytucja, ktéra zdecydowanie zawyza wszystkie wyniki dotyczace np. liczby
pracownikow, wolontariuszy, realizowanych projektéw.
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Ogolna charakterystyka organizacji

Status prawny organizacjl

Zdecydowana wiekszoS¢ badanych organizacji ma status stowarzyszenia
zarejestrowanego (86%). 8% badanych instytucji to fundacje, 5% - zwigzki
stowarzyszen, za$ 1% stanowiq przedstawicielstwa organizacji zagranicznych. Niecaty
jeden procent stanowig organizacje powstate na mocy umowy Panstwo — Kosciot. Na
rzecz statusu ,innego” niz wymienione padto 4% odpowiedzi, a byty to m.in.:
zrzeszenia, stowarzyszenia zwykle, towarzystwa naukowe, Gdanski Zwigzek
Pracodawcéw, samorzad studentdw przy uczelni.

Zatozycielami organizacji byty w 88% przypadkéw osoby indywidualne. Ponad 5%
badanych instytucji odpowiedziato, ze powstaty dzieki innej krajowej organizacji
pozarzadowej, a dla 1% zatozycielem byfa zagraniczna organizacja pozarzadowa.
Instytucje publiczne typu: szpital, szkota, muzeum byty organem zatozycielskim 5%
organizacji, a wladze samorzadowe odpowiedzialne sq za powotanie 2%. Firmy i
spotki komercyjne sg zatozycielami 1% badanych instytucji, a Skarb Parnistwa lub jego
agendy — 0,5%.

Inne nieuwzglednione osoby prawne typu: stowarzyszenia kultury fizycznej, kluby
sportowe, Pomorski OSrodek Doradztwa Rolniczego, Monar i inne sg zatozycielami
5% organizacji.

Zadna badana organizacja nie zostata zatozona przez partie polityczna.

Misja organizacji

Ponad jedna piagta (23%) badanych instytucji okreslito swojq misje jako edukacyjna,
popularyzatorskg (skierowang najczesciej do dzieci i miodziezy — réwniez
niepetnosprawnej — oraz do dorostych — réwniez starszych i niepetnosprawnych).

21% zdefiniowato ja jako upowszechnianie sportu i rekreacji (promowanie
aktywnego wypoczynku, organizowanie wspoétzawodnictwa szkolnego, szerzenie
kultury fizycznej, popularyzacja gier, wspieranie rozmaitych dziedzin sportu — m.in.
zuzlu, zeglarstwa, wioslarstwa).

Rozwdj duchowy w znaczeniu propagowania kultury, sztuki, krzewienia wzorcow,
rozrywki jest podstawowym elementem dziatalnosci dla identycznej liczby organizacji
(21%).

Ponad 17% badanych organizacji zdefiniowato swojg misje jako dziatania na rzecz
0sob biednych, bezrobotnych, niepetnosprawnych, zagrozonych wykluczeniem,
potrzebujacych.

Niecate 12% organizacji swojq misje ogranicza do dziatan lokalnych (np. promowania
wiedzy na temat Pomorza, wspierania dziatan instytucji kulturalnych, rozwoju
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regionu, popierania i promowania rozwoju najzdolniejszych studentdw z Wybrzeza,
krzewienia kultury fizycznej wsrdd gdanskich uczniow).

Dla 11% instytucji misjq jest ochrona zdrowia, profilaktyka, zas$ dla 8% organizacja
szkolen, konferencji, eventow.

7% badanych instytucji swojq dziatalno$¢ sytuuje jako ,naukowq” (polegajacq m.in.
na upowszechnianiu wiedzy o analizie behawioralnej, mikroskopii, mechanice
teoretycznej i stosowanej, carillonach, inzynierii lagdowej, akupunkturze).

13% dla odpowiedzi ,inne” dotyczyty m.in.: przywrdcenia zlikwidowanego funduszu
alimentacyjnego, zasad wspOtzycia sasiedzkiego, praw konkretnych grup
zawodowych, np. higienistek, wspdtpracy i przyjazni miedzynarodowej, obrony czci i
honoru Zotnierzy polskich, integracji Srodowisk, dbatosci o sprawy kobiet, hodowli
Slimakow.

82% badanych organizacji pozarzadowych nie posiada formalnie wyodrebnionych
oddziatéw lokalnych. Ponadto 71% respondentdw w badanych organizacjach
twierdzi, ze one same réwniez nie sgq formalnie wyodrebnionym oddziatem szerszej
struktury.

Rok rejestracji

Najstarsza z badanych organizacji zostata zarejestrowana w roku 1911, najmtodsza
zas w 2007.

2% badanych organizacji zostato zatozonych w latach 1911 — 1939, z czego w tym
przedziale najwiecej, bo 0,5%, w roku 1934.

3% instytucji powstato w latach 1940 — 1949, z czego w wymienionych latach
najwiecej, bo 2%, w roku 1947.

4% organizacji powstato w latach 1950 — 1959, najwiecej zas w roku 1957 (2%).

3% interesujacych nas instytucji powstato w latach 1960 — 1969. Najwiecej w roku
1960, a byt to 1%.

1% organizacji zostat powotany do zycia w latach 1970 — 1979, z czego najwiecej —
po 0,5% — w latach 1970 i 1974.

7% organizacji powstato w latach 1980 — 1989, a zdecydowanie najwiecej w 1989
roku — 2%.

38% badanych instytucji zostato zatozonych w latach 1990 — 1999, najwiecej za$ w
roku 1991, bo 5% wszystkich badanych organizacji.
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43% organizacji bedacych przedmiotem niniejszego badania zostato zatozonych w
latach 2000 — 2007, a najwiecej w roku 2002 — 8%. Jest to rowniez najwieksza
wartos¢ na przestrzeni wszystkich lat.

W roku 2007 powstato 2% instytucji.

Przynaleznosc¢ do struktur pozarzadowych — krajowych i zagranicznych

35% badanych organizacji nalezy (w sposéb formalny lub nie) do krajowych,
regionalnych lub branzowych porozumien organizacji pozarzadowych (s to m.in.:
Gdanska Federacja Zeglarska, Caritas Polska, Sukurs, Konfederacja Pracodawcéw
Polskich, NOT, Polkard), zas 65% nie deklaruje takiej przynaleznosci.

Organizacje, ktore nie naleza do powyzszych struktur, w przewazajacej wiekszosci
nie potrafig okresli¢, czy chciatyby tam nalezec (44,7%).

28% instytucji nie chce naleze¢ do krajowych, regionalnych lub branzowych
porozumien organizacji pozarzadowych.

23% badanych organizacji chciatoby uczestniczyé w ramach wymienionych struktur,
ale nie znalazto jeszcze takich, ktora bylyby dla nich odpowiednie - w
przeciwienstwie do 5% instytucji, ktore nie tylko chciatyby uczestniczy¢é w ramach
ww. struktur, ale juz nawet znalazty odpowiednig instytucje.

16% organizacji deklaruje przynaleznos¢ (w sposob formalny Ilub nie) do
zagranicznych miedzynarodowych porozumien organizacji pozarzadowych (np.
zwigzkow stowarzyszen, federacji, sieci, foréw itp.). Sq to m.in.: FIA, ICCA, Habitat
for Humanity International, Europejskie Towarzystwo Kardiologiczne. Podobnie jak w
przypadku krajowych struktur pozarzadowych, najwiecej osdéb w badanych
organizacjach odpowiadato, ze nie potrafig oceni¢ checi takiej przynaleznosci (41%).

W zestawieniu checi uczestnictwa w strukturach krajowych i miedzynarodowych
podobnie ksztattujg sie pozostate odpowiedzi, zardwno odmowne — 25% organizacji
nie chce naleze¢ do tego rodzaju struktur miedzynarodowych — jak i pozytywne: 26%
instytucji do takich struktur chciatoby wejs¢, ale nie znalazto jeszcze odpowiedniej
organizacji, zas 8% - nie tylko chce, ale juz nawet znalazto odpowiednig dla siebie
strukture.

57% badanych instytucji nie potrafito wymieni¢ organizacji lub zwigzkéw organizacji,
o ktorych mozna powiedzie¢, ze dziatajg w interesie catego sektora pozarzadowego.
15% zna takie organizacje, ale uwaza, ze podejmowane przez nich dziatania sgq
nieskuteczne. 19% zna takie organizacje. 9% twierdzi, ze wilasnie oni takg
organizacje reprezentuja.
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Wykres 1. Deklarowana znajomosc organizacji lub zwiazkow organizacji, o ktérych mozna
powiedziec, ze dziataja w imieniu calego sektora pozarzadowego.

B Nieznam takich organizacji
Znam takie organizacje, ale uwazam
ze sg nieskuteczne

Tak, znam takie organizacje

m Tak, my jestesmy taka organizacjg

Wsrédd organizacji, o ktdrych mozna powiedzie¢, ze dziatajg w interesie catego
sektora pozarzadowego, sq m.in.: Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych,
Stowarzyszenie Klon/Jawor, RCI, Rada Organizacji Pozarzadowych, Wojewoddzka

Federacja Sportu, Caritas, PAH, Fundacja Batorego, Sukurs, Federacja Sportu, Wrzos,
NOT.
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Pola dziata n organizacji

25% badanych organizacji pozarzadowych wskazato jako gtdwne pole swojego
dziatania kulture i sztuke. Najwiecej (4%) instytucji wskazato prace na niwie ochrony
zabytkow i miejsc pamieci narodowej, podtrzymywanie tradycji narodowych,
regionalnych, kulturowych, prowadzenie muzeéw. Dwa kolejne wskazania dotyczyty
Srodkdw masowego przekazu, produkcji telewizyjnej lub radiowej, wydawania
czasopism lub ksigzek, prowadzenia bibliotek (3%) oraz dziatalnosci scenicznej,
teatralnej, muzycznej oraz kinematograficznej (2%).

35% organizacji wskazato sport, turystyke, rekreacje i hobby jako sfery swojej
dziatalnosci. Jest to najczesciej: prowadzenie zaje¢ w zakresie amatorskiej kultury
fizycznej, organizowanie zawoddw sportowych, prowadzenie obiektéw sportowych
(7%), organizowanie imprez turystycznych i rekreacyjnych, prowadzenie obiektéw
stuzacych turystyce lub rekreacji (3%) oraz dziatalno$¢ hobbystyczna, kluby i kota
zainteresowan kierujace dziatania do wiasnych czionkéw, kluby cztonkowskie, kluby
kolekcjoneréw (3%).

Edukacja i wychowanie lezy w sferze zainteresowan 35% instytucji. Najczesciej
wskazywane byly nastepujace szczegdtowe pola dziatan: inne dziatania o charakterze
edukacyjnym lub wychowawczym (13%), ksztatcenie ustawiczne, edukacja
dorostych, szkolenia uzupetniajgce i kursy (6%) oraz prowadzenie dziatalnosci
wychowawczej i formacyjnej dzieci i mtodziezy, w tym np. harcerstwo (4%).

13% instytucji, ktdére zajmuje sie badaniami naukowymi, szczegdtowe pola
zainteresowan sytuowaty w nastepujacej kolejnosci: inne badania (3%), badania w
zakresie nauk spotecznych, politycznych lub ekonomicznych (3%) oraz badania w
zakresie medycyny (3%).

25% organizacji pozarzadowych z terenu Pomorza zajmuje sie ochrong zdrowia.
Swoje szczegdtowe dziatania okresla nastepujgco: promocja zdrowia, profilaktyka i
edukacja zdrowotna, krwiodawstwo (9%), inne dziatania w dziedzinie ochrony
zdrowia (3%) oraz obie ww. kategorie realizowane jednoczesnie (1%).

17% badanych instytucji stwierdzito, ze zajmuje sie ustugami socjalnymi, pomocq
spoteczng i szczegdtowo deklaruje: pomoc osobom niepetnosprawnym lub chorym
(4%), inne dziatania w zakresie ustug socjalnych i pomocy spotecznej (3%) oraz
pomoc osobom uzaleznionym lub ich bliskim, profilaktyka uzaleznien (2%).

13% organizacji pozarzadowych deklaruje, ze zajmuje sie sferg dziatan zwigzang z
rynkiem pracy, zatrudnieniem, aktywizacjq zawodowg. Wsréd tych 13% organizacji,
szczegotowe dziatania cieszg sie zrownowazonym zainteresowaniem — wsrod nich
wyrdzniajg sie jedynie szkolenia, kursy zawodowe (2%).
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10% instytucji zajmuje sie ochrong Srodowiska: dba przede wszystkim o szeroko
rozumiang edukacje ekologiczna, promocje idei rozwoju zréwnowazonego (4%).
Pozostate dziatania szczegdtowe sg zrownowazone i nie przekraczajg 1%.

12% badanych instytucji pozarzadowych jest zwigzanych z rozwojem lokalnym w
wymiarze spotecznym i ekonomicznym. Deklarujg szczegdtowe zainteresowanie
nastepujacymi dziedzinami: animowanie dziatan wspdlnot lokalnych, dziatania
sgsiedzkie, samopomoc sasiedzka (4%) oraz rozwoj lokalnej infrastruktury
technicznej — drogi, transport, wodociagi, telefonizacja, upowszechnianie dostepu do
Internetu etc. (1%).

11% badanych instytucji okresSla gtdwng sfere swoich zainteresowan jako dziatania
zwigzane z prawem i jego ochrong, prawami czlowieka, dziatalnoscig polityczna.
Skupiajgq sie przede wszystkim na nastepujacych dziataniach: ochrona praw i
wolnosci cztowieka, ochrona mniejszosci, troska o zapewnienie réwnosci szans,
promocja wartosci demokratycznych (3%), rzecznictwo — aktywne, publiczne
dziatania w obronie interesow poszczegdlnych Srodowisk (np. niepetnosprawnych,
starszych, dzieci etc.) i edukacja i informacja obywatelska, ustugi poradnicze w
dziedzinie uprawnien — po 1% oraz inne dziatania w tej dziedzinie (1%).

12% organizacji zajmuje sie wsparciem dla instytucji, organizacji pozarzadowych i
inicjatyw obywatelskich. W ujeciu szczegdtowym wyglada to nastepujaco: promocja i
wspieranie wolontariatu oraz filantropii (2%), finansowe wspieranie innych instytucji,
organizacji pozarzadowych i inicjatyw obywatelskich oraz reprezentowanie intereséw
organizacji pozarzadowych, wptywanie na zmiany systemowe — po 2%.

13% badanych instytucji zajmuje sie dziatalnoscig miedzynarodowa, a konkretnie,
szczegotowo i najczesciej nastepujacymi  zagadnieniami: innymi dziataniami w
dziedzinie wspdtpracy miedzynarodowej (3%), programami wymiany dosSwiadczen,
kojarzeniem partnerow dla wspolnych przedsiewzie¢ (2%) oraz dziataniami
zwigzanymi z integracjq europejskq (1%).

2% badanych organizacji pozarzadowych ma w sferze dziatain podstawowych sprawy
zwigzane z religia.

5% organizacji zajmuje sie sprawami zawodowymi, pracowniczymi, branzowymi.
Szczegotowo okreslito rodzaj swojej najczestszej dziatalnosSci: inne dziatania w
dziedzinie spraw zawodowych, pracowniczych i branzowych (2%), stowarzyszenia i
organizacje cztonkowskie biznesu (1%) oraz izby i stowarzyszenia zawodowe (1%).

Bioragc pod uwage dwa ostatnie lata, bezposrednie Swiadczenie ustug cztonkom,
podopiecznym lub klientom organizacji bylo dziataniem prowadzonym najczeSciej —
wskazato na te forme aktywnosci 70% badanych organizacji. Na drugim miejscu
wymieniono organizowanie debat, seminariéw i konferencji na tematy wazne dla
organizacji (50%).
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Reprezentowanie i rzecznictwo interesow czionkéw, podopiecznych/klientow
organizacji oraz wydawanie czasopism, biuletyndw, raportow itp. na tematy zwigzane
z misjq organizacji to dwie kolejne odpowiedzi, ktére uzyskaty powyzej 30% -
odpowiednio 35% i 30%.

Kolejne wskazania to: animowanie wspdtpracy miedzy organizacjami/instytucjami w
Polsce (inicjowanie wspolnych akgcji, spotkann, wymiana dos$wiadczen itp. — 30%),
mobilizowanie i edukowanie opinii publicznej dla poparcia dziatan organizacji,
prowadzenie kampanii spotecznych itp. (29%), finansowe lub rzeczowe wspieranie
0sob indywidualnych (26%), uczestniczenie w debatach (wzglednie sporach) z
administracjg publiczng rdéznych szczebli np. uczestniczenie lub organizowanie
konsultacji spotecznych, kampanii, protestow, petycji itp. (24%), badania naukowe,
analizy, zbieranie i przetwarzanie danych (21%), wspieranie innych organizacji
pozarzadowych i inicjatyw obywatelskich poprzez dostarczenie im informadji,
poradnictwa, konsultacji, szkolen lubi innych form wsparcia (20%), finansowe
wspieranie innych organizacji lub instytucji albo realizowanych przez nie projektéw
(16%), animowanie wspOtpracy miedzynarodowej miedzy instytucjami i
organizacjami o podobnych celach (16%), organizowanie targow, wydarzen
stuzacych promocji ustug lub produktéw organizacji (15%), rzecznictwo, dziatania
lobbingowe, wptywanie na zmiany o charakterze systemowym, np. prace na rzecz
zmiany prawa (15%), organizowanie wzajemnego wsparcia cztonkdw organizacji,
grup samopomocowych (w tym np. ustugi wzajemnosSciowe, dziatalno$¢ spétdzielcza
- 11%).

Zdecydowanie najwazniejszg formg dziatan organizacji jest bezposrednie $wiadczenie
ustug czionkom, podopiecznym lub klientom organizacji (47%). Pozostate dwie
najwazniejsze sfery dziatan to: organizowanie debat, seminariéw i konferencji, na
tematy wazne dla organizacji (14%) oraz reprezentowanie i rzecznictwo intereséw
cztonkow, podopiecznych/klientdw organizacji (12%).
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Skala dziata n organizacji

Beneficjenci organizacji

80% badanych organizacji dziata na rzecz osob indywidualnych. 34% - na rzecz
instytucji, 11% - na rzecz innych kategorii odbiorcow. Na Zadnej konkretnej grupie
docelowej nie skupia sie 18% badanych instytucji.

Wykres 2. Na rzecz kogo Panstwa organizacja dziata?
Wartosci nie sumuja sie do 100%, mozZna byto wskazac wiecej niz jedna odpowiedZ.

0 20 40 el 280 1040

Dziatarmy na rzecz osob indywidualnych B0
P

Dziatamy na rzecz organizacjifinstytucji 34

Mie skupiamy sie na zadnej konkretne] -

grupie docelowej
Dziatarmy na rzeczinnych kategorii i1
odbiorcow
Trudno powiedziec 3

Liczba 0sdb bedacych odbiorcg dziatan miesci sie w przedziale 0 — 30 000 (20%
wszystkich badanych organizacji, to instytucje, ktére kierujg swoje dziatania do
maksymalnie stu osob, 16% sposrdd wszystkich badanych organizacji kierujg swoje
dziatania do 101 — 500 os6b, 6% wszystkich badanych organizacji dociera do 501 —
1000 beneficjentow, 8% do 1001 — 5000, a 4% do ponad pieciu tysiecy).

53% organizacji swoje dziatania kieruje do dzieci i mtodziezy, 42% - do osob
ubogich, chorych, niepetnosprawnych, uzaleznionych, bezrobotnych, starszych. 25%
- do konkretnych grup oséb, zwigzanych np. z wyksztatceniem, zawodem (np.
higienistki, studenci), 9% - do kobiet, a 7% instytucji twierdzi, ze odbiorcg ich
dziafan jest lub tez moze by¢ kazdy.
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Wykres 3. Beneficjenci organizacji.
Wartosci nie sumuja sie do 100%, mozZna byto wskazac wiecej niz jedna odpowiedZ.
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Dzieci, mtodziez 53

Osoby ubogie, chore, starsze

itp. 42
Konkretne grupy osob 25
]
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[ ]
Wszyscy 7

Ilo$¢ organizaciji, ktére byty odbiorcami dziatann danej instytucji w roku 2006, zawiera
sie miedzy 1 a 1000 (z zadng organizacjq nie wspotpracowato w zesztym roku 77%
badanych instytucji, z 1 — 20 organizacjami wspotpracowato 18%, z 21 — 40 1%, z
41 — 60 niecaty 1%, z 61 — 100 niecaty 1%, 101 — 200 niecaty 1%, 201 — 1000 1%).

Z zebranych danych wynika, ze gtéwnymi odbiorcami dziatan badanych organizacji w
roku 2006 byty szkoty i kluby sportowe.

11% badanych organizacji dziata na rzecz innych niz osoby indywidualne, instytucje
lub Zadne konkretne grupy docelowe kategorii odbiorcow. Sg to m.in.: mtodziez,
hobbysci (akwarysci, numizmatycy), osoby chore, mieszkancy Gdanska.

Przestrzen dziatalnosci

Prowadzone przez organizacje pozarzadowe dziatania dotyczg przede wszystkim
wojewddztwa, regionu (57%), inaczej wyodrebnionego terytorium (terendéw
wiejskich, matych miasteczek, terendw przygranicznych — 34%), catego kraju (34%),
najblizszego sasiedztwa (osiedla, dzielnicy — 30%), gminy, powiatu (28%), innych
krajéw (10%).
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Wykres 4. Na jakim terenie prowadzone sa dzialania organizacji?
Wartosci nie sumuja sie do 100%, mozna byto wskazac wiecej niz jedna odpowiedZz.
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65% badanych organizacji deklaruje, ze ogarnia swoim zasiegiem dziatania caty
Gdansk. Jesli chodzi o poszczegdlne dzielnice, najwiecej organizacji powadzi
dziatalnos¢ na Zaspie (7%), we Wrzeszczu (6%), Oliwie (6%), Dolnym MieScie (4%) i
Oruni (4%).
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Wykres 5. Strefy dzialalnosci w Gdansku.
Wartosci nie sumuja sie do 100%, mozZna byto wskazac wiecej niz jedna odpowiedZ.

Caty Gdansk 65
Zaspa 7
Cliwa 6
Wrzeszcz 6
Dolne Miasto a4
Orunia 4
Srddmisicie 3
Suchanino/Morena/Miediwiednik 3
Mowy Port/Brzezno 2
Sw. Waojciech 2

Zabianka 2

Lipce 2
| |
Miegowo 1
Inne g

Przeprowadzone projekty

W ciqgu ostatnich 2 lat badane organizacje przeprowadzity od 0 do 2000 réznych
projektow. 42% instytucji nie prowadzi projektdow wcale — dziata na innej zasadzie,
zas$ 10% trudno sie do tego tematu ustosunkowac. Od 0 do 10 projektéow prowadzi
35% badanych organizacji (najwiecej 2 projekty: 7%), od 11 do 20 — 7% (najwiecej
12 i 15 projektow — 2%), od 21 do 100 — 6% (najwiecej 30 — 1%). Jedna organizacja
zadeklarowata prowadzenie 2000 projektéw (0,3%).

W zadnym przypadku catkowity czas trwania projektu/projektow nie przekroczyt 6
miesiecy — tak odpowiedziato 12% badanych organizacji. Sytuacja taka, czyli istnienie
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projektow, ktdérych czas trwania przekroczyt 6 miesiecy, miata miejsce w od 1 do 10
projektow w 57% przypadkow (najwiecej: 15% - w przypadku dwdch projektow). W
przedziale 11 — 82 projektdw 9% badanych organizacji stwierdzito, ze ich czas
trwania przekroczyt 6 miesiecy. 22% badanych organizacji trudno byto sie
ustosunkowac do tego pytania.

Catkowity czas trwania najdtuzszego realizowanego w ciggu ostatnich 2 lat projektu
organizacji sytuuje sie pomiedzy 1 a 96 miesigcami. 28% sposrdd wszystkich
badanych organizacji realizacja najdiuzszego projektu nie zajeta wiecej niz rok (0 —
12 miesiecy). Dla 7% sposrdd wszystkich badanych organizacji byly to 13 — 24
miesigce, a dla nieco ponad 1% wszystkich instytucji — wiecej niz dwa lata.
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Dziatania w sferze rynku pracy, zatrudnienia i akty  wizacji
zawodowe]

Odbiorcy dziatar organizacji w liczbach

Badane organizacje, ktére wsrdd swoich pol dziatania wymienity te zwigzane z
rynkiem pracy, zatrudnieniem i aktywizacja zawodowaq, zostaty poproszone o
okreSlenie w przyblizeniu liczby odbiorcow organizacji, ktérzy skorzystali z réznych
typdw wsparcia w roku 2006.

I tak:

« na temat posSrednictwa pracy wypowiadato sie 108 instytucji, z ktdrych 30%
(32 organizacje), uwazaja, ze z posrednictwa pracy skorzystato od 0 do 400
0s6b (po jednym wskazaniu dla kazdej odpowiedzi — 5%);

+ 0 doradztwie zawodowym wypowiadato sie 56 odbiorcow, z ktérych 43%
okreslito, ze liczba beneficjentdw miesci sie w przedziale: 5 — 250 0s6b (po
jednym wskazaniu dla kazdego z nich — po 4,3% dla kazdej odpowiedzi);

« na temat szkolen, kursow zawodowych, méwito 150 badanych organizacji — a
60% z nich okreslito liczbe beneficjentdw na 4 — 1200 osob, najczesciej zas
150 — 12%);

» 54 organizacje majg w sferze swoich zainteresowan aktywizacje zawodowg —
57% z nich okreslito liczbe beneficjentdw w tej dziedzinie na 2 — 300 osdb;
najczesciej zas 2 — 7% wskazan);

e 109 badanych instytucji jest zainteresowanych zatrudnieniem, tworzeniem
statych miejsc pracy, 21% z nich okreslito liczbe odbiorcow na 1 — 5 0sdb (po
jednym wskazaniu dla kazdej odpowiedzi — po 5% dla kazdej z nich);

* na temat organizowania pracy tymczasowej wypowiadato sie 116 instytucji, z
ktorych 29% okreslito liczbe beneficjentdow na : 2 — 57 (najczesciej 8 — 12%);

« 56 instytucji wypowiadato sie na temat organizowania praktyk, stazy, z czego
58% uwaza, ze skorzystato z nich od 2 do 100 osob (z czego najczesciej 5
0s6b — 12% odpowiedzi);

e 43 organizacje wypowiadaly sie o pracy chronionej, zatrudnieniu
wspomaganymy/socjalnym. 8% sposrdd instytucji zainteresowanych okreslito,
ze beneficjentami byto 5 0so6b;

« 50 organizacji wypowiadato sie na temat ustug na rzecz instytucji rynku pracy,
23% z nich okreslito liczbe beneficientdw na 1 — 20 oséb (po jednym
wskazaniu dla kazdej odpowiedzi — po 8%);

« innymi niz wymienione dziatania zajmowato sie 48 instytucji, z ktérych 46%
wskazato, ze ich odbiorcy mieszczg sie w przedziale 0 — 3180 osdéb (najczesciej
50 oraz 1 po 11%). Jesli chodzi o rodzaj dziatan byty one najczesciej zwigzane
z kulturg i edukacja, turystykq oraz doradztwem).

Dziatalno$¢ organizacji zwigzana z rynkiem pracy koncentruje sie przede wszystkim
na dzieciach i mtodziezy (37%), grupach zawodowych (35%), bezrobotnych (16%),
kobietach (12%), osobach chorych, niepetnosprawnych (10%), zagrozonych
wykluczeniem spotecznym (10%). Pozostate dziatania skierowane do innych grup
odbiorcow stanowig 12%.
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Poza dziatalnoScig w sferze rynku pracy 37% organizacji prowadzi réwniez dziatania
na rzecz osdb zagrozonych marginalizacjg spoteczng .
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Dziatania organizacji zwi gzane z przeciwdziataniem
marginalizacji spotecznej

Organizacje realizujg rowniez dziatania adresowane do 0s6b zagrozonych
marginalizacja spoteczng (99% badanych instytucji zadeklarowato ten rodzaj
aktywnosci).

Sq to nastepujace obszary dziatalnosci:

informacja, poradnictwo, pomoc prawna — niecate 10% sposrod organizacii
zajmujacych sie marginalizacjg spoteczng interesuje sie ta wtasnie dziedzing. Z
tych 10% ponad 3% to instytucje, z pomocy ktdrych skorzystato nie wiecej niz
sto osdb. Kolejne 3% - wspomogto od 101 do 500 osdb, a niecaty 1% -
powyzej 500 oséb. Maksymalna liczba oséb jednorazowo korzystajaca z
dobrodziejstw jednej organizacji to 7000; a najczesciej dotyczyto to 50 i 150
0s6b (po 7% wskazan);

rzecznictwo — okoto 2% wszystkich badanych organizacji zajmuje sie tg
dziedzing, najwieksza jednorazowo wskazana liczba 0séb to 300 (11%);
opieka stacjonarna — okoto 3% wszystkich badanych organizacji zajmuje sie
opiekg stacjonarna, z czego 75% dotyczy dziatan do 100 osob. Najwieksza
wskazana wartos¢ to 1240 (8%);

pomoc medyczna, rehabilitacja — okoto 5% wszystkich badanych organizacji
zajmuje sie tq dziedzing. Z tego 67% nie wiecej niz 100 osobami. Najwieksza
wartos¢ to 1100 osob, najczesciej zas wskazywano liczby 20 i 100 (po niecate
10%);

pomoc psychologiczna/opieka — okoto 8% sposrdd wszystkich badanych
organizacji zajmuje sie wskazang dziedzing, z czego prawie 80% udzielito
wsparcia nie wiecej niz stu osobom. Najwyzsze wskazanie to 240 osdb,
najczestsze zas — 100 osdb (11%);

pomoc rzeczowa — ponad 7% wszystkich badanych organizacji zajmuje sie
udzielaniem pomocy rzeczowej potrzebujacym, przy czym 63% robi to dla nie
wiecej niz 100 osob. Najwieksza liczba beneficjentéw to 2000 (3%);

pomoc finansowa — zajmuje sie nig niecate 4% wszystkich badanych
organizacji. Wszystkie dziatania skierowane sg do niewielkich grup
beneficjentdbw — wartos¢ najwyzsza wnosi 100 osdb, zas wskazywana
najczesciej — 5 (11%).

edukacja, oswiata, wychowanie - 12% sposrdd wszystkich badanych
organizacji zajmuje sie tq dziedzing, z czego 32% wiecej niz stoma osobami
(najwyzsze wskazanie to 3000 — 2%).

formy pomocy specyficzne dla oséb niepetnosprawnych (np. transport,
rehabilitacja) — 4% sposrdd badanych organizacji zajmuje sie tg formq
pomocy, z czego 77% dziata na rzecz nie wiecej niz stu osob;

inne formy dziatan (m.in. sportowe, rekreacyjne, zdrowotne) deklarowato
okoto 9% badanych organizacji.
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Dziatalno$¢ 76% badanych organizacji zwigzana z przeciwdziataniem marginalizacji
spotecznej koncentruje sie na okreslonych grupach. S3 one nastepujace: dzieci i
mitodziez (49%), osoby niepetnosprawne, chore, upoSledzone (37%), rodziny
patologiczne (34%), osoby starsze (7%), osoby uzaleznione (i ich rodziny) oraz
osoby biedne, bezdomne — po 4%, inne (np. poszkodowani, byte wiezniarki, ofiary
przemocy w pracy) — 20%.
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Personel organizacji

Whtadze organizacji

W badanych organizacjach pozarzadowych w skfad zarzadu tychze wchodzi od 1
osoby (4%) do osdb 40 (0,2%) — 89% stanowiq organizacje, w ktdrych jest od 0 do
10 oséb w zarzadzie. Najczesciej liczy on sobie 5 0s6b (26%). Kobiet jest od 0 do 85
(98% organizacji ma do 10 kobiet w zarzadzie). NajczeSciej w zarzadzie zasiadajq
dwie panie (23% odpowiedzi).

Wsérdd cztonkdw zarzadu/rady 12% organizacji stanowig osoby, ktdre piastujq
jednoczesnie funkcje publiczne w instytucjach administracji publicznej lub samorzadu
terytorialnego, a w 33% organizacji — funkcje kierownicze w przedsiebiorstwie lub
firmie komercyjnej.

Grupy wsparcia

Okreslajac  kierunki rozwoju i strategie dziatania organizacji, badane instytucje
pozarzadowe w okreSlonym stopniu zasiegajq opinii nastepujacych grup:

« cztonkdw — 92%;

» najwazniejszych partnerdw organizacji — 32%

« przedstawicieli spotecznosci lokalnych — 28%;

» wolontariuszy — 23%;

« beneficjientéw — 23%;

» pracownikow — 18%;

« innych osdb, np. administracji panstwowej, rodzicéw, doradcow, lekarzy,
szkot, trenerdw i innych — 15%.

Pracownicy organizacjl
61% organizacji nie ma ptatnych pracownikdw.

Z tytutu pracy w organizacji obecnie pobiera wynagrodzenie od jednej do 158 oséb
(w 77% instytucji jest to do 10 osdb), najczesciej zas — jedna osoba (21%). Jesli
chodzi o pobierajace wynagrodzenie kobiety, to przedziat ten dotyczy od 0 do 108
pan, najczesciej jednak tylko jednej z nich (29%). W 87% badanych organizacji
sytuacja ta dotyczy od 0 do 10 pracujacych kobiet.

W przeliczeniu na petne etaty stanowi to od 0,00 do 114 etatdw (przy czym
zauwazyc trzeba, ze jedna instytucja wskazata liczbe 1120 etatdw). Najczesciej jest
to oczywiscie jeden etat (14%). 24% organizacji — do 1 etatu, 32% - od 1 do trzech
etatow, 34% od 3 do 10 etatéw, 13% - od 10 do 1120 etatow.
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Dla od 0 (20%) do 240 (1%) osob pracujacych w organizacji stanowi ona gtéwne
miejsce pracy zarobkowej, najczesciej za$ dla jednej (23%). 62% badanych
organizacji stanowi gtdwne miejsce pracy zarobkowej dla od 1 do 10 pracownikdéw.

Od 0 (16%) do 138 (1%) osdb pobierajacych wynagrodzenie z tytutu pracy w
organizacjach jest zatrudnionych na podstawie umowy o prace. NajczesSciej jest to
jedna osoba (24%). W 71% badanych organizacji jest to do 10 osdb. Jesli chodzi o
zatrudnienie pan waha sie ono od 0 (12%) do 30 (1%), za$ najczesciej dotyczy
rowniez jednej osoby (34%). W 81% badanych instytucji dotyczy to od 1 do 10 pan.

Dodatkowo organizacje sporadycznie wspdtpracowaty w ciggu ostatnich 12 miesiecy
z ptatnymi pracownikami [od 0 (11%) do 2000 (0,7%)]. 27% sposrod wszystkich
badanych organizacji wspotpracowato z nie wiecej niz 50 pracownikami (0 — 50
0s6b). Od 50 do 100 pracownikéw funkcjonowato sporadycznie w niecatym jednym
procencie badanych organizacji (ponad 5% sposrod organizacji wspdtpracujacych
sporadycznie z ptatnymi pracownikami), podobnie sprawa sie miata z wiekszg ich
liczbg — 101 i wiecej.

Wyksztatcenie wyzsze posiada w organizacjach od 0% (8%) do 100% (27%)
ptatnych pracownikdéw. 12% sposrdd wszystkich badanych organizacji ma od 0 do 50
pracownikow z wyksztatceniem wyzszym, a ponad 19% sposrod wszystkich badanych
— wiecej, bo 51 — 100 oséb z wyksztatceniem wyzszym.

Zaledwie w 5% badanych organizacji wérdd oséb pobierajacych wynagrodzenie z
tytutu pracy w nich sg osoby pracujgce w ramach tzw. wspomaganego zatrudnienia.
Jest to od jednej do czterech osdb, przy czym najczesSciej zatrudniana jest jedna
osoba (43%).

Sq to nastepujace kategorie oséb: odbywajace zasadnicza stuzbe wojskowg (3%
organizacji, 2 — 3 osoby), bezrobotne w ramach wykonywania prac publicznych (1%
organizacji, 2 osoby), wychodzace z dtugotrwatego bezrobocia (4%, 1 — 2 osoby),
bedace na emeryturze lub rencie (44% organizacji, 1 — 15 osdb, najczesciej jedna —
40%), powyzej 50. roku zycia (62% organizacji, 1 — 20 osdb, przy czym jedna
organizacja wskazatfa tu liczbe 2222 osdb, najczesciej dwie — 29%), niepetnosprawne
ruchowo (6% organizacji, 1, 2 lub 4 osoby, najczesciej jedng — 50%),
niepetnosprawne intelektualnie (2% organizacji, 1 — 2 osoby, po 50%), wchodzace
na rynek pracy — mtodziez (27% organizacji, 1 — 22 osdb, najczesciej jedng — 42%),
bezdomne wychodzace z bezdomnosci (3% organizacji, 1 — 2 osdb, najczesciej jedng
— 67%), pracujagce w domu z powoddw zdrowotnych (2% organizacji, 1 — 2 osdb, po
50%), pracujace w domu z powoddw rodzinnych (3% organizacji, 1 — 2 osoby,
najczesciej dwie — 67%), powracajace na rynek pracy po odbyciu kary pozbawienia
wolnosci (2% organizacji, 2 lub 6 0soéb, po 50%), niedawno przybyte do Polski (2%
organizacji, 1 — 2 osoby, po 50%).

W ciggu najblizszych 12 miesiecy badane organizacje nie planujg zmienia¢ znaczaco
liczby pracownikdw/zatrudni¢ pracownikdw — tak odpowiedziato 69% badanych
organizacji. O znaczacym zwiekszeniu liczby ptatnych pracownikdw moéwito 6%
interesujacych nas instytucji, o zmniejszeniu — na szczescie tylko 1%.
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Wykres 6. Czy w ciagu najblizszych 12 miesiecy Panstwa organizacja planuje...

B Fnaczaco 2wiekszyc liczbe platnych
pracownikaow/zatrudnic
pracownikaw

Mie zmieniac znaczgco liczhy
pracownikow/nie zatrudniac
pracownikaow

Znaczaco zmniejszyc liczhe
pracownikaw/nie zatrudniac
pracownikow

Trudno powiedziec

Gtdwnym powodem, dla ktdérego badane organizacje nie zamierzajq zatrudniac lub
zwiekszac liczby swoich pracownikéw, jest to, ze organizacji nie sta¢ na zatrudnienie i
w najblizszym czasie nie widzg szans na utrzymanie pracownikow (58%). Kolejne
badane instytucje nie widziaty takiej potrzeby, bo nie zamierzajq rozwijac¢ dziatalnosci
(34%), stojq na stanowisku, ze organizacje pozarzadowe powinny dziata¢ w mozliwie
najwiekszym stopniu w oparciu o prace spoteczng (31%), obawiajq sie, ze mogtyby
nie podota¢ formalnosciom i obowigzkom zwigzanym z posiadaniem pracownikow
(8%), przezywaijq trudnosci i muszg ograniczy¢ dziatalnoS¢ (7%), koncza dziatalnosé
(3%), nie mogg znalez¢ kandydatow spetniajacych ich oczekiwania (2%), majg inne
powody, np. ograniczenia statutowe, brak pieniedzy (6%).

Cztonkowie organizacjl
97% organizacji deklaruje, ze posiada cztonkdw.

22 506 to najwieksza liczba obecnie nalezacych do organizacji cztonkdw, jaka zostata
wymieniona przez jedng instytucje. Od 0 do 50 cztonkéw posiada 48% sposrod
wszystkich badanych organizacji, od 51 do 100 cztonkdéw — 11% sposrdd wszystkich
badanych organizacji, a od 101 do 500 — 13% tych instytucji. 3% sposrod wszystkich
badanych organizacji posiada cztonkéw, ktorych liczba zawiera sie w przedziale 501 —
1000, a 4% - powyzej 1000. Najwiecej, bo 6% badanych organizacji, stwierdzito, ze
ich instytucja posiada 15 cztonkdw.

Jesdli chodzi o obecnos$¢ kobiet wsrod cztonkéw badanych organizacji, to rzecz
przedstawia sie nastepujaco: od 0 do 50 pan jest w 55% badanych organizacji, 51 —
100 w 8% sposréd wszystkich badanych organizacji, a w 6% 101 — 500 pani-
cztonkéw. Powyzej 1000 kobiet-cztonkdow jest w 2% wszystkich badanych
organizacji. Najczesciej organizacje (8%) deklarowaty, ze majg 10 kobiet-cztonkdw.
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Badane stowarzyszenia deklarowaty, Zze walne zgromadzenie cztonkdw ich
stowarzyszen najczesciej organizowane sg raz w roku (40%), a nastepnie: rzadziej
niz raz na dwa lata (24%), raz na dwa lata (17%), czesciej niz raz w roku (15%). W
zgromadzeniach tych zazwyczaj uczestniczy wiekszo$¢ czionkdéw stowarzyszen
(62%), mniej niz potowa (15%), potowa (12%), wszyscy (6%), bardzo niewielu
(1%).

Od 0% do 30% aktywnych czionkdw ma 33% sposrdd wszystkich badanych
instytucji. 23% instytucji poziom aktywnosci swoich cztonkdéw okresla w przedziale
31% — 60%. Od 61% do 100% cztonkow aktywnie wiacza sie w zycie 21% badanych
organizacji. 12% badanych instytucji — najwiecej — okreslito liczbe aktywnych
cztonkéw na poziomie 50%.

W 42% organizacji jest od 0% do 30% czionkdow catkowicie biernych,
niewtgczajacych sie w zycie organizacji, niepojawiajacych sie na walnych zebraniach,
nieuiszczajacych sktadek. Wiecej, bo od 31% do 60% jest ich w niecatych 10%
instytucji, za$ 61% — 100% czionkdw biernych jest w 6% wszystkich badanych
organizacji. Najwiecej, bo 14% badanych organizacji, okreslito liczbe cztonkdéw
pasywnych na poziomie 20%.

Sq organizacje, w ktdérych nikt nie pfaci regularnie sktadek (4%), sq rowniez takie, w
ktorych sktadki sg uiszczane regularnie przez wszystkich (18%). 21% wszystkich
badanych organizacji deklaruje, ze od 0% do 50% cztonkdw regularnie pfaci sktadki.
Zgodnie z danymi od 47% badanych instytucji 51% — 100% cztonkéw tych
organizacji sktadki optaca regularnie.

Od 0 do 50 czlonkdw 69% sposrdd wszystkich badanych organizacji lub
przedstawicieli jej wtadz regularnie pracuje na rzecz danej instytucji, nie pobierajac
za to wynagrodzenia. Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku 4% sposrod
wszystkich badanych instytucji w stosunku do 51 — 100 cztonkdw. Powyzej 100
cztonkdw regularnie pracuje bez wynagrodzenia w 3% badanych organizaciji.
Najwiekszy procent instytucji stwierdzit, ze pracuje tak 5 oraz 10 osob (oba
wskazania po 9%).

Zewnetrzni wolontariusze
W pracach 38% badanych organizacji uczestnicza wolontariusze.

Od 1 (2%) do 1200 (1%) wolontariuszy w ciggu ostatniego roku — przynajmniej raz —
zaangazowalo sie w dziatania organizacji (1 — 10 osob: 51,2% organizacji, 11 — 20:
13,9%, 21 — 30: 4,6%, 31 — 40: 2%, 41 — 60: 4,7%, 61 — 100: 4%, 101 — 1200:
6,2%. 14% nie znato odpowiedzi na to pytanie).

Najczesciej (16%) organizacje wskazywaty, ze byto to 10 osdb. W ciggu ostatniego
roku Sci$lej zwigzanych z organizacjg (tzn. systematycznie i czesto — nie rzadziej niz
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raz W miesigcu — angazowato sie w prace tejze) byto 5 osdb (13%). Jesli chodzi o
udziat kobiet to najczesciej byly to dwie panie (18%).

33% wolontariuszy (13% ,zawsze”, 20% ,na ogdt”) ma zwracane koszty, jakie
ponosza w pracy (np. koszt dojazddéw do pracy, podrdzy). 57% wolontariuszy tych
kosztéw zwracanych (,na ogdt” 27% i ,nigdy” 30%) nie ma. Z doktadnie takimi
samymi odsetkami mamy do czynienia w przypadku objecia wolontariuszy
ubezpieczeniem OC i ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw
(33%: ,zawsze tak” 13%, ,na ogdt tak” 20%, 57%: ,na ogdt nie” 27%, ,nigdy”
30%).

W 62% przypadkdw wolontariusze przechodzg przez wewnetrzne lub zewnetrzne
szkolenie przygotowujace ich do pracy (,na ogdt tak” 36%, ,zawsze tak” 25%), zas
30% szkolen takich nie przechodzi (,na 0got nie” 18%, ,nigdy” 12%).

34% wolontariuszy ma podpisany rodzaj porozumienia/umowy okreslajacy wzajemne
relacje wolontariusza i organizacji (,zawsze tak” 13%, ,na ogodt tak” 21%), natomiast
58% wolontariuszy umow takich nie ma (,,na ogot” 32%, ,nigdy” 27%).

W zdecydowanej wiekszosSci wolontariusze (67%) nie przechodzg badan lekarskich i
szkolen BHP. Odsetek osdéb, ktdrym organizacje zapewniajg badania i szkolenia,
wynosi 21%, z czego zaledwie 4% ma je zawsze.
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Finanse organizacji — sytuacja finansowa w roku 200 6

Przychody organizacji w roku 2006
71% badanych respondentdéw precyzyjnie okreSlito wielkoS¢ rocznych przychodow
organizacji w roku 2006:

Ood Do Procent organizacji
0 100 PLN 7,2%
101 500 PLN 2,6%
501 1000 PLN 3%
1001 5000 PLN 10%
5001 10 000 PLN 6,3%
10 001 50 000 PLN 16,4%
50 001 100 000 PLN 6,5%
100 001 500 000 PLN 8,4%
500 001 1 min PLN 2,8%
1 min PLN 6 min PLN 5,6%
trudno powiedziec 29,2%

29% organizacji nie podato kwot ich rocznych przychoddéw. Natomiast ponad potowa
z nich (58%) okreslita odpowiednie wartosci w zaproponowanych przedziatach:

Ood Do Procent organizacji
0 100 PLN 12,7%
101 500 PLN 4,8%
501 1000 PLN 15,9%
1001 5000 PLN 12,7%
5001 10 000 PLN 7,9%
10 001 50 000 PLN 12,7%
50 001 100 000 PLN 9,5%
100 001 500 000 PLN 12,7%
500 001 1 min PLN 3,2%
1 min PLN 6 min PLN 1,6%
trudno powiedziec 4,8%
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Przychody organizacji w roku 2002
42% badanych respondentéw precyzyjnie okreslito wielko$¢ rocznych przychoddow
organizacji w roku 2002:

od Do Procent organizacji
0 100 PLN 6,5%
101 500 PLN 2,6%
501 1000 PLN 0,9%
1001 5000 PLN 5,1%
5001 10 000 PLN 2,8%
10 001 50 000 PLN 9,6%
50 001 100 000 PLN 2,6%
100 001 500 000 PLN 6,3%
500 001 1 min PLN 2,6%
1 min PLN 6 min PLN 2,8%
trudno powiedziec 58,6%

59% organizacji nie podato konkretnych kwot rocznych przychodéw organizacii.
Natomiast prawie potowa z nich (47%) okreslita odpowiednie wartoSci w
zaproponowanych przedziatach:

Od Do Procent organizacji
0 100 PLN 1,8%
101 500 PLN 7,3%
501 1000 PLN 11,9%
1001 5000 PLN 13,8%
5001 10 000 PLN 7,3%
10 001 50 000 PLN 24,8%
50 001 100 000 PLN 7,3%
100 001 500 000 PLN 14,7%
500 001 1 min PLN 3,7%
1 min PLN 6 min PLN 1,8%
trudno powiedziec 5,5%
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Przychody organizacji w roku 2003
46% badanych respondentéw precyzyjnie okreslito wielko$¢ rocznych przychoddow
organizacji w roku 2003:

od Do Procent organizacji
0 100 PLN 8,4%
101 500 PLN 2,6%
501 1000 PLN 1,2%
1001 5000 PLN 4,4%
5001 10 000 PLN 2,8%
10 001 50 000 PLN 9,1%
50 001 100 000 PLN 3,3%
100 001 500 000 PLN 8,6%
500 001 1 min PLN 1,4%
1 min PLN 6 min PLN 3,7%
trudno powiedziec 54,5%

54% organizacji nie podato konkretnych kwot rocznych przychodéw organizacji.
Natomiast ponad jedna pigta z nich (47%) okreslita odpowiednie wartosci w
zaproponowanych przedziatach:

Od Do Procent organizacji
0 100 PLN 2,8%
101 500 PLN 8,3%
501 1000 PLN 11%
1001 5000 PLN 14,7%
5001 10 000 PLN 11%
10 001 50 000 PLN 24,8%
50 001 100 000 PLN 3,7%
100 001 500 000 PLN 11,9%
500 001 1 min PLN 1,8%
1 min PLN 6 min PLN 4,6%
trudno powiedziec 5,5%
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Przychody organizacji w roku 2004
48% badanych respondentéw precyzyjnie okreslito wielko$¢ rocznych przychoddow
organizacji w roku 2004:

od Do Procent organizacji
0 100 PLN 7,2%
101 500 PLN 2,3%
501 1000 PLN 2,1%
1001 5000 PLN 4,7%
5001 10 000 PLN 4,4%
10 001 50 000 PLN 10,3%
50 001 100 000 PLN 4%
100 001 500 000 PLN 7,9%
500 001 1 min PLN 1,9%
1 min PLN 6 min PLN 3,4%
trudno powiedziec 51,2%

Réwniez 52% organizacji nie podato konkretnych kwot rocznych przychodéw
organizacji. Natomiast ponad jedna pigta z nich (42%) okreslita odpowiednie
wartosci w zaproponowanych przedziatach:

Ood Do Procent organizacji
0 100 PLN 2,7%
101 500 PLN 9,7%
501 1000 PLN 9,7%
1001 5000 PLN 15%
5001 10 000 PLN 9,7%
10 001 50 000 PLN 23%
50 001 100 000 PLN 6,2%
100 001 500 000 PLN 12,4%
500 001 1 min PLN 1,8%
1 min PLN 6 min PLN 4,4%
trudno powiedziec 5,3%
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Koszty poniesione przez organizacjie w 2006 roku
59% badanych organizacji precyzyjnie okreslito wielko$¢ kosztéw poniesionych przez
organizacje w roku 2006:

od Do Procent organizacji
0 100 PLN 4%
101 500 PLN 2,8%
501 1000 PLN 3,3%
1001 5000 PLN 7,5%
5001 10 000 PLN 6,3%
10 001 50 000 PLN 13,8%
50 001 100 000 PLN 5,1%
100 001 500 000 PLN 8,6%
500 001 1 min PLN 2,6%
1 min PLN 6 min PLN 5,1%
trudno powiedziec 40,9%

41% organizacji nie podato konkretnych kwot rocznych przychoddéw organizacji, ale
niemalze wszystkie okreslity odpowiednie wartosci w zaproponowanych przedziatach:

Od Do Procent organizacji
0 100 PLN 6,8%
101 500 PLN 5,6%
501 1000 PLN 6,8%
1001 5000 PLN 16,4%
5001 10 000 PLN 7,3%
10 001 50 000 PLN 21,5%
50 001 100 000 PLN 9%
100 001 500 000 PLN 16,4%
500 001 1 min PLN 3,4%
1 min PLN 6 min PLN 5,7%
trudno powiedziec 1,1%
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Catkowita wartos¢ majatku (rzeczowego i finansowego), bedacego w posiadaniu

organizacji

61% badanych organizacji precyzyjnie okreslifo catkowitg wielkoS¢ majatku

(rzeczowego i finansowego) organizacji:

Od Do Procent organizacji
(1} 100 PLN 18,5%
101 500 PLN 2,3%
501 1000 PLN 1,4%
1001 5000 PLN 6,8%
5001 10 000 PLN 5,4%
10 001 50 000 PLN 9,8%
50 001 100 000 PLN 2,3%
100 001 500 000 PLN 5,8%
500 001 1 min PLN 0,9%
1 min PLN 6 min PLN 3,5%
trudno powiedziec 2,8%

39% organizacji nie podato konkretnych kwot okreSlajacych wielko$¢ majatku

organizacji, ale niemalze wszystkie okreslity
zaproponowanych przedziatach:

odpowiednie  wartosci

w

Ood Do Procent organizacji
0 100 PLN 19,7%
101 500 PLN 1,9%
501 1000 PLN 3,8%
1001 5000 PLN 17,8%
5001 10 000 PLN 15,9%
10 001 50 000 PLN 14%
50 001 100 000 PLN 7%
100 001 500 000 PLN 8,3%
500 001 1 min PLN 3,8%
1 min PLN 6 min PLN 5,8%
trudno powiedziec 1,9%

Opfaty

Procent badanych organizacji, ktére deklaruja, ze pobierajq optaty (44%) jest
zblizony do odsetka instytucji, ktére deklaruja, ze nie pobierajq zadnych, nawet
symbolicznych optat (49%). 8% organizacji przyjmuje darowizny, ktére w praktyce

stanowiq forme odptatnosci za ustugi.
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Wykres 7. Czy Panstwa organizacja pobiera w jakiejkolwiek formie optaty?

m Nig, nie pobieramy zadnych, nawet
symbolicznych opfat

Przyjmujemy darowizny, w praktyce
stanowigce forme odptatnosci za
ustugi

Pobieramy optaty

Opfaty pobierane sg nastepujaco: sktadki wptacane przez czionkdw, finansujace
wspodlne dziatania na ich rzecz (53%), czeSciowa lub catkowita odpfatnos¢ za
ustugi/produkty ponoszona przez odbiorcow (35%), kontraktowanie ustug
publicznych przez administracje publiczng (3%), inne (7%, np. organizacja imprez,
wptywy z biletdw — 30%, dotacje — 19%, ustugi reklamowe/promocyjne — 11%,
darowizny — 11%, ustugi szkoleniowe — 7%).

Dziatalnos¢ gospodarcza i odpfatna dziatalnosc nie dla zysku

Statut 55% badanych organizacji dopuszcza prowadzenie dziatalnosci odptatnej nie
dla zysku, a 28% instytucji — prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

49% organizacji nie prowadzi i nigdy nie prowadzito odpfatnej dziatalnosci nie dla
zysku, 45% instytucji dziatalno$¢ takg prowadzi, a 6% - nie prowadzi, choc
prowadzito kiedys.

Organizacje prowadzace dziatalnoS¢ odpfatng nie dla zysku, rozpoczety jg w réznych
latach: 5% w latach 40., 3% w latach 50., 3% w latach 60., 2% w latach 70., 2% w
latach 80., 36% w latach 90., 49% w latach 2000 — 2007.

73% badanych instytucji nie prowadzi i nigdy nie prowadzito dziatalnoSci
gospodarczej, 23% dziatalno$¢ prowadzi, a 4% - nie robi tego, cho¢ w przesztosci
dziatalnos¢ takg prowadzito.

Organizacje, ktére prowadzg dziatalno$¢ gospodarcza, czynig to od: lat 40. — 9%, lat
50. — 3%, lat 60. — 3%, lat 80. — 3%, lat 90. — 26%, 2000 — 2007 — 56%.
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Rodzaje prowadzonych dziatalnosci

Organizacje, ktére prowadzg dziatalnos$¢ odptatng nie dla zysku lub dziatalnosé
gospodarczg, poproszone zostaty o zdefiniowanie rodzaju tej dziatalnosci. Najczesciej
wymieniano dziatalno$¢ szkoleniowg (50%), a nastepnie: organizacje i obstuge
imprez (37%), ustugowo-handlowg (23%), wynajem/dzierzawe pomieszczen (17%),
dziatalno$¢ wydawniczg (16%), dziatalno$¢ turystyczng lub transportowg (9%),
dziatalnoS¢ produkcyjng (4%). Inny rodzaj dziatalnosci, np. wykonawstwo analiz,
ekspertyz, dziatalno$¢ terapeutyczna, administrowanie o obiektem handlowym,
parkingiem, wykonywany jest przez 27% organizacji.

Motywy prowadzenia dziatalnosci

Podstawowymi motywami, dla ktorych badane organizacje prowadza dziatalnos¢
gospodarczg/odptatng, sa:

zwrot kosztow prowadzonej dziatalnosci statutowej (79%);

pozyskiwanie jak najwiekszej ilosci Srodkéw finansowych dla realizacji celdw
statutowych, rozwigzywania waznych problemoéw spotecznosci lokalnej (np.
ekologicznych, spotecznych, edukacyjnych, infrastrukturalnych — 68%);
zwiekszanie niezaleznosci finansowej organizacji, roznicowanie zrédet
przychoddw organizacji (49%);

poprawa sytuacji materialnej cztonkow/pracownikdw organizacji (11%);
dostarczanie ustug/produktdw niezbednych dla funkcjonowania lokalnej
spotecznosci, ktdre nie byly wczesniej odpowiednio zaspokajane/dostarczane
(np. ustug transportowych, ochroniarskich, informatycznych itp. — 7%);
dostarczanie cztonkom/pracownikom ustug (np. zdrowotnych,
rehabilitacyjnych, mieszkaniowych, transportowych, opiekunczych)
dostosowanych do ich potrzeb lub/i mozliwosci ekonomicznych (6%);
zapobieganie sytuacji, w ktdrej odbiorcy naszych ustug/produktow korzystajq z
nich bez uzasadnionej potrzeby, tylko dlatego, ze sq Swiadczone nieodptatnie
(ludzie nie szanujg rzeczy, ktére moga mie¢ za darmo — 6%);

zapewnianie cztonkom pomocy finansowej w wypadku trudnosci zyciowych lub
niespodziewanych zdarzen losowych (np. ubezpieczenia wzajemne, kasy
zapomogowe — 5%);

wspieranie rozwoju dziatalnoSci gospodarczej przedstawicieli lokalnej
spotecznosci lub okreslonych grup (5%);

dostarczanie produktéw dobrej jakosci, w oparciu o odpowiednie standardy
etyczne i Srodowiskowe, produkowanych przez lokalnych producentéw (4%);
angazowanie podopiecznych w aktywno$¢ zawodowq, tworzenie miejsc pracy
dla oséb zagrozonych trudnosciami na rynku pracy (np. o0sbéb
niepetnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych, z problemami zdrowotnymi,
uzaleznionych, wieznidw — 1%);

wspotpraca gospodarcza pomiedzy cztonkami, wspolna produkcja/dziatalnosc
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gospodarcza/handlowa (1%);

« upodmiotowienie pracownikdw — zapewnienie im wiekszego udziatu w procesie
zarzadzania i organizacji warunkéw ich pracy, zapewnianie czionkom
mozliwosci oszczedzania $rodkdw finansowych lub ich pozyczania — lokat,
kredytow, pozyczek (1%);

« inny cel (np. pozyskiwanie $rodkdw na dziatalnoS¢ statutowa, wspieranie
dobrych praktyk biznesowych, rozwdj sprawnosci fizycznej i umystowej
uczniow — 6%).

Z powyzszych motywow, badane organizacje wyodrebnity pie¢ obecnie
najwazniejszych, dla ktérych podejmujg dziatalnoS¢ gospodarcza/odptatng. Sq to:
zwrot kosztow prowadzonej dziatalnosci statutowej (35%), pozyskiwanie jak
najwiekszej ilosci $rodkow finansowych dla realizacji celéw statutowych,
rozwigzywania waznych probleméw spotecznosci lokalnej (np. ekologicznych,
spotecznych, edukacyjnych, infrastrukturalnych — 30%), zwiekszanie niezaleznosci
finansowej organizacji, réznicowanie zrédet przychoddéw organizacji (20%), poprawa
sytuacji materialnej cztionkdw/pracownikdw organizacji (4%), dostarczanie
ustug/produktdw niezbednych dla funkcjonowania lokalnej spotecznosci, ktére nie
byty wczesniej odpowiednio zaspokajane/dostarczane (np. ustug transportowych,
ochroniarskich, informatycznych itp. — 3%).

Przychodly z racji prowadzenia dziatalnosci

W ciggu ostatnich 2 lat roczne przychody przewazajacej liczby organizacji z tytutu
dziatalnosci gospodarczej/odptatnej nie zmienity sie w sposob znaczacy (55%). 18%
badanych instytucji przyznato, ze ich przychody raz sie zwiekszaty, a raz zmniejszaty.
Znaczaco zmniejszyty sie przychody 8% organizacji, a znaczaco zwiekszylty — 6%.

Strategia rozwoju
26% organizacji posiada strategie rozwoju SW0j€j dziatalnosci
gospodarczej/odptatnej, a 60% - nie dysponuje takowa.

Cel strategii na najblizszy okres objety planowaniem jest rézny dla roznych
organizacji i sprecyzowato go zaledwie 5% z nich. Wsréd plandéw znalazty sie m.in.
plany przetrwania, ograniczenia do minimum dziatalnosci odptatnej, rozwoju réznego
rodzaju ustug.

Forma
Dziatalno$¢ gospodarcza 84% badanych organizacji pozarzadowych prowadzona jest
wewnatrz struktury organizacyjnej, bez wyodrebnienia (jako jeden z projektéw
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organizacji). 16% instytucji prowadzi dziatalnoS¢ réwniez wewnatrz struktury, ale w
formie zakfadu/dw na ograniczonym lub peinym rozrachunku. 5% organizacji
dziatalnoS¢ gospodarcza prowadzi na zewnatrz wiasnej struktury i jest ona
realizowana przez zewnetrzny podmiot lub podmioty.

W ponad potowie badanych organizacji przedmiot dziatalnoSci gospodarczej i
statutowej organizacji pokrywajq sie w catosci lub duzej czesci (51%). O czeSciowym
pokrywaniu sie méwi 41% badanych, a o catkowitej rozdzielnosci 5%.

Bilans zyskow i strat

W ciggu ostatniego roku dziatalno$¢ gospodarcza 42% organizacji przyniosta zysk. W
przypadku 40% nie byto ani znaczacego zysku, ani znaczacej straty, natomiast 16%
badanych instytucji poniosto strate. 3% badanych sprawa ta nie dotyczy, gdyz
rozpoczeli swojq dziatalnosS¢ w roku 2006.

Ceny produktow i ustug

Zdaniem 57% badanych instytucji wsréd oferowanych przez organizacje
produktow/ustug sq takie, ktorych cena kalkulowana jest mniej wiecej na poziomie
bezposrednich kosztow produkcji. Nieco tylko mniejszy odsetek respondentow
uwaza, ze jest to powyzej bezposrednich kosztow produkcji, aby uzyskac Srodki na
ich inne dziatania (51%). 20% przebadanych organizacji pozarzadowych twierdzi, ze
wsrdd oferowanych przez organizacje produktow sg réwniez takie, ktorych cena
skalkulowana jest ponizej bezposrednich kosztéw produkcji (np. ze wzgledu na
dofinansowanie tej dziatalnosci z innych zrodet).

Ustalajac cene sprzedawanych produktéw/ustug, mozna bral pod uwage rozne
czynniki. W przypadku badanych firm decydujace znaczenie miaty: realne mozliwosci
finansowe odbiorcdw dziatan spotecznych organizacji (jak najbardziej przystepna
cena — 59%), koszty wytworzenia dobr/ustug (44%) oraz ustalenia poczynione ze
sponsorami dziatan (np. administracjg publiczng — 29%).

Zatrudnienie pracownikow

Zaktad/przedsiebiorstwo, w ktérym prowadzona jest zlecona na zewnatrz struktury
dziatalnoS¢ gospodarcza organizacji zatrudnia obecnie od 0 (14%) do 10 (29%)
pracownikéw. W przeliczeniu na petne etaty wychodzi: 1, 4, 5, 7 lub 8 (wszystkie po
20%). Wsrod osob  pobierajacych wynagrodzenie z tytutu pracy w tym
zaktadzie/przedsiebiorstwie nie ma osdb pracujacych w ramach tzw. wspomaganego
zatrudnienia (refundacja czesci kosztow zatrudnienia).
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Plany na najblizsze 2 lata

Jesli chodzi o plany badanych organizacji zwigzane z dziatalnoScig gospodarcza na
najblizsze 2 lata, to podsumowac je mozna nastepujaco: rozwijanie dziatalnosci
gospodarczej (58%), utrzymanie dziatalnosci gospodarczej na podobnym poziomie
jak obecnie (39%). Zadna z badanych organizacji nie zadeklarowata zmniejszenia
skali, zawieszenia lub zakonczenia dziatalnosci gospodarczej.

Plany organizacji zwigzane z dziatalnoScig odptatng na najblizsze 2 lata: utrzymanie
tej dziatalnoSci na podobnym poziomie jak obecnie (49%), rozwijanie dziatalnosci
odptatnej (39%), zmniejszanie skali tej dziatalnosSci (1%) — np. z powodu dazenia do
oparcia dziatalnoéci organizacji na pozyskanych $rodkach publicznych. Zadna z
badanych organizacji nie zadeklarowata, ze zamierza zakonczy¢ swojg dziatalnosé
odptatna.

Problemy utrudniajace prowadzenie dziatalnosci

Najwazniejszymi problemami utrudniajgcymi organizacjom prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej/odptatnej sq:

« trudnosci zwigzane z pozyskiwaniem S$rodkdw finansowych na inwestycje
(53%);

e zle prawo, problemy formalno/prawne (28%);

» lokalne uktady, utrudniajgce nam funkcjonowanie na rynku (21%);

* nadmierna biurokracja administracji publicznej, bezzasadne kontrole itp.
(19%);

 nadmiernie wysokie podatki, obcigzenia fiskalne, brak zachet dla
przedsiebiorcéw (18%);

» zla koniunktura na rynku, niezalezne od nas warunki gospodarcze (18%);

 trudnosci w pozyskaniu odpowiednich pracownikdw/personelu (15%);

« nieche¢ ze strony innych organizacji lub okolicznych przedsiebiorcow,
traktujacych nas jak konkurencje (12%);

» brak doswiadczenia, odpowiedniej wiedzy (12%);

 brak wsparcia szkoleniowego/doradczego dostosowanego do specyfiki
organizacji pozarzadowych (10%);

« brak popytu na nasze ustugi/produkty (10%);

« odwrdcenie sie od organizacji jej dotychczasowych sponsoréw (9%);

 niska jakos¢ naszych ustug/produktow (4%);

« zly odbidér dziatalnoSci gospodarczej przez bezposrednich odbiorcow ustug
organizacji, nieche¢ do ponoszenia optat (3%);

 inne, np. brak $rodkéw finansowych, problemy lokalowe (19%).

W ciggu najblizszych 2 lat 60% badanych organizacji (sposrdd tych, ktore nie
prowadzg dziatalnosci odptatnej nie dla zysku) nie planuje rozpoczecia dziatalnosci
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odptatnej nie dla zysku. 13% badanych zastanawiato sie nad tym, ale jeszcze nie
podjeto decyzji o jej rozpoczeciu, a 5% planuje rozpoczecie dziatalnosci. 19% nie
zastanawiato sie nad tq kwestig badz jest im ciezko ustosunkowac sie do tego
tematu.

Wieksze odsetki organizacji (sposrdd tych, ktdére nie prowadzg dziatalnosci
gospodarczej) nie planujg zatozenia w ciggu najblizszych 2 lat dziatalnosci
gospodarczej (72%). 13% zastanawiato sie nad tym, ale jeszcze nie podjeto decyzji o
jej rozpoczeciu. 8% planuje zatozenie dziatalnosci gospodarczej, a 19% nie
zastanawiato sie nad tym tematem.

Plany ustugowo-produktowe

Badane organizacie - te, ktére planujq = rozpoczecie  dziatalnosci
odptatnej/gospodarczej — zamierzajq dostarcza¢c w ramach planowanej dziatalnosci
nastepujace produkty/ustugi: szkolenia (44%), organizacja imprez (18%), dziatalnos¢
wydawnicza (18%), wynajem (6%), inne, np. ustugi noclegowe, kursy
przygotowujace do matury, agencja pracy tymczasowej itp. (50%).

Powody uruchomienia dziatalnoscr

Najwazniejsze  powody uruchomienia  dziatalnosci  gospodarczej/odptatnej:
zapewnienie zwrotu czesci kosztow Swiadczonych ustug (53%), wygospodarowanie
jak najwiecej wolnych $rodkow, ktdrymi mozna swobodnie dysponowac (55%), cheé
poprawy sytuacji materialnej cztonkdéw/pracownikdw organizacji (29%).
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Wykres 8. Dlaczego przede wszystkim myslicie Panstwo o uruchomieniu dzialalnosci
gospodarczej/odptatnej?
Wartosci nie sumuja sie do 100%, mozna byfo wybrac wiecej niZ jedna odpowied?Z.
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najwiecejwolnych srodkaw 33

Wygospodarowac jak -—
Zapewnic zwrot cze i |

kosztow 3

organizacji

Stworzyc migjsca
pracy, umozliwic pozyskanie 18
crodkow do zycia

Poprawic sytuacje materialng [ ——
]

Sprawdzic sie na rynku

Stworzyc miejsca
pracy, glownie w celach
terapeutycznych

Zalegalizowac dotychczas
prowadzone dziatania
rwigzane z pobieraniem

Trudno powiedziec

Diagnoza dziedzin do pomocy

Dziedzinami, w ktérych organizacje prowadzace lub pragnace uruchomi¢ dziatalnos¢
gospodarczg/odptatna, potrzebowatyby pomocy, sg przede wszystkim: uzyskanie
dostepu do kapitatu/kredytdw (43%), miejsce (lokal, teren) do uruchomienia
produkcji/dostarczania ustug (33%), marketing (28%), tworzenie biznes planu
(25%), nabywanie umiejetnosci zwigzanych z zarzadzaniem przedsiebiorstwem
(21%), nabywanie umiejetnosci niezbednych do wytworzenia okreSlonych
produktow/ustug (9%), inne, np. ksiegowos¢, wsparcie sprzetowe — 6%.

Przyczyny niepodejmowania dziatalnosci
Podstawowq przyczyng, ktéra sprawia, ze organizacje nie decydujg sie na
podejmowanie dziatalnosci gospodarczej lub odpfatnej, jest brak potrzeby
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prowadzenia takiej dziatalnosci (odpowiedziato tak prawie 60% badanych
organizacji).

Przyczyny inne niz wymienione stanowity 13% odpowiedzi i byly to m.in.:
ograniczenia statutowe — 71%, zawieszenie/likwidacja dziatalnosci — 19%, brak
funduszy — 10%.
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Wykres 9. Jakie przyczyny decyduja o tym, Zze nie zamierzacie Panstwo podejmowac
dziatalnosci gospodarczej?
Wartosci nie sumuja sie do 100%, mozna byto wskazac wiecej niz jedna odpowiedz.

o

30 60

Nie mamy takiej potrzeby 60

Brak doswiadczenia

Obawa przed odejsciem od misji spotecznej

Trudnos¢ z pozyskiwaniem srodkow
finansowych

Nadmierna biurokracja administracji
publicznej

Obawa przed ryzykiem popadniecia w diugi i
zobowigzania

Organizacje z zasady nie powinny nic
sprzedawac

Problemy formalno/prawne

Nadmiernie wysokie podatki

Negatywny wizerunek organizacji

Trudnos$¢ w pozyskaniu odpowiedniego
personelu

Zty odbior dziatalnosci gospodarczej

Brak wsparcia szkoleniowego/doradczego

Brak popytu na nasze ustugi/produkty

Obawa przed odwréceniem sie sponsorow

Zta koniunktura na rynku

Lokalne ukfady

Inna przyczyna

[+)]

[+)]
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Ekonomia spofeczna

42% badanych organizacji zetkneto sie z pojeciem ,ekonomia spoteczna” i wie, co
ono oznacza (54% sposrod tych wiasnie osdb uwaza, ze okreslenie to odnosi sie do
ich organizacji). Osdb, ktére z pojeciem sie zetknety, ale nie do konca wiedza, jaka
treSC ze sobg niesie, jest mniej, bo 32%. Z terminem nie zetkneto sie 19%
respondentow, a 7% trudno sie do tego tematu ustosunkowac.

Przedsiebiorstwo spoteczne

Termin ,przedsiebiorstwo spoteczne” jest prawie tak samo znany, jak i nieznany: po
33% organizacji deklaruje, ze termin zna i wie, co oznacza (33,4%), jak i to, ze nie
zna go wecale (33,2%). Osob, ktore pojecie znaja, cho¢ brak im pewnosci co do jego
znaczenia, jest 25%. 9% nie ma zdania na ten temat. 74% osdb w badanych
organizacjach, sposrdd tych, ktore orientujg sie w znaczeniu tego terminu, uwaza, ze
to okreslenie nie odnosi sie do ich organizacji.

Trzeci sektor

49% badanych organizacji zna i rozumie okreSlenie ,trzeci sektor”, w dodatku 77%
twierdzi, ze odnosi sie ono do ich organizacji. Znajacych, ale nie do konca
uswiadamiajacych sobie jego znaczenie, jest 19%. 25% nie zna tego pojecia, a 7%
nie ma zdania na ten temat.

Zrodita finansowania organizacji w roku 2006
Podstawowe zrédfa finansowania organizacji w roku 2006 to:

.« Zrédia publiczne — rzadowe ($rodki ministerstw, agencji rzadowych,
wojewodow).
30% badanych organizacji korzystato z tego zZrodta. 21% sposrdd
wykorzystujacych to Zzrodto finansowania organizacji okreslito jego udziat
procentowy w ogodlnej kwocie przychoddéw organizacji w roku 2006 na 0 —
30%. O udziale w wysokosci 31 — 60% mdwito 14% badanych, a o przedziale
61 — 100% - 8% organizacji. NajczesSciej poziom finansowania byt na poziomie
10%. Kwotowo ww. finansowanie respondenci umiejscowili w przedziale 3 zt —
305 tysiecy PLN (0 — 50 000: 9% organizacji wykorzystujacych ww. zrédto
finansowania; 50 001 — 100 000: 0,5%; 100 001 i wiecej — 0,2%).

.« Zrédia publiczne — zagraniczne programy pomocowe (w tym srodki
przedakcesyjne Unii Europejskiej np. Phare, Sapard, Access, srodki
pomocowe rzadow innych panstw)
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7% badanych organizacji wykorzystuje to zrédto finansowania. 55% sposrod
tych organizacji okreslito to finansowanie na poziomie 0% - 10% (najczesciej
5%), reszta: 11 — 100%. Jesli chodzi o kwotowe okreslenie udziatu tego
zrodta, to jest ono nadzwyczaj szacunkowe, gdyz okreslity je zaledwie 3
instytucje, co ciekawe — wszystkie powyzej 50 000 PLN.

. Zrédia publiczne — $rodki funduszy strukturalnych Unii Europejskiej
(np. SPO RZL, ZPORR, LEADER, EQUAL itp.)
6% badanych organizacji korzysta z tego zrodta finansowania. Zaledwie
potowa tej grupy (11 instytucji) podzielita sie informacjami na temat Srodkéw
funduszy strukturalnych. Udziat ww. Srodkdw w finansowaniu zostat okreslony
na 5% - 100% (zdecydowanie najwiecej na poziomie 20 — 30%: 27%
wskazan).

. Zrédta samorzadowe ($rodki gminy, powiatu lub samorzadu
wojewddzkiego)
48% badanych organizacji wykorzystuje zrodta samorzadowe. Konkretnych
wskazan udzielito 111 badanych instytucji, co stanowi 54% wszystkich
organizacji, ktdére wykorzystujg ww. zrédta. 48% sposrdd tych organizaciji
uwaza, ze udziat tego zrodta jest na poziomie 0 — 30%, 19%: 31 — 60%, a
15%: 61 — 100%. Kwotowo zas: 2500 — 1379 650 PLN. Organizacje
najczesciej wskazywaty poziom 15% oraz 20%.

« Wsparcie od innych krajowych organizacji pozarzadowych (w
szczegolnosci fundacji)
7% organizacji wykorzystuje to zrodto finansowania. Z danych zebranych od
15 instytucji (50% organizacji, ktore wykorzystujg wsparcie od innych
krajowych organizacji pozarzadowych) wynika, ze procentowo ksztattuje sie to
na poziomie od 2% - do 90% (najczesciej 5%).

 Wsparcie od innych zagranicznych organizacji pozarzadowych (w
szczegolnosci zagranicznych fundacji)
7% organizacji wykorzystuje ww. zrédto finansowania. Wedtug udzielajacych
odpowiedzi 16 organizacji (57% organizacji wykorzystujacych dane Zzrddto)
procentowy udziat tego finansowania zawrze¢ mozna w przedziale: 1% -
72,3%, z czego 49% to udziaty od 0 do 10% (10% byto zresztq wartoscig
wskazywang najczesciej). Kwotowo natomiast: 9 tysiecy — 50 tysiecy PLN.

« Darowizny od osdb fizycznych (poza wplywami z 1%)
45% organizacji korzysta z tego zrddfa finansowania. Spos$rdd nich 48%
zadeklarowato konkretne udziaty procentowe darowizn. I tak: 43% organizacji
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wskazato, ze jest to od 0,1% do 10%, 26% - od 11% do 50%, a 9% od 51%
do 100%. Pozostate organizacje (11%) zakres wykorzystania darowizn
przedstawity w przedziale kwotowym: 500 PLN — 70 184 PLN.

« Darowizny od instytucji i firm
49% badanych organizacji gdanskich korzysta z darowizn od instytucji i firm.
Ponad potowa z nich (53%) okreSla udziat procentowy tego zrodta
finansowania na poziomie nastepujacym: 0% - 10% (37%); 11% - 50%
(31%) oraz 51% - 100% (16%). Pozostate 16% przedstawito konkretne
kwoty: 2 tysigce PLN — 236 tysiecy PLN.

» Dotacja przekazana przez inny oddziat/element tej samej organizacji
(jesli organizacja jest czesciq wiekszej struktury)
10% badanych organizacji korzysta z tego zrédfa finansowania. Jego udziat
procentowy 19 instytucji (44% wszystkich korzystajacych zen) sytuujq
nastepujaco: 1% - 100% (przy czym zdecydowanie najwiecej udziatu jest do
50%, a procent wskazywany najczesciej to 30).

» Skiadki cztonkowskie

81% organizacji korzysta ze zrodta finansowania, jakim sg sktadki
cztonkowskie. Nie robi tego zaledwie 19% badanych instytuciji.

Udziat procentowy tego zrédta w ogdinej kwocie przychoddw organizacji w
roku 2006 jest okreSlany nastepujaco: 0,01% - 100% (z czego 100% jest
wartoscia wskazywang najczesciej). 18% sposrdd wszystkich badanych
organizacji stanowig te, ktére deklarujg, ze udziat sktadek cztonkowskich w
0golnej kwocie przychodoéw organizacji w roku 2006 wynosi 0 — 10%, za$ 15%
- to organizacje okreslajace, ze udziat ten wynosi 91 — 100%.

« Dochody z kampanii, zbiorek publicznych, akcji charytatywnych (np.
cegieltki, pocztowki)
9% badanych organizacji korzysta z tego zrédta finansowania. 46% z tych
wiasnie instytucji wskazaty zakres, w jakim Zrodto powyzsze jest
wykorzystywane: dla 53% jest to 0% - 10%, a dla 41%: 11% - 100%.
Dochody z kampanii, zbiorek publicznych, akcji charytatywnych itp. s
najczesciej wykorzystywane w przypadku w 5, 10 i 20%.

+ Odsetki bankowe, zyski z kapitalu zelaznego, lokaty, udziatly i akcje.
29% organizacji korzysta z tego zrodta finansowania. Sposrdd nich 46%
organizacji okreslito zakres korzystania z tego zrédfa finansowania: 68% na 0
—10%, 7% na 11 — 100%, a reszta okreSlita sie w kwotach (od okoto 40 zt do
ponad 25 tysiecy PLN).
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 Dochody z majatku np. wynajmu lokali, sprzetu, praw majatkowych
itp.
15% organizacji wykorzystuje to zrédto finansowania, a sposrod nich 42%
twierdzi, ze czyni to w nastepujacym zakresie procentowym: 0 — 10% (43%),
11 — 30% (27%), 31 - 100% (19%). Reszta organizacji postugiwata sie
kwotami: 10, 16 i 18 tysiecy PLN.

« Oplaty (zwroty kosztow) w ramach odptatnej dziatalnosci statutowej

organizacji (nie bedacej dziatalnosciq gospodarcza) zgodnie z Ust. o
dziatalnosci poZytku publicznego.
25% organizacji korzysta z tego zrodta finansowania. 47% sposrod tych
organizacji okreslity, w jakim stopniu zrodto to jest wykorzystywane: w dwoch
przypadkach jest to wartos¢ jednakowa: po 33% przypadkéw w przedziatach
0 — 10% oraz 11 — 50%, natomiast 51 — 100% (27%). Reszta badanych
organizacji okreslita sie kwotowo.

« Dochody z dziatalnosci gospodarczej (jesli organizacja prowadzita
dzialalnos¢ gospodarcza w roku 2006)
19% badanych organizacji korzystato z tego zrédfa finansowania. Sposrdd
tych instytucji 48% wskazato zakres, w ktorym powyzsze zrddto finansowe
byto wykorzystywane: 22% okreslito przedziat 0 — 10%, 14%: 11 — 30%,
17%: 31 — 50%, 33%: 51 — 100%. Najczesciej okreslano udziat procentowy
tego zrédla w ogdinej kwocie przychoddw organizacji w roku 2006 na
poziomie 10%.

 Dochody z przekazania 1% podatku (dotyczy organizacji pozytku
publicznego)
27% wszystkich badanych organizacji korzystato z ww. zrddta finansowania w
nastepujacym przedziale procentowym: 0,012% - 85,68%. Sposrdd nich 49%
okreslito nastepujace przedziaty — 54%: 0 — 10%; 21%: 11 — 30%, 12%: 31 -
100%. Pozostali wskazali kwoty od 535 PLN do 23 246,77 PLN. Najczesciej
dochody z przekazania 1% podatku stanowity 10% udziatu w ogdinej kwocie
przychoddw organizacji w roku 2006.

« Z innych zrodet (m.in. optat, odpfatnosci, czesnego, Srodkdw wiasnych,
nawigzek sadowych, odszkodowan i in.) skorzystato okoto 16% organizacji w
zakresie od 5 do 90%.

Organizacje, ktore z jakichs powoddw nie odpowiedziaty na pytanie poprzednie,
zostaty poproszone o wskazanie czterech gtéwnych zrédet finansowania organizacji w
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roku 2006. S to: sktadki cztonkowskie (80%, z czego 25% pierwszych wskazan),
zrodta samorzadowe (Srodki gminy, powiatu lub samorzadu wojewddzkiego — 42%),
darowizny od instytucji i firm oraz darowizny od oséb fizycznych (poza wptywami z
1%) po 35%.

Tryb uzyskania srodkow publicznych rzadowych lub samorzadowych

Organizacje, ktére w roku 2006 korzystaty ze Srodkéw publicznych rzadowych lub
samorzadowych, zostaty poproszone o wskazanie trybdw, w jakich je uzyskaty.
Najwiecej, bo az 85% dokonato tego w wyniku otwartych konkurséw w trybie innym
niz ust. Prawo zamowieri publicznych — np. Ust. o poZytku publicznym, a nastepnie:
zwyczajowego dofinansowania, bez konkursu (19%), innej formie, np. grantdw,
dotacji, uméw zlecen (10%), przetargbw w trybie wustawy Prawo zamowieri
publicznych (5%).

Jedli chodzi o otwarte konkursy w trybie innym niz ustawa Prawo zamowieri
publicznych, to 21% organizacji staneto do jednego z nich, a 1% do 80. W zadnym
konkursie dofinansowania nie otrzymato 5% badanych organizacji, zas w 60 — 1%
badanych instytucji. Szczegbtowe dane przedstawiajq sie nastepujgco: 1 — 5
konkurséw: 75%, 6 — 10 konkursow: 14%, 11 — 15 konkursow: 4%, 16 — 20
konkurséw: 3%, 21 — 100 konkurséw: 4%.

W przypadku przetargdw w trybie ustawy Prawo zamowier publicznych, rzecz ma sie
nastepujgco: w 2 i 3 — wzieto udziat po 30% badanych instytucji, aw 4, 5i 11 — po
14%. Dofinansowanie otrzymato po 17% organizacji startujgcych w 1, 3, 5, 11
przetargach oraz 33% instytucji startujacych w dwéch przetargach.

W kwestii zwyczajowego dofinansowania, bez konkursu badane organizacje staraty
sie o otrzymanie 1, 2, 4, 5 oraz 24 takich dofinansowan. Udato sie to 63% raz w
roku, 25% - dwa razy w roku oraz po 4% cztery, pieC i dwadziescia cztery razy w
roku.

13% badanych organizacji w roku 2006 realizowato kontrakty ze S$rodkdéw
publicznych. Zdecydowanie najwiecej — 43% organizacji — jeden kontrakt, 33% -
dwa, 10% - trzy, po 3% -4, 5, 24 i 50.

Umowy wieloletnie

89% instytucji nie realizowato w roku 2006 uméw wieloletnich. 11% badanych
organizacji pozarzadowych w Gdansku zrealizowato w roku 2006 nastepujace ilosci
umow: 1 — 69%, 2 — 23%, 3 — 8%.
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Praktyki finansowe, zarz adzanie finansami

Wynagrodzenia w organizacji

Maksymalna wielkoS¢ wynagrodzenia brutto zostata oceniona na podstawie
odpowiedzi 428 instytucji, z ktorych 70% odmdwito lub nie ustosunkowato sie do
pytania.

Wynagrodzenia pozostatej czesci, tj. 30% sposrod wszystkich badanych organizacji
przedstawiajq sie nastepujgco:

0 — 1000 PLN: 12% wszystkich badanych organizacji, a 40% sposrdd tych, ktére
udzielity odpowiedzi.
1001 — 2000 PLN: 8% wszystkich badanych organizacji, a 25% sposrod tych, ktore
udzielity odpowiedzi.
2001 — 4000 PLN: 6% wszystkich badanych organizacji, a 19% sposrdd tych, ktére
udzielity odpowiedzi.
4001 i wiecej: 4% wszystkich badanych organizacji, a 13% sposrdd tych, ktore
udzielity odpowiedzi.

Srednia wielko¢ miesiecznego wynagrodzenia brutto zostata oceniona na podstawie
odpowiedzi 428 instytucji, z ktorych 28% odmdwito lub nie ustosunkowato sie do
pytania.

0 — 1000 PLN: 15% wszystkich badanych organizacji, a 53% sposréd tych, ktére
udzielity odpowiedzi.

1001 — 2000 PLN: 9% wszystkich badanych organizacji, a 31% sposrod tych, ktore
udzielity odpowiedzi.

2001 — 4000 PLN: 3% wszystkich badanych organizacji, a 11% sposrdd tych, ktére
udzielity odpowiedzi.

4001 i wiecej: brak.

Prowadzenie ksiegowosci
81% badanych organizacji deklaruje prowadzenie ksiegowosci, natomiast co do tego
faktu pewne nie jest 4% instytucji. 16% ksiegowosci nie prowadzi.

W 31% organizacji ksiegowo$¢ prowadzona jest przez osobe bez formalnych
uprawnien, np. skarbnika, réwniez 31% organizacji zatrudnia ksiegowg Ilub
ksiegowego, posiadajacego formalne uprawnienia do prowadzenia ksiegowosci, 26%
zleca ksiegowos$¢ na zewnatrz, w innych formach, np. wolontariatu — 10%.
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Zarzadzanie srodkami finansowymi

Posiadanymi $rodkami finansowymi badane organizacje zarzadzajq najczesciej
poprzez przechowywanie ich w na rachunkach biezacych w bankach (83%), 26%
przechowuje je w gotéwce, 16% zaktada lokaty terminowe, 3% inwestuje we wiasng
dziatalno$¢ gospodarcza, 1% dokonuje zakupu akcji lub innych papieréw
wartosciowych, 0,5% - kupuje obligacje Skarbu Panstwa.

Majatek organizacji

Poza biezacymi $rodkami zdecydowana wiekszo$¢ organizacji nie dysponuje zadnym
istotnym majatkiem (75%). Jesli jednak jest, to najczesciej w formie posiadanych na
wiasnosc lokali i nieruchomosci (8%), Srodkéw transportu (5%), gruntéw (5%), praw
majatkowych (2%), udziatéw w spdtkach i innych przedsiewzieciach komercyjnych
(1%), innego maijatku (np. nieruchomosci, obiektdw, wyposazenia, sprzetu) o
znacznej wartosci (5%). Kapitat rezerwowy (zelazny), znaczny fundusz statutowy
posiada 7% badanych organizacji. Skrajne wartosci tego kapitatu prezentujg cyfry:
1000 PLN — 329 tysiecy PLN.

Rezerwy finansowe

71% badanych organizacji praktycznie nie posiada rezerw finansowych, zas 9% - nie
orientuje sie w temacie. 21% organizacji posiadajacych rezerwy deklaruje, ze przy
zatozeniu zachowania ciggtosci dziatan, wystarczytyby one na 1 (1,2% - najczestsze
wskazanie) — 120 miesiecy (0,2%).

Poszukiwanie srodkow

8% badanych organizacji w ciqgu dwodch ostatnich lat poszukiwato Srodkéw na
inwestycje w dziatalno$¢ gospodarcza. Prébowato je uzyskaé z wiasnych,
wewnetrznych zrodet (3,6%), w formie bezzwrotnej pomocy (darowizny, dotacje —
1,6%), kredytu lub innych ustug finansowych ze strony banku (0,7%) lub pozyczki ze
strony innych instytucji nie bedacych instytucjami finansowymi (0,2%).

11% badanych organizacji w ciggu dwdch ostatnich lat poszukiwato $rodkéw na
inwestycje nie zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza i probowato je uzyskaé w formie
bezzwrotnej pomocy (darowizny, dotacje — 4%), z wtasnych, wewnetrznych zrédet
(3%), kredytu lub innych ustug finansowych ze strony banku (1%) lub pozyczki ze
strony innych instytucji nie bedacych instytucjami finansowymi (0,2%).

28% badanych organizacji w ciggu dwoch ostatnich lat poszukiwato $rodki na wktad
wilasny w projekt i probowato je uzyska¢ w formie bezzwrotnej pomocy (darowizny,
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dotacje — 12%), wiasnych, wewnetrznych zrédet (6%), kredytu lub innych ustug
finansowych ze strony banku (1%).

17% badanych organizacji w ciggu dwdch ostatnich lat poszukiwato Srodkéw na
zabezpieczenie ptynnosci finansowej organizacji i prébowato je uzyska¢ w formie
bezzwrotnej pomocy (darowizny, dotacje — 6%), z wtasnych, wewnetrznych zrédet
(3%), kredytu lub innych ustug finansowych ze strony banku (1%).

Poczynione inwestycje
14% badanych gdanskich organizacji pozarzadowych poczynito w ciggu ostatnich 2
lat znaczace inwestycje i uczynito to w nastepujacej formie:

« nieruchomosci (lokale, biura, grunty) do 10 tysiecy wiacznie — 67%);

« nieruchomosci (lokale, biura, grunty) powyzej 100 tysiecy — 33%;

« ruchomosci (wyposazenie, sprzet itp.) do 10 tysiecy wtgcznie — 75%;

« ruchomosci (wyposazenie, sprzet itp.) powyzej 10 tysiecy do 50 tysiecy —
22%;

« ruchomosci (wyposazenie, sprzet itp.) powyzej 50 tysiecy do 100 tysiecy —
3%;

« wartosci niematerialne i prawne (licencje, patenty itp.) do 10 tysiecy wiacznie
-71%

« wartosci niematerialne i prawne (licencje, patenty itp.) powyzej 10 tysiecy do
50 tysiecy — 29%.

Najczesciej inwestycje powyzsze finansowane byty ze Srodkéw wiasnych,
niepochodzacych z dziatalnosci gospodarczej organizacji (40%), a w nastepnej
kolejnosci ze Srodkdw wiasnych, pochodzacych z dziatalnosci gospodarczej
organizacji (38%), dotacji publicznych (23%), funduszy europejskich (11%),
kredytéw (9%), innych (np. czesnego, spadku, pozyczek, darowizn itp.) — 19%.

Gwarancje finansowe

97% organizacji w ciggu ostatnich dwoch lat nie potrzebowato gwarancji
finansowych. Pozostate 3%, ktére gwarancji takich potrzebowato, najczesciej.... nie
uzyskato ich lub uzyskato z bankéw lub Urzedu Marszatkowskiego.

Banki

82% badanych organizacji posiada rachunek w banku. Najczesciej wykorzystywane

(w ciggu ostatnich 12 miesiecy) produkty i ustugi bankowe, to: przelewy,
wptaty/wyptaty gotowki (89%), rachunki (70%), elektroniczne/telefoniczne ustugi
bankowe (22%), zlecenia state, polecenia zaptaty (19%), karty bankowe (18%),
depozyty/lokaty bankowe (9%), doradztwa (2%), kredytdw obrotowych (1%),
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gwarancji/poreczen (1%), jednostek funduszy inwestycyjnych, akcji, obligacji (1%),
kredytdw inwestycyjnych (0,4%), innych (np. czekdéw — 1%).

90% badanych organizacji pozarzadowych w ciggu ostatnich 3 lat nie zmienito
banku. W przypadku pozostatych 10% o zmianie banku zadecydowaty wzgledy
finansowe (67%), atrakcyjniejsza oferta (17%), wzgledy inne (np. parking) — 21%.

Najwazniejszym wzgledem, ktory respondenci braliby pod uwage przy wyborze
banku, bylaby jego bezposSrednia bliskoS¢, dostepnos$¢ oddziatu (67%), a nastepnie:
atrakcyjne warunki, ceny proponowane przez bank (61%), dobra, fachowa obstuga
(44%), dostepnosé/mozliwos¢ wykonywania operacji przez Internet (36%), niewielka
ilos¢ formalnosci wymaganych przez bank (26%), zrozumienie/branie przez bank pod
uwage specyfiki organizacji pozarzadowych (26%), mozliwos¢ skorzystania z ustug
doradczych (11%), dostepnosé/mozliwos¢ wykonywania operacji przez telefon (4%),
spoteczny charakter banku (np. bank spétdzielczy, SKOK itp.) — 1%, inne — 4%.

W kwestii brakujacych ustug finansowych prym zdaniem badanych organizacii
pozarzadowych wiodg: pakiety ustug przeznaczonych specjalnie dla organizacji
spotecznych (21%), kredyty adekwatne do ich potrzeb i mozliwosci (9%), lokat o
odpowiednich dla nich terminach, regutach naliczania odsetek (5%), gwarancje,
poreczenia (5%), systemu do zarzadzania zbieraniem skiadki cztonkowskiej (4%),
ustugi zwigzane z przelewami, transakcjami zagranicznymi (2%), doradztwa w
zakresie zarzadzania finansami (2%), dodatkowych ustug finansowych, np.
ksiegowych, inwestycyjnych (0,3%).

Podkresli¢ nalezy, ze wiekszoS¢ badanych instytucji jest w chwili obecnej zadowolona
z funkcjonowania swoich bankdéw: nie brakuje im zadnych ustug finansowych i sg
zadowoleni z oferty (68%).
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Funkcjonowanie organizacji

Plany zwigzane z dziatalnoscig

W najblizszym czasie wiekszo$¢ organizacji zamierza utrzymywac swojg dziatalnos¢
na tym samym poziomie (53%), 37% natomiast zamierza istotnie jg rozwinac.
ZawiesiC dziatalnoS¢ zamierza 3% badanych organizacji, a po 2% zakonczyc i istotnie
jg ograniczyc.

Wykres 10. Czy w najblizszym czasie Panstwa organizacja zamierza:

B |stotnie rozwijac swojg dzistalnosc

rzymywac swojg dzistalnosc na
tym samym poziomie

|stotnie ograniczyc swojg
dziatalnosc
® Zawiesic swojg dziatalnosc

& Zakonczyc swojg dzisfalnost

Trudno powiedziec

Powody ograniczenia, zawieszenia, zakoriczenia dziatalnosci

Ograniczenie, zawieszenie i zakonczenie dziatalnosci spowodowane bedzie w 30%
przypadkdw matgq aktywnosciq czionkdéw organizacji. W 13% misja, do ktdrej
organizacja zostata powotana, zakonczyta sie. 9% badanych organizacji komunikuje
brak potrzeby kontynuowania dziatalnosci. Ponad 60% badanych organizacji odczuwa
brak finanséw, obiektu, w ktorym mogliby prowadzi¢ dziatalnosS¢ i inne dolegliwosci.
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Wykres 11. Z jakiego powodu organizacja zamierza ograniczyc¢ dziatalnos¢?

B Mata aktywnosc czfonkow

organizacji

Wypetnienie misji, realizacja celu

Brak potrzeby kontynuowania
dziatalnosci

M Inne, np. brak obiektu, finansow.

Problemy organizacji

Zdecydowanie najbardziej odczuwalnym problemem w zyciu badanych organizacji w
ciggu ostatnich dwéch lat byty trudnosci w zdobywaniu funduszy lub sprzetu
niezbednego do prowadzenia dziatan organizacji (42%). Natomiast najczesciej
zdecydowanie nieodczuwalne byty konflikty z innymi instytucjami (oprécz organizacji

pozarzgdowych) — 55%.

Wykres 12. Inne silnie odczuwane problemy.

® Problemy lokalowe

Brak wsparcia ze strony
samorzgdow,/miastawiadz

W Optaty i funkcjonowanie KRS

M nne

Brak srodkadw finansowych i sprzetu
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Diagnoza obecnej sytuacji

Najgorzej (skumulowane procenty odpowiedzi ,bardzo Zle” i ,Zle” oceniana jest
sytuacja finansowa organizacji (27%) oraz stan i poziom wyposazenia organizacji
(27%). Najlepiej (skumulowane procenty odpowiedzi ,dobrze” i ,bardzo dobrze”)
oceniane sg kompetencje 0sb pracujacych w organizacjach (83%) oraz jakoS¢ ustug

prowadzonych przez organizacje (81%).

Wykres 13. Sytuacja finansowa w organizacji.

m Bardzo Zle

Zle

© Srednio

| Dobrze

= Bardzo dobrze

Trudno powiedziec

m Nie dotyczy

Wykres 14. Jakos¢ zarzadzania finansami w organizacji.

® Bardzo Zle

Zle

Srednio

m Dobrze

® Bardzo dobrze

Trudno powiedzied

m Nie dotyczy
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Wykres 15. Stan i poziom wyposazenia Panstwa organizacji.

® Bardzo Zle

i

# Srednio

B Dobrze

m Bardzo dobrze

= Trudno powiedzied

® Nie dotyczy

Wykres 16. Kompetencje osdb pracujacych w Panstwa organizacji.

® Bardzo ile

mile

I Srednio

H Dobrze

® Bardzo dobrze

= Trudno powiedziec

| Mie dotyczy
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Wykres 17. Poziom wspotpracy pomiedzy Panstwa organizacja a instytucjami publicznymi
i samorzadowymi.

W Bardzo zZle

nile

[ Srednio

W Dobrze

® Bardzo dobrze

® Trudno powiedzied

m Nie dotyczy

Wykres 18. Poziom wspotpracy pomiedzy Panstwa organizacja a innymi podobnymi
organizacjami.

® Bardzo ile

mile

= Srednio

H Dobrze

® Bardzo dobrze

¥ Trudno powiedzied

m Nie dotyczy
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Wykres 19. Wizerunek spoteczny/reputacja Panstwa organizacji.

W Bardzo zle

= Zle

I Srednio

H Dobrze

® Bardzo dobrze

= Trudno powiedziec

| Nie dotyczy

Wykres 20. Jakos¢ ustug swiadczonych przez Panstwa organizacje.

M Bardzo zle

méle

M Srednio

m Dobrze

® Bardzo dobrze

¥ Trudno powiedzied

m Nie dotyczy
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Wykres 21. Poziom zarobkow w Panstwa organizacji.

® Bardzo Zle
Zle
1 Srednio
® Dobrze
® Bardzo dobrze

2 Trudno powiedzied

® Nie dotyczy

Wykres 22. Zdolnos¢ do konkurowania z innymi podmiotami.

m Bardzo zle
fle

© Srednio

m Dobrze

= Bardzo dobrze
Trudno powiedziec

m Nie dotyczy
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Wykres 23. Wplyw Panstwa organizacji na rozwiazywanie waznych problemow lokalnych.

QI

Zle

m Bardzo ile

Srednio

m Dobrze

® Bardzo dobrze

Trudno powiedziec

| Nie daotyczy

Z posiadanych przez nas informacji wynika, ze sprawami, nad ktérymi organizacje
chcg pracowac przez najblizsze dwa lata, s3a: sytuacja finansowa (23%), stan i
poziom wyposazenia (15%), poziom wspdtpracy miedzy organizacjami a instytucjami
publicznymi i samorzadowymi (12%) oraz poziom wspotpracy miedzy organizacjami a

innymi, podobnymi organizacjami (10%).
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Rozwqj organizacji, bilans ostatniego roku

Planowanie strategiczne

W ciggu ostatniego roku 18% organizacji realizowato planowanie strategiczne — tzn.
tworzylo oficjalny, udokumentowany plan dziatan na nastepne 2 — 3 lata. Przy
realizacji tego dziatania wykorzystywali przede wszystkim wiasne sity (89% sposrod
tych organizacji, ktére dziatanie to wykonywaty). Z pomocy innych, podobnych
organizacji skorzystato 4% organizacji, a po 3% instytucji zdecydowato sie skorzystac
z wiedzy osob prywatnych, konsultantdw oraz organizacji wyspecjalizowanych we
wspieraniu innych organizacji pozarzadowych.

Poszukiwania Zrodef finansowania

26% badanych organizacji uruchomito systematyczne dziatania zwigzane z
poszukiwaniem mozliwych Zrédet finansowania organizacji. Podobnie jak w
przypadku powyzej do pracy nad tym dziataniem wykorzystywano przede wszystkim
wiasne sity — postgpito tak 74% badanych organizacji (spos$rdd tych, ktére dziatania
te uruchomito). Po 6% instytucji korzystato z pomocy innych, podobnych organizacji
oraz administracji publicznej, samorzadu lokalnego, a 5% - organizadji
wyspecjalizowanych we wspieraniu innych organizacji pozarzadowych. 2%
wykorzystato wiedze firm komercyjnych.

Badanie finansow — audyt

Badanie finanséw organizacji — audyt wykonato 8% sposrod badanych organizacji.
42% instytucji sposrod tych, ktore zdecydowaty sie na audyt, wykonato go wtasnymi
sitami, ale spory odsetek organizacji — 33% - zlecito go firmom komercyjnym. 8%
instytucji sposrdd tych, ktore wykonaty badanie finansow organizacji, skorzystaty z
pomocy oséb prywatnych, konsultantow oraz administracji publicznej, samorzadu
lokalnego. Po 3% instytucji wykorzystato wiedze innych, podobnych organizacji oraz
organizacji wyspecjalizowanych we wspieraniu innych organizacji pozarzagdowych.

Ewaluacja dziatari

15% badanych organizacji dokonato ewaluacji swoich programéw, dziatan. Ponad
75% sposréd tych, ktdérzy dziatan takich dokonali, zrobito to wytacznie wiasnymi
sitami. 13% organizacji wykorzystato wiedze innych, podobnych organizacji. Po 3%
organizacji, ktore ewaluacji dokonaty, skorzystaty z pomocy organizacji
wyspecjalizowanych we wspieraniu innych organizacji pozarzadowych, administracji
publicznej, samorzadu lokalnego oraz oséb prywatnych, konsultantéw.
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Szkolenia zwigzane z funkcjonowaniem organizacji

Szkolenia zwigzane z funkcjonowaniem organizacji (np. budowanie zespotu,
zarzadzanie finansami) przeprowadzito 12% badanych instytucji. 44% sposrod
organizacji, ktdre na przeprowadzenie takich szkolen sie zdecydowaty, zrobito to
wytacznie wiasnymi sitami. 34% skorzystato z wiedzy organizacji wyspecjalizowanych
we wspieraniu innych organizacji pozarzadowych, a 18% wykorzystato do tych celéw
wiedze i doswiadczenie innych, podobnych organizacji. 10% organizacji skorzystato z
wiedzy oséb prywatnych, konsultantéw. 6% positkowato sie administracjg publiczna,
samorzadem lokalnym oraz firmami komercyjnymi.

Szkolenia specyficzne

Szkolenia zwigzane ze specyficzng dziedzing, w ktérej dziata organizacja,
przeprowadzito 26% badanych organizacji. Wiekszo$¢ z nich — 45% - zrobita to
wytacznie wiasnymi sitami. 21% skorzystato z wiedzy innych, podobnych organizaciji,
a 16% - organizacji wyspecjalizowanych we wspieraniu innych organizacji
pozarzadowych. 9% skorzystato z wiedzy osob prywatnych, konsultantow. 7%
positkowato sie wiedzg administracji publicznej, samorzadu lokalnego, a 5% - firm
komercyjnych.

Promowanie dziatari

36% badanych organizacji w ciggu ostatniego roku promowato swoje dziatania,
tworzylo wizerunek organizacji. Oczywiscie zdecydowanie najczeSciej czynity to
wihasnymi sitami — 77% sposrdd wszystkich instytucji, ktore te dziatania podjety. 8%
instytucji wykorzystato wiedze innych, podobnych organizacji, 4% - organizacji
wyspecjalizowanych we wspieraniu innych organizacji pozarzadowych, firm
komercyjnych oraz oséb prywatnych, konsultantéw.

Kampanie zmierzajgce do pozyskania nowych cztonkow

24% badanych organizacji prowadzito w zesztym roku kampanie zmierzajgce do
pozyskania nowych cztonkdw. 84% (sposrdd wszystkich, ktore dziatania powyzsze
podjety) uczynito to wiasnymi sitami, 2% - wykorzystato wiedze innych, podobnych
organizacji, a 3% - organizacji wyspecjalizowanych we wspieraniu innych organizacji
pozarzadowych. Niecaly 1% organizacji wykorzystat do tego celu administracje
publiczna, samorzady lokalne. 6% skorzystato z pomocy o0séb prywatnych,
konsultantdw, zas niecate 4% wykorzystato inne pomysty (np. Internet). Nikt nie
positkowat sie wiedzg firm komercyjnych.
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Powazniejsza modernizacja sprzetu lub oprogramowania

13% badanych organizacji dokonato w roku ubiegtym powazniejszej modernizacji
sprzetu lub oprogramowania. 67% sposrdéd wszystkich firm, ktére modernizacji
dokonaty, zrobito to wtasnymi sitami. 5% wykorzystato wiedze innych, podobnych
organizacji, a 4% - organizacji wyspecjalizowanych we wspieraniu innych organizacji
pozarzadowych. Po 7% organizacji wykorzystato do tego celu administracje
publiczna, samorzady lokalne, firmy komercyjne oraz osoby prywatne, konsultantow.

Badanie potrzeb lokalnych, badanie popytu na dziatania/ustugi

Badanie potrzeb lokalnych w dziedzinie, ktdrg organizacja sie zajmuje, badanie
popytu na dziatania/ustugi organizacji przeprowadzito niecate 10% badanych
organizacji. Sposrod nich 71% zrobito to wiasnymi sitami. Po 7% organizacji
wykorzystalo w tym celu nastepujace instytucje: inne, podobne organizacje,
administracje publiczng, samorzady lokalne, organizacje wyspecjalizowane we
wspieraniu innych organizacji pozarzadowych. Z pomocy firm komercyjnych
skorzystato 2% organizacji.

Uruchamianie, prowadzenie dziatalnosci

Uruchamianie/prowadzenie dziatalnosci odptatnej/gospodarczej (np. tworzenie biznes
planu, marketing, pozyskiwanie Srodkdw na inwestycje, wiedza zwigzana z
prowadzeniem biznesu) byto udziatem zaledwie 4% badanych organizacji
pozarzadowych, z czego az 63% sposrdd tych instytucji zrobito to wiasnymi sitami.
11% wykorzystato wiedze oséb prywatnych, konsultantéw, a po 5% wykorzystato
pozostate podmioty z wyjatkiem innych, podobnych organizacji, administracji
publicznej, samorzaddw lokalnych, organizacji wyspecjalizowanych we wspieraniu
innych organizacji pozarzadowych.

Dziatania formalno-prawne

Dziatania formalno-prawne (np. rejestracja dziatalnosci gospodarczej, przetarg
publiczny, sprawa w sadzie itp.) staty sie udziatem 7% badanych organizacji. 58%
organizacji, sposréd tych, ktdére dziatania powyzsze podjety, wykonato te czynnosci
wiasnymi sitami, a 19% zlecito je osobom prywatnym. Po 3% wykorzystato wiedze
administracji publicznej, samorzadéw lokalnych oraz organizacji wyspecjalizowanych
we wspieraniu innych organizacji pozarzadowych.
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Szkolenia

Jesli chodzi o szkolenia, w ktdrych organizacje braty udziat w roku ubiegtym, to byto
ich od 0 (3,9%) do 20 (0,8%). Najczesciej natomiast w zyciu organizacji w roku 2006

znalazly sie miejsce na dwa szkolenia (18,1%).

Jesli chodzi o odsetek uczestniczacych w szkoleniach pracownikéw (réwniez tych,
ktorzy pracuja bez wynagrodzenia), wygladato to nastepujgco: od 0 do 30
pracownikow — 42% sposrdd tych, ktdrzy w szkoleniach udziat brali, od 31 do 60

0s6b — 13%, od 61 do 100 pracownikéw — 22%.
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Kontakty zewn etrzne organizacji

Najmniej kontaktéow badane organizacje majq z partiami i organizacjami politycznymi
(82%). Kontakty sporadyczne i bardzo rzadkie majg najczesciej z samorzadem
regionalnym (Urzedem Marszatkowskim) — 32%. Co pewien czas badane organizacje
najczesciej kontaktujg sie z innymi organizacjami pozarzadowymi w Polsce (37%),
za$ czeste i regularne kontakty utrzymujg z lokalnymi spotecznosciami, w ktorych
dziafaja.

Wykres 24. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z innymi organizacjami
pozarzadowymi w Polsce?

| Nie mamy kontakiow
Marmy sporadyczne, bardzo rzadkie
kantakty

Kontaktujermy sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty

Wykres 25. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z zagranicznymi organizacjami
pozarzadowymi z krajow Unii Europejskiej?

= Nie mamy kontaktow
Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie
kontakty

Kontaktujemy sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty
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Wykres 26. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z zagranicznymi organizacjami
pozarzadowymi poza krajami Unii Europejskiej?

| Mie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujemy sie co pewien czas

B Marmy czeste regularne kontakty

Wykres 27. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z rzadem, instytucjami
panstwowymi na szczeblu centralnym?

| Mie mamy kontaktow

Marmy sparadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujemy sie co pewien czas

® pamy czeste regularne kontakty
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Wykres 28. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z samorzadem regionalnym?

m Nie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujermy sie co pewien czas

B MMamy czeste regularne kontakty

Wykres 29. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z Urzedem Wojewodzkim i
jego agendami?

m Nie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujermy sie copewien czas

B MMamy czeste regularne kontakty

Raport z badania organizacji pozarzadowych w Gdarisku 63




Wykres 30. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z Samorzadem lokalnym i jego
agendami?

® Mie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

' Kontaktujemy sie copewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty

Wykres 31. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z Instytucjami uzytecznosci
publicznej (szkota, muzea)?

| Mie mamy kontaktow

Mamy sparadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujery sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty
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Wykres 32. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z partiami i organizacjami
politycznymi?

m Nie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujermy sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty

Wykres 33. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z Kosciotami i zwigzkami
wyznaniowymi?

| Mie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujermy sie copewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty
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Wykres 34. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z mediami ogolnopolskimi?

| Nie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujermy sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty

Wykres 35. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z mediami lokalnymi?

| Mie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujemy sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty
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Wykres 36. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z czasopismami
specjalistycznymi?

| Mie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujermy sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty

Wykres 37. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie ze srodowiskiem akademickim,
naukowym?

| Nie mamy kontaktow

Mary sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujermy sie co pewien czas

® Mamy czeste regularne kontakty
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Wykres 38. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie ze srodowiskiem biznesu,
firmy prywatne?

| Nie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

kontaktujemy sie co pewien czas

B mamy czeste regularne kontakty

Wykres 39. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z spolecznoscia lokalna?

o Nie mamy kontaktow

farmy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakiy

Kontaktujermy sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty
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Wykres 40. Jak czesto Panstwa organizacja kontaktuje sie z instytucjami
odpowiedzialnymi za dystrybucje funduszy europejskich?

B Nie mamy kontaktow

Mamy sporadyczne, bardzo rzadkie

kontakty

Kontaktujemy sie co pewien czas

B Mamy czeste regularne kontakty

Najwazniejsze kontakty

Najistotniejsze dla realizacji celéw badanych organizacji w ciggu ostatnich dwoch lat
byly kontakty z samorzadem lokalnym i jego agendami na szczeblu powiatu lub
gminy (12,2%), innymi organizacjami pozarzadowymi w Polsce (12,1%), lokalng
spotecznoscig, w ktérej dziataja (12,1%), instytucjami uzytecznosci publicznej
(11,6%).

Podstawowe cele wspofpracy
Wspotpraca z wymienionymi powyzej najwazniejszymi partnerami organizacji polega
na:

» pozyskiwaniu srodkdw pienieznych (grantdw, dotacji, konkursow) — 28%;

« wspOtpracy miedzy organizacjami/instytucjami w Polsce (wspdlnych spotkan,
akcji, wymiany doswiadczen) — 25%;

« organizowaniu szkolen, sympozjow, konferencji — 20%;

» wspieraniu organizacji pozarzadowych poprzez dostarczenie im informacji,
konsultacji czy poradnictwa — 18%;

« organizowaniu wspdlnych przedsiewzie¢ w $rodowisku lokalnym w celu
podniesienia ich jakosci zycia — 18%;

» organizowaniu imprez kulturalnych i sportowych — 16%;

« promowaniu dziatan organizacji (np. kontakt z mediami) — 13%;

« realizacji (wspolnych) projektéw — 11%);

« organizowaniu  wzajemnego wsparcia cztonkdw  organizacji,  grup
samopomocowych — 7%;
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« udostepnieniu sprzetu oraz pomieszczen — 6%;

« wydawaniu czasopism, biuletyndw, raportéw, publikacje naukowe — 5%;
e rzecznictwie, dziataniach lobbingowych — 3%;

« badaniach naukowych, analizach — 3%;

 inne (np. nabory nowych cztonkéw) — 13%.

Konfiikty

W ciggu ostatnich 2 lat badanym organizacjom pozarzadowym najczesciej zdarzyto
sie popas¢ w konflikt z samorzadem lokalnym i jego agendami na szczeblu powiatu
lub gminy (32%), a nastepnie z innymi organizacjami pozarzagdowymi w Polsce
(23%), rzadem, instytucjami panstwowymi na szczeblu centralnym oraz mediami
lokalnymi (po 9%).

Czestotliwosc kontaktow z administracjg publiczng

Badane organizacje, ktére kontaktujg sie z administracja publiczng, okreslity
czestotliwo$¢ tych kontaktéw z konkretnymi instytucjami administracji lub ich
agendami. NajczeSciej organizacje nie majg kontaktow z Urzedem Miejskim w
Gdansku — Centrum Obstugi Przedsiebiorcy (92%). Sporadyczne i bardzo rzadkie
kontakty badani utrzymujg z Urzedem Wojewoddzkim (24%), a co pewien czas
najczesciej kontaktujq sie z Urzedem Miejskim w Gdansku — Referatem Wspédtpracy z
Organizacjami Pozarzadowymi (31%). Czeste i regularne kontakty badane
organizacje pozarzadowe deklarujg najczesciej z Urzedem Miejskim w Gdansku —
Referatem Wspédtpracy z Organizacjami Pozarzadowymi (14%).
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Wspotpraca pomi edzy organizacjami pozarz adowymi a
lokalnymi wiadzami

Formy wspotpracy

Najpopularniejszymi formami wspdtpracy badanych organizacji z samorzadem
lokalnym sa: formalny udziat cztonkdéw organizacji w powotywanych przez samorzad
komisjach, grupach roboczych oraz wsparcie finansowe, jakiego samorzad udziela
badanym organizacjom (oba wskazania po 55%). Najrzadsza sytuacja to ta, w ktérej

to organizacje uzyczajq samorzadowi swoich zasobow (16%).

Tabela 1. Formy wspofpracy z samorzadem lokalnym.

Na biezaco wymieniamy z samorzadem informacje 45%
Uzgadniamy wzajemne przedsiewziecia - prowadzimy wspdlne programy, akcje, imprezy 48%
_Utrzymuj_gmy nieformalne kontakty z pracownikami socjalnym/urzednikami w celu wymiany 36%
informacgji
Uczestniczymy w przygotowywaniu przez samorzad dokumentéw stuzacych rozwojowi
gminy/powiatu/regionu:

« strategia rozwoju gminy: 44%

« program gospodarki odpadami i ochrony $rodowiska: 13%

« strategia rozwigzywania problemow spotecznych: 38% 52%

» lokalna strategia rozwoju rynku pracy: 25%

« program dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych: 31%

« program profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych: 31%

e inne: 25%
Formalnlie bierzem_y_ udziat (w charakterze cztonkdw, obserwatoréw, zapraszanych gosci, 55%
ekspertow) w komisjach, grupach roboczych powotywanych przez samorzad
Wyst_epuje_my dg sar_norz_qdu_z propozycjami uchwat/rozwigzan stuzacych poprawie sytuacji 26%
w dziedzinie, ktorg sie zajmujemy
W !nny quséb ucgestpiczymy w planowaniu przez samorzad dziatan stuzacych rozwojowi 23%
gminy/powiatu/wojewddztwa
Samorzad wspiera finansowo nasze dziatania 55%
Samorzad (lub jego agendy) kontraktuje/kupuje u nas ustugi 23%
Samorz_ad udziela nam wsparcia pozafinansowego (oddelegowuje pracownikow, uzycza 39%
sprzet itd.)
My uzyczamy naszych zasobdw instytucjom/agendom samorzadu 16%
Inne 19%
Trudno powiedzie¢ 10%

Odsetki nie sumuja sie do 100%, mozZna byto udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi.

Zasady stosowane przez wiadze gmin

Zdaniem badanych organizacji, wtadze gmin, w ktdrych organizacje prowadzg swoje

dziafania, stosujg nastepujace zasady:

Raport z badania organizacji pozarzadowych w Gdarisku

71




« oglaszane sq publicznie, otwarte konkursy ofert/przetargi na realizacje zadan
publicznych — 60%;

+ istnieje tzw. Roczny Program Wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi -
ogolny, powszechnie dostepny dokument okreslajacy zasady wspotpracy
miedzy organizacjami a samorzadem (np. uchwata samorzadu, rozporzadzenie
itp.) — 31%;

» obowigzuje ujednolicony formularz wniosku o dotacje — 40%;

 istniejg jasno okresSlone i z gdry znane terminy sktadania i rozpatrywania
wnioskéw o dotacje — 43%;

« publicznie podawana jest informacja o tym, ktdre organizacje uzyskaty
wsparcie, oraz na jakg kwote — 44%;

« istnieje mozliwo$¢ podpisywania umow wieloletnich — 11%;

» decyzje o przyznaniu $rodkdw podejmowane sg kolegialnie, np. przez komisje
z udziatem radnych, ekspertow etc. — 33%;

» decyzje o przyznaniu $rodkdw publicznych zapadajq w oparciu o merytoryczne
kryteria — nie licza sie uktady, znajomosci, polityczne rozgrywki, zwigzki
radnych z organizacjami) — 23%;

« w naszym przekonaniu samorzad w ogdle nie wspotpracuje z organizacjami —
8%.

Roczny Program Wspdfpracy

31% badanych organizacji deklarowato, ze w ich gminie istnieje Roczny Program
Wspdtpracy. 34% organizacji sposrod tych, ktére deklarowaty istnienie Programu,
uwaza, ze byto on konsultowany z wybranymi organizacjami pozarzadowymi. 30%
instytucji uwaza natomiast, ze byl szeroko ze Srodowiskiem pozarzadowym
konsultowany. 16% badanych organizacji twierdzi, ze Roczny Program Wspotpracy
nie byt konsultowany z organizacjami pozarzadowymi.

71% badanych organizacji sposrod tych, ktére wskazaty na istnienie Programu, nie
uczestniczyto w jego przygotowywaniu.

Ogdlny wptyw organizacji na ostateczny ksztatt Programu najczesciej okreslony byt
jako $redni (26%).
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Wykres 41. Czy wg Panstwa opinii organizacje mialy wplyw na ostateczny charakter
Rocznego Programu Wspétpracy?

m Bardzo duzy
Drudy
Sredni

= Maty
Bardzo maty

Trudno powiedziec

Jesli chodzi o realizacje w praktyce zapisow tego dokumentu, to badane organizacje
najczesciej twierdza, ze sg one ,raczej” realizowane (50%).

Wspotpraca z poszczegdlnymi komdrkami/organami administracji publicznej przez
badane organizacje pozarzadowe oceniana jest nastepujaco: najczesciej najgorzej
ocenione zostaty Ochotnicze Hufce Pracy (3%), zle — MOPS w Gdansku (6%),

przecietnie — Wojewddzki Urzad Pracy (21%), dobrze — Urzad Wojewddzki (11%),
najlepiej zaé — Urzad Miasta (40%).

Wykres 42. Jak ocenia Pan/i wspotprace z Wojewodzkim Urzedem Pracy?

m e
Przecietnie
Dobrze

\\—/ Trudno powiedzied

Skumulowane odpowiedzi tak ('dobrze’, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie
("Zle", "bardzo Zle").
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Wykres 43. Jak ocenia Pan/i wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy?

Bl

*

\ Przecietnie

Cobrze

\\\—/ Trudno powiedziec

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ('Zle”,
"bardzo Zle").

Wykres 44. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Regionalnym Osrodkiem/Centrum Polityki
Spotecznej ?

m7le
Przecietnie
Dabrze

Trudno powiedzied

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ('Zle”,
"bardzo Zle").
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Wykres 45. Jak ocenia Pan/i wspotprace z Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej?

Ele
Przecietnie
Dobrze

Trudno powiedzied

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ('Zle”,
"bardzo Zle").

Wykres 46. Jak ocenia Pan/i wspoétprace z Domem Pomocy Spotecznej, Osrodkiem
Interwencji Kryzysowej?

m7le
Przecietnie
Dabrze

Trudno powiedziec

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
"bardzo Zle").
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Wykres 47. Jak ocenia Pan/i wspotprace z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie?

m7le

Przecietnie

Dobrze

Trudno powiedzied

"bardzo Zle").

Wykres 48. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Ochotniczymi Hufcami Pracy?

m7le

Przecietnie

Dabrze

Trudno powiedziec

"bardzo Zle").

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
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Wykres 49. Jak ocenia Pan/i wspotprace z Urzedem Gminy?

m e
Przecietnie
Dobrze

Trudno powiedziec

"bardzo Zle").

Wykres 50. Jak ocenia Pan/i wspoétprace z Urzedem Wojewodzkim?

mile

B,

\ Przecietnie

Dobrze

Trudno powiedzied

"bardzo Zle").

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ('Zle”,

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
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Wykres 51. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej?

mZle

n

\

Przecietnie

Daobrze

V Trudne powiedziec

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
"bardzo Zle").

Wykres 52. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Urzedem Miejskim w Gdansku - Referatem
Wspoétpracy z Organizacjami Pozarzadowymi?

' mie
Przecietnie
Dobrze

Trudno powiedzied

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
"bardzo Zle").
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Wykres 53. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Urzedem Miejskim w Gdansku - Referat
Profilaktyki i Promocji Zdrowia?

m7le

Przecietnie

Dabrze

Trudno powiedziec

\\_/

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
"bardzo Zle").

Wykres 54. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Urzedem Miejskim w Gdansku - Referat
Kultury?

m e
Przecietnie
Dobrze
Trudno powiedziec

e

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
"bardzo Zle").
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Wykres 55. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Urzedem Miejskim w Gdansku - Referat
Sportu?

e
Przecietnie
Dobrze
. Trudno powiedziec
\.

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
"bardzo Zle").

Wykres 56. Jak ocenia Pan/i wspodlprace z Urzedem Miejskim w Gdansku - Referat
Komunalny?

. m7le
Przecietnie
Dobrze

Trudno powiedzied

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ('Zle”,
"bardzo Zle").
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Wykres 57. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Urzedem Miejskim w Gdansku - Wydziat
Edukacji?

mZle

Przecietnie

Dobrze

Trudno powiedzied

~—

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ('Zle”,
"bardzo Zle").

Wykres 58. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Urzedem Miejskim w Gdansku - Centrum
Obstugi Przedsiebiorcy?

mile

Przecietnie

Dabrze

Trudno powiedziec

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ('Zle”,
"bardzo Zle").
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Wykres 59. Jak ocenia Pan/i wspolprace z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w
Gdansku?

m7le

i,

\ Przecietnie

Dobrze

Trudno powiedzied

-

Skumulowane odpowiedzi tak ("dobrze”, "bardzo dobrze") oraz skumulowane odpowiedzi nie ("Zle”,
"bardzo Zle").
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Fundusze Strukturalne, Unia Europejska

Ubieganie sie o pomoc ze srodkow pomocowych z UE

10% badanych organizacji pozarzadowych w ciggu ostatnich 4 lat ubiegato sie o
pomoc ze srodkdow pomocowych UE poprzedzajacych przystgpienie Polski do UE. Dla
wielu organizacji byty to jednorazowe proby (raz zrobito to 30% instytucji, dwa razy
— 36%, trzy razy — 9%, pie¢ razy — 6%, pozostate — az do 20 razy — po 3%).

68% organizacji (sposrdd tych niewielu, ktére staraty sie o pomoc ze Srodkow
unijnych) udato sie pozyskal wsparcie, o ktére sie starali. Najwiekszej liczbie
organizacji udato sie to jeden raz (50% sposrod tych, ktére wsparcie uzyskaty) oraz
dwa razy (29% sposrod tych jw.) Wsparcie uzyskane 15 razy jest wartosciq
nNajwyzsza.

Wiedza na temat moZzliwosci dostepu do Funduszy Strukturalnych

Aktualna wiedza prezentowana przez badane organizacje pozarzadowe na temat
mozliwosci dostepu do Funduszy Strukturalnych przedstawia sie nastepujaco: 16%
badanych okresla jg jako wystarczajacq na tym etapie, 37% twierdzi, ze wie co
nieco, ale nie jest to wiedza wystarczajaca, 24% badanych organizacji nie posiada
prawie zadnej wiedzy na ten temat, 14% instytucji w ogodle nie styszato o mozliwosci
dostepu do takich funduszy.

Najpopularniejsze programy I fundusze

10% badanych organizacji w ciggu ostatnich 2 lat (od momentu przystgpienia Polski
do Unii Europejskiej) probowato pozyskac dofinansowania z funduszy strukturalnych
— ani jako organizacja wnioskujaca, ani jako partner.

Sposrod tych badanych organizacji, ktore prébowaty dofinansowanie otrzymac,
najwiecej wnioskdw zostato ztozonych do ZPORR (35%). Najczesciej miato to miejsce
jeden raz — 75%.

Drugimi pod wzgledem liczebnosci ztozonych wnioskéw byty SPO RZL oraz IW EQUAL
(2% wszystkich organizacji, 26% sposrod tych, ktdre o dofinansowanie sie staraty).
W przypadku SPO RZL najczesciej wnioski sktadano raz (33% wszystkich ztozen SPO
RZL) oraz piec razy (22%). W przypadku IW EQUAL - raz (67% wszystkich ztozen).

Zaden wniosek nie zostat ztozony do SPO WKP, SPO ROL, IW LEADER.

Inne wymienione przez badane organizacje programy to m.in.: Daphne, EOG, FOP,
Jugenwerk. Do kazdego z nich wniosek ztozyto po jednej organizacji pozarzadowe;.
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Akcje uwiericzone sukcesem

Do tej pory 50% ztozonych przez badane organizacje wnioskdw otrzymato
dofinansowanie, w tym:

e SPO RZL: jeden projekt — 1 raz, dwa projekty — 3 razy, trzy projekty — 1 raz;
e ZPORR: jeden projekt — 5 razy, 2 i 4 projekty po jednym razie;

» IW EQUAL: jeden projekt — 5 razy;

* inne: po jednym razie.

85% organizacji (sposrod tych, ktére prébowaty dofinansowanie otrzymac) nie
korzystato z pomocy instytucji/osdb z zewnatrz przy przygotowaniu wnioskow do
Funduszy Strukturalnych. Pozostate 15% korzystato z pomocy m.in. wolontariuszy.

Ocena dziatan instytucji zwigzanych z dystrybucjg Funduszy Strukturainych

Ze wzgledu na niskg frekwencje wyniki dotyczace tego pytania nie zostaly
uwzglednione w tresci raportu.

Zamiar ubiegania sie o srodki z UE

Badane organizacje deklarujq zamiar ubiegania sie o pozyskanie takich $rodkéw w
przysztosci (skumulowane odpowiedzi: ,.zdecydowanie tak” i ,raczej tak” — 51%).
Odpowiedzi negatywnych byto 28%, a 20% trudno byto sie ustosunkowac.

Przyczyny nieubiegania sie o srodki z funduszy strukturalnych
NajczeSciej wskazywanymi przyczynami, dla ktdrych badane organizacje nie
zamierzajq sie ubiegac o pozyskanie $srodkéw z funduszy strukturalnych, sa:

« brak potrzeby (21%);

» skomplikowane procedury, biurokracja (14%);

» zbyt maty podmiot/niewielkie srodki finansowe (14%);

« zakonczenie, zawieszenie dziatalnosci (9%);

» niedostateczna wiedza, zbyt mate doSwiadczenie (8%);

« brak wiary w uzyskanie srodkéw (8%)

» brak odpowiedniej kadry (4%);

« inne, np. che¢ bazowania wytacznie na wiasnych S$rodkach, rozbieznos¢
ideologiczna, brak odpowiedniego zakresu dofinansowania do profilu (13%).

Podstawowe Zrodfa wiedzy o funduszach strukturalnych
Zrédta wiedzy o mozliwoéciach wsparcia z funduszy strukturalnych:

« Internet, konkretne strony WWW (52%);
» urzedy: Marszatkowski, Miejski, WUP, Gminy (25%);
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e prasa, radio, TV (16%);

» szkolenia, konferencje (7%);

e portal ngo.pl (7%);

 biuletyny, broszury, foldery (6%);

e ludzie (4%)

e nie znam/nie styszatem (9%);

« inne, np. wiasne metody poszukiwan i in. (20%).

Bezwzglednie najwazniejszym zrodtem informacji na temat funduszy strukturalnych
jest Internet, w tym nastepujgce strony WWW:

e www.ngo.pl;
« www.funduszestrukturalne.pl;

« www.defs.woj-pomorskie.pl;

e www.eoq.pl;
e www.mm.gov.pl;

o www.sfs.pl;
» www.gdansk.pl;

« powszechnie odwiedzane sg rowniez strony Urzedu Miejskiego i
Marszatkowskiego w Gdansku, Ministerstwa Polityki Spotecznej, Ministerstwa
Rozwoju Regionalnego, Ministerstwa Srodowiska, MEN, Ministerstwa Sportu,
Komisji Europejskiej oraz — oczywiscie — strony konkretnych funduszy.

Ponadto istotne s wszelkie informacje pochodzace z Urzedu Miejskiego, Urzedu
Marszatkowskiego, Urzedu Gminy, Wojewddzkiego Urzedu Pracy (27%) — biuletyny,
informatory organdw administracji publicznej, konsultacje i wymiana informacji z
pracownikami, ktorzy zawodowo zajmujg sie pozyskiwaniem Srodkéw z funduszy
unijnych.

Zrédtem wiedzy czesto sg réwniez media oraz prasa, zaréwno ogolnopolska, jak i
lokalna (16%).

Ponadto czesto wymieniano nastepujace zrédta informacii:

= PFRON

» Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
» Zarzad Gtowny PTTK

= EFS

= EFRR

= RCI

= Comenius

= MOPS

= JW Leaper
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= W EQUAL

= Agencja Rozwoju Pomorza

= Punkt informacji europejskiej
= Pomorska Baza Produktow

Zainteresowanie dziedzinami wspieranymi z funduszy unijnych

Badane organizacje pozarzadowe sg w roznym stopniu zainteresowane
podstawowymi typami przedsiewzie¢, o ktérych wiadomo, Zze bedg wspierane z
funduszy unijnych:

+ dziatalnos¢ edukacyjna (52%);

» wykluczenie i marginalizacja spoteczna (32%);

e wsparcie mtodziezy i wolontariatu na rynku pracy (24%);
« niepetnosprawnosc (24%);

« spoteczenstwo informacyjne (14%);

» rozwdj przedsiebiorczosci (12%);

e przeciwdziatanie i zwalczanie bezrobocia (10%);

« ekonomia spoteczna (9%);

e zadna z powyzszych (9%).

Problemy utrudniajgce organizacjom korzystanie ze srodkow UE
Tabela 2. Problemy utrudniajace organizacjom korzystanie ze srodkdw unijnych, srednie.

Brak wymaganych $rodkéw wiasnych koniecznych do wspdifinansowania projektéw z funduszy 17
strukturalnych ’
Brak mozliwosci/$rodkdw koniecznych do przedstawienia wymaganych w projektach gwarangji 197
finansowych ’
Zbyt maty potencjat organizacji w stosunku do skali projektéw jakie bedq finansowane z funduszy 209
unijnych (np. zbyt maty roczny budzet, niewystarczajaca liczba personelu) ’
Zbyt mate doswiadczenie organizacji w przygotowywaniu projektdéw, brak specjalistow ktorzy podotaliby 294
temu zadaniu !
Brak rzetelnej i dostepnej informacji o dostepnych funduszach i warunkach korzystania z nich 2,82
Zbyt trudne procedury, zawite formularze, niemozno$¢ opisania naszych dziatan w formalnym jezyku 239
wnioskow !
Nieche¢ do naszej organizacji i dziatan jakie prowadzi ze strony urzednikdow decydujacych o przyznawaniu 484
funduszy !
Trudnoéci zwigzane ze znalezieniem partnerdw do projektdw/ problemy we wspdtpracy z partnerami 3,85
Zbyt ztozone procedury, nadmiernie skomplikowane formalnosci, nadmierna biurokracja 2,42
Opdznienia w przekazywaniu $rodkéw finansowych, zagrazajgce ptynnosci finansowej organizacji 4,00
Pozamerytoryczne kryteria oceniania wnioskdw (przyznawanie Srodkéw ,swoim” organizacjom, konkursy 466
w ktdrych z gory wiadomo kto okaze sie zwyciezca etc.) ’
Duza konkurencja ze strony innych instytucji/organizacji w ubieganiu sie o te same Srodki 3,67
Zbyt mate doswiadczenie organizacji w przygotowywaniu projektow, brak specjalistéw ktérzy podotaliby 233
temu zadaniu '
Rozbieznos¢ miedzy priorytetami programdw unijnych a celami, dla ktérych powstata nasza organizacja 3,94

Respondenci przedstawiali odpowiedzi na skali w ktorej ,,1” oznaczato w ,bardzo duzym stopniu”, a ,5” —
w bardzo maftym stopniu”. Prezentowane srednie sa wynikiem dokonanych przez respondentow ocen.
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Ogoiny bilans przystgpienia Polski do UE dla organizacji pozarzgdowych

Zdaniem badanych instytucji ogdlny bilans przystgpienia Polski do UE jest dla
organizacji pozarzadowych raczej korzystny (41%), a 27% twierdzi, ze jest on
korzystny zdecydowanie. Sceptykdw jest duzo mniej — 1,4% uwaza, ze jest
niekorzystny (skumulowane odpowiedzi: ,raczej niekorzystny” i ,zdecydowanie
niekorzystny”). Odsetek organizacji, ktdére uwazaja, ze suma pluséw i minuséw jest
podobna wynosi 9%.
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Ustawa o dziatalno sci po zytku publicznego
I 0 wolontariacie. Warunki prawne funkcjonowania
organizacii.

Ustawa o dziatalnosci poZytku publicznego i wolontariacie

W roku 2003 uchwalona zostata Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie. WiekszoSC jej przepisOw weszta w Zzycie z poczatkiem tego roku.
Badane organizacje pozarzadowe swodj poziom wiedzy na temat tej ustawy oceniajq
nieszczegdlnie. 39% zna jq tylko w ogdlnym zarysie, po 23% zaréwno zna jq dobrze,
jak i niewiele o niej wie. 10% organizacji pozarzadowych wie, ze ustawa istnieje,
jednakowoz nie zdaje sobie sprawy, co z niej wynika, za$ 5% rozmowcow nie
wiedziato w ogdle o tym, ze weszta w zycie.

Wykres 60. Jak oceniajq Panstwo swoj poziom wiedzy na temat rozwiazan ustawy o
dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie?

B Znamy je dobrze
Znamy je tylko w ogolnym zarysie
Miewiele o nich wienmy

B Wiemy, ie ustawa taka istnigje, ale
nie wiemy wiasciwie co z nigj
wynika
Mie wiedzielismy, e taka ustawa
wesHa w fycie

Status organizacji poZytku publicznego

32% badanych organizacji posiada status organizacji pozytku publicznego, z tego
niecate 2% planuje z niego zrezygnowac. Ponad 68% organizacji statusu tego nie
posiada (ponad 2% instytucji jest w trakcie procedury ubiegania sie o niego, a 15%
zamierza w przysztosci sie starac). 27% organizacji statusu nie tylko nie ma, ale
rowniez nie zamierza stara sie o niego w przysztosci. Kolejne 24% statusu nie
posiada, podobnie jak wiedzy o tym, czy bedg o niego zabiegac.
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Wykres 61. Czy Panstwa organizacja posiada status organizacji pozytku publicznego?

m Tak

Tak, ale planujermy z niego
IreIygEnowac

Mie, ale jestesmy w trakcie
procedury ubiegania sie o taki

status
B Mie, ale zamierzamy w przysziosci

ubiegac sie o taki status

Mie, i nie zamierzamy ubiegac sie o
taki status

Mie, i nie wiemy czy bedziemy
zabiegac o taki status

Bilans skutkow ustawy dla organizacji

Zdecydowanej wiekszosci badanych jest bardzo trudno oceni¢ dotychczasowy ogdiny
bilans skutkow ustawy dla reprezentowanej organizacji (57%). 28% ocenia go
pozytywnie (skumulowane odpowiedzi ,,zdecydowanie pozytywny” — 6% oraz ,raczej
pozytywny” — 22%). Dla niecatych 3% badanych organizacji pozarzadowych bilans
ten jest negatywny (,raczej” — 2,2% oraz ,zdecydowanie” — 0,2%). 12% twierdzi, ze
suma pluséw i minuséw jest w tym przypadku podobna.

Dtuzsza perspektywa

W dtuzszej perspektywie sytuacja organizacji pozarzadowych po wprowadzeniu
ustawy poprawi sie. Mimo duzej liczby osdb, ktére nie potrafiq odnies¢ sie do tego
tematu (42%), zdecydowana wiekszos$¢ twierdzi, ze bedzie lepiej (,,zdecydowanie” —
6% oraz ,raczej” — 36%). Ponad 3% respondentdw jest zdania przeciwnego, a
niecate 3% uwaza, ze nic sie nie zmieni. Na opcje status guo stawia 11% badanych
organizacji.
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Ocena zawartych w ustawie rozwigzar
Administracja publiczna ma obowigzek organizowania otwartych konkurséw na

dostep do Srodkéw publicznych.

Wykres 62. Jak oceniajq Panstwo rozwigzanie zawarte w ustawie, ze administracja

publiczna ma obowiazek organizowania otwartych konkursow?

m 7decydowanie Zle
Raczejile
Raczejdobrze

B Zdecydowanie dobrze

Trudno powiedzied
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Organizacje pozarzadowe po spetnieniu okreslonych warunkéw, mogq uzyskac status
organizacji pozytku publicznego i uzyska¢ dodatkowe przywileje (np. mozliwosé
korzystania z tzw. 1%).

Wykres 63. Jak oceniaja Panstwo rozwigzanie zawarte w ustawie, Zze organizacje
pozarzadowe po spelnieniu okreslonych warunkow, moga uzyskac¢ status uzytku
publicznego?

W Zdecydowanie Zle
Raczejile
Raczejdobrze

B Zdecydowanie dobrze

Trudno powiedziec
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Dziata Rada Pozytku Publicznego, stuzaca wymianie informacji i opiniowaniu aktéw

prawnych dotyczacych organizacji pozarzadowych.

Wykres 64. Jak oceniaja Panstwo rozwigzania zawarte w ustawie, ze dziata Rada Pozytku

Publicznego, stuzaca wymianie informacji i opiniowaniu?

m Zdecydowanie Zle
’ Raczejile
Raczejdobrze
B Zdecydowanie dobrze

Trudno powiedzied
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Organizacje mogq prowadzi¢ odptatng dziatalno$¢ statutowg, ktdéra nie jest
traktowana jako dziatalno$¢ gospodarcza.

Wykres 65. Jak oceniaja Panstwo rozwiazanie zawarte w ustawie, ze organizacje moga
prowadzi¢ odptatng dzialalnosé¢ statutowaq?

, m Zdecydowanie Zle
’ Raczejile
Raczejdobrze

B Zdecydowanie dobrze

Mﬂfn Trudno powiedziec

Jakosc innych regulacji prawnych dotyczacych organizacji pozarzadowych
(Pytanie oceniane byto na skali od 1 do 5, dlatego w ramach wyniku prezentujemy
Srednie do kazdej odpowiedzi.)

Prawne gwarancje wolnosci tworzenia i funkcjonowania organizacji (,1” -
wystarczajace, ,5” — niewystarczajace, Srednia: 2,32)

Formalne procedury konieczne do rozpoczecia dziatan organizacji pozarzadowych
(,1” — przyjazne, 5" — nieprzyjazne, $rednia: 2,83)

Procedury korzystania przez organizacje ze $srodkéw publicznych (,,1” — czytelne, ,,5”
— nieczytelne, $rednia: 3,09)

Podatkowe zachety dla filantropii indywidualnej (,,1” — wystarczajace, ,,5” —
niewystarczajace, Srednia: 3,74)

Podatkowe zachety dla filantropii ze strony przedsiebiorstw (,,1” — wystarczajace, ,,5”
— niewystarczajqce, Srednia: 3,88)

Warunki prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej/odptatnej przez organizacje (,1” —
korzystne, ,,5” — niekorzystne, Srednia: 3,30)
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Opodatkowanie dziatan organizacji pozarzadowych (,,1” — mato uciagzliwe, ,5” — zbyt
ucigzliwe, Srednia: 3,43)

Obowigzki sprawozdawcze organizacji pozarzgdowych wobec administracji publicznej
(,1” — malo uciazliwe, ,5” — zbyt uciagzliwe, srednia: 3,32).

Zobowigzania dotyczace jawnosci organizacji pozarzadowych wobec opinii publicznej
(,1" — zbyt duze, ,5” — zbyt mate, Srednia: 2,97).

Problemy wynikajgce z wadliwych rozwigzar prawnych

Réznorodnos¢ i skala problemdw bedacych wynikiem wadliwych rozwigzan prawnych
(lub braku tychze) swiadczy o tym, jak indywidualne sg ktopoty gdanskich organizaciji
pozarzadowych.

Powtarzaly sie narzekania na skomplikowany system rachunkowo-podatkowy,
biurokracje oraz zawite formalnosci dotyczace wnioskdw na dotacje/granty i ich
pOzniejszego rozliczania.

Najwiecej natomiast byto probleméw stricte indywidualnych, a dotyczyty one m.in.
nastepujacych aspektow:

» braku rozgraniczenia w rozwigzaniach prawnych organizacji bardzo matych i
bardzo duzych;

= zbyt duzej ilosci przepisow dotyczacych organizacji i dowolnosci w ich
interpretaciji;

= wysokich kosztéw pracy;

= zwolnien od podatkow;

= potrzeby wsparcia lokalowego;

= problemdw klubdw sportowych;

= zmiany prawa podatkowego na takie, ktére zachecatoby do bycia filantropem;

= nieréwnosci w traktowaniu podmiotéw publicznych i niepublicznych;

= niedobrego  zwyczaju traktowania  stowarzyszen jak  normalnych
przedsiebiorstw;

» uproszczenia zasad przyznawania statusu organizacji pozytku publicznego;

= ochrony prawnej majatku i praw uzytkowania nieruchomosci dla organizacji
pro-spotecznych;

= braku rozrdznienia podziatlu organizacji na prowadzace i nieprowadzace
dziatalnosci gospodarczej;

» mozliwosci finansowania przez panstwo z pominieciem drogi konkursowej;

= ulatwien dla prowadzenia dziatalnosci zarobkowej na cele statutowe;

= traktowania fundacji na podobnych zasadach jak stowarzyszenia;

» mozliwosci finansowania dziatalnosci biezacej;
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= opracowania jasnego aktu prawnego, skorygowania obecnej ustawy;
» braku rozwigzan dajacych mozliwos¢ realnej oceny pracy;

= okreslenia termindw do uzupetnienia brakéw formalnych;

= utrudniajacych zycie formularzy sadowych przy rejestracji zarzadu.

Raport z badania organizacji pozarzadowych w Gdarisku

95




Potrzeby organizacji, wyposa zenie

Podstawowe potrzeby organizacji

Dodatkowe pienigdze, ktérymi badane organizacje mogtyby swobodnie dysponowac,
zostatyby w gtdwnej mierze przeznaczone na zakup sprzetu, wyposazenia (65%).
A ponadto:

» powiekszenie lub remont lokalu — 36%;

« podniesienie  kwalifikacji pracownikow lub  wolontariuszy  (szkolenia,
konferencje itp.) — 32%);

« poszerzenie serwisu $wiadczonych ustug/palety produktdw — 32%;

« zatrudnienie lub skorzystanie z ustug specjalisty (od prawa, zarzadzania,
ksiegowosci, finansow itp.) — 22%;

« zatrudnienie dodatkowych pracownikéw — 19%;

« rozpoczecie lub inwestycja w juz prowadzong dziatalno$¢ gospodarcza,
pozyskanie nowych cztonkéw — 15%;

« inwestycje w lokaty, obligacje lub akcje — 4%;

« inne, np. budowa boisk, osrodkéw, szkolenia — 11%.

Technologie w organizacji

W pracach badanych organizacji uzywanych jest od 0 (20%) do 30 komputeréw
(niecaty 1%). Najczesciej jest to jeden komputer (32%).

67% badanych instytucji ma w swojej siedzibie dostep do Internetu, 21% dostepu
nie ma, a 10% organizacji nie dysponuje wtasng siedzibg i pytanie ich nie dotyczy.

Korzystanie w codziennej pracy z Internetu w sprawach zwigzanych z organizacjq
(w siedzibie organizacji lub poza niq) jest statym elementem dnia, wykonywanym
najczesciej co najmniej kilkakrotnie w ciggu dnia (42%). Raz dziennie korzysta
zniego 9% badanych, 15 — 16% kilka razy w tygodniu/miesigcu. Nie korzysta
z Internetu 9% badanych.

Potowa badanych organizacji ma wiasng strone WWW, a w przypadku 11% jest ona
przygotowywana.
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Potrzeby szkoleniowe i informacyjne

Tabela 3. Dziedziny przydatnych szkoler

uzyskiwania srodkéw z UE

W ogdle nie potrzebujemy szkolen 12,4%
Wiedza zwigzana ze specyficzng dziedzing, w ktdrej dziata organizacja 37,9%
Zagadnienia prawno-formalne zwigzane z funkcjonowaniem organizacji pozarzadowej 37,4%
Zarzadzanie ludzmi (budowanie zespotu, prowadzenie zebran, przywddztwo) 15,1%
Umiejetnosci interpersonalne (komunikacja, autoprezentacja, negocjacje) 15,9%
Zarzadzanie programami organizacji (planowanie, ewaluacja) 20,4%
Finanse organizacji (ksiegowos¢, zarzadzanie finansami) 28,2%
Pozyskiwanie funduszy 66,1%
Dziatalno$¢ gospodarcza/odptatna, sprzedaz, marketing, przygotowanie biznes planu 10,8%
Budowanie wizerunku organizacji, promocja, wspotpraca z mediami 32,8%
Budowanie relacji z innymi sektorami, wspdtpraca z administracjg publiczng 22%

Pozyskiwanie i organizowanie pracy wolontariuszy 19,6%
Stosowanie nowoczesnych technologii (w tym zastosowania komputeréw i Internetu) 17,5%
Znajomos$¢ jezykdw obcych 26,9%
Inne: szkolenia merytorycznie zwigzane z dziatalnoscig, marketing medialny, pisanie programoéw dla | 2,7%

Wartosci nie sumuja sie do 100%, mozna byfo wybrac wiecej niZ jedna odpowiedz.

Czestosc korzystania z okreslonych Zrodet informacji

Z kontaktu z wyspecjalizowanymi organizacjami/instytucjami wspierajgcymi badane
organizacje pozarzadowe najczesciej korzystajq bardzo rzadko lub nigdy (36%).
Rzadko réwniez instytucje wykorzystujg wyspecjalizowane publikacje adresowane do
organizacji pozarzadowych (40%) oraz kontakty z samorzadem lokalnym i innymi
urzedami administracji publicznej (39,5%). Ze zrédet wykorzystywanych czesto
najczesciej dotyczy to ogodlnie dostepnych sSrodkéw masowego przekazu (gazety,

radio, TV) — 63%.
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Wykres 66. Jak czesto korzystacie Panstwo z ogolnie dostepnych $srodkow masowego
przekazu?

® Bardzo rzadko lub nigdy

Rzadko

Czesto

Trudno powiedzied

Wykres 67. Jak czesto korzystacie Panstwo z wyspecjalizowanych stron internetowych
adresowanych do organizacji pozarzadowych?

B Bardzo rzadko lub nigdy

Rzadkao

Czesto

Trudno powiedzied
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Wykres 68. Jak czesto korzystacie Panstwo z kontaktu z wyspecjalizowanymi
organizacjami/instytucjami wspierajacymi?

® Bardzo rzadko lub nigdy

Rzadko

Czesto

Trudno powiedziec

Wykres 69. Jak czesto korzystacie Panstwo z kontaktu z samorzadem lokalnym i innymi
urzedami administracji publicznej?

B Bardzo rzadko lub nigdy

Rzadko

Czesto

Trudno powiedziec
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Wykres 70. Jak czesto korzystacie Panstwo z kontaktu z innymi organizacjami
niewyspecjalizowanymi we wspieraniu innych organizacji?

® Bardzo rzadko lub nigdy

Rzadko

Czesto

Trudno powiedzied

Wykres 71. Jak czesto korzystacie Panstwo z kontaktu z wyspecjalizowanymi
publikacjami adresowanymi do organizacji pozarzadowych?

B Bardzo rzadko lub nigdy

B Rzadko

Czesto

Trudno powiedziec

40%

Czestotliwosc korzystania ze Zrodef informacji

« seria broszur adresowanych do organizacji pozarzadowych — Warto Wiedzie¢
Wiecej (3W) — 27% badanych organizacji styszato o tych publikacjach,
sposréd nich skorzystato 34%. Jesli chodzi o ocene broszur, wyglada ona
nastepujaco: dobrze — 27%, $rednio — 16%, zle — 2%, trudno powiedzie¢ —
55%. 69% badanych sposrdd tych, ktdérzy o broszurach styszeli, réwniez z nich
skorzystato.
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» Baza Danych o Organizacjach Pozarzadowych Klon/Jawor — 46% badanych
organizacji styszato o tym, tyle samo skorzystato. Jesli za$ chodzi o ocene,
wyglada ona nastepujaco: dobrze — 41%, $rednio — 8%, trudno powiedzie¢ —
41%. 67% sposrdd tych, ktdrzy o bazie styszeli, rdwniez z niej skorzystato.

« o0gdlnopolska infolinia dla organizacji pozarzadowych — 17% badanych o
infolinii styszato, a 18% - korzystato. 14% ocenito jg dobrze, 13% - Srednio, a
73% trudno jest sie ustosunkowac. 48% sposrod tych, ktérzy o infolinii
styszeli, rowniez z niej skorzystato.

» seria broszur Poznaj Swoje Prawa — 15% styszato, 19% skorzystato, a 19%
ocenito dobrze. 58% sposrdd tych, ktérzy o serii styszeli, réwniez z niej
skorzystato.

e miesiecznik gazeta.ngo.pl — 27% badanych styszato o tym miesieczniku, 35%
z niego skorzystato. 27% ocenito dobrze, a 16% Srednio (reszta nie potrafita
sie ustosunkowac). 67% sposrod tych, ktdrzy o miesieczniku styszeli, rowniez
Z niego skorzystato.

« ustugi internetowe free.ngo.pl — 33% styszato o tym zrddle, 38% skorzystato,
29% dobrze ocenito jego jakoS¢. 66% sposrod tych, ktérzy o tym zrddle
styszeli, rowniez z niego skorzystato.

www.ngo.pl/
51% badanych organizacji pozarzadowych styszato o ww. portalu. 74% z nich portal
ten odwiedzito.

Jesli chodzi o czestotliwos¢ odwiedzin, wyglada ona nastepujgco:

« kilka razy dziennie: niecate 2%;

e raz dziennie: ponad 4%;

» kilka razy w tygodniu: prawie 14%;
» raz na tydzien: 7%,

» kilka razy w tygodniu: prawie 13%;
* raz na miesigc: 15%;

» kilka razy w roku: 23,5%;
 trudno powiedzie¢: prawie 22%.

36% badanych stwierdzito, ze informacje zamieszczone w portalu raczej przyniosty
im praktyczne korzysci, a 12% zdecydowanie jest przekonanych o pozytywach
wynikajacych z istnienia tego zrddta informacii.

Raport z badania organizacji pozarzadowych w Gdarisku 101




Ogdlna ocena publikowanych na portalu informacji (dokonywana na skali od ,,1”
do ,5”, dlatego tez wyniki podane sq w $rednich dla kazdego elementu):

przydatnos¢ publikowanych informaciji (,1” zupetnie nieprzydatne — ,5” bardzo
przydatne): 3,94;

aktualno$¢ publikowanych informacji (,1” zupetnie nieaktualne — ,5” bardzo
aktualne): 3,90;

powierzchownosS¢ publikowanych informacii (,1” zupetnie powierzchowne — ,,5”
bardzo wyczerpujace): 3,53;

stronniczos¢ publikowanych informacji (,1” zupetnie stronnicze — ,5” bardzo
obiektywne): 3,73;

tatwosS¢ znalezienia publikowanych informaciji (,1” trudne do znalezienia — ,,5”
tatwe do znalezienia): 3,73;

zrozumiato$¢  publikowanych informacji (,1” niezrozumiate” - 5"
zrozumiate/przystepne): 3,93;

atrakcyjnos¢ publikowanych informacji (,1” nudne — ,,5” ciekawe): 3,59.

Prawie jedna pigta badanych organizacji umieScita na portalu wiadomos¢ lub
ogtoszenie, a 12% dodato komentarz do opublikowanej tam wiadomosci czy strony.
Po okoto 70% nie zrobito zadnej z tych czynnosSci. Reszta natomiast (10% w
przypadku umieszczenia ogtoszenia i 17% w przypadku dodania komentarza) nie wie
lub nie pamieta, by wykonywato podobng czynnosc.

13% badanych organizacji prenumeruje newsletter z portalu www.ngo.pl.
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Opinie, nastroje

Portret badanych organizacji
Luz i dyscyplina sg w badanych organizacjach cechami obecnymi w dosc¢
zrownowazonym stopniu, z leciutkim wskazaniem na dyscypline (Srednia 5,83).

Podobnie sytuacja wyglada w przypadku kwestii szukania nowych rozwigzan i
korzystania ze sprawdzonych wzorcdw — te cechy sg rowniez raczej zrdwnowazone,
cho¢ korzystanie ze sprawdzonych wzorcow ma jednak lekkg przewage (5,62).

Planowanie ma przewage nad spontanicznoscig (6,44), a duch wspodtpracy nad
odrebnoscig, samodzielnoscig (6,79).

Solidarnos¢ z innymi géruje nad ochrong wilasnych intereséow (6,87).
Nade wszystko za$ profesjonalizm jest czestszy niz zywiotowos¢ (7,13).

Zatem: bardziej zdyscyplinowane niz stawiajace na luz w dziataniu, czesciej
korzystajace ze sprawdzonych rozwigzan niz poszukujgce nowych wzorcow, raczej
planujace niz spontaniczne, wspotpracujace z innymi niz zachowujace absolutng
odrebnos$é, bardziej profesjonalne niz zywiotowe.

Wartosci

W zyciu badanych organizacji najwazniejsza jest uczciwo$¢, skutecznosc,
profesjonalizm, uzytecznoS¢ oraz zapat i zaangazowanie. Najmniej waznymi
wartosciami s natomiast: wynik ekonomiczny, zysk, wierno$¢ tradycjom,
demokratyczne zarzadzanie, zgodnos¢ z procedurami.

Sposoby dziatania organizacji (prezentowane nizej stwierdzenia oceniane byty na
skali, podajemy wiec Srednie wartosci):

« 1" zeby przetrwaé, czesto musimy dopasowywac kierunek naszych dziatan
do zmieniajacych sie zainteresowan sponsoréw versus ,5”: nie zmieniamy
kierunku naszych dziatan nawet wtedy, kiedy musimy je ogranicza¢ z powodu
braku zainteresowania sponsoréw (Srednia: 4,02);

« ,1”: nasza organizacja opiera sie na silnym liderze, od ktérego zalezy
wiekszo$¢ decyzji versus ,5": nasza organizacja opiera sie na silnym zespole,
decyzje podejmowane sg wspdlnie (Srednia: 3,48);

« ,1": decyzje podejmuje sie u nas zwykle bardzo szybko versus ,5": podjecie
decyzji w naszej organizacji wymaga czasu ($rednia: 2,61);

« ,1”: najwazniejsze jest dla nas bezpieczenstwo organizacji, nie podejmujemy
zadnych dziatan, ktére mogtyby mu zagrozi¢ versus ,5": najwazniejszy jest dla
nas sukces naszych dziatan — aby go osiggna¢, czesto podejmujemy ryzyko
(Srednia: 2,67).
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Zatem: bardziej niezalezne niz zalezne od sponsoréw, raczej opierajace sie na
silnym zespole niz liderze, podejmujace decyzje w sposdb wywazony i w taki tez
sposob dbajace o bezpieczenstwo i sukces organizacii.

Ocena warunkow

14% organizacji, ktére ocenity, ze ogolne warunki dziatania w ostatnim roku byty
gorsze niz w latach ubiegtych, uwaza, ze w roku najblizszym bedzie jeszcze gorzej niz
obecnie. 35% nie spodziewa sie ani poprawy, ani pogorszenia, 32% ma nadzieje na
warunki lepsze.

Organizacje, ktére warunki dziatania w roku 2006 ocenity jako ,ani lepsze, ani
gorsze”, spodziewa sie w przysztosci warunkéw lepszych (43%) lub takich samych
(39%).

Ci, ktérzy warunki dziatania postrzegali jako lepsze niz w latach ubiegtych, jeszcze
lepszych spodziewajq sie w roku najblizszym (78%).

Niezdecydowani zdecydowanie majq nadzieje na warunki lepsze niz obecnie (50%)

Opinie o polskim sektorze pozarzadowym

e 40% badanych instytucji uwaza, ze organizacje spoteczne (stowarzyszenia,
fundacje) powinny $wiadczy¢ wszystkie swoje ustugi za darmo, nie pobierajac
zadnych optat (skumulowane odpowiedzi ,tak” i ,raczej tak”)

Wykres 72. Organizacje spoleczne (stowarzyszenia, fundacje) powinny s$wiadczyc
wszystkie swoje ustugi za darmo.

= Tak

Anitak ani nie

Mie

Trudno powiedzisd
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« 47% twierdzi, ze organizacje pozarzadowe powinny moc pobiera opfaty za
swoje ustugi, ale jedynie do wysokosci kosztow zwigzanych z ich
dostarczaniem (skumulowane odpowiedzi ,tak” i ,raczej tak”)

Wykres 73. Organizacje pozarzadowe powinny moc pobierac oplaty za swoje ustugi, ale
jedynie do wys. kosztow zwigzanych z ich dostarczeniem.

= Tak

Anitak ani nie

Mie

Trudno powiedzied

« 28% badanych uwaza, Zze czesto organizacje pozarzadowe starajgc sie pomoc
potrzebujacym, nie uczg ich samodzielnosci i uzalezniajq je od swojej pomocy
(skumulowane odpowiedzi ,tak” i ,raczej tak”)

Wykres 74. Czesto organizacje pozarzadowe starajac sie pomac potrzebujacym, nie ucza
ich samodzielnosci i uzalezniaja je od swojej pomocy.

mTak

Anitak ani nie

Mie

Trudno powiedzied
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 44% twierdzi, ze angazowanie sie przez organizacje pozarzadowe w
dziatalno$¢ gospodarcza jest zwykle Zle odbierane przez ludzi (skumulowane
odpowiedzi ,tak” i ,raczej tak”)

Wykres 75. Angazowanie sie przez organizacje pozarzadowe w dziatalnos¢ gospodarcza
jest zwykle Zle odbierana przez ludzi.

= Tak

Anitak ani nie

Nie

Trudno powiedzied

« 63% ankietowanych jest zdania, ze osoby pracujgce spotecznie mogq
zaoferowaC co$, czego nie moze dac¢ pfatny personel (skumulowane
odpowiedzi ,tak” i ,raczej tak”)

Wykres 76. Osoby pracujace spotecznie mogqa zaoferowac cos, czego nie moze dac ptatny
personel.

mTak

Anitak ani nie

Mie

Trudno powiedzied
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e 58% badanych instytucji jest przeciwnych stwierdzeniu, ze organizacje
spofeczne (stowarzyszenia, fundacje) sa na ogét Zle zorganizowane i
niefachowe (skumulowane odpowiedzi ,tak” i ,raczej tak”).

Wykres 77. Organizacje spoleczne (stowarzyszenia, fundacje) sa na ogo6t zle
zorganizowane i niefachowe.

B Tak

23%

® Anitak ani nie

Mie

Trudno powiedziec

* 41% uwaza, ze organizacje spoteczne (stowarzyszenia, fundacje itp.) majq
ogolnie niewielki wptyw na rozwigzywanie waznych problemdw spotecznych w
Polsce (skumulowane odpowiedzi ,tak” i ,raczej tak”).

Wykres 78. Organizacje spoteczne (stowarzyszenia, fundacje itp.) maja ogdlnie niewielki
wplyw na rozwiazanie waznych problemow spotecznych w Polsce.

m Tak

Anitak ani nie

Nie

Trudno powiedzied
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Warunki dziatania organizacji najczesciej ocenione zostaty jako ani lepsze, ani gorsze
niz w roku ubiegtym (49%). 22% uwaza, ze jest lepiej, a 14% twierdzi, ze jest gorzej
niz w latach uprzednich.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych spodziewa sie w najblizszym roku warunkéw
lepszych niz obecnie (50%). 29% uwaza, ze zostanie tak jak jest teraz — ani lepiej,
ani gorzej, za$ 5% spodziewa sie pogorszenia.
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Podsumowanie

Zdecydowana wiekszoS¢ badanych organizacji ma status stowarzyszenia
zarejestrowanego (86%).

Zatozycielami organizacji byly w 88% przypadkow osoby indywidualne.

Ponad jedna piagta (23%) badanych instytucji okreslito swojq misje jako edukacyjna,
popularyzatorska.

Rozwdj duchowy w znaczeniu propagowania kultury, sztuki, krzewienia wzorcow,
rozrywki jest podstawowym elementem dziatalnosci dla 21% organizacji.

35% badanych organizacji nalezy (w sposéb formalny lub nie) do krajowych,
regionalnych lub branzowych porozumien organizacji pozarzadowych, 16%
organizacji deklaruje przynaleznos¢ (w sposob formalny lub nie) do zagranicznych
miedzynarodowych porozumien organizacji pozarzadowych.

57% badanych instytucji nie potrafito wymieni¢ organizacji lub zwigzkéw organizacji,
o ktérych mozna powiedzie¢, ze dziatajg w interesie catego sektora pozarzadowego.

35% badanych organizacji pozarzadowych wskazato jako gtdwne pole swojego
dziatania sport, turystyke, rekreacje i hobby oraz edukacje i wychowanie.

Zdecydowanie najwazniejszg formg dziatan organizacji jest bezposrednie $wiadczenie
ustug cztonkom, podopiecznym lub klientom organizacji — wskazato na te forme
aktywnosci 70% badanych organizacji.

80% badanych organizacji dziata na rzecz oséb indywidualnych.
53% organizacji swoje dziatania kieruje do dzieci i mtodziezy.

Prowadzone przez gdanskie instytucje pozarzadowe dziatania dotycza przede
wszystkim wojewddztwa, regionu (57%). 65% badanych organizacji deklaruje, ze
ogarnia swoim zasiegiem dziatania caty Gdansk.

W ciqgu ostatnich 2 lat badane organizacje przeprowadzity od 0 do 2000 réznych
projektow. Od 0 do 10 projektdw prowadzi 35% badanych organizacji (najwiecej 2
projekty: 7%). W 57% przypadkdéw organizacji prowadzacych od 1 do 10 projektow
catkowity czas trwania projektu/projektow przekroczyt 6 miesiecy. 28% sposrdd
wszystkich badanych organizacji realizacja najdtuzszego projektu nie zajeta wiecej niz
rok.

Dziatalno$¢ organizacji zwigzana z rynkiem pracy koncentruje sie przede wszystkim
na dzieciach i mtodziezy (37%) oraz grupach zawodowych (35%).
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Poza dziatalnoScig w sferze rynku pracy 37% organizacji prowadzi réwniez dziatania
na rzecz osdb zagrozonych marginalizacjq spofeczna, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci i mtodziezy (49%).

Okreslajac  kierunki rozwoju i strategie dziatania organizacji, badane instytucje
pozarzadowe w najwiekszym stopniu zasiegajg opinii cztonkdéw tychze organizacji
(92%).

61% organizacji nie ma ptatnych pracownikdw.

Z tytutlu pracy w organizacjach jest zatrudniona na podstawie umowy o prace
najczesciej jedna osoba. Dotyczy to réwniez osdb pracujacych w ramach tzw.
wspomaganego zatrudnienia (5% organizacji posiada takich pracownikow).

Organizacje sporadycznie wspotpracowaty w ciggu ostatnich 12 miesiecy z ptatnymi
pracownikami.

Wyksztatcenie wyzsze posiada wiekszos¢ ptatnych pracownikdw w badanych
organizacjach.

W ciggu najblizszych 12 miesiecy badane organizacje nie planujg zmienia¢ znaczaco
liczby pracownikow. Gtownym powodem jest to, ze organizacji nie sta¢ na
zatrudnienie i w najblizszym czasie nie widza szans na utrzymanie pracownikow
(58%).

97% organizacji deklaruje, ze posiada cztonkdw.

NajczesSciej organizacje deklarowaty obecnos¢ 10 kobiet-cztonkow.

Badane stowarzyszenia deklarowaty, Zze walne zgromadzenie cztonkdw ich
stowarzyszen najczesciej organizowane sg raz w roku (40%).

Najczesciej skfadki sg uiszczane regularnie przez wszystkich (18%).

33% sposréd wszystkich badanych instytucji ma do 30 aktywnych cztonkéw. W 42%
organizacji jest do 30% cztonkéw catkowicie biernych, niewtaczajacych sie w zycie
organizacji, niepojawiajacych sie na walnych zebraniach, nieuiszczajacych sktadek.

Do 50 cztonkéw w 69% sposrod wszystkich badanych organizacji lub przedstawicieli
jej wiadz regularnie pracuje na rzecz danej instytucji, nie pobierajac za to
wynagrodzenia.

W pracach 38% badanych organizacji uczestniczg wolontariusze (najczeSciej 10
0sob). Na ogot nie majq oni zwracanych kosztow, przechodza przez wewnetrzne lub
zewnetrzne szkolenie przygotowujace ich do pracy, nie majg podpisanego rodzaju
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porozumienia/umowy okreslajacego wzajemne relacje wolontariusza i organizacji, nie
przechodzg badan lekarskich i szkolen BHP.

Procent badanych organizacji, ktére deklaruja, ze pobierajq optaty (44%) jest
zblizony do odsetka instytucji, ktére deklaruja, ze nie pobierajq zadnych, nawet
symbolicznych optat (49%). Te opfaty to najczesciej sktadki wptacane przez
cztonkdw, finansujace wspdlne dziatania na ich rzecz.

Statut 55% badanych organizacji dopuszcza prowadzenie dziatalnosci odptatnej nie
dla zysku, a 28% instytucji — prowadzenie dziatalnoSci gospodarczej. Podstawowymi
motywami, dla  ktérych  badane organizacje = prowadza  dziatalnos¢
gospodarczag/odptatng, jest zwrot kosztow prowadzonej dziatalnosSci statutowej
(79%). Najczesciej jest to dziatalnos$¢ szkoleniowa.

W ciggu ostatnich 2 lat roczne przychody przewazajacej liczby organizacji z tytutu
dziatalnosci gospodarczej/odptatnej nie zmienity sie w sposob znaczacy.

26% organizacji posiada strategie rozwoju swojej dziatalnosci
gospodarczej/odptatnej. Cele sg rézne i ze wzgledu na niewielkie liczebnosci nie
mozna ich uogolnic.

Dziatalno$¢ gospodarcza 84% badanych organizacji pozarzadowych prowadzona jest
wewnatrz struktury organizacyjnej, bez wyodrebnienia. W ponad potowie badanych
organizacji przedmiot dziatalnosci gospodarczej i statutowej organizacji pokrywajg sie
w catosci lub duzej czesci (51%). W ciggu ostatniego roku dziatalno$¢ gospodarcza
42% organizacji przyniosta zysk.

Zdaniem 57% badanych instytucji wsréd oferowanych przez organizacje
produktéw/ustug s3 takie, ktérych cena kalkulowana jest mniej wiecej na poziomie
bezposrednich kosztow produkciji.

Zaktad/przedsiebiorstwo, w ktérym prowadzona jest zlecona na zewnatrz struktury
dziatalno$¢ gospodarcza organizacji zatrudnia obecnie nie wiecej niz 10 pracownikdéw.

Badane organizacje w ciqgu najblizszych 2 lat zamierzajg rozwija dziatalnos¢
gospodarczg (58%). Plany gdanskich organizacji zwigzane z dziatalnoscig odptatng
na najblizsze 2 lata zaktadajq utrzymanie tej dziatalnoSci na podobnym poziomie jak
obecnie (49%). Najwazniejszymi problemami utrudniajgcymi  organizacjom
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej/odptatnej sg trudnosci zwigzane z
pozyskiwaniem $rodkéw finansowych na inwestycje (53%).

W ciggu najblizszych 2 lat 60% badanych organizacji (sposrdd tych, ktore nie
prowadzg dziatalnosci odptatnej nie dla zysku) nie planuje rozpoczecia takiej
dziatalnosci. Wieksze odsetki organizacji (sposrod tych, ktore nie prowadza
dziafalnoSci gospodarczej) nie planujg zatozenia w ciggu najblizszych 2 lat
dziatalnosci gospodarczej (72%).
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Badane organizacie - te, ktére planujg  rozpoczecie  dziatalnosci
odptatnej/gospodarczej — zamierzajg dziataé przede wszystkim w dziedzinie
szkoleniowej (44%).

Najwazniejszym powodem uruchomienia dziatalnoSci gospodarczej/odptatnej jest
zapewnienie zwrotu czesci kosztow $wiadczonych ustug (53%).

Dziedzing, w ktdrej organizacje prowadzace lub pragnace uruchomi¢ dziatalnos¢
gospodarczg/odptatna, potrzebowatyby pomocy, jest przede wszystkim uzyskanie
dostepu do kapitatu/kredytdw (43%). Podstawowg przyczyna, ktdra sprawia, ze
organizacje nie decydujq sie na podejmowanie dziatalnosci gospodarczej lub
odptatnej, jest brak potrzeby prowadzenia takiej dziatalnosci.

42% badanych organizacji zetkneto sie z pojeciem ,ekonomia spoteczna” i wie, co
ono oznacza. Termin ,przedsiebiorstwo spoteczne” zna 33% organizacji, 49%
badanych organizacji zna i rozumie okreslenie ,trzeci sektor”.

30% badanych organizacji korzystato ze zrddet publicznych — rzadowych (Srodki
ministerstw, agencji rzadowych, wojewodow).

7% wykorzystato zrddta publiczne — zagraniczne programy pomocowe (w tym Srodki
przedakcesyjne Unii Europejskiej np. Phare, Sapard, Access, Srodki pomocowe
rzadéw innych panstw).

6% badanych organizacji wykorzystuje zrédta publiczne - Srodki funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej (np. SPO RZL, ZPORR, LEADER, EQUAL itp.). 4

8% badanych organizacji wykorzystuje zrédta samorzadowe (Srodki gminy, powiatu
lub samorzadu wojewddzkiego).

Wsparcie od innych krajowych organizacji pozarzadowych (w szczegdlnosci fundacji)
wykorzystuje 7% organizacji.

Wsparcie od innych zagranicznych organizacji pozarzadowych (w szczegolnosci
zagranicznych fundacji) wykorzystuje 7% organizacji.

45% organizacji korzysta darowizn od 0séb fizycznych (poza wptywami z 1%).

49% badanych organizacji gdanskich korzysta z darowizn od instytucji i firm.

Dotacja przekazana przez inny oddziat/element tej samej organizacji (jesli
organizacja jest czescig wiekszej struktury) jest wykorzystywana przez 10%
badanych organizacji.

81% organizacji korzysta ze skfadek cztonkowskich.

Dochody z kampanii, zbiérek publicznych, akcji charytatywnych (np. cegiefki,
pocztdwki) sg zrodtem finansowania dla 9% badanych organizaciji.

29% organizacji wykorzystuje odsetki bankowe, zyski z kapitatu zelaznego, lokaty,
udziaty i akcje.
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Dochody z majatku np. wynajmu lokali, sprzetu, praw majatkowych itp. wykorzystuje
15% organizacji.

25% organizacji korzysta z optat (zwrotéw kosztéw) w ramach odptatnej dziatalnosci
statutowej organizacji (nie bedacej dziatalnosSciq gospodarcza) zgodnie z Ust. o
dziatalnosci poZytku publicznego z tego zrédta finansowania.

Dochody z dziatalnosci gospodarczej (jesli organizacja prowadzita dziatalnos¢
gospodarczg w roku 2006) wykorzystywato 19% badanych organizacji. Dochody z
przekazania 1% podatku (dotyczy organizacji pozytku publicznego) byty zrodtem
finansowania dla 27% wszystkich badanych organizacji.

Z innych zrodet (m.in. opfat, odptatnosci, czesnego, Srodkow wiasnych, nawigzek
saqdowych, odszkodowan i in.) skorzystato okoto 16%.

Organizacje, ktore w roku 2006 korzystaty ze Srodkéw publicznych rzadowych lub
samorzadowych, uzyskaly je najczesciej zostaty w wyniku otwartych konkurséw w
trybie innym niz ust. Prawo zamowieri publicznych (21% organizacji staneto do
jednego z nich, a 1% do 80).

13% badanych organizacji w roku 2006 realizowato kontrakty ze S$rodkdéw
publicznych.

89% instytucji nie realizowato w roku 2006 uméw wieloletnich.

81% badanych organizacji deklaruje prowadzenie ksiegowosci W 31% organizacji
ksiegowos$¢ prowadzona jest przez osobe bez formalnych uprawnien, np. skarbnika
lub zatrudniong/zatrudnionego ksiegowa/ksiegowego, posiadajacego formalne
uprawnienia do prowadzenia ksiegowosci.

Posiadanymi $rodkami finansowymi badane organizacje zarzadzajq najczesciej
poprzez przechowywanie ich w na rachunkach biezacych w bankach (83%). Poza
biezacymi Srodkami zdecydowana wiekszo$¢ organizacji nie dysponuje zadnym
istotnym majatkiem (75%). 71% badanych organizacji praktycznie nie posiada
rezerw finansowych.

8% badanych organizacji w ciqgu dwoch ostatnich lat poszukiwato Srodkéw na
inwestycje w dziatalnoS¢ gospodarcza. 11% badanych organizacji w ciggu dwoch
ostatnich lat poszukiwato Srodkdéw na inwestycje nie zwigzane z dziatalnoscig
gospodarczg. 28% badanych organizacji w ciggu dwdch ostatnich lat poszukiwato
Srodkdw na wkfad wiasny w projekt. 17% badanych organizacji w ciggu dwoch
ostatnich lat poszukiwato Srodkdow na zabezpieczenie plynnosci finansowej
organizacji. Najczesciej inwestycje powyzsze finansowane byty ze srodkdéw wiasnych,
niepochodzacych z dziatalnosci gospodarczej organizacji (40%).

14% badanych gdanskich organizacji pozarzadowych poczynito w ciggu ostatnich 2
lat znaczace inwestycje i byty to najczesciej nieruchomosci.
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82% badanych organizacji posiada rachunek w banku, a 90% badanych organizacji
pozarzadowych w ciggu ostatnich 3 lat nie zmienito banku. Najwazniejszym
wzgledem, ktory respondenci braliby pod uwage przy wyborze banku, bytaby jego
bezposrednia bliskos$¢, dostepnos¢ oddziatu (67%). Najbardziej odczuwalny jest brak
pakietdw ustug przeznaczonych specjalnie dla organizacji spotecznych (21%).

W najblizszym czasie wiekszo$¢ organizacji zamierza utrzymywac swojg dziatalnosc¢
na tym samym poziomie (53%). Jakiekolwiek ograniczenie, zawieszenie i zakonczenie
dziatalnosci spowodowane bedzie w 30% przypadkow matg aktywnoscig cztonkow
organizacji. Zdecydowanie najbardziej odczuwalnym problemem w Zzyciu badanych
organizacji w ciggu ostatnich dwdch lat byty trudnosci w zdobywaniu funduszy lub
sprzetu niezbednego do prowadzenia dziatan organizacji (42%).

Najgorzej (skumulowane procenty odpowiedzi ,bardzo Zle” i ,zle” oceniana jest
sytuacja finansowa organizacji (27%) oraz stan i poziom wyposazenia organizacji
(27%). Najlepiej (skumulowane procenty odpowiedzi ,dobrze” i ,bardzo dobrze”)
oceniane sg kompetencje oséb pracujacych w organizacjach (83%) oraz jakosS¢ ustug
prowadzonych przez organizacje (81%).

Sprawg, nad ktorg organizacje chcq pracowad przez najblizsze dwa lata, jest sytuacja
finansowa tych organizacji (23%).

Realizacja  nastepujacych  dziatan: planowania  strategicznego  (18%),
systematycznych dziatan zwigzanych z poszukiwaniem mozliwych  Zrédet
finansowania organizacji (26%), badania finansdéw organizacji (8%), ewaluacji
swoich programéw, dziatan (15%), szkolen zwigzanych 2z funkcjonowaniem
organizacji (np. budowanie zespotu, zarzadzanie finansami), szkolen zwigzanych ze
specyficzng dziedzing, w ktorej dziata organizacja, promowania swoich dziatan,
kampanii zmierzajacych do pozyskania nowych czionkow (24%), powazniejszej
modernizacji sprzetu lub oprogramowania (13%), badania potrzeb lokalnych w
dziedzinie, ktdrg organizacja sie zajmuje, badania popytu na dziatania/ustugi
organizacji (10%), uruchamiania/prowadzenia dziatalnoSci odptatnej/gospodarczej
(4%), dziatan formalno-prawnych (7%) byta w przewazajacej liczbie organizacji
wykonana wiasnymi sitami, bez zlecania na zewnatrz.

Najmniej kontaktow badane organizacje majq z partiami i organizacjami politycznymi
(82%). Kontakty sporadyczne i bardzo rzadkie majg najczesciej z samorzadem
regionalnym (Urzedem Marszatkowskim), a czeste i regularne z lokalnymi
spotecznosciami, w ktorych dziataja. W dodatku byty one réwniez najistotniejsze dla
realizacji celow badanych organizacji w ciggu ostatnich dwoch lat.
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Wspdtpraca z samorzadem lokalnym i jego agendami na szczeblu powiatu lub gminy,
innymi organizacjami pozarzadowymi w Polsce, lokalng spotecznoscia, w ktorej
dziatajg, instytucjami uzytecznosci publicznej polega przede wszystkim na polega na
pozyskiwaniu Srodkéw pienieznych (grantdw, dotacji, konkurséw).

W ciggu ostatnich 2 lat badanym organizacjom pozarzadowym najczesciej zdarzyto
sie popas¢ w konflikt z samorzadem lokalnym i jego agendami na szczeblu powiatu
lub gminy (32%).

Najczesciej organizacje nie majg kontaktéw z Urzedem Miejskim w Gdansku —
Centrum Obstugi Przedsiebiorcy (92%), za$ czeste i regularne kontakty badane
organizacje pozarzadowe deklarujg najczesciej z Urzedem Miejskim w Gdansku —
Referatem Wspdtpracy z Organizacjami Pozarzadowymi (14%).

Najpopularniejszymi formami wspdtpracy badanych organizacji z samorzadem
lokalnym jest formalny udziat cztonkdw organizacji w powotywanych przez samorzad
komisjach, grupach roboczych oraz wsparcie finansowe, jakiego samorzad udziela
badanym organizacjom (oba wskazania po 55%).

31% badanych organizacji deklarowato, ze w ich gminie istnieje Roczny Program
Wspdtpracy. 34% organizacji sposrod tych, ktére deklarowaty istnienie Programu,
uwaza, ze byto on konsultowany z wybranymi organizacjami pozarzadowymi. Ogdiny
wpltyw organizacji na ostateczny ksztatt Programu najczesciej okreslony byt jako
Sredni.

Wspotpraca z poszczegdlnymi komodrkami/organami administracji publicznej przez
badane organizacje pozarzadowe oceniana jest nastepujqco: najczesciej najgorzej
ocenione zostaty Ochotnicze Hufce Pracy (3%), najlepiej zas — Urzad Miasta (40%).

10% badanych organizacji pozarzadowych w ciggu ostatnich 4 lat ubiegato sie o
pomoc ze Srodkdw pomocowych UE poprzedzajacych przystapienie Polski do UE.
68% organizacji (sposrdd tych niewielu, ktére staraly sie o pomoc ze Srodkow
unijnych) udato sie pozyska¢ wsparcie, o ktére sie starali. Najwiekszej liczbie
organizacji udato sie to jeden raz. Sposrdéd tych badanych organizacji, ktére
probowaty dofinansowanie otrzymaé, najwiecej wnioskdw zostato ztozonych do
ZPORR.

Badane organizacje deklarujq zamiar ubiegania sie o pozyskanie takich $rodkéw w
przysztosci. Najczesciej wskazywanymi przyczynami, dla ktorych badane organizacje
nie zamierzajq sie ubiega¢ o pozyskanie srodkdw z funduszy strukturalnych jest brak
potrzeby (21%).

Najwazniejszym zrodtem wiedzy o mozliwosciach wsparcia z funduszy strukturalnych
jest Internet.
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Badane organizacje pozarzadowe s w nhajwiekszym stopniu zainteresowane
dziatalnoscig edukacyjng (52%) jako przedsiewzieciem, o ktérym wiadomo, ze bedzie
wspierane z funduszy unijnych.

Brak wymaganych Srodkéw wiasnych koniecznych do wspéifinansowania projektéw z
funduszy strukturalnych jest najwiekszym problemem utrudniajgcym organizacjom
korzystanie ze $rodkéw UE.

Badane organizacje pozarzadowe swoj poziom wiedzy na temat Ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie oceniajq nieszczegolnie. 39% zna jg tylko w
0golnym zarysie.

32% badanych organizacji posiada status organizacji pozytku publicznego, z tego
niecate 2% planuje z niego zrezygnowac.

Zdecydowanej wiekszosci badanych jest bardzo trudno oceni¢ dotychczasowy ogdiny
bilans skutkow ustawy dla reprezentowanej organizacji (57%). 28% ocenia go
pozytywnie. W dtuzszej perspektywie sytuacja organizacji pozarzadowych po
wprowadzeniu ustawy poprawi sie.

W przypadku probleméw wynikajacych z wadliwych rozwigzan prawnych powtarzaty
sie narzekania na skomplikowany system rachunkowo-podatkowy, biurokracje oraz
zawite formalnosci dotyczace wnioskdow na dotacje/granty i ich pdzniejszego
rozliczania.

Dodatkowe pienigdze, ktérymi badane organizacje mogtyby swobodnie dysponowac,
zostatyby w gtdéwnej mierze przeznaczone na zakup sprzetu, wyposazenia (65%).

W pracach badanych organizacji uzywany jest najczesciej jeden komputer (32%).

67% badanych instytucji ma w swojej siedzibie dostep do Internetu, a potowa
posiada wiasng strone WWW.

Najwazniejsza potrzeba szkoleniowq i informacyjng jest zdecydowanie pozyskiwanie
funduszy.

Najczesciej wykorzystywanym zrédtem sg Srodki masowego przekazu (gazety, radio,
TV) — 63%. 51% badanych organizacji pozarzadowych styszato o portalu ngo.pl.
Sposrod nich 74% z nich portal ten odwiedzito, a 36% stwierdzito, ze informacje
zamieszczone w portalu (raczej lub zdecydowanie) przyniosty im praktyczne korzysci.
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