Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku

Wdrozenie nowej ustugi, wy-
dawania zaswiadczenia dot.

ubezpieczenia zdrowotnego

przez telefon, jest czescig
dtugofalowej polityki PUP
zmierzajgcej do stworzenia
przyjaznej osobom bezrobot-

nym administracji.

Zaswiadczenie dotyczace
ubezpieczenia zdrowotnego
wydawane bezrobotnym
przez Powiatowy Urzgd Pracy
w Gdansku potrzebne jest do
uzyskania bezptatnej pomocy
medycznej $wiadczonej przez
osrodki zdrowia Narodowego

Funduszu Zdrowia.

W celu umoéwienia terminu
wydania zaswiadczenia sko-
rzystaé nalezy ze specjalnej

infolinii:
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Zaswiadczenie na te

Wraz z pierwszym dniem czerwca Powiatowy
Urzad Pracy w Gdansku startuje z nowg ustugg

wydawania zaswiadczenn dot. ubezpieczenia

zdrowotnego przez telefon.

Utworzenie bardziej elastycznego, a zarazem
wydajniejszego | przyjazniejszego systemu obstu-
gi klientéw PUP jest nadrzednym zadaniem na-
szego urzedu - przyznaje Roland Budnik Dyrektor
PUP.

W przeciagu ostatnich lat w ramach rozszerzania
i unowoczes$niania ustug $wiadczonych przez
urzad uruchomiono szereg nowoczesnych syste-
méw w tym m.in. rejestracja oséb bezrobotnych
przez internet, elektroniczny urzad podawczy czy
sms-owe powiadamianie bezrobotnych o odpo-
wiednich dla nich ofertach pracy). 1 czerwca do
tej listy dotaczy takze ustuga wydawania zaswiad-
czen dotyczacych ubezpieczenia zdrowotnego
przez telefon. Zaswiadczenie to wymagane jest
przez publiczne osrodki zdrowia. Jego brak unie-
mozliwia, osobom nie zgtoszonym do ubezpie-
czenia, bezptatne korzystanie z ustug $wiadczo-
nych w przychodniach i szpitalach.

W ramach ustugi osoba zainteresowana uzyska-

niem zasSwiadczenia umawia sie telefonicznie

ZADZWON!

Zdobadz potrzebne zaswiadczenie
Oszczedz czas

Zyskaj poczucie bezpieczenstwa

on w PUP w Gdansku

(/58/ 732-52-26 - linia czynna bedzie w godz.
12:00-15:00) z pracownikiem PUP na dogodny

termin odebrania pisma. W trakcie rozmowy po-

dawana jest doktadna data, godzina, a takze nu-
mer pokoju, w ktérym osoba bezrobotha winna sie
stawi¢ w celu odbioru zaswiadczenia.

WdrozZenie ustugi z pewnoscig podniesie komfort
obstugi naszych klientéw. Obecnie osoba pragng-
ca uzyskac potrzebne jej zaswiadczenie spedzic¢
musi w kolejce $rednio do 1 godziny. Od 1 czerw-
ca okres ten uda nam sie skrdci¢ do zaledwie 5
minut - méwi Krystyna Kostrzewa - Kierownik
Dzialu Rejestracji i Swiadczen.

Nowa ustuga z pewnoscig przypadnie do gustu
klientom urzedu pracy w Gdarnisku.

Dzi§ po podobne zadwiadczenia zgtasza sie po-
nad 100 oséb dziennie. - przyznaje tukasz lwasz-
kiewicz - rzecznik prasowy PUP w Gdansku.
Jesli nowe przedsiewziecie spetni oczekiwania
PUP, to w najblizszym czasie telefoniczna ustuga
zostanie rozszerzona. W planach jest elastyczne
wydawanie zaswiadczen potrzebnych osobom
bezrobotnym zatatwiajacych swoje sprawy w sa-
dach, u pracodawcéw, a takze w innych instytucji
wymagajacych dokumentacji potwierdzajacej fakt

zarejestrowania w urzedzie pracy.



