w GDANSKU
) SPOLECZNEGO

............... Gdansk, dn. 22 wrzeénia 2017 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
na udzielnie zmdwienia na ustugi spoteczne w trybie Art. 138 o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r
Prawo zamowien publicznych (Dz.U. 2017 poz. 1579).

Wydziat Rozwoju Spotecznego Urzedu Miejskiego w Gdarisku zaprasza do sktadania ofert
w zakresie wsparcia 0séb zadtuzonych i organizacji Trzeciego Dnia bez Dtugdw w Gdansku.

I. Zamawiajgcy

URZAD MIEJSKI W GDANSKU
Wydziat Rozwoju Spotecznego
ul. Kartuska 5

80-103 Gdansk

Osoba do kontaktu z Wykonawcami:
Anna Gaj-Sokotowska tel. 58 323 70 70 e-mail: anna.gaj-sokolowska@gdansk.gda.pl

Il. Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem niniejszego zaméwienia jest ustuga wsparcia oséb zadtuzonych (grupa docelowa
okreslona zostata w Programie Bezpieczeristwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb Zadtuzonych na
lata 2016 - 2023) oraz organizacja Trzeciego Dnia bez Dtugdw w Gdarisku dla ww. grupy.
1. Ustuga wsparcia oséb zadtuzonych.,
1.1 Prowadzenie Punktu Wsparcia Oséb Zadtuzonych
a) Miejsce realizacji ustugi - lokal bedacy w dyspozycji Wykonawcy, z wyposazeniem
umozliwiajgcym przyjecie Interesantow, komputer z dostepem
do Internetu, drukarka, telefon, w poblizu ciggéw komunikacyjnych (okolice przystanku
tramwajowego lub SKM);
b) Szczegdtowe warunki:

v" Doradztwo edukacyjne, prawno-finansowe,

v" Kompleksowe prowadzenie spraw, ktére nie kwalifikujg sie do realizacji w ramach
nieodptatnej pomocy prawnej (150 godz.);

v Wsparcie psychologiczne oséb zadtuzonych (20 godz.);

v Opracowanie i prowadzenie indywidualnych programéw wyjscia z zadtuzenia (min.
20);

v" Opracowanie i prowadzenie indywidualnych programéw pomocy osobom bedgcym
ofiarami przestepstw i naduzy¢ ekonomicznych w zakresie spraw bedgcych poza
kompetencjami Miejskiego Rzecznika Konsumentéw) (min. 2);

v" Prowadzenie grupy samopomocowej dla oséb posiadajgcych problem utraty kontroli
nad dtugami (min. 20 godz.);

v Prowadzenie Infolinii - Konsultacje telefoniczne w godz. pracy Punktu

v' Przygotowanie akdji informacyjnych (ulotki - min. 1000 szt., radio -min. 1 spot, 5 emisji
x 0,5 min., gazeta regionalna - min. 1 ogloszenie, gazeta bezptatna - min. 1 ogtoszenie,



informacja w mediach spoteczno$ciowych oraz dystrybucja materiatéw promocyjnych
przekazanych przez Zamawiajgcego)
¢) Termin realizacji ustugi: 09 paZzdziernika - 15 grudnia 2017 r.
d) Prowadzenie Punktu - 3 dni w tygodniu x 5 godz. (w tym 1 dzier w tyg. w godz. 9.00-14.00
oraz 2 dni w tyg. w godz. 14.00-19.00).
e) Wymagania kadrowe:
v Do doradztwa edukacyjnego i prawno-finansowego pracownicy z przygotowaniem
merytorycznym, posiadajgcy przedmiotowe doswiadczenie (w tym adwokat/radca
prawny, doradca finansowy, asystent posiadajgcy min. 2-letnie do$wiadczenie w
pracy z osobami zadtuzonymi), pracujacy tacznie 15 godz. w tygodniu
(w tym adwokat/radca prawny min. 5 godz./tyg., doradca finansowy min. 5
godz./tyg.)
v" Do wsparcia psychologicznego pracownik/pracownicy z przygotowaniem
merytorycznym, posiadajacy przedmiotowe doswiadczenie (psycholog)

1.2 Wsparcie 0s6b zadtuzonych w $rodowisku
a) Miejsce realizacji ustugi - teren Miasta Gdariska, m.in. w miejscach zamieszkania oséb
zadtuzonych, lokale znajdujgce sie w gminnym zasobie mieszkaniowym;
b) Szczegétowe warunki:
v" Informowanie o mozliwosciach otrzymania wsparcia;
v' Doradztwo w zakresie wyjscia z zadtuzenia;
c) Termin: 09 pazdziernika - 15 grudnia 2017 r., érednio 2 dni w tygodniu x 4 godz. (przy
wspoétpracy z pracownikami GZNK)
d) Wymagania kadrowe:
Pracownicy z przygotowaniem merytorycznym, posiadajacy przedmiotowe doéwiadczenie.

2. Organizacja Trzeciego Dnia bez Dtugéw w Gdansku.
a) Miejsce realizacji ustugi - lokal/zamknieta przestrzen w miejscu publicznym (np. autobus,
ogrzewane namioty), bedgca w dyspozycji Wykonawcy, fatwo dostepna dla mieszkafAcéw:
b) Szczegdtowe warunki:
v' Organizacja Trzeciego Dnia bez Dlugéw w Gdarisku w Scistej wspotpracy
z Zamawiajgcym;
Koordynacja dziatan z jednostkami Miasta, wskazanymi przez Zamawiajgcego;
v' Zapewnienie konsultacji (7 godz.) z zakresu prawa spadkowego, rodzinnego, karnego,
réwniez w zakresie procedury cywilnej (w tym postepowania egzekucyjnego) i karnej;
v" Przygotowanie i prowadzenie akgji informacyjnej (ulotki/plakaty - fgcznie min. 300 szt.,
gazeta lokalna - min. 1 ogtoszenie, informacja w mediach spotecznosciowych oraz
dystrybucja materiatéw promocyjnych przekazanych przez Zamawiajgcego).
€) Termin: 17 listopada w godz. 10.00-17.00.
d) Wymagania kadrowe:
Pracownicy (min. 5 0s.) z przygotowaniem merytorycznym, posiadajgcy przedmiotowe
doswiadczenie (w tym adwokat, radca prawny, doradca finansowy, asystent posiadajgcy min.
2 letnie w pracy z osobami zadtuzonymi)

\



Ill. Wymagania wobec Wykonawcy:
Akcje promocyjne musza by¢ uzgadniane i uzyskac akceptacje Zamawiajgcego.
IV. Termin realizacji ustugi

Realizacja ustugi bedzie odbywata sie w okresie od dnia 09.10.2017 r. do dnia 15.12.2017 r.

V. Kryteria wyboru oferty
1. Cena brutto catosci zamoéwienia - 20%
2. Doswiadczenie Wykonawcy w realizacji projektéw / programéw z zakresu edukacji

ekonomicznej - 60%

3. Jakosc proponowanych dziatait okreslonych w zaméwieniu - 20%

Sposé6b oceny oferty:
Kryterium CENA (C) - 20%

a) Maksymalna liczba punktéw przyznanych wg kryterium moze wynies¢ 20 punktow.
b) Maksymalna liczbe punktéw otrzyma oferta z najnizszg oferowana cena.

¢) Cena oferty jest ceng brutto.

d) Liczba punktédw wg kryterium obliczona zostanie na podstawie wzoru:

najnizsza cena ofertowa
C= X 100 x 20% = liczba punktow
cena badanej oferty

Kryterium DOSWIADCZENIE WYKONAWCY W REALIZAC]I PROJEKTOW / PROGRAMOW

Z ZAKRESU EDUKAC]I EKONOMICZNE] (D) - 60%

a) Maksymalna liczba punktéw w ramach kryterium moze wynieé¢ 60 punktéw.
b) Maksymalng liczbe punktéw otrzyma najkorzystniejsza oferta pod wzgledem

doswiadczenia Wykonawcy w realizacji projektéw / programéw z zakresu edukacji
ekonomicznej.

€) Zamawiajacy bedzie punktowat doswiadczenie w okresie ostatnich trzech lat zgodnie

z Zatqeznikiem nr 1 do Formularza ofertowego w nastepujgcy sposob:
Brak doswiadczenia - 0 pkt

Realizacja jednego programu/projektu - 15 pkt

Realizacja 2-3 programéw/projektéw - 30 pkt

Realizacja 4-5 programéw/projektow - 45 pkt

Powyzej 5 programow/projektow - 60 pkt.

Kryterium JAKOSCI PROPONOWANYCH DZIAEAN OKRESLONYCH W ZAMOWIENIU (E) — 20%

a)
b)

(a)|

Maksymalna liczba punktéw w ramach kryterium moze wynies¢ 20 punktow.

Maksymalng liczbe punktéw otrzyma najkorzystniejsza oferta pod wzgledem jakosci
proponowanych dziatar okreslonych w zaméwieniu.

Zamawiajacy bedzie punktowat jako$¢ zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do Formularza ofertowego
W nastepujacy sposéb w nastepujacy sposdb:



Spéjnosc i precyzyjnosc opisu proponowanych dziatai - 0 - 5 pkt

Sposob dotarcia do grupy docelowej (dziatania promocyjne) - 0 - 5 pkt
Kompleksowos¢ Sciezki realizacji dziatar - 0 - 5 pkt

Innowacyjnos¢ koncepcji Trzeciego Dnia bez Dtugdw w Gdarisku - 0 -5 pkt

T S

taczna liczba punktdw przyznana wykonawcy wg wszystkich kryteriéw obliczona zostanie
wgwzoru: P=C+D+E

gdzie:

P -taczna liczba punktéw przyznana ocenianej ofercie;

C - liczba punktéw przyznana ocenianej ofercie wg kryterium CENA;

D -liczba punktéw przyznana ocenianej ofercie wg kryterium DOSWIADCZENIE WYKONAWCY
E - liczba punktéw przyznana ocenianej ofercie wg kryterium JAKOSC

Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta z najwyzsza taczng liczbg punktow.

VI.

1.
2.

Wymagania w stosunku do ofert
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.

Kompletna oferta na wykonanie przedmiotu zamdéwienia musi zosta¢ opracowana na
formularzu ofertowym zataczonym do niniejszego zapytania.

Alokacja przeznaczona na realizacje ustugi - 76.400 zt brutto (stownie: siedemdziesigt sze$é¢
tysiecy czterysta ztotych)

VIl. Informacje dotyczace wyboru Wykonawcy

1:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odpowiedzi tylko na wybrang oferte.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw zaméwienia z uwagi na
ograniczone $rodki finansowe a takze do rezygnacji z zaméwienia bez podania przyczyn
przed podpisaniem umowy.

3. Zamawiajgcy zapewni biezgcq wspdtprace oraz gotowos¢ do udzielenia informacji
I wyjasnien odnosnie probleméw i watpliwo$ci mogacych sie pojawi¢ na etapie realizacji
zamowienia.

4. W ramach postepowania wytoniony zostanie tylko jeden realizator ustugi.

VIII.  Miejsce i termin sktadania ofert oraz termin otwarcia ofert

. Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej na formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik do

niniejszego zapytania ofertowego w terminie do dnia 29 wrzeénia 2017 r. do godz. 15:00
w

URZAD MIEJSKI W GDANSKU

Wydziat Rozwoju Spotecznego

ul. Kartuska 5

80-103 Gdarnisk

lub przestac pocztg na adres: anna.gaj-sokolowska@gdansk.gda.pl

Decyduje data wptywu. Oferty ztozone w innej formie lub po terminie nie beda rozpatrywane.



2. Ofertg nalezy opakowa¢ w koperte zaadresowang na Zamawiajgcego wraz z dopiskiem:
.\Wsparcie osob zadtuzonych i organizacja Trzeciego Dnia bez Dtugéw w Gdarisku”

3. O wyborze oferty powiadomimy Paristwa do dnia 04.10.2017 r. droga telefoniczng lub
elektroniczna.

4. Oferent jest zwigzany ofertg przez 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert

5. Przewidywany termin podpisania umowy z Wykonawcg - do dnia 09.10.2017 r.

IX. Zatgczniki
Wzér formularza ofertowego

Pidy Olet:
\ 1




Miejscowosé, data

FORMULARZ OFERTOWY
Wykonawca
Adres:
TEL.
E-mail:
URZAD MIEJSKI W GDANSKU
Wydziat Rozwoju Spotecznego
ul. Kartuska 5
80-103 Gdansk
1. Odpowiadajgc na zapytanie ofertowe w zakresie wsparcia oséb zadtuzonych i organizacji

Trzeciego Dnia bez Dlugdw w Gdansku, zgodnie z wymogami zawartymi w zapytaniu
przedstawiam ofert¢ na realizacie ww. zamdwienia za catkowity cene brutto:
........................................ ZE (STOWNIE ZH ..ottt s s bessssenss s senens)e
Oswiadczam, ze powyZzsza cena brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajgcy
w przypadku wyboru niniejszej oferty, tzn. uwzglednia wszystkie koszty i sktadniki niezbedne
do wykonania zaméwienia, a w szczegélnosci podatek dochodowy od oséb fizycznych oraz
sktadki na ubezpieczenie spotecznie i zdrowotne, ktorych obowigzek regulowania wynika
z aktualnie obowigzujgcych przepiséw zaréwno przez Wykonawce oraz Zamawiajgcego (tj.
pfaca Wykonawcy brutto oraz narzuty na wynagrodzenie ze strony Zamawiajgcego).
Deklarujg realizacjg ustugi we wskazanym terminie, tj. 09 pazdziernika - 15 grudnia 2017 r.
Zapoznatem/am sie z trescig Zapytania ofertowego i nie wnosze do niego zastrzezen oraz
przyjmuje warunki w nim zawarte;

Zobowigzuje sie przed podpisaniem umowy w wyznaczonym przez Zamawiajgcego czasie
w godz. 7:30 - 15:30 i terminie 3 dni kalendarzowych od momentu poinformowania
Wykonawcy o uznaniu jego oferty za najkorzystniejsza do osobistego stawiennictwa
w siedzibie Zamawiajgcego lub innym ustalonym przez strony miejscu.

Mam swiadomos¢, iz brak nieusprawiedliwionego stawiennictwa Wykonawcy w wyznaczonym
terminie moze spowodowa¢ odstgpienie od podpisania umowy, a tym samym niespetnienie
warunkéw udziatu w postepowaniu i ostatecznie odrzucenie oferty Wykonawcy.

Realizacja ustugi bedzie prowadzona zgodnie z warunkami oraz wymaganiami okreslonymi
w zapytaniu ofertowym.

Niniejsza oferta jest wazna przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.
Oswiadczam, ze podane w niniejszym formularzu informacje sg zgodne z prawda.

. Zatgcznikami do niniejszej oferty sa:

1) Zatgcznik nr 1 - wykaz wykonanych ustug.
2) Zatgcznik nr 2 - szczegdtowy opis proponowanych dziatan.



Zatgeznik nr 1 do Formularza ofertowego

WYKAZ WYKONANYCH USLUG

Nazwa Wykonawcy:

........................................................................................................................................

Wykaz ustug potwierdzajacych realizacje projektéw / programéw z zakresu wsparcia oséb
zadtuzonych w wymiarze godzinowym (w okresie ostatnich 3 lat)

L.p.

Nazwa projektu/ programu

Opis obowigzkéw

Termin
realizacji

Istnieje mozliwosc zwiekszenia liczby wierszy Tabeli

Miejscowos¢, data




Zatqcznik nr 2 do Formularza ofertowego

SZCZEGOLOWY OPIS PROPONOWANYCH DZIAtAN

Nazwa Wykonawcy:

..........................................................................................
Opis:
-
eSS SR IR R T
Seses s SSE  E SESSRS S—
N ces s eSS SRS T "
SRR R e TSRS ceresreesrns st sne s rnerasaeeaes S ——
...................
...................................
.............................. B LR A AR 40 A A SNBSS
. eissR SRR SRR RR RS ERRRS s SRS R ARSI AR AR R Y
................. R
SheRS RS ReS RS SRE A SRRSO S T B ART— e
RS E RN AR SRTR N RSS S R Y R ——
......
....................
............................... .
SRR AR AR TSI s aenaes e A S Y -
.............
.........................
A R cesneesesnseesan s nnes
e S s
RS
A A D0 A RN AN A S Ty
................... -
.......... cetresnsesnessesrnennsses
R T
.....
SSHTRRR SRR mnnanssxnesmssanennenasasers R E——
.................

eesvcsseesnssnanns T L T T T T T T T LT

seesvsssencnes
s0900esesenssssssescascsnsnsncnn 9sesssscssssesesrsnsessananns ©9sereEeseReEIsesRsssRensasnaTnsnns sesssssessessneessssessascssansesnsnne ssesssssssee
9s9s00vscesesesssssesnssannnnns . “sesssssssssosssnansannas ®esvsssesrnsoecesesesansasasssanans P T T P P T T T TPy vssossesesssssssss
9oesessecscnnsossensasncunnns 989ss0s0eeesssssEssssensnsnssssnanannns sesesesesssssssssssencanans sessssessssessasnsnnsassas vsssvseneresasesasnnnnes

Miejscowos¢, data podpis



