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SPIS TRESCI

4 WPROWADZENIE. Strategia Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus wraz z Programami
Str- Operacyjnymi sa nadrzednymi dokumentami strategicznymi stanowigcymi
podstawy dla zintegrowanego, dtugofalowego zarzadzania rozwojem Gdanska. Niniejszy raport
stanowi podsumowanie podjetych w 2017 roku przedsiewzie¢ wpisujacych sie w realizacje
ustalonych priorytetow rozwojowych i stuzacych osiaganiu celéw operacyjnych w Programie
Operacyjnym Innowacyjno$¢ i Przedsiebiorczos¢.

t W pierwszej czesci raportu zaprezentowane zostaty FAKTY | LICZBY odno-
S n szace sie do wybranych zagadnien odzwierciedlajacych procesy zwigzane
z gospodarka, rynkiem pracy i rozwojem talentéw.

W kolejnej czesci raportu scharakteryzowane zostaty KLUCZOWE PRZEDSIE-
Str- WZIECIA ZREALIZOWANE W 2017 ROKU, ktore, ze wzgledu na stopien trudnosci
organizacyjnych oraz spodziewane wysoce wymierne efekty jakie przyniesie ich wdrozenie
w sferze innowacyjnosci, kreatywnosci i przedsiebiorczosci w Gdansku, zostaty uznane za
warte wyrdznienia. W opisie wymienionych dziatan zaznaczone zostaty réwniez nawigzania do
wskazanych w Strategii Rozwoju Miasta priorytetdw strategicznego rozwoju — czyli wspoélnie
wypracowanych wartosci, na ktérych nalezy budowa¢ przyszto$¢ Gdanska

1 1 Zasadniczym elementem raportu jest zestawienie DZIALAN PODJETYCH
Str- W 2017 ROKU W RAMACH REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH Programu
Operacyjnego Innowacyjnos¢ i przedsiebiorczo$¢. Wyszczegélnienie przedsiewziec podjetych
przez Miasto ukazuje w jaki sposob realizowane sg poszczegdlne cele operacyjne wskazane
w obszarze innowacyjnosci i przedsiebiorczosci. Wartym zaznaczenia jest fakt, iz szereg podje-
tych inicjatyw stuzy osigganiu celéw operacyjnych z zakresu kilku Programéw, co odnotowano
(za pomoca ikon reprezentujacych Programy) jako powigzania horyzontalne.

t 28 KOMENTARZ KOORDYNATORA to podsumowanie doswiadczen wynikaja-
S r- cych z zarzadzania wdrazaniem Programu Operacyjnego. Koordynator

wskazuje zaréwno kwestie, ktére w najwiekszym stopniu przyczynity sie do osiggania celow
operacyjnych, jak réwniez wyzwania jakie stoja przed realizatorami zatozen Programu w nad-
chodzacych latach.

3 0 Na koncu raportu, w formie tabelarycznej zaprezentowano jakosciowe
Str. i kontekstowe WSKAZNIKI REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH. Wartosci
wskazane za lata 2012-2017 umozliwiaja dokonanie analizy zmian jakie zaszty w wyniku wpro-
wadzonych dziatan oraz poprzez wspieranie wybranych kierunkéw rozwojowych.



WPROWADZENIE

4

Dokumenty strategiczne Gdanska

Strategia Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus oraz jej integralna czes¢, jaka jest doku-
ment Gdansk Programy Operacyjne 2023, stanowia nadrzedne instrumenty zarzadzania
rozwojem Gdanska. Poprzez wskazane w nich priorytety strategiczne dla Gdanska, daja
podstawy do $wiadomego ksztattowania proceséw rozwoju Miasta. Ich wdrazanie ma
stuzy¢ osigganiu trwatego i zharmonizowanego rozwoju Gdanska oraz systematycznemu
podnoszeniu jakosSci zycia w miescie.

Potrzeby rozwojowe Gdanska zostaty ujete w dziewieciu obszarach, ktére obejmuja Programy
Operacyjne, tj.: Edukacja, Zdrowie Publiczne i Sport, Integracja Spoteczna i Aktywnos¢
Obywatelska, Kultura i Czas Wolny, Innowacyjnosc i Przedsiebiorczos¢, Atrakcyjnosé
Inwestycyjna, Infrastruktura, Mobilno$¢ i Transport oraz Przestrzen Publiczna. Kazdemu
z Programoéw przypisany jest Koordynator, ktéry czuwa nad konsekwentnym wdrazaniem
zatozen i nadaje ton dziataniom stuzgcym urzeczywistnieniu celéw operacyjnych.

Czemu stuzy podsumowanie?

Chcemy, by niniejszy raport miat praktyczny wymiar — stuzyt zaréwno udokumentowaniu
zrealizowanych dziatan w ramach poszczegélnych Programéw Operacyjnych, ale réwniez
dostarczat wiedzy niezbednej do zarzadzania nimi. Usprawnianie proceséw wdrazania
rozwiazan, ktére stuza rozwojowi Gdanska, musi opierac sie o analize dziatan prowadzo-
nych w réznych obszarach zycia miasta oraz uwzglednia¢ lokalny kapitat spoteczny, czyli
pogtebia¢ aktywna wspotprace i wzmacnia¢ aktywnos¢ obywatelska.

Godnym podkreslenia jest fakt, iz realizacja Programéw Operacyjnych wzmocnita efekt
synergii w dziataniach o charakterze interdyscyplinarnym . Oznacza to, iz przy realizowa-
nych projektach podejmowana jest $cista wspdtpraca miedzy obszarowa majaca na celu
osiaganie efektéw odpowiadajacych potrzebom wspélnoty gdanszczan i gdanszczanek.

Wprowadzenie



PROGRAM OPERACYJNY INNOWACYJNOSC

| PRZEDSIEBIORCZOSC WZMACNIA WARUNKI SPRZYJAJACE
ROZWOJOWI GDANSKICH PRZEDSIEBIORSTW. PODEJMOWANE
DZIALANIA KIEROWANE SA ZAROWNO DO MALYCH | SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW Z BRANZ TRADYCYJNYCH, JAK | FIRM

Z BRANZ INNOWACYJNYCH | KREATYWNYCH, W TYM START-
UPOW. DODATKOWO CZESC DZIALAN JEST PROWADZONA

Z MYSLA O SEKTORZE EKONOMII SPOLECZNEJ. REALIZOWANE
PRZEDSIEWZIECIA WSPIERAJA KSZTALTOWANIE POSTAW
ORAZ KOMPETENCJI SLtUZACYCH ROZWOJOWI KREATYWNEJ
GOSPODARKI ORAZ ODPOWIADAJA POTRZEBOM LOKALNEGO
RYNKU PRACY. POGLEBIAJA PONADTO WSPOLPRACE
PRZEDSIEBIORSTW Z OTOCZENIEM, KLADAC NACISK NA
PROBLEMATYKE TRANSFERU WIEDZY | KOMERCJALIZACJI
WYNIKOW BADAN.

Koordynator Programu Operacyjnego

kierownik Referatu PrzedsiebiorczoSci i Turystyki
w Wydziale Polityki Gospodarczej

Opiekun merytoryczny
Programu Operacyjnego:

Aleksandra Dulkiewicz
Z-ca Prezydenta Miasta Gdariska ds. polityki gospodarczej

Zesp6t Programowy:
Alan Aleksandrowicz
Roland Budnik
Zbigniew CanowiecRi
lzabela Disterheft
Dariusz Gobis
Stawomir Halbryt
Tomasz Limon
lzabela Matuszek
Maria Michaluk
Adam Protasiuk
Magdalena Skiba
Grzegorz Szczuka
Tomasz Szymczak
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77 592 151

wyniosta liczba podmiotow wyhniosta liczba nowo
gospodarczych w Gdansku, zarejestrowanych w rejestrze

z czego 96% to przedsiebiorstwa REGON podmiotéw gospodarki
zatrudniajace do 9 osadb. narodowej w przeliczeniu na 10 tys.
Zrédto: Bank Danych Lokalnych, Giéwny Urzad Statystyczny mieszkancow.

Zrédto: Baza REGON, Gtéwny Urzad Statystyczny
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wyniost w Gdansku wskaznik
przedsiebiorczosci, czyli liczba podmiotow
wpisanych do rejestru REGON na 10 tys.
mieszkancow, i wzrost o 2,8% w porownaniu
z rokiem 2016.

Zrédto: Baza REGON, Gtéwny Urzad Statystyczny
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13 671 9 225

to taczna liczba uczniow gdanskich uczniow gdanskich szkot

szkot, ktérzy w roku szkolnym uczestniczyto w zajeciach
2017/2018 uczestniczyli w programach zwiazanych z nauka kodowania.
promujacych przedsiebiorczosc Zrédio: Urzad Miejski w Gdafisku

i kreujacych mtodziezowych liderdw.

Zrédto: Urzad Miejski w Gdansku

6 Fakty i liczby



2,8%

0 2,8% wzrosta liczba podmio-
tow gospodarczych w Gdansku
w porownaniu z rokiem 2016.

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny Urzad Statystyczny
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0s06b bezrobotnych objeli swoja opieka w 2017 r. doradcy Gdanskiego
Urzedu Pracy, przeprowadzajac z nimi tacznie 80 476 spotkan
w zakresie posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego.

Zrédto: Gdanski Urzad Pracy

2,9%

wynosita stopa bezrobocia

na koniec 2017 r. w Gdansku.
Zrédto: Gdanski Urzad Pracy

10 686

0sob podjeto w 2017 r. prace
za posrednictwem Gdanskiego

Urzedu Pracy.
Zrédto: Gdanski Urzad Pracy
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1 400

uczestnikow wzieto udziat w pro-
gramach szkoleniowo-doradczych
dla firm innowacyjnych i kreatyw-
nych, w tym start-upow.

Zrédto: Urzad Miejski w Gdarisku

Fakty i liczby




KLUCZOWE PRZEDSIEWZIECIA
ZREALIZOWANE W 2017 ROKU

8

1. Powstanie akceleratora innowacji spotecznych - INNaczej

W aspekcie promocji innowacji spotecznych Miasto Gdansk podieto sie realizacji miedzynarodowego

projektu ,Boosting Social Innovation”, dzieki ktéremu metoda startupowa i akceleracyjna wypraco-
wato i przetestowato kompleksowy system wsparcia dla innowacji spotecznych w Gdansku — pod

nazwa INNaczej. Pierwsze dziatania wdrozono w drugiej potowie 2017 . System stuzy finansowaniu

inicjatyw, ktdre rozwigzuja rzeczywiste problemy spoteczne, zapewnia wnioskodawcom przestrzen

biurowa i miejsce do spotkan, stwarza mozliwo$¢ przedyskutowania i skonsultowania swojego po-
mystu z mentorami, a takze daje wsparcie finansowe na stworzenie prototypu produktu lub ustugi.
Dotychczas poddano analizie 30 wnioskdw, z czego wsparcie merytoryczne uzyskato

13 przedsiewzig¢, a finansowe — sze$¢. W ramach pilotazu przeprowadzono trzy innowacyjne ,mik-
sery" (spotkania innowatoréw z mentorami), w ktérych zaprezentowano facznie 20 innowacyjnych

inicjatyw. Przygotowano réwniez koncepcje Gdansk SocialHUB — innowacyjnego przedsiewziecia

taczacego ustugi wspierajace aktywnos$¢ obywatelska mieszkancow Gdanska. To nowatorskie po-
dejscie do inspirowania potencjalnych i wyszukiwania juz dziatajacych innowatoréw spotecznych

wyposazy ich w informacje, wiedze, kontakty oraz wzmocni determinacje do dalszej tworczej

aktywnosci. To takze droga do praktycznej realizacji idei ekonomii spotecznej, w tym spetniania

jednego z jej gtdwnych kryteriéw: ponoszenia ryzyka ekonomicznego. W kolejnych latach pla-
nuje sie wdrazanie projektu przez aplikacje o srodki pochodzace z funduszu Urban Innovative

Actions, stanowiacej inicjatywe Unii Europejskiej promujaca projekty pilotazowe w dziedzinie

zréwnowazonego rozwoju miast.

ryc. 1. Jedno z wystapien w ramach Miksera - wydarzenia, ktére stwarza mozliwo$¢ skonsultowania
swojego pomystu biznesowego z do$wiadczonymi specjalistami z réznych branz i Srodowisk, nawiazania
waznych kontaktow oraz rozwiniecia pomystu na dalszy rozwoj inicjatywy; fot. Urzad Miejski w Gdansku /
facebook.com/INNaczej

Kluczowe przedsiewziecia zrealizowane w 2017 roku
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2. Zdiagnozowanie potrzeb gdanskich przedsiebiorcéw sektora MMSP

W 2017 r. Miasto Gdansk przeprowadzito badanie potrzeb gdanskich przedsiebiorcow.
Miato ono na celu stworzenie szczegdtowego portretu gdanskich przedsiebiorcéw i kom-
pleksowa diagnoze stanu sektora mikro-, matych i érednich przedsiebiorstw (MMSP)
oraz identyfikacje potencjatow i deficytéw obecnie funkcjonujacego systemu wsparcia
dla przedsiebiorcéw. Dodatkowo badanie umozliwito stworzenie mapy instytucjonalnego
wsparcia przedsiebiorcéw wraz ze wskazaniem mozliwosci oddziatywan instytucjonalnych
oraz rekomendacji sformutowanych w kontekscie konkretnych grup docelowych. Gtéwne
whnioski i rekomendacje obejmowaty m.in.: wskazanie koniecznosci profesjonalizacji sektora
instytucji otoczenia biznesu, poprawy jakosci mentoringu i doradztwa, zaprojektowania
Sciezek wsparcia finansowego ,szytego na miare", wsparcia szkoleniowego instytucji oto-
czenia biznesowego, zwigkszenia potencjatu eksportowego, inwestycji i wsparcia w za-
kresie innowacyjnosci rozwiazan. Na podstawie wnioskéw z badania Gdanska Fundacja
Przedsigbiorczo$ci przygotowuje oferte wsparcia MMSP ze szczegdlnym uwzglednieniem
branz tradycyjnych.

ryc. 2. Wyniki badania zostaty przedstawione w ramach wydarzen towarzyszacych obchodom
Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczoéci 2017 w Gdansku, ktéry byt wspierany m.in. poprzez réznorodne
wydarzenia organizowane przez Gdanski Inkubator Przedsiebiorczosci ,Starter”; fot. Gdanska Fundacja
Przedsiebiorczosci / stp.inkubatorstarter.pl

Kluczowe przedsiewziecia zrealizowane w 2017 roku



3. Uruchomienie kompleksowego systemu wsparcia eksportu w wojewodztwie
pomorskim w ramach projektu ,,Pomorski Broker Eksportowy”

Projekt ma za zadanie utatwi¢ firmom z sektora matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP)
rozwdj dziatalnosci na rynkach miedzynarodowych poprzez warsztaty, szkolenia, seminaria,
misje gospodarcze, wyjazdy na targi i zbadanie potencjatu eksportowego. W decydujaca
faze realizowanych dziatan projekt wszedt w 2017 r. W ramach projektu firmy poddawane sa
diagnozie potencjatu eksportowego, a po zakwalifikowaniu biorg udziat w szeregu szkolen
tematycznych podnoszacych kompetencje i umiejetnosci w zakresie eksportu. Uczestnicy
majg mozliwo$¢ ubiegania sie o granty na uczestnictwo w misjach gospodarczych, targach
i spotkaniach B2B budujacych postawy aktywnej wspétpracy na rzecz rozwoju pomorskiej
przedsiebiorczosci.

ryc. 3. W ramach projektu pomorscy przedsiebiorcy mieli m.in. okazje uczestniczy¢ w misji gospodarcze;
do Chin umozliwiajacej im nawigzanie wspotpracy biznesowej; fot. Agencja Rozwoju Pomorza SA / facebook.

com/pomorskibrokereksportowy

10  Kluczowe przedsiewziecia zrealizowane w 2017 roku



DZIALANIA PODJETE W 2017 ROKU W RAMACH
REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH

Cel operacyjny V.1. Zbudowanie érodowiska dogodnego dla wzmachniania po-
staw przedsiebiorczych i kreatywnych.

Ksztatcenie kluczowych kompetencji wérdd dzieci i mtodziezy byto realizowane w ramach
licznych projektow i programédw majacych na celu rozwijanie postaw przedsiebiorczych.
Wymieni¢ mozna tu nastepujgce przedsiewziecia:

@ >

Powiazanie

z Programem
Operacyjnym
Edukacja

Lekcje Przedsiebiorczosci stanowiace efektywniejsza forme budowania kompetencji
i postaw niz tradycyjne metody ksztatcenia. Byty to ,zgamifikowane" (prowadzone
w formie gry) zajecia szkolne, wpisujace sie w program edukacji przedsiebiorcze;
w szkotach podstawowych oraz ponadpodstawowych, w tym w klasach gimnazjalnych.
Celem projektu jest ksztattowanie kompetencji proprzedsiebiorczych, takich jak:
otwartos¢, gotowos¢ do podejmowania inicjatyw, wyzwan i ryzyka, kreatywnos¢.
W projekcie realizowanym przez Gdanska Fundacje Przedsigbiorczosci w roku szkolnym
2017/2018 wzieto udziat 1,8 tys. ucznidéw z 25 szkét w Gdansku i 10 w Gdyni;

Gdansk Business Week - coroczny 6-dniowy cykl warsztatéw z zakresu przedsie-
biorczosci i kreatywnosci. Prowadzone sg one w jezyku angielskim przez amerykanska
kadre menedzeréw w formie letniego obozu dla mtodziezy w wieku 15-19 lat. Zapew-
niaja ogromna dawke wiedzy biznesowej oraz wspieraja rozwdj kompetencji miekkich.
W 2017 r. w programie udziat wzieto ok. 100 ucznidw;

ryc. 4. Finat Gdansk Business Week -, Trade Show" podczas ktérego mtodziez stara sie zacheci¢ inwestorow
do swoich pomystéw biznesowych; fot Jerzy Pinkas / gdansk.pl

11 Dziatania podjete w 2017 roku w ramach realizacji cel6w operacyjnych



Gra biznesowa WIWAG - Management Game w formie 5-dniowych warsztatéw pro-
wadzonych w jezyku angielskim przez wyktadowcoéw wyzszych uczelni oraz przedsie-
biorcow. Podczas warsztatow grupa wcielita sie w role pracownikéw miedzynarodowych
firm i spedzita 5 dni w prawdziwym otoczeniu biznesowym. W trakcie warsztatéw
mtodziez podzielono na 6-osobowe zespoty tworzace symulowana , firme produkcyjna”,
ktéra byta prowadzona w rzeczywistych warunkach rynkowych kreowanych przez pro-
gram komputerowy. Zespoty walczyty o rozwoj ,firmy", ulepszaty i sprzedawaty swoj
produkt, zarzadzaty finansami i ryzykiem. Kazdy dzier programu to symulowany 1 rok
prowadzenia ,firmy". Decyzje podejmowane przez uczestnikow jednego dnia stanowity
dane wejsciowe do kolejnych proceséw w kolejnym dniu, czyli do nastepnego roku dzia-
talnosci  firmy". W projekcie wzieli udziat uczniowie szkét ponadgimnazjalnych (liceow
i technikow) w wieku 17-19 lat, znajacy jezyk angielski na poziomie komunikatywnym,
oraz mtodziez z Lubeki w Niemczech (6 oséb) — tacznie 25 uczestnikdw;

Strefa Mtodziezowej Krainy Talentéw w Centrum Rozwoju Talentéw Gdanskiego Urzedu
Pracy (GUP), w ktérej prowadzono warsztaty dla szkot oraz kompleksowe poradnictwo
indywidualne dla mtodziezy gimnazjalnej i ponadgimnazjalnej, absolwentéw, rodzicow,
nauczycieli i szkolnych doradcéw zawodowych. Ponadto realizowano projekt ,Gdansk
Miastem Zawodowcoéw — podniesienie jako$ci edukacji zawodowej", ktérego jednym
z elementéw byt modut doradztwa edukacyjno-zawodowego. tacznie w 2017 r. odbyto
sie 205 warsztatéw (w tym 51 w ramach projektu ,Gdansk Miastem Zawodowcdw),
w ktorych wzieto udziat 3698 ucznidw szkdt gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, oraz
udzielono 1406 porad indywidualnych dla 712 ucznioéw;

| 4

ryc. 5. Gdanski tydzien zawodowca. Konferencja dla gimnazjalistow ,Przemyst okretowy - fascynujace
miejsce pracy”; fot. Dominik Paszlifski / gdansk.pl

12 Dziatania podjete w 2017 roku w ramach realizacji cel6w operacyjnych
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- Centrum Rozwoju Talentéw GUP prowadzace spotkania dla sieci doradcéw
zawodowych z Tréjmiasta i powiatu gdanskiego (9 zespotéw szkét) pt. ,Podej-
$cie doceniajace / Appreciative Inquiry — wprowadzenie do metody", seminaria
pt. ,Doradztwo zawodowe jako rozszerzanie rzeczywistosci edukacyjnej — do-
bre praktyki i inspiracje" oraz konferencje dla dyrektoréow szkdt zawodowych
pt. ,Doradztwo zawodowe jako czynnik wspomagajacy rozwéj kompetencji zawo-
dowych".

Rozwijanie postaw proprzedsiebiorczych, kompetencji miekkich, technologicznych oraz
umiejetnosci pracy zespotowej u dzieci i mtodziezy realizowano w ramach nastepujacych
przedsiewzied:

-  Akademia Duckie Deck prowadzona w formie skierowanych do dzieci warsztatow,
ktdre taczyty Swiat nowoczesnych technologii, programowania, robotéw i twdrczej,
radosnej energii oraz umozliwiaty zdobywanie nowych doswiadczen, rozwijanie
zainteresowan i zaspokojenie ciekawosci $wiata (ponad 1 tys. uczestnikéw);

>  WOW School - cykl otwartych (dla dzieci i mtodziezy) spotkan i warsztatéw
z zakresu programowania, tworzenia aplikacji webowych oraz gier internetowych
(60 uczestnikéw w wieku 8-16 lat);

- Coder Dojo - miejsce rozwoju talentéw technologicznych (programowanie, mode-
lowanie, grafika, druk 3D) dla dzieci i nastolatkéw we wspétpracy z rodzicami, pod
okiem doswiadczonych mentoréw ze Swiata IT (50 uczestnikéw w wieku 8-18 lat);

=~ Inspirujacy przyktad — warsztaty dla ok. 200 uczniéw szkét ponadpodstawowych
w ramach projektu polegajacego m.in. na wizytach studyjnych w réznych firmach
wraz z szeroko rozumiana edukacja przedsiebiorczosci i ekonomii (w formie warsz-
tatowej prowadzonej przez specjalistow).

Wyzej wymienione dziatania sa wzbogacane przez doskonalenie nauczycieli, budowanie
ekosystemu edukacyjnego w kooperacji z biznesem oraz samoorganizujacymi sie¢ grupami
edukacyjnymi w postaci takich inicjatyw, jak:

=~ coroczna miedzynarodowa Konferencja BeZee — o innowacjach w edukacji i eduka-
cji wychodzacej naprzeciw potrzebom rynku pracy oraz zmianom globalizacyjnym
(ok. 320 uczestnikow);

<> cykl spotkan dla 200 nauczycieli i 0oséb zawigzanych z edukacja, generujacych
innowacyjne rozwigzania dla edukacji EduGenerator;

- oddolna inicjatywa Kreatywna Pedagogika - polegajaca na samodoskonaleniu
i samoksztatceniu nauczycieli, ktérzy przyczyniaja sie do przemiany szkoty i odpo-
wiadajg na wyzwania wspotczesnego $wiata.

Dziatania podjete w 2017 roku w ramach realizacji celéw operacyjnych



ryc. 6. ,Kreatywnos¢ nie miesci sie w gtowie"; fot. Kreatywna Pedagogika, facebook.com/kreatywnapedagogika

Wsparcie rynku pracy byto realizowane w postaci programéw szkoleniowych, stazowych
i edukacyjnych profilowanych pod katem potrzeb przedsiebiorcy, tj.:

2 Wypracuj Przyszto$¢ - projekt zawodowych stazy catorocznych skierowany do uczniéw
i absolwentoéw technikéw oraz studentéw i absolwentéw wyzszych uczelni. Umozliwia
on zdobycie doswiadczenia zawodowego, ktére utatwi znalezienie pierwszej pracy
i pozostanie na lokalnym rynku pracy. Zapewnia takze wsparcie dla firm poszukuja-
cych stazystow oraz nowych pracownikéw. W projekcie wzieto udziat 89 fundatoréow
stazy; oferowano 191 miejsc stazowych i zarejestrowano 794 kandydatéw na staze;

- Woakacyjny Staz — program stazowy oferujacy pomoc studentom i absolwentom
wyzszych uczelni w zdobywaniu nowych umiejetnosci oraz utatwiajacy im wejscie
na rynek pracy, jak réwniez wsparcie fundatoréw stazy w zatrudnieniu stazystow
w okresie wakacyjnym. Przez 15 edycji w projekcie uczestniczyto 870 fundatoréw stazy;
oferowano 3980 miejsc stazowych i zarejestrowano 14 741 kandydatow;
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ryc. 7. Gala XV edycji akcji ,\Wakacyjny Staz". Nominacje wreczata m.in. Aleksandra Dulkiewicz Z-ca Prezydenta
ds. polityki gospodarczej; fot. Dominik Paszlinski / gdansk.pl

< Pozytywne Biuro Karier - cykl szkolen zawodowych majacych na celu ksztattowanie
umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy (warsztaty z doradca zawodowym) oraz
indywidualne konsultacje z psychologiem: praca nad motywacjg, postrzeganiem swoich
mocnych i stabych stron, rozwéj kompetencji miekkich. Podczas szkoler 40 uczestnikow
nabyto dodatkowe umiejetnosci tworzenia dokumentéw aplikacyjnych, przygotowywato
sie do rozméw kwalifikacyjnych, poznawato aktywne sposoby poszukiwania pracy,
radzenia sobie ze stresem czy zarzadzania kariera; przede wszystkim zas wzieto udziat
w trwajacych $rednio 4 miesiace stazach zawodowych w firmach dziatajacych w ramach
Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) — w szczegblnosci w sektorze IT;

) ‘V-S“" Inteligentne Specjalizacje Pomorza stuza

i\ N—r wykorzystywaniu potencjatow, ktore
moga decydowac o pozycji konkurencyjnej

regionu. Sktadaja sie na nie:

ISP 1 - technologie offshore i portowo-

logistyczne;
ISP 2 - technologie interaktywne

w srodowisku nasyconym informacyjnie;
ISP 3 - technologie ekoefektywne

w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu
energii i paliw oraz w budownictwie;

ISP 4 - technologie medyczne w zakresie

chorob cywilizacyjnych i okresu starzenia.

Zrédto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego,
https://drg.pomorskie.eu/inteligentne-specjalizacje

_J

—
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Starter dla mam - cykliczne spotkania dla mtodych matek, ktore chca realizowac swoje
ambicje zawodowe: planuja zatozenie wtasnej firmy albo powrét na rynek pracy, lub
wyznaczy¢ swoje zawodowe cele. W projekcie wzieto udziat 80 oséb;

Gdanski Urzad Pracy poprzez grupowe i indywidualne kursy zawodowe sfinansowat
428 osobom bezrobotnym przeszkolenie oraz podniesienie/nabycie/zmiane kwalifikacji
i kompetencji zgodnie z potrzebami lokalnego rynku pracy i konkretnych pracodawcéw,
w tym cze$¢ w ramach 14, szytych na miare" projektéw rekrutacyjno-szkoleniowych. Z moz-
liwosci zdobycia cennego doswiadczenia zawodowego i praktycznych umiejetnosci przez
uczestnictwo w stazach, w ponad 90% przypadkoéw skutkujacych zatrudnieniem, skorzystato
1226 0s6b bezrobotnych (w tym 934 rozpoczety staz w 2017 r., a pozostate kontynuowaty
udziat). Z dofinansowania do ksztatcenia ustawicznego (kursy i studia podyplomowe)
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego skorzystato 3123 pracownikéw i praco-
dawcow z 327 firm.

Ponadto kontynuowano realizacje projektu CodeWeek in STARTER - w postaci tygodnia
warsztatow i spotkan z przedstawicielami firm z branzy informatycznej i nowych tech-
nologii. W ramach wydarzenia odbyty sie rowniez zajecia z kodowania dla kobiet — Geek
Girls Carrots. W obu wydarzeniach wzieto udziat ponad 400 uczestnikdw i uczestniczek.

W celu zidentyfikowania potrzeb gdanskich przedsiebiorcéw i stworzenia mapy in-
stytucjonalnego wsparcia mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstw (MMSP) Miasto
Gdansk w 2017 r. zlecito przeprowadzenie badania wséréd 1,1 tys. gdanskich przed-
stawicieli sektora MMSP, na podstawie ktérego zostat opracowany raport pt. ,Ramy
wsparcia dla przedsiebiorcow w Gdansku". Wyniki badania postuza do wypracowania
nowego modelu wspdtpracy i wsparcia lokalnych przedsiebiorcéw z sektora MMSP,
realizowanego przez Miasto Gdansk oraz gdanskie instytucje otoczenia biznesu.

Cel operacyjny V.2. Skuteczne i kompleksowe wsparcie gdanskich przedsie-
biorstw i organizacji.

Rozwoj systemu wsparcia dla nowo powstajacych i istniejacych przedsiebiorstw byt reali-
zowany przede wszystkim poprzez rozwijanie systemu doradztwa prowadzonego przez
Gdanska Fundacje Przedsiebiorczosci w formie nastepujacych projektow:

-

ClipsterUp — unikatowy, pierwszy w Polsce program preakceleracyjny, ktory pozwala
zamieszka¢ w samym sercu Gdanska, rozwija¢ pomyst na biznes i uczestniczy¢ w zyciu
startupowe] spotecznosci. Projekt przycigga osoby z réznych rejonéw Polski oraz $wiata,
oferujac zaréwno przestrzen do zamieszkania (16 mikroapartamentéw) i do wspélnej
pracy (coworking), jak i program szkoler oraz mentoringu. Projekt pozwala w efektywny
i bezpieczny sposéb zweryfikowac swéj pomyst na biznes w kreatywnym, miedzy-
narodowym gronie badz dotaczy¢ do zespotu startupowego w celu wspdttworzenia
i rozwijania innowacyjnych pomystéw. W 2017 r. zorganizowano trzy edycje programu.
tacznie w programie wzieto udziat 44 uczestnikdéw. Zaangazowano ok. 30 mentordw.
W 3. edycji szkolen otwartych wzieto udziat ok. 250 oséb. Od sierpnia 2017 r. Gdanska
Fundacja Przedsiebiorczosci zostata liderem projektu, zastepujac w tej roli Alfabeat.
ClipsterUp wygrat rowniez polski finat CESA (Central European Startup Awards) i zostat
tym samym najlepszym inkubatorem i programem akceleracyjnym w Polsce.

CROWD-FUND-PORT - miedzynarodowy projekt majacy na celu wsparcie ekonomicznie
stabszych przedsiebiorstw w pozyskaniu Srodkéw z wykorzystaniem finansowania spo-
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tecznosciowego, tj. crowdfundingu (crowdfunding polega na gromadzeniu $rodkéw finan-
sowych z pomoca spotecznosci internetowej — jest forma uzyskania kapitatu — w formie
darowizn, a takze poprzez inwestycje w okreslone projekty — przez twoércéw innowacyjnych
projektow i jego alokacji przez inwestoréw, dostepna dzieki internetowym platformom
crowdfundingowym). Projekt umozliwia wzmocnienie wspotpracy miedzy 11 partnerami
z dziewieciu krajow w zakresie rozwoju innowacji i podnosi konkurencyjno$¢ rynku Euro-
py Centralnej w wykorzystywaniu zjawiska crowdfundingu. Koncentruje sie na wsparciu
ekonomicznie stabszych przedsiebiorstw o mniejszych szansach w zakresie dostepu do
kredytéw bankowych w celu pozyskiwania srodkdéw na rozpoczecie dziatalnosci. Wyniki
i efekty projektu beda korzystne dla MMSP oraz operatoréw platform crowdfundingowych
i przetoza sie na wzrost ich kompetencji. Inwestorzy crowdfundingowi zyskaja na wigkszym
bezpieczenstwie dzigki lepszemu zrozumieniu korzysci i dywersyfikacji ryzyka. W ramach
projektu powstanie hub crowdfundingowy, ktéry ma stanowi¢ miejsce spotkan i wymiany
dobrych praktyk. Potrzebna wiedza do efektywnej realizacji projektu jest pozyskiwana od
kluczowych graczy w dziedzinie crowdfundingu z Polski i zagranicy. Realizacja projektu
rozpoczeta sie w lipcu 2016 r. Gdanska Fundacja Przedsiebiorczos$ci, prowadzaca Gdanski
Inkubator Przedsiebiorczosci ,Starter", planuje wykorzystanie know-how, relacji oraz do-
Swiadczenia zdobytego w tym projekcie do realizacji ustug doradczych i szkoleniowych dla
przedsiebiorstw na warunkach komercyjnych po zakonczeniu projektu. W 2017 r. przepro-
wadzone zostato pierwsze szkolenie z podstaw crowdfundingu, w ktérym udziat wzieto
10 uczestnikow. Rozpoczeto réwniez przygotowania do kolejnych szkolen i warsztatow,
ktore zostang zorganizowane w 1. potowie 2018 r. Projekt jest realizowany ze wsparciem
pochodzacym ze érodkéw Programu Interreg Central Europe (Interreg Europa Srodkowa).

Ponadto Gdanski Urzad Pracy w ramach Referatu ds. Zatrudnienia Cudzoziemcéw pro-
wadzit szereg dziatan wspierajacych obcokrajowcéw na lokalnym rynku pracy. W 2017 r.
zarejestrowano 63 344 o$wiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzo-
ziemcowi — obywatelowi Ukrainy, Federacji Rosyjskiej, Republiki Armenii, Republiki Bia-
torusi, Republiki Gruzji i Republiki Motdowy. Pomimo ciggtego wzrostu rejestrowanych
dokumentéw (ponad 2-krotny w poréwnaniu do 2016 r.) utrzymano 5-dniowy okres
oczekiwania na zarejestrowanie o$wiadczenia. Najliczniejsza grupe cudzoziemcéw stano-
wia obywatele Ukrainy (ok. 90%). Pracodawcom wnioskujacym o wydanie zezwolenia na
prace wydawano informacje starosty wtasciwego ze wzgledu na gtéwne miejsce wyko-
nywania pracy przez cudzoziemca o braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych
pracodawcy na podstawie rejestrow bezrobotnych i poszukujacych pracy. W 2017 r. wy-
dano 3193 takie informacje na 18 233 miejsca pracy (wzrost o blisko 50% w poréwnaniu
do 2016 r.), zachowujac maksymalnie 10-dniowy czas oczekiwania. Pracownicy referatu
na biezaco przyblizali pracodawcom obowigzujace regulacje i procedury, a takze przygo-
towywali ich do nowelizacji przepiséw, wchodzacej w zycie w styczniu 2018 r. Dziato sie
to nie tylko podczas codziennej obstugi w siedzibie GUP, ale réwniez w czasie wydarzen
i spotkan, ktérych GUP byt wspotorganizatorem lub aktywnym uczestnikiem (m.in. kon-
ferencja z listopada 2017 r. ,Zatrudnianie cudzoziemcéw w Polsce w 2018 r. — zmiany
w ustawie o zatrudnianiu cudzoziemcdw", specjalna Strefa Cudzoziemca podczas Metro-
politalnych Targdéw Pracy Pomorza w marcu 2017 r.). Systematycznie poszerzano wspot-
prace z licznymi partnerami: organizacjami pracodawcoéw, agencjami zatrudnienia, Po-
morskim Urzedem Wojewddzkim, Wojewddzkim Urzedem Pracy w Gdansku, Straza
Graniczng, a takze m.in. Lwowskim Biurem Zatrudnienia.
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) ‘U"S‘V'
W 2017 r. wojewoda pomorski wydat

N tacznie 4 865 decyzji dotyczacych
legalizacji pobytu cudzoziemcow
’ID) v na terytorium Polski, w tym 3 977
46()/o pozytywnych. W poréwnaniu z rokiem
2016 jest to wzrost odpowiednio 0 46% i

35%. Najwieksza liczba decyzji w zakresie
legalizacji pobytu dotyczyta obywateli
Ukrainy. W 2017 roku decyzje co do
obywateli Ukrainy stanowity 57% ogolnej
ich liczby, natomiast rok wczesnie byto

to az 85%. Jednoczesnie na kolejnych
miejscach w 2017 roku znalezli sie
obywatele Biatorusi (8%) i Rosji (7%).

Zrédto: Urzad ds. Cudzoziemcéw, migracje.gov.p

—

=~ Jednoczesdnie proces wyszukiwania i uzupetniania luk w systemie wsparcia mery-
torycznego na poszczegélnych etapach prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej byt
uzupetniany przez aktualizacje serwisu internetowego Asystent Gdanskiego Przed-
siebiorcy, stanowiacego kompendium wiedzy dla oséb zamierzajacych rozpocza¢ lub
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.
Osoby zainteresowane podjeciem dziatalnosci gospodarczej korzystaty z oferty Gdanskiego
Urzedu Pracy w postaci bezzwrotnych dotacji (717 0séb) oraz szkolen z zakresu podstaw
przedsiebiorczosci (622 osoby). Dzieki réznym formom zatrudnienia subsydiowanego mozliwe
byto dofinansowanie miejsc pracy dla 953 oséb. Najpopularniejsze instrumenty wsparcia to:

 Praca dla Mtodych - refundacje kosztéw wynagrodzenia oséb do 30. roku zycia (778
beneficjentow, w tym 403 osoby, ktére znalazty zatrudnienie w ramach programu
w 2017 r., oraz pozostali — kontynuujacy z roku poprzedniego);

« prace interwencyjne (160 beneficjentéow, w tym 95 nowo skierowanych);

 dofinansowanie do wynagrodzenia oséb powyzej 50. roku zycia (160 beneficjentdw,
w tym 72 nowych);

« refundacja kosztéw wyposazenia (146 utworzonych stanowisk).
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) ""S" Najwieksza liczba podmiotéw

N\ \— gospodarczych w Gdansku prowadzi
dziatalnosc¢ zwiazana z handlem hurtowym
i detalicznym (13 926 - spadek r/r 0 1,9%)
oraz dziatalnoscia profesjonalna, naukowa
PKD i techniczna (10 705 - wzrost r/r 0 4,5%).
Znaczaca liczba podmiotéw zajmuje sie
ponadto dziatalnoscia zwiazana z obstuga
rynku nieruchomosci (7631 - wzrost r/r

0 3,7%), budownictwem (7306 - wzrost r/r
0 3,5%) i przetworstwem przemystowym
(7155 - wzrost r/r 0 0,1%).

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny Urzad Statystyczny

Wsparcie firm innowacyjnych i kreatywnych byto realizowane poprzez specjalistyczny program
akceleracyjny Starter Rocket, majacy na celu przyspieszenie procesu komercjalizacji produktu
lub ustugi firm technologicznych, w tym start-updw, na rynkach zagranicznych. Przedsiewziecie
jest organizowane przez Gdanska Fundacje Przedsiebiorczosci i realizowane komplementarnie do
ustrukturyzowanego, specjalistycznego programu seminariéw majacego na celu kompleksowe
podnoszenie kompetencji eksportowych firm technologicznych, w tym start-updw, w wariancie
tematycznym: ,USA & China Gate" realizowanym w ramach projektu ,,Pomorski Broker Ekspor-
towy. Kompleksowy system wspierania eksportu w wojewddztwie pomorskim" Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 (0$ priorytetowa
2: Przedsiebiorstwa; dziatanie 2.3. aktywnos¢ eksportowa), wspotfinansowanego z Europej-
skiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
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ryc. 8. Projekt Starter Rocket realizowany jest w sprzyjajacej kreatywnosci przestrzeni Gdanskiego
Inkubatora Przedsiebiorczos$ci STARTER / https://starterrocket.co

Jednocze$nie majac na uwadze specyfike branz kreatywnych i innowacyjnych, w tym
rozwoj dziatalnosci start-upéw, dla ktérych bardzo waznymi czynnikami s3 sieciowanie
i networking, nadal rozwijana byta przestrzen dla ich rozwoju, tj.:

>

HUB Kreatywny — pomieszczenia w budynkach przy ul. Kieturakisa 8/10 i ul. Reduta
Wyskok 2 do wynajmu dla przedsiebiorcow z branz kreatywnych oraz utworzenie Kre-
atywnego Centrum w rewitalizowanej dzielnicy Dolne Miasto. Z biur Hubu Kreatywne-
go skorzystato w sumie 17 firm (12 obecnych i 5, ktore odeszty), a liczba pracownikow
od poczatku wyniosta 60 oséb. Jeden z najemcéw, tj. Fundacja Gdanska — Inkubator
Sasiedzkiej Energii, organizowata na miejscu szereg eventow i szkolen aktywizujacych
miejscowa spoteczno$¢. W wydarzeniach tych uczestniczyto w 2017 r. ok. 300 oséb;

Lokal na start za ztotéwke - program adresowany do oséb, ktére po raz pierwszy
zaktadajg dziatalnos¢ gospodarcza lub prowadzg ja nie dtuzej niz 1 rok. Poczatkujacy
przedsiebiorcy moga wynajac lokal po preferencyjnych stawkach, co ma wspierac
rozwoj postaw przedsiebiorczych. W ramach ogtoszonych konkurséw ztozono 15
ofert, a nastgpnie zawarto siedem umdéw najmu. Przeprowadzona w 2017 r. 2. edycja
programu umozliwita wytypowanie kolejnych pieciu lokali o tacznej powierzchni 177 m2.
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ryc. 9. Wreczenie kluczy w ramach programu ,Lokal na start za ztotéwke" Nz. najemca lokalu Emilia
Straczek i Bartosz Zimniak; fot. Grzegorz Mehring / gdansk.pl

- Ogromnym zainteresowaniem od lat cieszy sie konkurs dla start-upéw o miedzy-
narodowym zasiegu i duzym znaczeniu dla branzy - infoShare Startup Contest —
na najbardziej innowacyjny projekt zaprezentowany przez przedsiebiorcéw MMSP.
Na infoShare Startup Contest 2017 wptyneto ponad 150 zgtoszen od start-upéw z ta-
kich krajow, jak: Ukraina, Rosja, Wielka Brytania czy Indie. Konkurs jest wydarzeniem
towarzyszacym konferencji infoShare, czyli odbywajacej sie co roku w Gdansku
najwiekszej w Europie Srodkowo-Wschodniej konferencji skoncentrowanej na tech-
nologiach IT, nowych mediach i wsparciu dla mtodych firm. W imprezie tej w 2017 r.
uczestniczyto ok. 5 tys. oséb — przedsiebiorcow i fandw.
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010] Share

ryc. 10. Konferencja InfoShare w wyjatkowy sposéb konsoliduje Srodowisko innowacyjne i kreatywne.
Podkresla to m.in. stale rosnaca liczba prelegentow i uczestnikow; fot. Dominik Paszlinski / gdansk.pl

Najwazniejszymi platformami wymiany i testowania pomystéw biznesowych oraz tworzenia
sieci firm i inwestoréw w 2017 r. byty:

= FuckUp Night Tréjmiasto — cyklicznie organizowane spotkania networkingowe, na
ktorych zaproszeni przedsiebiorcy opowiadaja o swoich porazkach w biznesie lub
projektach;

TROJMIASTO

- “m'WIII

ook

W
| TS

ryc. 11. Praktyczna biznesowa czerpana z doSwiadczen i niepowodzen innych przedsiebiorcow stanowi nieoceniong
warto$¢ w budowaniu wiasnego biznesu; fot. FuckUp Nights Tréjmiasto / www.facebook.com/FUN Trojmiasto
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-  Social Media Show - tydzien spotkan, warsztatow, prelekcji w tematyce szeroko
pojetych social medidw;

= Creative Morning — comiesieczne spotkania networkingowe potaczone z inspirujgcymi
prelekcjami doswiadczonych przedsiebiorcow i ekspertdw.

W Gdansku dynamicznie rozwija si¢ takze ekonomia spoteczna. W 2017 r. inicjatywy
z zakresu animacji i doradztwa byty prowadzone przy pomocy Osrodka Wsparcia Eko
nomii Spotecznej (OWES) w Gdansku. Wspdlne dziatania Miasta i OWES byty z kolei
ukierunkowane na wykreowanie podmiotu ekonomii spotecznej o potencjale $wiadczenia
ustug cateringowych dla szkét i placéwek edukacyjnych. Zaktualizowano réwniez gdanski
model ekonomii spotecznej. Dodatkowo podjeto dziatania w celu udostepniania zaplecza
kuchennego i stotéwkowego w przeksztatconych i zwolnionych obiektach edukacyjnych na
potrzeby podmiotéw ekonomii spotecznej, by mogty tam one prowadzi¢ i rozwija¢ swoja
dziatalno$¢. Rozwinieto rowniez wspotprace ze spétdzielnig Socjalng CieKawa.

Cel operacyjny V.3. Wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci gdanskich
przedsiebiorstw.

Zacie$nianiu wspotpracy i relacji miedzy $wiatem nauki, gospodarki a sektorem publicznym oraz
start-upami i matymi przedsiebiorcami a $rednimi i duzymi podmiotami gospodarczymi stuzyty:

~ ,GDANSK Miasto Przedsiebiorczych" - konkurs zorganizowany z inicjatywy prezydenta
Gdanska, ktéry na jednej scenie zgromadzit i nagrodzit przedsiebiorczych gdanszczan
w siedmiu réznych kategoriach: ,mtodziez", ,seniorzy”, ,imigranci”, ,przedsiebior-
czo$¢ spoteczna”, ,przedsiebiorczo$¢ wspierajaca marke Gdanska", , przedsiebiorczos¢
w edukacji”, ,przedsiebiorca odpowiedzialny spotecznie”. Ponadto w ramach konkursu
wytonieni zostali laureaci czytelnikow partnera konkursu, tj. ,Dziennika Battyckiego";

ryc. 12. Gala plebiscytu Gdansk Miasto Przedsiebiorczych zorganizowana w Europejskim Centrum
Solidarnosci; fot. Dominik Paszlinski / gdansk.pl
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- Swiatowy Tydzien Przedsiebiorczoéci — ponadnarodowe wydarzenie tworzace kli-
mat dla postaw przedsiebiorczych poprzez organizacje warsztatéw, wyktadéow oraz
spotkan z przedsiebiorcami; towarzyszy gdanskim obchodom Swiatowego Tygodnia
Przedsiebiorczosci i byto zorganizowane w Gdanskim Inkubatorze Przedsiebiorczosci
,Starter" dla ponad 650 uczestnikow.

Najwazniejszym centrum rozwoju kreatywnej i innowacyjnej gospodarki w Gdansku jest niewat-
pliwie Gdanski Inkubator Przedsigbiorczosci ,Starter”, prowadzony od 2011 r. przez Gdanska
Fundacje Przedsiebiorczosci. To przestrzen dla firm, wsparcie merytoryczne oraz pomoc w bu-
dowaniu sieci kontaktow biznesowych, a takze inicjatywa promujaca idee przedsiebiorczosci
wsrdd osob w kazdym wieku. Od poczatku istnienia z oferty inkubatora skorzystato ponad
600 start-upow, a jego spotecznos¢ liczy ponad 15 tys. oséb. Sposréd start-updw, ktore trafity
pod skrzydta Startera, 84% wciaz dziata na rynku. Inkubator Starter to dynamicznie rozwijajacy
sie osrodek przedsiebiorczosci budujacy spotecznos¢ startupowa w Gdansku oraz na catym Swie-
cie. Temu tez stuzy inicjatywa ClipsterUp, bedaca unikatowym programem preakceleracyjnym
tworzacym warunki do kreowania pomystéw na biznes oraz dajacym przestrzen do zamieszkania,
a tym samym intensywnego taczenia zycia prywatnego z praca. Kolejnym miejscem na mapie
Gdanska jest Hub Kreatywny wnoszacy ducha przedsiebiorczosci i wprowadzajacy ciekawe
funkcje w rewitalizowanej dzielnicy Dolne Miasto. Ponadto w ramach projektu Go Creative.
Biznes na Start osoby planujace zatozenie wtasnej firmy na terenie Gdanska w obszarze branz
kreatywnych otrzymuja kompleksowe wsparcie merytoryczne i mentoring, dzieki ktéremu
w 2017 r. 10 0séb zatozyto wtasng dziatalno$¢ gospodarcza.

W obszarze innowacji spotecznych kontynuowano realizacje projektu miedzynarodowego

,Boosting Social Innovation", w ramach ktérego opracowano zatozenia do Zintegrowanego

Planu Dziatan jako systemu wsparcia dla innowacji spotecznych w Gdansku pod nazwa

INNaczej. Przeprowadzono dziatania wdrazajace koncepcje Gdansk SocialHUB - innowa-

Powiazanie  Cyjnego przedsiewziecia taczacego ustugi wspierajace aktywnos¢ obywatelska mieszkancow
zpProgramem  Gdanska i akceleracje innowacji spotecznych z perspektywa finansowania dziatan w ramach
Operacyjnym  funduszu Urban Innovative Actions. Stworzono marke parasolowa dla dziatan wspierajacych
Integracja innowacje spoteczne — INNaczej - i zrealizowano pilotazowy Fundusz Innowacji Spotecz-

Spot . . , . , . .
_Ziteczna” nych ze wsparciem innowatoréw w formie spotkan mentoringowych ,Mikser".
| ywnosc

Obywatelska
W procesie zwiekszenia transferu wiedzy miedzy gospodarka a naukg w 2017 r. uruchomiono

nowy miedzyuczelniany kierunek: technologie kosmiczne i satelitarne — w ramach wspotpracy
trzech tréjmiejskich uczelni: Politechniki Gdanskiej, Akademii Morskiej i Akademii Mary-
narki Wojennej (studia Il stopnia). Kierunek utworzono w odpowiedzi na zapotrzebowanie
ze strony powstajacych na Pomorzu i w catej Polsce firm z sektora inzynierii kosmicznej
i satelitarnej. Kolejnym etapem bedzie skupienie start-upéw z branzy technologii kosmicz-
nych w Inkubatorze Biznesowym Europejskiej Agencji Kosmicznej (ESA BIC), o ktérego
utworzenie w dwoch lokalizacjach — w Gdansku (Gdanski Park Naukowo-Technologiczny)
i Krakowie (Krakowski Park Technologiczny) — w ramach konkursu , ESA BIC Poland" ubiega
sie konsorcjum pomorsko-matopolskie, reprezentowane przez Blue Dot Solutions Sp. z 0.0.

W ramach rozwijania Inkubacji Morsko-Logistycznej podjeto wspdtprace z Radg Inteligent-
nej Specjalizacji Pomorza - ,Technologie offshore i portowo-logistyczne". Zorganizowano
spotkania z ekspertami, zbudowano krajowe i zagraniczne sieci kontaktéw, dotaczono
rowniez do projektow wspierajacych branze, realizowanych przez Obszar Metropolitalny

24 Dziatania podjete w 2017 roku w ramach realizacji celéw operacyjnych



25

Gdansk-Gdynia-Sopot oraz Stowarzyszenie Pomorskie w Unii i Instytut Morski. W zwiazku
z rozwijaniem Inkubacji Morsko-Logistycznej zorganizowano $ciezke logistyczno-morska
podczas konferencji Venture Day, ktérej celem byto stworzenie wyjatkowej przestrzeni do
wymiany informacji, doswiadczen oraz nawiazywania relacji pomiedzy przedstawicielami
funduszy venture capital, praktykami $rodowiska B+R (prace badawczo-rozwojowe), na-
ukowcami, przedsiebiorcami poszukujacymi innowacyjnych rozwigzan oraz Srodowiskiem
startupowym. Spotkania koncentrowaty sie wokoét dwéch gtéwnych tematdéw: e-zdrowia
oraz teleinformatyki i robotyki w logistyce, transporcie i gospodarce morskiej. Ponadto
zorganizowano 2-dniowe szkolenia dla naukowcoéw i twoércéw projektéw B+R z zakresu
komercjalizacji wynikéw badan naukowych - alfa SCHOOL. Warsztaty pozwolity na
uzyskanie biznesowego podejscia do prac naukowych poprzez networking z mentorami
i inwestorami ze $wiata funduszy venture capital oraz zdobywanie wiedzy na temat zrodet
finansowania projektéw badawczych.

ryc. 13. Konferencja Venture Day to wiecej niz tylko panelowe dyskusje, to takze okazja do nawigzywania
relacji biznesowych w formie warsztatowej; fot. Michat Skotarczak / www.facebook.com/ventureday

Cel operacyjny V.4. Ekspansja miedzynarodowa gdanskich firm i organizacji.

Kluczowym przedsiewzieciem majacym na celu zwiekszenie aktywnosci oraz rozwoj dzia-
talnosci pomorskich firm z sektora MSP na rynkach miedzynarodowych jest realizowany
od 2016 r. Pomorski Broker Eksportowy. To pierwszy regionalny kompleksowy system
wspierajacy dziatalno$¢ pomorskich przedsiebiorcéw za granica. Kierowany jest zaréwno
do firm, ktére jeszcze nie podejmowaty dziatan eksportowych a maja potencjat, jak réwniez
do prowadzacych dziatalno$¢ na rynkach zagranicznych.

Liderem projektu jest Agencja Rozwoju Pomorza, ktéra realizuje go w partnerstwie z Gdanska
Fundacja Przedsiebiorczosci, Gdanska Agencja Rozwoju Gospodarczego, Stowarzyszeniem
.Wolna Przedsigbiorczos¢", Pomorskim Parkiem Naukowo-Technologicznym oraz Regionalna
Izba Gospodarcza Pomorza. Projekt bedzie realizowany do 2023 r.
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W 2017 r. zorganizowano:

» seminarium ,Eksportowy prolog: Kluczowe kierunki eksportu" — 42 osoby, w tym
30 pracownikéw MSP;

e seminarium ,Eksportowy prolog: Rynek brytyjski jako jeden z kluczowych kierunkéw
eksportowych dla pomorskich start-upéw" — 11 0sé6b, w tym 8 pracownikéw MSP;

» seminarium ,Eksportowy prolog: Emigracja 2.0 — jak podbic¢ berlinska scene startupo-
wa" - 25 0sbéb, w tym 24 pracownikéw MSP;

» seminarium ,Eksportowy prolog: Brexperience — wymiana doswiadczen z podboju
rynku brytyjskiego” — 12 0séb, w tym 8 pracownikéw MSP;

» 60-godzinny cykl seminariéow w ramach ,USA & China Gate", w ktérym uczestniczyto
tacznie 9 przedsiebiorcéw z MSP;

« wydarzenie gospodarcze w Londynie — 7 0séb, w tym 5 pracownikéw MSP;
 wydarzenie gospodarcze w Berlinie - 7 0séb, w tym 5 pracownikéw MSP;

» wykonanie 36 analiz potencjatu eksportowego przez lokalnego brokera eksportowego.

Wedtug zatozen do czasu zakonczenia projektu pozycje proeksportowa zwiekszy 600 przed-
siebiorstw, a potencjat eksportowy uzyska 1,2 tys. lokalnych firm. Na ten cel przeznaczono
ponad 84 min zt, z czego 64 min zt to $rodki unijne alokowane w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020.

) “’"S‘V' Rozwdj wspotpracy gospodarczej na

N\ rynkach zagranicznych jest wspierany
m.in. przez Biuro Pomorskie w Chinach.
Biuro, ktérego siedziba znajduje sie

w Pekinie, $wiadczy ustugi z zakresu
v pomocy w nawiazywaniu kontaktow
miedzy podmiotami chinskimi i pomorskimi,

organizacji spotkan biznesowych
oraz $wiadczenia ustug na rzecz MSP

zamierzajacych wziac¢ udziat w imprezach
targowych na terenie Chin.

Zrédto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, biuropo

morskie.pl

_

—
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ryc. 14. Jedna z konferencji promujacych wsérod przedsiebiorcéw projekt Pomorski Broker Eksportowy;
fot. Maciej Czarniak / trojmiasto.pl
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KOMENTARZ KOORDYNATORA
PROGRAMU OPERACYJNEGO

Wdrazanie Programu Operacyjnego Innowacyjnos$¢ i Przedsiebiorczo$¢ w 2017 r.
to intensywny okres pracy nad realizacja projektéw stuzacych budowaniu $rodowiska
wzmacniajacego postawy przedsiebiorcze i kreatywne — zaréwno wsréd dzieci i mtodziezy,
jak i w Srodowisku nauczycieli oraz edukatoréw. W tym czasie organizowaliémy rowniez
kolejne edycje flagowych miejskich projektéw edukacyjnych — Lekcje Przedsiebiorczosci
i Gdansk Business Week — oraz projektéw stazowych, takich jak Wakacyjny Staz i Wypracuj
Przysztos¢. Inicjatywy te pozwalaja na zaangazowanie pracodawcéw w proces praktycznej
edukacji zawodowej mtodziezy.

Centrum Rozwoju Talentéw Gdanskiego Urzedu Pracy, ktére kompleksowo prowadzi
warsztaty dla szkot oraz poradnictwo indywidualne dla mtodziezy gimnazjalnej i ponadgim-
nazjalnej, absolwentéw, rodzicéw, nauczycieli i szkolnych doradcéw zawodowych, otrzy-
mato tytut Lidera Aktywizacji Oséb Mtodych w konkursie organizowanym przez Fundacje
Promocji Inicjatyw Spotecznych POLPROM. Jednoczes$nie Mtodziezowa Kraine Talentow
(dziatajagca w ramach Centrum) wyrézniono nagrodg mtodej publicznos$ci w gtosowaniu
przeprowadzonym za posrednictwem mediéow spotecznos$ciowych.

W 2018 r. planujemy zainicjowanie programu edukacji ekonomicznej dla uczniéw,
nauczycieli oraz rodzicow. Przyczyni sie on do podniesienia $wiadomosci jego uczestnikow

w zakresie odpowiedzialnego gospodaro-
wania pieniedzmi w budzecie gospodar-

,,kompleksowego systemu wspar- stwa domowego, firmy oraz finanséw pu-

cia pomystow biznesowych, ktore

blicznych, jak réwniez wptywu na budzet
miasta przez zaangazowanie obywatelskie.

I"OZWia‘ZUja‘ rzeczywiste problemy Rok 2017 przyniést uruchomienie

spoteczne, zapewniajac ich pomy-

akceleratora innowacji spotecznych
INNaczej, czyli kompleksowego systemu

stodawcom przestrzen i wsparcie wsparcia pomystow biznesowych, ktére

rozwigzujy rzeczywiste problemy spo-

merytoryczne oraz finansowe teczne, zapewniajac ich pomystodawcom
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przestrzen i wsparcie merytoryczne oraz

finansowe. Kolejnym krokiem bedzie otwar-

cie SocialHUB - innowacyjnego przedsiewziecia taczacego ustugi wspierajgce aktywnosc¢

obywatelska mieszkancow Gdanska, w tym poszukiwanie alternatywnych form finasowania,
takze spotecznosciowego.

Kluczowe wyzwania 2017 r. to: usprawnienie dziatan wspierajacych obcokrajow-

céw na lokalnym rynku pracy, rozwdj potencjatu Referatu ds. Zatrudniania Cudzoziemcow

i skrocenie czasu oczekiwania na zarejestrowanie o$wiadczenia o zamiarze powierzenia

Komentarz Koordynatora Programu Operacyjnego
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pracy cudzoziemcom do 5 dni, a w przypadku wydawania pozwolen na prace — do 10 dni.
Za sprawng i aktywna realizacje zadan zwiazanych z zatrudnianiem cudzoziemcéw Gdanski
Urzad Pracy otrzymat specjalne wyroéznienie ministra rodziny, pracy i polityki spotecznej
na konferencji podsumowujacej dokonania publicznych stuzb zatrudnienia w 2017 r.

Z uwagi na to, ze az 90% cudzoziemcoéw poszukujgcych pracy stanowia obywatele
Ukrainy i juz teraz w samym Gdansku pracuje 26 tys. pracownikéw z tego panstwa, w marcu
2018 r. zostanie uruchomione Biuro Informacyjne Pracodawcéw Pomorza we Lwowie, w kto-
rym bedzie mozna uzyska¢ informacje o warunkach zycia i pracy w Gdansku oraz na terenie
obszaru metropolitalnego. Pracownicy Biura poprzez rézne podejmowane inicjatywy beda
zachecac¢ obywateli Ukrainy do podejmowania nauki lub pracy w Gdansku. Miasto bedzie
prowadzi¢, we wspotpracy z Biurem, dziatania wspierajace promocje turystyki rekreacyjnej
i biznesowej oraz kultury i sztuki. Inicjowa¢ bedzie réwniez wspélne — polsko-ukrainskie —
dziatania o charakterze spotecznym i gospodarczym.

W 2017 r. przeprowadzili§my badanie gdanskich przedsiebiorcéw sektora MMSP;
stworzyli$my mape instytucjonalnego wsparcia oraz zdiagnozowali$my ich potrzeby w celu
wypracowania nowego modelu wspétpracy i wsparcia lokalnych przedsiebiorcéw, ktérego
wdrozenie jest planowane w 2. potowie 2018 r.

~Za sprawna i aktywna realizacje za-
dan zwiazanych z zatrudnianiem cudzo-
ziemcow Gdanski Urzad Pracy otrzymat
specjalne wyroznienie ministra rodziny,
pracy i polityki spotecznej na konferen-
cji podsumowujacej dokonania publicz-
nych stuzb zatrudnienia w 2017 r.”

kierownik Referatu Przedsiebiorczosci i Turystyki
w Wydziale Polityki Gospodarczej Urzqgd Miejski w Gdarisku
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WSKAZNIKI REALIZACJI CELOW
OPERACYJNYCH

Cel operacyjny Nazwa wskaznika

2016

2017

Cel vV.1.
Zbudowanie
Srodowiska
dogodnego dla
wzmacniania
postaw przed-
siebiorczych

i kreatywnych.

V.1.a. Liczba nowo zarejestro-
wanych w rejestrze REGON
podmiotéw gospodarki naro-
dowej w przeliczeniu na 10 000
mieszkancow.

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny
Urzqd Statystyczny

127

132

134

144

143

151

V.1.b. Liczba uczniéw uczestni-
czacych w programach promuja-
cych przedsiebiorczos¢.

Zrédto: Referat Przedsigbiorczosci i Tury-
styki, Urzgd Miejski w Gdanisku.

116

807

1556

2372

8973

10 257

V.1.c. Liczba ucznidéw uczestni-
czacych w programach kreuja-
cych mtodziezowych liderdw.

Zrédto: Referat Przedsiebiorczosci i Tury-
styRi, Urzgd Miejski w Gdanisku.

100

97

93

130

2209

3414

V.1.d. Liczba os6b uczestnicza-
cych w szkoleniach i kursach
organizowanych przy wspdtpra-
cy z pracodawcami.

Zrédto: Referat Przedsiebiorczosci i Tury-
styki, Urzgd Miejski w Gdansku.

1895

2436

2436

4 007

5306

6 042

V.l.e. Stopa bezrobocia
w Gdansku.

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny
Urzqd Statystyczny

6,3%

6,5%

5,5%

4,0%

3,6%

2,9%

V.1.f. Liczba ucznidow uczest-
niczacych w zajeciach zwiaza-
nych z nauka kodowania.

Zrédto: Referat Przedsigbiorczosci i Tury-
styki, Urzgd Miejski w Gdansku.

170

232

3248

5225
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Cel operacyjny Nazwa wskaznika 2016 2017

Cel v.2. V.2.a. Liczba mikro-, matych
Skuteczne i Srednich przedsiebiorstw.

i komplgksow:e Zrédto: Bank Danych Lokalnych, Gtéwny
wsparcie gdan- Urzqd Statystyczny

skich przedsie-
biorstw i orga-
nizacji.

67589 69730 71005 73214 75311 77503

V.2.b. Liczba uczestnikow
programoéw szkoleniowo-dorad-
czych dla MSP. 6674 12074 6721 6103 8794 4821

Zrédto: Referat Przedsiebiorczosci i Tury-
styRi, Urzgd Miejski w Gdarisku.

V.2.c. Liczba uczestnikéw

programéw szkoleniowo-dorad-

czych dla firm innowacyjnych

i kreatywnych, w tym: start-u- 889 22 850 193 771 1400
pow.

Zrédto: Referat Przedsiebiorczosci i Tury-
styki, Urzgd Miejski w Gdansku.

V.2.d. Powierzchnia nowo od-
danych przestrzeni biurowych
klasy Bii C. ° ° ° 218 m* 570 m? 177 m?

Zrédto: Gdariski Inkubator Przedsiebior-
czosci STARTER

Cel v.3. V.3.a. Liczba podmiotéw go-
Wozrost inno-  spodarczych zarejestrowanych
wacyjnosci w rejestrze REGON w sektorach
i konkurencyj- innowacyjnych i kreatywnych.
nosci gdan- Zrédto: Baza REGON, Gtéwny Urzqd
skich przedsie-  statystyczny

biorstw.

6 767 7182 7529 7 881 8403 9 519

V.3.b. Liczba patentéw (wzoréw
przemystowych), ktére zgtasza-

ne sa do ochrony ogbtem. w tym:

Zrédto: Urzqd Patentowy Rzeczypospoli-

tej Polskiej
patenty 133 122 133 102 97 103
wzory uzytkowe 14 16 16 24 14 24
wzory przemystowe 32 20 20 28 5 14
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Cel operacyjny Nazwa wskaznika 2012 2013 2014 2015 2016 2017

V.3.c. Udziat naktadéw na dzia-
talno$¢ badawczo-rozwojowa
w przychodach ogdétem przed-

e 0,742% 0,726% 0,807% 0,960% 1,045% °
siebiorstw.

Zrédto: Informator o sytuacji spoteczno-
gospodarczej Gdariska

V.3.d. Poziom zatrudnienia
w jednostkach prowadzacych
dziatalno$¢ badawczo-rozwojo-

. 4494 4 867 4902 5044 5524 6 627
wa w Gdansku.

Zrédto: Informator o sytuacji spoteczno-
gospodarczej Gdariska

Cel V4. V.4.a. Udziat eksporterow
Ekspansja w strukturze gdanskich przedsie-
miedzynarodo- biorstw.

wa gdanskich

0991% 0971% 0,993% 0,979% 0,968% 0,982%

Zrédto: Izba Celna w Warszawie

firm i organi-
zacji.

d V.4.b. Wartos¢ eksportu gdan-
skich firm. [mln zt] 19460 22971 23527 21376 17273 12543

Zrédto: Izba Celna w Warszawie

V.4.c. Liczba uczestnikow

programéw szkoleniowo-dorad-

czych w obszarze umiedzynaro-

dowienia dziatalnosci gospodar- ° ° ° ° 150 104
czej.

Zrédto: Referat Przedsigbiorczosci i Tury-

styki, Urzgd Miejski w Gdansku.

V.4.d. Liczba przedsiebiorstw

korzystajacych z ustug podmio-

tow Swiadczacych wsparcie

w zakresie umiedzynarodowie- ° ° ° ° 60 89
nia dziatalnosci gospodarcze;j.

Zrédto: Referat Przedsiebiorczosci i Tury-
styki, Urzgd Miejski w Gdansku.

® brak danych lub zjawisko nie wystgpowato
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