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SPIS TRESCI

t 4 WPROWADZENIE. Strategia Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus wraz z Programa-
s n mi Operacyjnymi s nadrzednymi dokumentami strategicznymi stanowiacymi
podstawy dla zintegrowanego, dtugofalowego zarzadzania rozwojem Gdanska. Niniejszy raport
stanowi podsumowanie podjetych w 2018 roku przedsiewzie¢ wpisujacych sie w realizacje
ustalonych priorytetow rozwojowych i stuzacych osiaganiu celéw operacyjnych w Programie
Operacyjnym Integracja Spoteczna i Aktywno$¢ Obywatelska.

t W pierwszej czesci raportu zaprezentowane zostaty FAKTY | LICZBY odno-
5 n szace sie do wybranych zagadnien odzwierciedlajacych procesy zwigzane
z integracja spoteczng i aktywnoscig obywatelska w Gdansku.

W kolejnej czesci raportu scharakteryzowane zostaty KLUCZOWE PRZEDSIE-
Stn WZIECIA ZREALIZOWANE W 2018 ROKU, ktore, ze wzgledu na stopien trudnosci
organizacyjnych oraz spodziewane wysoce wymierne efekty jakie przyniesie ich wdrozenie
w integracji spotecznej i aktywnosci obywatelskiej w Gdansku, zostaty uznane za warte
wyroéznienia. W opisie wymienionych dziatan zaznaczone zostaty rowniez nawigzania do
wskazanych w Strategii Rozwoju Miasta priorytetéw strategicznego rozwoju — czyli wspoélnie
wypracowane wartosci, na ktérych nalezy budowac przysztos¢ Gdanska.

1 2 Zasadniczym elementem raportu jest zestawienie DZIALAN PODJETYCH
Str- W 2018 ROKU W RAMACH REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH Programu
Operacyjnego Integracja Spoteczna i Aktywno$¢ Obywatelska. Wyszczegdlnienie przedsiewzie¢
podjetych przez Miasto ukazuje w jaki sposéb realizowane s3a poszczegélne cele operacyjne
wskazane w obszarze aktywnosci obywatelskiej i integracji spotecznej. Wartym zaznaczenia
jest fakt, iz szereg podjetych inicjatyw stuzy osigganiu celéw operacyjnych z zakresu kilku
Programoéw, co odnotowano (za pomoca ikon reprezentujacych Programy) jako powigzania
horyzontalne.

Stn 0 KOMENTARZ KOORDYNATORA to podsumowanie do$wiadczen wynika-
jacych z zarzadzania wdrazaniem Programu Operacyjnego. Koordynator wskazuje zaréwno
kwestie, ktore w najwiekszym stopniu przyczynity sie do osiggania celéw operacyjnych, jak
rowniez wyzwania jakie stoja przed realizatorami zatozen Programu w nadchodzacych latach..

5 2 Na koncu raportu, w formie tabelarycznej zaprezentowano jakosciowe
Stn i kontekstowe WSKAZNIKI REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH. Warto$ci
wskazane za lata 2012-2018 umozliwiaja dokonanie analizy zmian jakie zaszty w wyniku wpro-
wadzonych dziatan oraz poprzez wspieranie wybranych kierunkéw rozwojowych.
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Dokumenty strategiczne Gdanska

Strategia Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus oraz jej integralna czes¢, jaka jest doku-
ment Gdansk Programy Operacyjne 2023, stanowia nadrzedne instrumenty zarzadzania
rozwojem Gdanska. Poprzez wskazane w nich priorytety strategiczne dla Gdanska, daja
podstawy do $wiadomego ksztattowania proceséw rozwoju Miasta. Ich wdrazanie ma
stuzy¢ osiaganiu trwatego i zharmonizowanego rozwoju Gdanska oraz systematycznemu
podnoszeniu jakosSci zycia w miescie.

Potrzeby rozwojowe Gdanska zostaty ujete w dziewieciu obszarach, ktore obejmuja Pro-
gramy Operacyjne, tj.: Edukacja, Zdrowie Publiczne i Sport, Integracja Spoteczna i Aktyw-
nos¢ Obywatelska, Kultura i Czas Wolny, Innowacyjnos¢ i Przedsiebiorczo$¢, Atrakcyjnosé
Inwestycyjna, Infrastruktura, Mobilno$¢ i Transport oraz Przestrzen Publiczna. Kazdemu
z Programoéw przypisany jest Koordynator, ktéry czuwa nad konsekwentnym wdrazaniem
zatozen i nadaje ton dziataniom stuzacym urzeczywistnieniu celéw operacyjnych.

Czemu stuzy podsumowanie?

Chcemy, by niniejszy raport miat praktyczny wymiar — stuzyt zaréwno udokumentowaniu
zrealizowanych dziatan w ramach poszczegélnych Programéw Operacyjnych, ale réwniez
dostarczat wiedzy niezbednej do zarzadzania nimi. Usprawnianie proceséw wdrazania
rozwigzan, ktére stuza rozwojowi Gdanska, musi opiera¢ sie o analize dziatan prowadzo-
nych w réznych obszarach zycia miasta oraz uwzglednia¢ lokalny kapitat spoteczny, czyli
pogtebia¢ aktywna wspdtprace i umacnia¢ aktywno$¢ obywatelska.

Godnym podkreslenia jest fakt, iz realizacja Programéw Operacyjnych wzmocnita efekt
synergii w dziataniach o charakterze interdyscyplinarnym. Oznacza to, iz przy realizowa-
nych projektach podejmowana jest Scista wspdtpraca miedzyobszarowa majaca na celu
osiaganie efektéw odpowiadajacych potrzebom wspoélnoty gdanszczanek i gdanszczan.

Wprowadzenie



GDANSK OD LAT JEST MIASTEM DYNAMICZNIE ROZWIJAJACYM SIE
GOSPODARCZO, INWESTUJACYM W INFRASTRUKTURE | PODEJMUJACYM
SZEREG DZIALAN NA RZECZ PODNOSZENIA JAKOSCI ZYCIA MIESZKANCOW.
W OSTATNICH LATACH ZMNIEJSZA SIE LICZBA 0SOB WYKLUCZONYCH
SPOLECZNIE, DOSWIADCZAJACYCH SKRAJNEGO UBOSTWA,
BEZROBOTNYCH MIESZKANCOW, OGRANICZONY ZOSTAt. PROBLEM GtODU
BIEDNYCH DZIECI ORAZ BEZDOMNOSCI ULICZNEJ. POLITYKA SPOLECZNA,
W TYM WSPARCIE RODZIN | ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW SPOLECZNYCH,
JEST JEDNYM Z KLUCZOWYCH PRIORYTETOW MIASTA. PRZED SLUZBAMI
POLITYKI SPOLECZNEJ STOI WIELE NOWYCH WYZWAN, JAK POSTEPUJACE
STARZENIE SIE SPOLECZENSTWA, PROBLEMY ZDROWIA PSYCHICZNEGO,
ZADLUZENIA, MIGRACJE, REWITALIZACJA OBSZAROW ZDEGRADOWANYCH,
WSPIERANIE RODZIN, DOSTARCZANIE OFERTY WYSOCE PROFESJONALNYCH,
ZINDYWIDUALIZOWANYCH. GDANSK PRAGNIE BUDOWAC SPOLECZENSTWO
OBYWATELSKIE Z SILNYMI | AKTYWNYMI SPOLECZNOSCIAMI LOKALNYMI,
SOLIDARNE | OTWARTE, LUDZI REALIZUJACYCH SWOJE PASJE,
DZIALAJACYCH BEZINTERESOWNIE NA RZECZ INNYCH.

Koordynator Programu Operacyjnego
TNaria TNailak

zastepca dyrektora ds. integracji spotecznej

Wydziatu Rozwoju Spotecznego, Urzgd Miejski w Gdansku

Opiekun merytoryczny
Programu Operacyjnego:

Piotr Kowalczuk
Z-ca Prezydenta Miasta Gdariska ds. polityki spotecznej

ZespOt Programowy:
Sylwia Betlej
Barbara Borowiak
Agnieszka Buczyriska
Agnieszka Huelle
Ewa Kaminska
Marcin MeczyRowsRi
Ewa Pielak

Michat Pielechowski
Magdalena Skiba
Grzegorz Szczuka
Agnieszka Wrobel
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14,5 tys.

oso6b korzystato w 2018 r. z pomocy i wspar-
cia Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku

2 7 2 oddolne inicjatywy

gdanszczan wsparto w 2018 r.
w ramach funduszy: senioralne-
go, mtodziezowego, kulturalnego
i sasiedzkiego.

Zrédto: Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Ponad 4,7 tys = 0sOb podje-

to w 2018 r. wolontariat za posrednic-
twem Regionalnego Centrum Wolonta-
riatu w Gdansku.

Zrédto: Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdahsku
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383 tys.

beneficjentow dziatan podej-
mowanych przez organiza-

cje pozarzadowe w ramach
wspotpracy z Miastem Gdansk
odnotowano w 2018 r.

Zrédto: Sprawozdanie ze wspétpracy Miasta Gdafska

z organizacjami pozarzadowymi w 2018 r.

Fakty i liczby

12,4%

wyniosta frekwencja

w gtosowaniu na Budzet
Obywatelski w 2018 r.

i byta o 1,1 pkt proc. wyz-
szanizw 2017 r.

Zrédto: Biuro Prezydenta ds. Komunikacji i Marki

Miasta
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THERTATA

1 9,3 tys. 0s6b wzieto

udziat w Gdanskich Dniach Sasiadow
w 2018 r.

Zrédto: Instytut Kultury Miejskiej é

)

455

V Zrédto: Biuro Prezydenta ds. Komunikacji i Marki Miasta

262 55,5 min zt

L przekazato w 2018 r. Miasto
V\ccychc;w.eu:kol\in; p\:\t’at:}{zy e Gdansk organizacjom pozarzado-
PP oy naresiaaci ot

e w ramach otwartych konkursow
ofet; o 0 15,0% wiece] i
' w 2017 r.

Zrédto: Sprawozdanie ze wspétpracy Miasta Gdanska z organizacja-
mi pozarzadowymi w 2018 r.

7 Fakty i liczby
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1. Réwne traktowanie w Gdansku

Wtadze Gdanska daza do stworzenia w naszym miescie przestrzeni sprzyjajacej réznorod-
nosci i rownych szans. W 2018 roku, po dziewieciu miesigcach intensywnych prac grupy
ekspertdw i ekspertek z gdanskich organizacji pozarzadowych, instytucji miejskich, szkét,
przedszkoli oraz zwigzkéw wyznaniowych, powstat Model na rzecz Réwnego Traktowa-
nia. Prace nad Modelem zainicjowata Gdanska Rada ds. Réwnego Traktowania na prosbe
Prezydenta Pawta Adamowicza we wrze$niu 2017 roku i kontynuowata je do maja 2018
roku. W comiesiecznych spotkaniach uczestniczyto tacznie 111 oséb, ktérym bliska jest
idea poszanowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania dyskryminacji oraz wykluczeniu.
Model na rzecz Réwnego Traktowania to polityka miejska okreslajaca kierunki zmian
i dziatania, ktére Miasto podejmie, aby budowac bardziej przyjazny i bezpieczny Gdansk
dla wszystkich, bez wzgledu na réznice ptci, wieku, orientacji seksualnej, wyznania, pocho-
dzenia etnicznego czy niepetnosprawnosci.

Do gtownych celéw Modelu nalezy zwigkszenie poczucia bezpieczefAstwa, ochrony i wsparcia
ofiar przemocy i dyskryminacji ze wzgledu na przynaleznos¢ do ww. grup, wprowadzenie
nowych i poprawienie istniejacych polityk i procedur, ktére postuza poprawie réwnego
traktowania w Gdansku, rozszerzenie oferty ustug publicznych i zwiekszenie dostepu do
nich dla kazdej osoby w Gdansku oraz zwiekszenie Swiadomosci i ksztattowanie postaw
otwartosci i solidarnosci wéréd mieszkancow i mieszkanek Gdanska.

W ramach pracy nad Modelem stworzono sze$¢ diagnoz sytuacji grup i oséb zagrozonych
dyskryminacja. Diagnozy te staty sie podstawa do okre$lania 179 rekomendacji zmian
i dziatan, ktére Miasto podejmie aby stac sie bardziej przyjaznym i bezpiecznym. Cato$¢
dokumentu byta szeroko konsultowana, zaréwno z mieszkancami i mieszkankami Gdanska,
jak i wewnatrz Urzedu Miejskiego, jednostek organizacyjnych miasta i spétek miejskich.
Model zostat przyjety Uchwata Rady Miasta Nr LV/1566/2018 z dnia 28 czerwca 2018 roku.
W grudniu 2018 ., w Miedzynarodowy Dzien Praw Cztowieka, Miasto po raz drugi przy-
znato Gdanska Nagrode Réwnosci. Ideg tego wyrdznienia jest uhonorowanie 0séb, ktére
w szczegblny sposob dziataja na rzecz praw cztowieka w Gdansku. W 2018 roku nagrode
otrzymali: Pani Ewa Patyk - za zaangazowanie w dziatania budujace w Gdansku rownos¢
w dostepie do pomocy bez wzgledu na status ekonomiczny, spoteczny, czy pochodzenie,
Pan Krzysztof Skrzypski - za dziatania na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spoteczne-
mu 0s6b z niepetnosprawnos$ciami oraz Pani Dorota Zabtudowska, ktérg uhonorowano za
dziatalno$¢ na rzecz obrony praw cztowieka, w tym w szczegélnosci prawa do niezaleznego
i niezawistego sadu.

Kluczowe przedsiewziecia zrealizowane w 2018 roku



ryc. 1. Gdansk, Europejskie Centrum Solidarnosci. Laureaci i laureatki drugiej edycji Gdanskiej Nagrody
Rownosci; fot Dominik Paszlinski, gdansk.pl

9 Kluczowe przedsiewziecia zrealizowane w 2018 roku
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2. Civic eState: Wspotdzielone miejskie dobra publiczne

W 2018 roku rozpoczeto realizacje projektu Civic Estate, finansowanego w ramach programu
Urbact I, dofinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
Projekt stanowi kontynuacje dotychczasowych dwéch projektéw Boostinno zwiazanego ze
wspieraniem innowacji spotecznych oraz Change! odnoszacego sie do rozwoju spotecznosci
lokalnych.

Celem nowego projektu, w ktérym obok Barcelony (ES), Gandawy (BE) Amsterdamu (NL),
lasi (RO) i Presov (SK), Miasto Gdansk jest Partnere, jest zaadoptowanie w Gdansku do-
$wiadczen miasta Neapol, wynikajacych z realizacji przedsiewziecia pod nazwa , Lost&Found"
(,Utracone i Odzyskane") wytonionego jako dobra praktyka URBACT przez dziatania takie
jak: przeniesienie wiedzy i kompetencji zwigzanych ze wspoélnym uzytkowaniem obiektéw
uznanych za tzw. miejskie obiekty dobra wspdlnego oraz wspoélnym ich zarzadzaniem, tak
by zagwarantowac sprawiedliwy i otwarty dostep do nich, partycypacyjny proces decyzyjny,
zrownowazony rozwdj i zachowanie dla dobra przysztych pokolen. Cato$¢ przedsiewziecia
bedzie ukierunkowana na stworzenie w Gdansku (przy ul. Dolna Brama 8) ,Centrum Obywa-
telskiego" (SocialHUB), czyli przestrzeni dla wspierania innowacji spotecznych i aktywnosci
spotecznej mieszkancéw i mieszkanek Gdanska.

Projekt w lokalnym wymiarze odnosi si¢ do dwdch aspektow: pierwszy dotyczy uwarunko-
wan formalno-prawnych zaréwno na poziomie krajowym, jak i prawa lokalnego dotyczacego
polityki komunalnej umozliwiajacych wspétzarzadzanie przestrzeniami publicznymi, w mys|
wioskiej zasady partnerstwa publiczno-spotecznego; drugi aspekt dotyczy kwestii budowy
spotecznosci wokot przedsiewziecia gotowej do takiego wspdtzarzadzania.

ryc. 2. Inauguracja projektu ,Civic eState" w Gdansku" na zdjeciu: od lewej: Christain laione ekspert wiodacy
projektu, Prezydent Miasta Gdariska Pawet Adamowicz oraz koordynator projektu Magdalena Skiba; fot.
zasoby Wydziatu Rozwoju Spotecznego

Kluczowe przedsiewziecia zrealizowane w 2018 roku
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3. Rozwoj Ustug Spotecznych - 4 projekty rewitalizacyjne

W ramach Rozwoju Ustug Spotecznych (Zintegrowane Inwestycje Terytorialne) prowadzo-
ne sa 4 projekty rewitalizacyjne: ,Rewitalizacja Dolnego Miasta i Placu Watowego wraz
ze Starym Przedmies$ciem w Gdansku — kompleksowe ustugi spoteczne dla mieszkancow
dzielnicy", ,Rewitalizacja Biskupiej Gorki i Starego Chetmu w Gdansku — kompleksowe ustugi
spoteczne dla mieszkancow dzielnicy", ,Rewitalizacja Oruni w Gdansku — kompleksowe
ustugi spoteczne dla mieszkancéw dzielnicy", ,Rewitalizacja obszaru Nowy Port z Twier-
dza Wistoujscie w Gdansku — kompleksowe ustugi spoteczne dla mieszkancow dzielnicy".
W dniu 30 czerwca 2017 r. podpisano umowy o dofinansowaniu ww. projektow.
Koncepcja projektow opiera sie na dziataniach komplementarnych z projektami inwesty-
cyjnymi realizowanymi w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Pomorskiego. Oznacza to, ze w ramach rewitalizacyjnych projektow inwestycyjnych, remon-
towane sa lokale do prowadzenia dziatan spotecznych. Natomiast komponent spoteczny,
ktéry realizowany bedzie w ww. lokalach, zapewnia wsparcie 0séb i rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym poprzez wdrozenie dodatkowych ustug spotecznych na terenie
obszaréw zdegradowanych charakteryzujacych sie duzym natezeniem probleméw spo-
tecznych.

ryc. 3. Animacja spoteczna przestrzeni podworkowej; fot. zasoby Wydziatu Rozwoju Spotecznego

Kluczowe przedsiewziecia zrealizowane w 2018 roku
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Cel operacyjny lll.1. Zwiekszenie potencjatu rozwojowego spotecznosci lokal-
nych, rodzin i oséb.

Kolejny juz rok uczniowie gdanskich szkét mogli korzystac z bogatej oferty zaje¢, ktoére
w ramach Akcji Zima i Akcji Lato sg organizowane w okresie ferii i wakacji. R6znorodne
zajecia pozwalaja nie tylko bezpiecznie spedzi¢ czas w gronie réwiesnikéw i zapla-
nowac urlop przez rodzicow, ale tez rozwija¢ hobby i zainteresowania najmtodszych
gdanszczan. Wieksza niz w ubiegtym roku oferta powstata dzieki zdiagnozowaniu
potrzeb rodzicéw i dzieci z rbwnomiernym roztozeniem propozycji we wszystkich
dzielnicach miasta. Oferta obejmowata zajecia sportowe, kulturalne, naukowe oraz
kreatywne. Partnerami akcji byty: Gdanski Osrodek Sportu, Gdanski Archipelag Kultury,
Centrum Hewelianum, Europejskie Centrum Solidarnosci oraz placéwki oswiatowe
i wychowawcze. W Akcji Lato 2018 uczestniczyty 43 szkoty i placowki oSwiatowe
organizujace zajecia w formie pétkolonii, co najmniej z 8-godzinng opieka nad dzie¢mi;
byty to m.in. zajecia sportowe, plastyczne, teatralne i naukowe. Zaoferowano 6130
miejsc i przygotowano 26 400 godzin zaje¢ i atrakgji dla dzieci. Natomiast w Akcji
Zima udziat wziety 52 szkoty, zaoferowano 5800 miejsc i przygotowano 16 095 godzin
zajec. Oferte zaje¢ wakacyjnych w okresie letnim przygotowato tez 12 organizacji
pozarzadowych. Objete nig zostaty w szczegdlnosci dzieci z niepetnosprawnosciami
oraz dzieci ze Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Na terenie gdanskich
szkot potkolonie realizowat takze Zwigzek Harcerstwa Polskiego.

Zwiekszeniu potencjatu rozwojowego spotecznosci lokalnych stuza fundusze na reali-
zacje oddolnych inicjatyw mieszkancéw oraz organizacji pozarzadowych tj.: Gdanski
Fundusz Senioralny, Gdanski Fundusz Mtodziezowy, Gdanski Fundusz Sasiedzki
oraz uruchomiony w po raz pierwszy w roku 2018 Gdanski Fundusz Mtodziezowy.
Mieszkancy moga uzyska¢ dofinansowanie swoich projektéow oraz pomystéw w po-
staci minigrantu w kwocie 500 zt, a organizacje pozarzgdowe grantu wysokos$ci 5000
zt. Dofinansowanie otrzymuja projekty na rzecz mieszkancéw, lokalnej spotecznosci,
grupy rowiesniczej, wsparcia inicjatyw sasiedzkich. Taka forma aktywnosci spotecznej
pozwala realizowac im pasje, hobby, zainteresowania, wzmacnia kapitat spoteczny, jest
sposobem na kreatywne spedzenie wolnego czasu; szczegdlnie w przypadku mtodziezy
pozwala rozwing¢ im kompetencje spoteczne i organizacyjne. W ramach Gdanskiego
Funduszu Mtodziezowego zrealizowano w 2018 r. 53 projekty, ktorych beneficjentami
byto tacznie ponad 3,5 tys. oséb. W 2018 r. zrealizowano 2 edycje Gdanskiego Funduszu

DZIALANIA PODJETE W 2018 ROKU W RAMACH REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH



Senioralnego. Seniorzy przeprowadzili tacznie 99 inicjatyw o réznorodnej tematyce,
w ktdre zaangazowato sie ponad 3 tys. senioréw i seniorek. W ramach pierwszej edycji
Gdanskiego Funduszu Sasiedzkiego zrealizowano 78 projektow.

Ponad 13 tys. 0s6b uczestniczyto
w 2018 r. w 230 projektach

I .I 3 tys_ zrealizowanych w ramach Gdanskich
Y >

Funduszy

Wydarzenia zwigzane z obchodami Gdanskich Dni Sasiadéw, organizacja klubéw ro-
dzica itp. zaangazowaty ponad 6,5 tys. odbiorcéw.

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego J

> Dziatania z zakresu polityki senioralnej stanowia bardzo potrzebna i wazng czes$¢
obszaru Integracji Spotecznej i Aktywnosci Obywatelskiej. W 2018 r. zrealizowano
programy, projekty i dziatania dajace szanse i mozliwo$¢ osobom starszym skorzy-
stania z bogatej oferty propozycji kulturalnych, edukacyjnych, artystycznych czy
sportowo-rekreacyjnych. Jak co roku, w kalendarzu gdanskich wydarzen znalazty sie
m.in. Koncert z okazji Dnia Babci i Dziadka, Konkurs Aktywni Seniorzy, Miejski
Bal Seniora oraz pazdziernikowy cykl wydarzen w ramach Gdanskich Dni Se-
niora. Waznym wydarzeniem 2018 r. okazata si¢ pierwsza Parada Senioréw potaczona
z Piknikiem Seniora, ktére zostaty zorganizowane z okazji Swiatowego Dnia Praw Oséb
Starszych. Na uwage zastuguje réwniez wyjatkowe w swoim charakterze wydarzenie
jakim jest Konkurs Poetycki dla Senioréw, ktérego zwienczeniem jest Gala i koncert
sktadajacy sie z utworéw wytonionych w konkursie pn. Benefis Dojrzatosci.

Jednym z najwazniejszych warunkéw skutecznos$ci dziatan na rzecz senioréw jest
konsekwencja i ciggtos¢ projektéw, dlatego w 2018 r. kontynuowano takie projekty
jak: Trzeci Wiek w Zdrowiu, Koszyk Edukacyjny Zdrowie Seniora, Koperta Zycia,
ale réwniez rozszerzona formute pilotazu projektu teleopieki domowej.

Jednym z priorytetéw podejmowanych dziatan jest angazowanie potencjatu oséb
starszych i zachecanie senioréw do czynnego udziatu w zyciu miasta, zaréwno jako
odbiorcow, ale réwniez jako twoércow oferty kierowanej do mieszkancdédw Gdanska.
Oryginalnym i autorskim projektem w skali kraju, jest Gdanski Fundusz Senioralny.
Dzieki kolejnym juz edycjom Funduszu, w 2018 r. seniorzy mogli realizowa¢ 80 inicja-
tyw zaréwno w wymiarze lokalnym, jak i ogélnomiejskim dla réznych grup wiekowych,
zgodnie z ideg solidarnosci miedzypokoleniowej.

Rok 2018 to réwniez czas budowania dobrych relacji oraz pracy majacej na celu po-
prawe komunikacji ze $srodowiskami senioralnymi. Doskonatym przyktadem moze by¢
powstanie Rady Seniorow w Gdansku, utworzonej uchwata Rady Miasta Gdanska
nr LV/1622/18 z dnia 28 czerwca 2018 r. Rada sktadajaca sie z 31 0s6b i jest reprezen-
tacja senioréw wytoniona w drodze wyboréw, ktére odbyty sie 10 pazdziernika 2018 r.
w Biurze Rady Miasta Gdanska. Rada ma charakter konsultacyjno-opiniujgco-inicjatywny
i obecnie pracuje w 7 komisjach tematycznych. Pierwsza kadencja Rady przewidziana
jest na okres 2 lat.
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Obok dziatajacego od 2007 r. eksperckiego grona, czyli Gdanskiej Rady ds. Senioréw, jest
to juz drugi zespot opiniotworczy, wspierajacy dziatania miasta na rzecz efektywnej
i dojrzatej polityki senioralnej w Gdansku. W dziatanie to wpisuja sie rowniez cykliczne
spotkania z liderami klubow i kot seniora oraz przedstawicielami organizacji dziataja-
cych na ich rzecz. Majac na celu utatwienie aktywnosci oséb starszych i zachecanie
do udziatu w zyciu spotecznym, prowadzona jest zaktadka dedykowana seniorom
na stronie www.gdansk.pl/seniorzy, a dedykowany adres e-mailowy - seniorzy@gdansk.
gda.pl - stuzy do kontaktéw w sprawach oséb starszych.

Majac na uwadze ogromny potencjat, doSwiadczenie, wiedze oraz bezpieczenstwo
ekonomiczne oso6b starszych, uruchomiono pierwsze w Polsce Centrum Pracy Se-
niorek i Senioréw zapewniajace profesjonalne posrednictwo pracy dla oséb starszych
i pracodawcoéw. Dziatanie podjete przez Gdanski Urzad Pracy zostato zainaugurowane
duzym przedsiewzieciem - Festiwalem Pracy i Aktywnosci Senioréw pn. ,Zycie za-
czyna sie po 60-tce".

Bardzo waznym elementem polityki senioralnej miasta jest takze podejmowanie
wspotpracy z osrodkami akademickimi. Doskonatym przyktadem takiego dziatania byta
zorganizowana w dniach 28-29 pazdziernika 2018 r. Konferencja gerontologopedyczna
pn. ,Starosc¢ Jezyk Komunikacja" zorganizowana wspolnie z Katedra Logopedii Uniwer-
sytetu Gdanskiego, Pomorskim Oddziatem Polskiego Towarzystwa Logopedycznego,
Ateneum - Szkota Wyzsza w Gdansku oraz Grupa Wydawnicza Harmonia.

Rodziny w Gdansku moga korzysta¢ z udogodnien, jakie przystuguja po przyznaniu
Karty Duzej Rodziny (karta Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — projekt
ogolnopolski) oraz gdanskiej Karty Duzej Rodziny w ramach programu ,Duza Gdanska
Rodzina". Karty te upowazniajg do korzystania z ulg i zwolnien u partneréw publicz-
nych i prywatnych. Ponadto gdanska Karta Duzej Rodziny upowaznia do bezptatnej
komunikacji miejskiej. W 2018 r. wydano 1857 Kart gdanskich, 3331 Kart przedtuzono
na kolejny rok szkolny (karty wymagaja przedtuzania co roku na podstawie legitymacji
szkolnej/studenckiej), oraz wydano 3055 kart ogélnopolskich. Dostepna jest rowniez
Karta Mieszkanca, ktéra zapewnia osobom zameldowanym w Gdansku lub ptacacym
w miescie podatki mozliwos$¢ korzystania z bogate] oferty ustug Swiadczonych przez
miejskie instytucje na specjalnych warunkach; m.in. sg to bezptatne wejscia do muze-
6w, na obiekty i imprezy sportowe, z ktorych kazdy posiadacz karty moze skorzystac
raz w roku. Znizki i specjalne oferty obejmuja réwniez ustugi Swiadczone przez part-
neréw Miasta. Do konca 2018 r. Karte Mieszkanca odebraty 169 384 osoby, z czego
4394 korzystaty z aplikacji mobilnej. Rabaty przystugiwaty u 70 partneréw projektu,
a w ciggu roku mozna byto uczestniczy¢ w 27 wydarzeniach bezptatnie lub uzyskujac
rabat.

Od 1 marca do 5 maja 2018 . odbyta sie druga edycja akgji ,,PIT w Gdansku. Sie optaca!”
zachecajacej mieszkancéw do rozliczania podatku dochodowego w Gdansku. Ptacac
podatki w miejscu zamieszkania, mieszkancy przyczyniajg sie do wzrostu budzetu,
co w konsekwencji umozliwia miastu szersze podejmowanie dziatan rozwojowych na
rzecz gdanszczan. Dodatkowym aspektem kampanii byto wzmocnienie identyfikacji
0s06b rozliczajacych PIT w Gdansku z miejscem, gdzie faktycznie mieszkaja i pracuja.
Udziat w drugiej edycji akcji zgtosito 18 751 oséb, ktére potwierdzity rozliczenie po-
datkow na terenie Gdanska.
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W loterii ,PIT w Gdansku. Sie

optaca” w 2018 r. swdj udziat
1818 tys' zgtosito 18,8 tys. osob.

¢ > Zrédto: Biuro Prezydenta ds. Komunikacji i Marki Miasta

—

2 Miasto Gdansk, jako miasto wolnosci i solidarnosci, rownosci i otwartosci, wdraza

przyjeta w czerwcu 2016 r. polityke zarzadzania migracjami na poziomie lokalnym -
Model Integracji Imigrantéw. Obejmuje on 11 obszaréw zycia spotecznego: sport,
kulture, spotecznosci lokalne, zdrowie, mieszkalnictwo, bezpieczenstwo, komunikacje
spoteczng, edukacje szkolna, edukacje wyzsza, pomoc spoteczna i prace. Dokument
zostat przyjety uchwatg Rady Miasta Gdanska z dnia 30 czerwca 2016 r. W 2018 r.
w ramach Modelu rozszerzono dziatalno$¢ Centrum Wsparcia Imigrantow i Imigrantek
Swiadczacego ustugi informacyjne dla cudzoziemcéw, organizujacego kursy jezyka pol-
skiego, pomoc prawng, doradztwo zawodowe i pomoc uchodzcom. W 2018 r. z ustug
Centrum skorzystato ok. 5 tys. cudzoziemcédw. Uruchomiono réwniez nowy serwis
dla imigrantéw — Watchdog, czyli Punkt Bezpiecznego Raportowania, gdzie sztab
specjalistow (psycholodzy, radcy prawni, ttumacze, specjalisci od prawa pobytowe-
go, etc.) przyjmuja anonimowe zgtoszenia o naduzyciach / przestepstwach i staraja
sie pomoc szuka¢ pomocy ich ofiarom. W ramach rozszerzenia grantu zwiekszono
rowniez dostepnos¢ Centrum dla cudzoziemcéw — w kazdym miesigcu uruchomiono
dyzur w weekend. Rozszerzono rowniez oferte kursow nauki jezyka polskiego dla
obcokrajowcow.

Elementem wdrazania Modelu jest m.in. funkcjonowanie petniacej funkcje doradcza
Rady Imigrantéw i Imigrantek przy Prezydencie Miasta, ktérej cztonkowie od-
bywaja regularne posiedzenia, prowadzg otwarte dyzury, uczestniczg w konferen-
cjach i spotkaniach z uczniami, studentami, radami rodzicéw, a takze instytucjami
i organizacjami kultury. W 2018 r. cztonkowie i cztonkinie Rady spotykali sie m.in.
z osobami decyzyjnymi w sprawie polepszenia sytuacji imigrantéw w Gdansku (konsul
Ukrainy), przygotowali pisemnie opinie i stanowiska Rady w kwestiach, ktore byty
rozpatrywane. W 2018 r. odbyto sie sze$¢ posiedzen Rady oraz kilkanascie godzin
otwartych dyzuréw. We wrze$niu 2018 roku zakonczono pierwsza i powotano druga
kadencje Rady, ktora mieszkancy mieli okazje blizej pozna¢ podczas zorganizowanego
z okazji Miedzynarodowego Dnia Migrantéw Forum Integracji i Migracji (18.12.2018 r.).
W Gdanskim Urzedzie Pracy (GUP), oprocz nowopowstatego Referatu Zatrudnia-
nia Cudzoziemcoéw, powstat w sierpniu Punkt Pomocy Cudzoziemcom, w ktérym
imigrantom w Gdansku udzielane jest wsparcie w znalezieniu pracy, noclegu oraz
w kontaktach z urzedami i instytucjami. Dodatkowo, Gdanski Urzad Pracy i Praco-
dawcy Pomorza zainicjowali i przeprowadzili konkurs pn. Pracodawca Przyjazny
Cudzoziemcom.
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W zakresie polityki informacyjnej Miasta, Urzad zainstalowat na swoich stronach in-
ternetowych translator, umozliwiajacy skorzystanie z mozliwos$ci ttumaczenia zawartej
na nich tresci na kilkadziesiat jezykéw obcych. Mozliwo$¢ ta obejmuje takze serwis
po$wiecony migracjom: http://www.gdansk.pl/migracje oraz kampanie spoteczng ,taczy
nas Gdansk", ktérej zadaniem jest edukacja mieszancow w zakresie miedzykulturo-
wosci i roznorodnosci, w mysl hasta: ,,R6znimy sie pogladami, miejscem pochodzenia,
jezykiem, kulturg, orientacja seksualng, kolorem skéry czy religia. Jednoczesnie taczy
nas miejsce, ktére wybralismy do zycia — tACZY NAS GDANSK".

Gdansk po przystapieniu do ICORN - Miedzynarodowej Sieci Miast Pisarzy Uchodz-
cow przyjat w 2018 r. na roczne stypendium artyste z Palestyny, by moégt on tu tworzy¢
z dala od przesladowan. Koordynatorem programu z ramienia Miasta jest Gdanska
Galeria Miejska. W ramach grantu miejskiego rozpoczat rowniez dziatanie dwuletni
projekt Szkota Réznorodnosci realizowany przez Fundacje Instytut Rownowagi
Spoteczno-Ekonomicznej, w ramach ktérego odbywaja sie w chetnych szkotach cykle
warsztatow z wrazliwosci kulturowej. W ramach projektu, w maju odbyta sie konferencja
Sita Réznorodnosci, podczas ktérej zrealizowano m.in. warsztaty na temat wartosci
réznorodnosci oraz zaprezentowano narzedzia do pracy z grupa wielokulturowa.

Europejskie Centrum Solidarnosci po raz kolejny zorganizowato program praktyk
obywatelskich ,,Czes¢"” dla nowoprzybytych do miasta cudzoziemcéw, a w prze-
strzeni Centrum — Solidarno$¢ Codziennie, swoja siedzibe ma oddolna inicjatywa —
Klub Rodzica Miedzynarodowego. W ramach wdrazania Modelu rozszerzono réwniez
projekt Swietlicy letniej dla dzieci proszacych o datki, zagrozonych bezdomnoscia
i wykluczeniem spotecznym.

W 2018 r. zorganizowano 4 kolejne Fora Migracji i Integracji ktore sa platforma wy-
miany do$wiadczen zwigzanych z dziataniami integracyjnymi i podnoszeniem kompe-
tencji. Marcowe Forum po$wiecono tematyce bezpieczenstwa imigrantéw, czerwcowe
ich integracji w spotecznosciach lokalnych. Wrze$niowe Forum po$wiecono tematyce
edukacji szkolnej dzieci z do$wiadczeniami migracyjnym, a grudniowe nowo powotanej
kadencji Rady Imigrantow i Imigrantek.

W roku 2018 Tydzien Réznorodnosci w Gdansku obchodzono pod hastem ,taczy
nas Gdansk". W jego programie, w maju na terenach postoczniowych odbyt sie sze-
reg wydarzen integrujacych, w tym: wspdlne gotowanie, ogrod spoteczny, warsztaty,
koncerty oraz inicjatywa pomalowania filaréw wiaduktu przy ul .Popietuszki treSciami
i motywami integrujacymi (nazwano je umownie Filarami Szacunku).

W ramach kampanii powstata druzyna pitkarska ,,taczy nas Gdansk". Sktada sie
ona w wiekszosci z cudzoziemcdw, ktora uczestniczyta w rozgrywkach ligi ,Obudz
Nadzieje, z dobrymi rezultatami!”

W 2018 r. odbyty sie 3 spotkania Platformy na rzecz integracji i migracji Unii Metro-
polii Polskich. Jedno z nich zorganizowano w Gdansku, tematyka dotyczyta realizacji
przez miasta zrzeszone w Unii ustawowego programu IPI — Indywidualnego Programu
Integracji Uchodzcow, ktérzy przeszli juz catg procedure azylowa. W ramach realiza-
cji Modelu, razem z Miejskim Os$rodkiem Pomocy Rodzinie oraz Centrum Wsparcia
Imigrantéw i Imigrantek, uruchomiono 4 mieszkania wspomagane dla imigrantow,
w tym rodzin romskich. MONAR natomiast ruszyt z programem miejsc noclegowych dla
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imigrantéw w kryzysie. W listopadzie Prezydent Adamowicz odebrat w Wiedniu
nagrode Innowacje w Polityce w kategorii prawa cztowi ka za konsekwentne
wdrazanie Modelu Integracji Imigrantow.

> Program Profilaktyki Obywatelskiej to przedsiewziecie adresowane do oséb
dorostych, ktére przyjechaty do Polski i zamieszkaty w Gdansku lub przygotowuja sie
do tego; poznaja historie miasta i spotecznos$¢ lokalna, odkrywaja idee solidarnosci,
docieraja do organizacji i instytucji dziatajacych w obszarze spotecznym, kulturalnym
i obywatelskim. Uczestnicy i uczestniczki pochodzili z takich krajéw, jak: Ukraina,
Biatorus, Rosja, Litwa, Syria, Egipt, Libia, Wtochy, Hiszpania, Francja, Wegry, Egipt,
Wenezuela i Nigeria. Skorzystali z serii szkolen: ,Witajcie w nowym domu" (nt. pro-
cedur i formalnosci zwiazanych z mieszkaniem w Polsce), ,We mnie jest moc!" (nt.
procesu migracji — adaptacji i akulturacji), ,Miasto od podszewki" (spacer po miescie
Sladami réznych kultur w Gdansku), ,0 komunikowaniu sie w innej kulturze" (réznice
w komunikacji),. Wzieli udziat w wizytach studyjnych pod hastem ,Gdansk prak-
tycznie!", podczas ktérych odwiedzili gdanskie organizacje pozarzadowe, insty-
tucje i poznali ciekawe przyktady aktywnosci spotecznej. Program odbywa sie
dwa razy do roku w partnerstwie z Centrum Wsparcia Imigrantéw i Imigrantek.

2> W 2018 roku, gdanszczanki i gdanszczanie mogli korzystac z oferty 23 Doméw i Klu-
bow sasiedzkich, w ktoérych odbywaty sie m.in. zajecia dla dzieci i senioréw oraz
wydarzenia integracyjne (np. kurs jezyka polskiego) i kulturalne. Oproécz zorganizowa-
nych zaje¢, na ktoére nie obowigzuja zapisy, centra lokalne zapewniaja miejsce spotkan
dla aktywnych mieszkancow i organizacji. W oparciu o sie¢ Domoéw odbywa sie réw-
niez pomoc prawna i obywatelska zlecana przez MOPR, s3 takze osrodkami, w ktorych
odbywaja sie konsultacje i spotkania obywatelskie oraz spotkania rad dzielnic. W do-
mach i klubach sasiedzkich dziataja animatorzy lokalnej spotecznosci oraz wspieraja-
cy ich wolontariusze i wolontariuszki. Wzmacniaja oni lokalne relacje miedzyludzkie
oraz wptywaja na budowanie lokalnej tozsamosci. Rozwijane sa sieci partnerstw lo-
kalnych i koalicji dzielnicowych - m.in.: ,Pakt dla Nowego Portu", ,Osowski Okragty
Stot", ,SIL Orunia”, ,Partnerstwo na rzecz wspotpracy w zakresie prowadzenia Domu
Sasiedzkiego «Zakopianka»", ,Maty Dom Sasiedzki Piecki-Migowo", ,Dolne Miasto",
,Partnerstwo Spoteczne «Strzyza Center»". W 2018 r. zwiekszono kwoty przeznaczone
na prowadzenie doméw i klubdw sasiedzkich do kwoty 1 mln zt. W planach jest utwo-
rzenie kolejnych domoéw sasiedzkich w innych dzielnicach, m.in. na Osowej i Starym
Chetmie (w ramach Gdanskiego Programu Rewitalizacji) oraz $cista wspotpraca
z centrami lokalnymi o funkcji zblizonej do dziatalnosci sieci Gdanskiego Archipelagu
Kultury oraz bibliotek publicznych.

W 2018 r. zwiekszono kwoty
przeznaczone na prowadzenie
domaw i klubow sasiedzkich
do kwoty 1 min zt.

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego
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® > Zwiekszono dostepnos¢ ustug z obszaru pomocy spotecznej w ramach Gdanskiego
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego. MOPR realizuje obecnie 7 zadan w za-
kresie oparcia spotecznego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. S to: prowadzenie
Srodowiskowych doméw samopomocy (11), prowadzenie klubéw samopomocy dla

Powiazanie , . . . . . . ’

- Programem .oso'b z zal?urzenlaml Psychmzny@ (6), prowad.zen'|e mles.zkan W.spomaganych (14)
Operacyjnym i mieszkan ze wsparciem dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (4), prowadzenie
Zdrowie Pu- warsztatdw terapii zajeciowej (6), projekt ,Osiedle Sitowie", prowadzenie punktu
bliczne i Sport wsparcia Srodowiskowego (1,5 tys. porad) oraz realizacja specjalistycznych ustug opie-

kunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W 2018 r. kontynuowano realizacje
partnerskiego projektu ,Gdanski model deinstytucjonalizacji ustug na rzecz osob
z zaburzeniami psychicznymi”. W ramach projektu realizowane byty nastepujace
formy wsparcia: praca socjalna, asystentura $srodowiskowa, poradnictwo rodzinne,
specjalistyczne ustugi opiekuncze, pobyt w mieszkaniu wspomaganym/chronionym,
readaptacja spoteczna i zawodowa w klubie integracji spotecznej, ambulatoryjne le-
czenie psychiatryczne, leczenie na dziennym oddziale psychiatrycznym, konsultacje
internistyczne, terapia, kurs Otwartego Dialogu, Studium Asystenta Srodowiskowego.
W 2018 r. wsparciem w ramach projektu objetych zostato 179 os6b (38 zakonczyto
udziat). Rok 2018 byt drugim petnym okresem dla wdrazania Gdanskiego Programu
Ochrony Zdrowia Psychicznego (GPOZP) 2016-2023. tacznie na zadania zwigzane
z ochrong zdrowia psychicznego, w tym oparcia spotecznego i rozwigzywania pro-
blemoéw uzaleznien behawioralnych, w 2018 r. przeznaczono prawie 34 min zt - bez
kosztow wsparcia zdrowia psychicznego w systemie edukacji. W sumie z réznych form
wsparcia skorzystaty 22 tys. osob.

22 tys. osob skorzystato
z roznych form wsparcie

22 tys_ w ramach Gdanskiego Programu
Ochrony Zdrowia Psychicznego

Y > Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznegoi

—

- Zapewniono dostep do nieodptatnej pomocy prawnej osobom w trudnej sytuacji
zyciowej potrzebujacym wsparcia. W 2018 r. funkcjonowato 19 punktéw $wiadczacych
nieodptatng pomoc prawna: 9 punktéw, w ktérych porad udzielajg adwokaci lub rad-
cowie prawni, oraz 10 punktéw prowadzonych przez organizacje pozarzadowe,
w ktérych oprocz adwokatéw i radcow prawnych porad udzielaja doradcy podatkowi
oraz absolwenci studiow prawniczych. W 2018 r. udzielono 8392 porady.

~

8.4 tys. osdb skorzystato w 2018 r.

l 8 4 tys z nieodptatnych porad prawnych.
Y 4 n

Zrédto: Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Gdanskt
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2 W ramach wdrazania Gdanskiego Programu Bezpieczenstwa Ekonomicznego

i Wsparcia Oséb Zadtuzonych w 2018 r. zostato uruchomione Centrum Bezpie-
czenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb Zadtuzonych przy Al. Grunwaldzkiej 8
(funkcjonowato w okresie od 1 lutego do 31 grudnia 2018 r.). W Centrum prowadzonym
przez Elblaskie Centrum Mediacji i Aktywizacji Spotecznej, mieszkanki i mieszkancy
Gdanska mogli bezptatnie skorzysta¢ z doradztwa prawno-finansowego, konsultacji
edukacyjnych, zarzadzania budzetem, wsparciu w opracowywaniu programéw wyjscia
z zadtuzenia oraz programéw pomocowych dla ofiar przestepstw i naduzy¢ ekonomicz-
nych. Udzielono 273 porad, przeprowadzono 1127 konsultacji telefonicznych (infolinia)
oraz utworzono 257 indywidualnych planéw wyjscia z zadtuzenia. Przeprowadzono
33 spotkania grupy wsparcia dla 0séb zadtuzonych.

Zorganizowano Tydzien Bezpieczenstwa Ekonomicznego (16-20 kwietnia) — ogél-
nomiejska akcje edukacyjna w ramach kampanii informacyjnej ,,Badz rozwazny. Nie
daj sie oszuka¢”, podczas ktorej mozna byto m.in. wystucha¢ wyktaddw, skorzystac
z bezptatnych porad dotyczacych skutecznych sposobdw, jak nie dac sie oszukac i jak
poradzi¢ sobie z zadtuzeniami. Odbyt sie réowniez IV Dzien bez Dtugéw (17 listopada)
pod hastem ,Wez bilet i skasuj dtugi". W zabytkowym tramwaju udostepnionym
przez spotke Gdanskie Autobusy i Tramwaje (partnera wydarzenia) rozdawano w trakcie
jazdy materiaty promocyjne w postaci biletéw z zaproszeniem do skorzystania z ustug
Centrum Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb Zadtuzonych. W 2018 r.
wydano takze kolejne dwie broszury edukacyjne: ,Pocieszek - Poradnik spadkowy";
~Pocieszek - Dtugi Konsumpcyjne".

T
> jestem z

+ GDANSKA

NIK SPADKO

ZENSTWA EKONOMICZNEGO 40,
B ZADLUZONYCH 2016-20234

ryc. 4. Oktadka publikacji Pocieszek; materiat promocyjny Wydziatu Rozwoju Spotecznego

Koordynowano prace Platformy Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb
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Powiazanie

z Programem
Operacyjnym
KulturaiCzas
Wolny

Zadtuzonych (sieci wspotpracy i przeptywu informacji pomiedzy instytucjami, je nost-
kami, stuzbami i organizacjami w zakresie bezpieczenstwa ekonomicznego: eduka-
cji, monitoringu i prewencji naduzy¢ i przestepstw ekonomicznych, wsparcia oséb
zadtuzonych oraz ofiar przestepstw i naduzy¢ ekonomicznych). W sktad Platformy
wchodza wszyscy partnerzy i realizatorzy programu reprezentujacy rézne instytucje
i organizacje (ok. 50 oséb). Odbyty sie 4 spotkania Platformy BEiIWOZ (16.01, 10.04,
06.11, 11.12).

Aktywizacja lokalnych spotecznosci przebiega rowniez w ramach Gdanskich Dni
Sasiadow. Celem programu jest wspieranie aktywnosci obywatelskiej i lokalnych
projektéw integrujacych spotecznosci lokalne w najblizszym otoczeniu - sasiedztwie.
W 2018 r. odbyty sie 253 spotkania sasiedzkie, w ktérych wzieto udziat ponad 19 tys.
gdanszczan i gdanszczanek. Organizowano pikniki, festyny oraz Swieta ulic.

Dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych i spotecznikéw czesto pozostaje niezauwazo-
na, dlatego Gdansk stara sie ja promowac i nagradza¢ Nagroda Prezydenta Miasta
Gdanska im. Lecha Badkowskiego. W 2018 r. uhonorowano nig organizacje oraz
osoby fizyczne za osiggniecia w 2017 r.

W 2018 r. 1,7 tys. osdb
uczestniczyto w spotkaniach

'I 7 tys organizowanych w ramach

’ L] . . .. . <
projektu ,Solidarnos¢ Codziennie”.

’ =

Zrédto: Wydzial Rozwoju Spotecznego
Laureatem nagrody gtéwnej w kategorii ,Organizacja Pozarzagdowa Roku 2017" zosta-
to Stowarzyszenie Rodzin PELIKAN, za prowadzenie intensywnej kampanii spotecz-
no-edukacyjnej ,Dziecko w rozwodzie. Dostrzec. Zrozumie¢. Wesprze¢" prowadzone;j
pod patronatem Rzecznika Praw Obywatelskich, Rzecznika Praw Dziecka, Prezydenta
Gdanska. Fundacja Vivadental otrzymata wyréznienie w kategorii Organizacja Poza-
rzadowa Roku 2017, za pomoc w leczeniu i diagnostyce stomatologicznej dzieci. Fun-
dacja prowadzi dziatania pomocowe i edukacyjne. Kolejne wyréznienie otrzymato
Stowarzyszenie Teatralne INGENIUM, za realizacje spektakli musicalowych wyko-
nywanych przez dzieci i mtodziez dajacych szanse kazdemu zdolnemu dziecku, ktére
kocha tanczy¢, Spiewaé, wystepowad. Pani Aleksandra Kociatkowska otrzymata
Nagrode w kategorii Darczyncy Roku 2017 za finansowe wspieranie statutowej dzia-
talno$ci Europejskiej Fundacji Ochrony Zabytkow. Panstwu Katarzynie Romanowskiej
i Jakubowi Jastrzebskiemu przyznano Nagrode w kategorii Spotecznika Roku 2017,
za integracje rodzicéw z kilkudziesieciu gdanskich szkét wokét Amatorskiej Ligi Siat-
kowki Rodzicow, inicjatywy nie majacej precedensu w catej Polsce. Natomiast pani Gai
Jachlewskiej, Kapituta postanowita przyzna¢ nagrode w kategorii Spotecznika
Roku 2017 - wyrdznienie dla Mtodziezowego Spotecznika roku, za ogromne za-
angazowanie, zyczliwos¢, bezinteresowno$¢ i kreatywnos¢ w dziataniach spotecznych.

Gdanszczanie moga korzystac¢ z udostepnionej im miejskiej infrastruktury edu-
kacyjnej i spotecznej. Jako miejsca aktywnosci spotecznej w 2018 r. funkcjonowaty
Domy i Kluby Sasiedzkie, w zakresie infrastruktury sportowej wskaza¢ mozna prawie
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160 boisk przyszkolnych i osiedlowych, sitownie ,pod chmurka" oraz inne obiekty
przeznaczone do uprawianiu sportu.

Cel operacyjny lll.2. Zwiekszenie roli mieszkancow, organizacji, instytucji
i innych podmiotéw w kreowaniu polityk miejskich.

Spoteczenstwo obywatelskie — mieszkancow aktywnych, zaangazowanych w sprawy lo-
kalnej spotecznosci — to warto$¢, na ktérg stawia sie w Gdansku. Nie bytoby to mozliwe

bez tworzenia narzedzi partycypacji mieszkancéw w miejskich politykach oraz budowania
Swiadomosci i wrazliwosci spoteczne;j.

2> Mieszkancy uczestnicza w spotkaniach konsultacyjnych oraz partycypacyjnych
zwigzanych z polityka przestrzenng miasta i planowaniem urbanistycznym organizo-
wanych przez miejskie podmioty, w tym w szczegdlnosci przez Biuro Rozwoju Gdanska.
Standardowo kazde nowopowstate miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego
sg poddane konsultacjom spotecznym. Jednak szczegélng forma zagospodarowania
przestrzennego sa podworka - tereny najblizsze kazdemu mieszkancowi, wyznaczajace
wspolng przestrzen dla lokalnej spotecznosci. Od kilku lat Gdanskie Nieruchomosci
prowadza dziatania wspierajace zagospodarowania podworek nie tylko w wymiarze
finansowym, lecz przed wszystkim poprzez zaangazowanie mieszkancéw we wspdlne
projektowanie przestrzeni. W pazdzierniku 2018 r. w centrum wystawienniczo-kon-
gresowym Amber Expo odbyta sie konferencja warsztatowa pn. Gdanskie Rewolucje
Podwoérkowe. Uczestnicy spotkania pracowali metoda design thinking - podzieleni byli
na trzy grupy dyskusyjne, gdzie poruszano tematy, ktére najbardziej interesuja miesz-
kancéw przy zagospodarowywaniu podworzy: 1. Jak rozwigzac problem parkowania
na podworkach? 2. Jak przeciwdziata¢ problemom ze $mieciami na podwoérku? 3. Jak
zarzadzad przestrzenig podworka, aby pogodzi¢ interesy dzieci i dorostych?

: (\g ryc. 5. Gdanskie V Rewolucje Podwérkowe; fot. Grzegorz Mehring/www.gdansk.pl
>

W 2018 r. dziatania wspierajace zagospodarowanie podwérek podjeto tez Biuro Roz-
woju Gdanska na obszarach rewitalizowanych. 23 czerwca w Nowym Porcie oficjalnie
rozpoczeta sie ,Akcja rewitalizacja". To jeden z czterech tzw. projektéw podwérko-

Powiazanie

z Programem

Operacyjnym . . . . .. , .
Przestrzef; wych realizowanych w ramach Gminnego Programu Rewitalizacji, ktérego celem jest
Publiczna wspdlnie z mieszkancami i organizacjami pozarzagdowymi zagospodarowanie podwo-

rek.

2 Innym przyktadem dziatan partycypacyjnych w ramach realizowanej rewitalizacji
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wybranych obszaréw miasta byty konsultacje dotyczace zagospodarowania terenéw
przy ul. Zwigzkowej i Goscinnej w Oruni. To tereny po dawnym cmentarzu ewangelic-
kim, obecnie czesciowo urzadzone, a docelowo stanowi¢ maja atrakcyjng przestrzen
rekreacyjna dla mieszkancow.

> Zrealizowano kolejna edycje Budzetu Obywatelskiego stanowigcego narzedzie par-
tycypacji mieszkancéw w zarzadzaniu miastem. W 2018 r. do dyspozycji mieszkancow
byto prawie 20 min zt. Zgtoszono rekordowa liczbe projektéw — 455, z czego az 82
zostato wybranych do realizacji. W gtosowaniu wzieto udziat 44,7 tys. mieszkancow,
co stanowito frekwencje na poziomie 12%. Zwiekszenie liczby zgtoszonych projektow
oraz 0séb gtosujacych $wiadczy o rosngcym znaczeniu tego narzedzia partycypacyj-
nego wsrod gdanszczan.

: —vjv W Budzecie Obywatelskim w 2018 r.

N\ \— do dyspozycji mieszkancow byto niemal
20 min zt, zgtoszono rekordowa liczbe

projektéw - 455. W gtosowaniu wzieto

udziat 44,7 tys. mieszkancow.

4 5 5 Zrédto: Biuro Prezydenta ds. Komunikacji i Marki Miasta

> W 2018 r. zakonczyty sie dziewieciomiesieczne prace nad tworzeniem Modelu na
rzecz Rownego Traktowania. Obejmuje on diagnoze potrzeb oséb z grup narazonych
na dyskryminacje ze wzgledu na cechy swojej tozsamosci, takie jak niepetnosprawnos,
pte i tozsamos¢ piciowa, wiek, orientacja seksualna, pochodzenie etniczne i narodo-
we oraz wyznanie lub bezwyznaniowos$¢. Prace toczyty sie od wrzesnia 2017 roku
z bardzo aktywnym udziatem oséb i organizacji zaangazowanych w przeciwdziatanie
wykluczeniu i dyskryminacji w Gdansku. Na podstawie zdiagnozowanych potrzeb
i problemoéw powstata lista 179 rekomendacji zmian w politykach miejskich, kto-
re doprowadzi¢ maja do budowania bardziej przyjaznego i bezpiecznego Gdanska
dla wszystkich. Dokument zostat poddany szerokim konsultacjom spotecznym,
w ktoérych brato udziat ponad 500 oséb. Model na rzecz Réwnego Traktowania zostat
przyjety Uchwata Rady Miasta Nr LV/1566/2019 z dnia 28 czerwca 2018 r.

22 DZIALANIA PODJETE W 2018 ROKU W RAMACH REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH



23

, —:»Sv- Model na rzecz rownego
traktowania zawiera diagnoze

sytuacji oraz 179 rekomendacji
dziatan dla nastepujacych obszaréw

) réznorodnosci: ptec, wiek,
1 79 niepetnosprawnosc, pochodzenie
etniczne i narodowe, religia, wyznanie,
bezwyznaniowosc oraz orientacja
seksualna i tozsamos¢ ptciowa.

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego

- Gdanska Spoteczna Rada ds. Osdb Niepetnosprawnych - ciato konsultujace

i opiniujgce programy, proponowane rozwigzania, zmiany prawne oraz dziatania
na rzecz os6b z niepetnosprawnos$cia w miescie i kraju — po konsultacjach ze $rodo-
wiskiem przekazata stanowiska i opinie do zmian prawnych i projektéw rozwigzan
wynikajacych z ustawy i programu ,Za zyciem" (zmian prawnych w obszarze edukacji,
pomocy spotecznej, rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnienia oséb nie-
petnosprawnych). Rada wraz z przedstawicielami $rodowiska uczestniczyta w orga-
nizowanych przez administracje rzadowa konsultacjach regionalnych i ogélnopolskich.

W 2018 r zapadta decyzja o powotaniu Rady Seniorow w Gdansku, ktéra zostata
przyjeta uchwata Rady "Miasta Gdanska nr LV/1622/18 z dnia 28 czerwca 2018 r.
w sprawie powotania Rady Seniorow w Gdansku. Rada sktadajaca sie z 31 0séb i jest
reprezentacja senioréw wytoniong w drodze wyboréw, ktére odbyty sie 10 pazdzier-
nika 2018 r. Rada ma charakter konsultacyjno-opiniujgco-inicjatywny i obecnie pracuje
w 7 komisjach tematycznych.

Zwiegkszenie udziatu rad dzielnic w kreowaniu kierunkéw lokalnego rozwoju
realizowano m.in. przez comiesieczne spotkania w ramach Kolegium Przewodnicza-
cych Zarzadéw Dzielnic. Na spotkaniach w 2018 r. omawiano biezace sprawy zwiazane
z dziataniami Miasta. Przedstawiciele rad dzielnicowych uczestniczyli w pracach Zespotu
Konsultacyjnego ds. Budzetu Obywatelskiego. Efektem kooperacji byto zaangazowanie
rad dzielnic w dziatania promocyjne Budzetu Obywatelskiego oraz utworzenie punktow
konsultacyjnych w siedzibach rad. Zwiekszono ich kompetencje dzieki wprowadze-
niu koniecznosci opiniowania przez rady dzielnic wnioskéw zgtaszanych do Budzetu

Obywatelskiego; powotano Miejski Zespdt ds. Wspotpracy z Radami Dzielnic, ktéry
rozwigzuje problemy i omawia tematy zgtaszane przez przedstawicieli rad (dotychczas
odbyto sie 5 posiedzen Zespotu). Koordynacje wspotpracy z radami dzielnic prowadzi-
ta petnomocnik Prezydenta Miasta Gdanska ds. rad dzielnic — Aleksandra Stefanska.

2> W 2018 r. odbyto sie osiem spotkan Kolegium Przewodniczacych Zarzadéw Dzielnic,

w tym dodatkowo jedno plenarne spotkanie wszystkich Radnych Dzielnic z Prezy-

DZIALANIA PODJETE W 2018 ROKU W RAMACH REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH



24

dentem Miasta Gdanska Pawtem Adamowiczem pn. ,,Demokracja od podstaw". Na
poszczegdlnych spotkaniach Kolegium Przewodniczacych Zarzadéw Radni mieli okazje
do spotkania sie z pracownikami Urzedu Miejskiego oraz jednostek organizacyjnych mia-
sta i omdwienia biezacych spraw dotyczacych funkcjonowania Miasta w poszczegdlnych
Dzielnicach. W szczeg6lnosci byty omawiane m.in. Kampania ,Seniorze badz ostrozny",
nowe punkty nieodptatnej pomocy prawnej, Projekt , Gdanska koperta zycia", Projekty
i wyzwania w projektowaniu zieleni miejskiej, Kampania Srodowiskowa ,Czy wiesz czym
oddychasz", Projekt ,Aktywuj sie w dzielnicach Gdanska". Dodatkowo Radni zostali
zaproszeni do udziatu w licznych projektach jak URBACT Change!. Nalezy zauwazy¢,
ze w miesiacu sierpniu zostata przeprowadzona wsérdd wszystkich Radnych Dzielnic
ankieta dotyczaca petnienia funkcji radnego, w badaniu wzieto udziat 21,4% Radnych.
Ponadto w 2018 r. odbyty sie dwa posiedzenia Miejskiego zespotu ds. Wspotpracy
z Radami Dzielnic. Na spotkaniach omawiano m.in. udziat Rad Dzielnic w procedurze
przeprowadzania inwestycji w Miescie, kampanie dot. Segregowania odpadéw, temat
dot. Transportu publicznego w poszczegélnych dzielnicach. Ponadto w 2018 r. Petno-
mocnik Prezydenta ds. Rad dzielnic przygotowata blisko 800 stronicowy przewodnik
po dzielnicach Gdanska , Tu mieszkam, tu dziatam". Przewodnik charakteryzuje kazda
dzielnice Gdanska poprzez jej zatozenia urbanistyczne, inwestycyjne, rys historyczny
oraz przedstawia demokracje lokalng, publikacja zostata zamieszczona w Internecie
na stronie gdansk.pl/dzielnice.

ryc. 6. Spotkanie przedstawicieli rad dzielnic z prezydentem Pawtem Adamowiczem odbyto sie w ra-
mach Gdanskiego Tygodni Demokracji pod nazwa ,,Demokracja od podstaw"; fot. Grzegorz Mehring/

www.gdansk.

Przedstawiciele instytucji i organizacji pozarzadowych uczestnicza w zarzadzaniu
miastem takze przez udziat w radach, grupach roboczych, zespotach doradczych
Prezydenta Miasta Gdanska oraz komisjach powotywanych przez wtadze lokalne, m.in.
w Gdanskiej Radzie Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Gdanskiej Radzie OSwiatowej,
Gdanskiej Radzie ds. Réwnego Traktowania, Gdanskiej Radzie Sportu, Gdanskiej Radzie
Zdrowia Publicznego oraz Gdanskiej Radzie Imigrantow i Imigrantek. Zawigzywane s3
takze partnerstwa stuzace wypracowaniu i wdrazaniu strategii, programow, projektéw
i rozwigzan, co gwarantuje wymiane informacji i doswiadczen miedzy réznymi uczest-
nikami miejskiego zycia i przyczynia sie do podejmowania dziatan odpowiadajacych
potrzebom mieszkancow. Jako przyktady takich partnerstw mozna wskazaé zespét
opracowujacy i wdrazajacy Program Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb
Zadtuzonych.
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Cel operacyjny Ill.3. Zwiekszenie roli wolontariatu jako aktywnosci spoteczne;j.

2 Wolontariat to wazny wymiar spotecznej dziatalnosci. Pozwala nie tylko rozwia-
zywac problemy spoteczne, stuzy rozwojowi solidarnosci miedzyludzkiej ale takze
pozytywnie wptywa na aktywizacje mieszkancéw. Dodatkowo, dla wielu osoéb jest
Sciezka samorealizacji i rozwoju osobistego. Podmiotem, ktérego gtownymi celami sa
rozwoj i promocja wolontariatu w miescie, jest Regionalne Centrum Wolontariatu
w Gdansku (RCWG). W ramach swoich dziatan prowadzi ono Biuro Posrednictwa
Wolontariatu, ktore jest dostepne dla wszystkich mieszkancow Gdanska. Dziatal-
nos$¢ Biura zaktada wspétprace z wolontariuszami, instytucjami oraz organizacjami
pozarzadowymi z Gdanska, w ktérej RCWG bedzie odgrywac role posrednika miedzy
organizacjami pozarzadowymi i instytucjami chcacymi angazowa¢ wolontariuszy
a wolontariuszami. Biuro Posrednictwa Wolontariatu realizuje trzy rodzaje ofert:
systematyczne, akcyjne oraz tzw. e-wolontariat. Oferty rozpowszechniane s3 za po-
moca réznych kanatéw informacyjnych, ale przede wszystkim za posrednictwem bazy
ofert wolontariackich na wtasnym portalu internetowym. Prowadzone s3 szkolenia
o tematyce wolontariatu (w tym zarzadzania wolontariatem) oraz punkt doradztwa
dla organizacji/instytucji. Biuro ma réwniez za zadanie promowac idee wolontariatu
jako narzedzia aktywizacji spotecznej i zawodowej. W 2018 r. dofinansowano 17 pro-
jektow kwota 561 tys. zt., Srodki przeznaczono na prowadzenie Centrum Wolontariatu,
na promocje i rozwoj wolontariatu w organizacjach pozarzadowych, wolontariat szkol-
ny wolontariat podczas ogdlnopolskiego, zlotu harcerzy na Wyspie Sobieszewskiej.

' ‘\:rSv W 2018 r. wolontariusze

I\ N—r reprezentujacy Regionalne Centrum
Wolontariatu w Gdansku uczestniczyli
w 121 akcjach wolontariackich

0 :

w przestrzeni publicznej Gdanska.

1 2 1 Zrédto: Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

- Partnerstwo na rzecz Rozwoju Wolontariatu stanowi platforme wspdtpracy $ro-
dowisk zajmujacych sie wolontariatem i umozliwia wspélne podejmowanie decyzji
dotyczacych planowanych kierunkéw i rozwoju wolontariatu w Gdansku. Gtéwnym
efektem prac Partnerstwa w 2018 r. byto opracowanie koncepcji i zrealizowanie Gdan-
skiego Tygodnia Wolontariatu 2018.

2> W 2018 r. zorganizowano 3. edycje Gdanskiego Tygodnia Wolontariatu, w ramach
ktérego odbyty sie nastepujace wydarzenia: Gala Wolontariatu, podczas ktérej wreczone
zostaty nagrody dla laureatow konkursu ,Aktywni w Miescie"; Parada Wolontariuszy;
10 Inicjatyw Wolontariackich; akcja promocyjna wolontariatu w przestrzeni Miasta
Gdanska; 8 szkolen specjalistycznych dla wolontariuszy oraz wspélne malowanie mu-
ralu na bazie projektu Magdaleny Danaj. W ramach programu Wolontariatu Miasta
Gdanska w 2018 r., wolontariusze dziatali podczas 121 akcji w przestrzeni publicznej
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oraz w wydarzeniach niekomercyjnych na terenie miasta Gdanska.

ryc. 7. Malowanie muralu. Zakonczenie tygodnia wolontariatu ul. Jana z Kolna; fot. Sandra Szmigiel,

RCWG

2> W 2018 r. dziatato 5 lokalnych centréw wolontariatu: na Stogach, w Nowym Porcie,
na Oruni Dolnej, Biskupiej Gérce i Dolnym Mie$cie — w ramach projektu ,Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne" (ZIT). Sa to miejsca posrednictwa wolontariatu na poziomie
lokalnych spotecznosci, nastawione na animacje spotecznosci i tworzenie Srodowiska
do rozwoju wolontariatu lokalnego. Zintegrowane z miejskim systemem posrednic-
twa wolontariatu, dajg mozliwo$¢ szerszego rozwoju jego idei na poziomie zaréwno
lokalnym, jak i ogélnomiejskim.

2> W Gdansku jest aktywnie promowany wolontariat pracowniczy polegajacy na wspoét-
pracy pracodawcoéw z pracownikami w ramach dziatan wolontariackich. Bardzo preznie
rozwija sic Program Wolontariatu Pracowniczego w Urzedzie Miejskim w Gdan-
sku, ktory moze by¢ wzorem dla innych samorzadéw w Polsce. W ramach programu
zrealizowano m.in. konkurs na mini granty na wtasne inicjatywy pracownikow, liczne
zbiérki, akcje liczenia pieniedzy podczas WOSP, akcje wsparcia punktu odzywczego
podczas imprezy ,4 Gdansk Maraton", malowanie oraz pielenie w siedzibie PSONI,
akcje ,Kazdy Moze Pomdéc” we wspotpracy z MOPR, goszczenie dzieci z Mierucina
(miejscowos$¢ poszkodowana w wichurze), czy projekt Aktywny Urzad.
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. "".S"" W Gdansku jest aktywnie promowany wolontariat
"\ "~ pracowniczy polegajacy na wspdétpracy
pracodawcdéw z pracownikami w ramach dziatan

wolontariackich. Bardzo prznie rozwija sie Program

Wolontariatu Pracowaniczego w Urzedzie Miejskim

WOLONTARIAT . .
w Gdansku. W ramach programu zrealizowano

m.in. konkurs na mini granty an wtasne inicjatywy
pracownikow, liczne zbidrki, akcje liczenia pieniedzy
podczas WOSP, akcje w spracia punktu odzywczego
podczas imprezy ,4 Gdanski Maraton”, malowanie
oraz pielenie w siedzibie PSONI, akcje ,,Kazdy Moze
Poméc” we wspdétpracy w MOPR, goszczenie dzieci
z Mierucina (miejscowos$¢ poszkodowana w
wichurze) czy projekt Aktywny Urzad.

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego

—

2> W 2018 r. rozwijano nowatorska forme rozwoju wolontariatu, zorganizowano pierwsza
gale rozdania nagréd w ramach dziatania ,Termosfera dla szkolnych két wolon-
tariatu”. Mechanizm projektu opiera sie na wprowadzeniu elementéw grywalizacji
w dziatania wolontariackie; uczniowie w grupach wykonuja misje i réznego rodzaju
zadania, dzieki ktorym otrzymujg punkty i rywalizujg ze soba. Na potrzeby realizacji
projektu uruchomiono stroneg internetowa: www.termosfera.com.pl, na ktérej mozna
$ledzi¢ dokonania poszczegdlnych grup.

- W 2018 r. przeprowadzono pilotaz projektu ,Zjedz obiad z Seniorem" - wspdlne positki
z samotnymi seniorami. Projekt ma na celu rozwdj partnerstwa miedzysektorowe-
go, w ramach ktérego restauratorzy przekazujg bezptatne positki dla wolontariuszy
i samotnych senioréw. Wolontariusze odbierajg positki i jedzg go wspdlnie z seniorem,
spedzajac wspolnie czas. Projekt nacechowany jest indywidualnym podej$ciem zaréwno
do seniorow jak i wolontariuszy, taczac obie strony na bazie wspélnych zainteresowan.

-~ Dziatalno$¢ wolontariacka na rzecz gdanszczan i gdanskich rodzin prowadza takze
stuzby pomocy spotecznej aktywizujace rézne Srodowiska i grupy spoteczne. Wymie-
ni¢ mozna takie projekty, jak ,Senior Cafe", ,Pakiet szpitalny", ,Poducha dla seniora”,

.Kazdy moze pomoc” czy tez ,Pogotowie lekcyjne”. Projekty zostaty opisane szerzej
w celu operacyjnym 1.5 (Podniesienie jakosci systemu wspierania rodziny oraz sys-
temu pieczy zastepczej).
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Cel operacyjny lll.4. Podniesienie jakoSci oraz zwiekszenie zakresu wspatpra-
cy sektora pozarzadowego z Miastem.

2> W zakresie wspotpracy finansowej w ramach programéw spotecznych kwota prze-
kazywanych dotacji systematycznie ro$nie. Ta tendencja pokazuje stosunek Miasta
do trzeciego sektora — przekazywania realizacji zadan doswiadczonym organizacjom,
przygotowanym do zapewnienia najwyzszej jakosci. W konsekwencji obserwuje sie
rowniez wzrost liczby uméw i przyznanych kwot w trybie art. 19a ustawy o dziatal-
nosci pozytku publicznego. Wzrosta réwniez $rednia kwota $rodkéw przekazywanych
organizacjom w przeliczeniu na jednego mieszkanca: do 127,20 zt (2017 — 103,24 zt).
Na realizacje zadan przez organizacje pozarzadowe w trybie ustawy, Miasto
Gdansk przeznaczyto w 2018 r. 55,5 min zt (niemal 8 min zt wiecej niz w 2017 r.). tacz-
na warto$¢ zadan realizowanych przez organizacje pozarzagdowe wyniosta 111,5 min
zt, przy czym w tej kwocie zawieraja sie rowniez Srodki wniesione przez organizacje
pozarzadowe w wysokosci 9,6 min zt. Dodatkowo realizowano 17 projektow partner-
skich dofinansowanych ze UE, w ktérych Miasto Gdansk byto liderem, a organizacje
pozarzadowe — wspotrealizatorami. Wartos$¢ srodkéw przekazanych organizacjom
w ramach projektéw partnerskich dofinansowanych ze zrédet zewnetrznych wynio-
sta 19,2 mIn zt. Wspdtpraca miata takze wymiar pozafinansowy w postaci szkolen,
przedsiewziec¢ kulturalnych, spotecznych, turystycznych, pracy w grupach eksperckich
i projektach badawczych oraz udostepnienia lokali.

: —trSv-
N\ = W 2018 r. z zasobu gminy organizacjom
pozarzadowym udostepniono 252

) lokale.
Zrédto: Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

L~

> Organizacje pozarzagdowe mogty m.in. korzystac z powierzchni biurowych oraz
sal w Europejskim Centrum Solidarnosci. Udostepniane byty takze sale Urzedu
Miejskiego oraz jednostek miejskich. Ponadto organizacje pozarzagdowe w 2018 r.
uzytkowaty na preferencyjnych warunkach tacznie 326 lokali z zasobéw gminy,
o0 tacznej powierzchni blisko 94 tys. m2. Wsparcie ze strony Miasta w tej formie
wyniosto blisko 9,5 mln zt. Zrealizowano takze szereg remontéw i adaptacji w bu-
dynkach przeznaczonych dla organizacji pozarzadowych.

2> We wspdtpracy z Europejskim Centrum Solidarnosci kontynuowano nowa forme wspar-
cia organizacji pozarzadowych, grup nieformalnych i miejskich aktywistéw — program
~Solidarnos¢ Codziennie" - gtéwnie przez udostepnianie spotecznikom przestrzeni.
Zrealizowano Il. edycje Gdanskiej Szkoty Solidarnosci Codziennie, w ramach ktérej
jeden blok skierowany byt Radnych Dzielnicowych.

2 Urzad Miejski oraz podlegte mu jednostki podjety wszechstronng wspotprace z organi-
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zacjami pozarzadowymi w zakresie dziatan krotko- i dtugoterminowych. Przyktadami
s3: wsparcie doradcze i szkoleniowe przy wdrazaniu systemu informatycznego
naboru wnioskéw, doradztwo i szkolenia w ECS oraz rosnaca liczba odbiorcéw
.Newslettera Gdanskich NGO".

> Gdanska Rada Organizacji Pozarzadowych (GROP) to reprezentacja organizacji (sto-

warzyszen i fundacji) dziatajacych na rzecz gdanszczan. Rada jest juz od VIII kadencji
statym partnerem Miasta Gdanska w procesach konsultacji aktéw prawa lokalnego
majacych wptyw na sfere pozytku publicznego oraz wchodzi w sktad statego zespotu
przygotowujacego roczne i wieloletnie programy wspétpracy Gdanska z organizacjami
pozarzagdowymi. Przedstawiciele GROP uczestnicza w inicjatywach Miasta wzmacnia-
jacych aktywno$¢ obywatelska, takich jak: Apel Prezydenta Miasta Gdanska na rzecz
frekwencji w Wyborach do Europarlamentu, Strefa Spoteczna podczas Swieta Wolnosci
i Demokracji, panele obywatelskie, Platforma Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia
Oséb Zadtuzonych czy ,Strefa NGO" podczas Swieta Miasta.

) “".S"' W Gdanskiej Radzie Organizacji
N\ N\~ Pozarzadowych VIl kadencji dziata
12 cztonkoéw oraz wspotpracuje
) 28 przedstawicieli do komis;ji
.I 2 konkursowych w kadencji 2016-
2019. Dziewieciu przedstawicieli
GROP uczestniczy w pracach
Gdanskiej Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego.

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego J

-

Potencjat gdanskich organizacji pozarzadowych wzmacniano m.in. przez prowadzone
na zlecenie Miasta Gdanska przez Fundacje RC Centrum Organizacji Pozarzadowych.
Oferowane wsparcie obejmowato doradztwo specjalistyczne, coaching rozwojowy dla
uksztattowanych organizacji oraz asystenture dla podmiotéw rozpoczynajacych dzia-
talnos¢. Ze wsparcia skorzystaty 162 niepowtarzajace sie podmioty. Byto to tacznie 270
godz. doradztwa. Bezposrednimi efektami byto skonsultowanie 15 statutéw w wyniku
czego zarejestrowato sie 7 nowych NGO. 54 organizacje zostato wspartych w ramach
wirtualnego biuro. Z sal skorzystato 16 organizacji (10 stale). Ponadto zakupiono pakiet
publikacji dla organizacji, ktory byt dystrybuowany w zaleznosci od potrzeb NGO.
5 organizacji skorzystato ze wsparcia w budowaniu strategii partycypacji. okazato sie
ono na tyle atrakcyjne, ze wejdzie na state do oferty COP. wniez spotkania Klubu Ab-
solwenta GSL.

W 2018 r. odbyta sie pierwsza edycja ,Kuzni Liderow Gdanski NGO" zrealizowana
przez Fundacje Inicjowania Rozwoju UP Foundation. Cyklem obieto 12 przedstawicieli
gdanskich organizacji pozarzadowych. Program podzielony byt na dwa bloki: podstawy:
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wprowadzenie i networking; komunikacja interpersonalna i asertywnos¢ - budowanie
silnych zespotéw; autentyczno$¢ lidera w oparciu o metode Points of You; rola lidera
w budowaniu silnej organizacji - odwaga do wprowadzania zmian; oraz profesjonali-
zacja: fundarising - czyli budowanie relacji ze sponsorami i skuteczne pozyskiwanie
Srodkow na dziatalno$¢ NGO; spoteczna odpowiedzialno$¢ - przestrzen dla wspétpra-
cy; crowdfunding - pozyskiwanie Srodkdéw na dziatalnos¢ NGO poprzez angazowanie
spotecznosci; mozliwosci skutecznego wykorzystywania w komunikacji zewnetrzne;
i wewnetrznej social media w organizacji pozarzadowej; komunikacja marketingowa
i spoteczna NGO; komunikacja interpersonalna i asertywnos¢ - budowanie silnych
zespotow.

2 W celu podnoszenia jakos$ci wspotpracy wdrozono elektroniczny system obstugi
dotacji - witkac.pl. W 2018 r. przeprowadzono 2 szkolenia z jego obstugi dla orga-
nizacji pozarzadowych. Rozwinieto formute ,Newslettera Gdanskich NGO" - jako
cyklicznego materiatu informacyjnego stuzacego do wymiany informacji zaréwno
miedzy samymi organizacjami, jak i miedzy Miastem a organizacjami. tacznie wystano
85 kampanii mailowych. Wydano zaktualizowany Aktywator Obywatelski. Broszure
informacyjna zawierajaca wszystkie informacje dotyczace mozliwosci aktywnego
angazowania sie w spoteczne i obywatelskie zycie Miasta.

whv jégrﬁ'z
+ GDANSKA

Jjestem aktywny

AKTYWATOR

OBYWATELSKI

ryc. 8. Aktywator Obywatelski; materiaty wtasne Wydziatu Rozwoju Spotecznego
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> Zrealizowano 7. edycje Forum Inicjowania Rozwoju, ktorego celem byty: budowanie plat-
formy wspotpracy miedzysektorowej na rzecz rozwoju Pomorza, inicjowanie i wspieranie
interesujacych przedsiewziec i projektéw lokalnych oraz promocja dobrych praktyk w tym
zakresie. W ramach tej edycji urochomiono cykl spotkan towarzyszacych Spotkania dla
Wspotpracy: CSR.WARTO(Sci).

> Zakonczono realizacje projektu ,Boosting Social Innovation” (wspotfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu ,,URBACT III").
W dniach 11-13 kwietnia zorganizowano miedzynarodowa konferecnje konczaca pro-
jekt pod nazwa: (NON) conference of socially innovative cities. \Wydano raport
podsumowujacy projekt: Boosting social innovation in European Cities. WELL-
BEING IN CITIES A SOCIAL INNOVATION REVOLUTION, dostepny on-line pod
adresem: boostinno.org.
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ryc. 9. Fragment zapisu graficznego z przebiegu konferencji (NON) conference of socially innovative

cities; autor: Jadzka Rysuje, Graphic recording, Ania Staskiewicz.

Cel operacyjny IIl.5. Podniesienie jakosci systemu wspierania rodziny oraz
systemu pieczy zastepczej.

Wsparcie rodzin znajdujacych sie w sytuacjach trudnych i kryzysowych, zapewnienie nalezy-

tej opieki dzieciom i mtodziezy, ktére z przyczyn obiektywnych nie moga by¢ wychowywane
przez rodzicéw biologicznych, to kolejny cel Programu Operacyjnego Integracja Spoteczna
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i Aktywnos$¢ Obywatelska. Ponizej omoéwione zostaty najwazniejsze realizowane dziatania.

2> Szczegblng opieka objeto rodziny wymagajace wsparcia oraz przebywajace w nich
dzieci. Dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
-wychowawczych dostepna jest szeroka pomoc, takze specjalistyczna. Pracow-
nicy socjalni, asystenci rodziny i koordynatorzy pieczy zastepczej MOPR w Gdansku
pracuja na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci. W 2018 r. zatrudnionych byto 24
asystentow rodzin, ktorzy wspotpracowali z 379 rodzinami (wspétpraca ze 151 rodzinami
wynikata ze zobowigzania sadu — na podstawie postanowien). Wykonanych zostato
49 specjalistycznych diagnoz psychospotecznych wérdd rodzin, w ktérych wystepuja
problemy opiekunczo-wychowawcze. Z pieczy zastepczej do rodzicdw biologicznych
powrdécito decyzja sadu 32 dzieci. Pracownicy MOPR pracujacy w obszarze wspierania
rodziny i pieczy zastepczej objeci byli procesem superwizji, ktéra jest $ciezka samo-
doskonalenia zawodowego, dzieki ktdérej superwizowani moga przyjrzec sie swojej
pracy razem ze specjalista, porozmawiac o towarzyszacych jej problemach i emocjach,
a takze zidentyfikowac obszary wymagajace usprawnien.

- Osoby i rodziny bedace w stanie kryzysu, doswiadczajace przemocy i zmuszone do
natychmiastowego opuszczenia domu mogty korzysta¢ z ustug czynnego catodobo-
wo Centrum Interwencji Kryzysowej przy ul. ks. Gustkowicza. Centrum przyjmuje
wszystkie osoby potrzebujgce pomocy bez wczesniejszego skierowania, umawiania
czy rezerwowania wizyt. W 2018 r. wptyneto 3545 zgtoszen zwigzanych z przemoca.
Pracownicy Centrum przeprowadzili interwencje i udzielili 1041 porad psychologicznych.

~

Centrum Interwencji
Kryzysowej otrzymato
3, 5 tys " w 2018 r. 3,5 tys. zgtoszen.
>

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego

—

> Zapewniano staty dostep do wsparcia specjalistycznego. \W 2018 r. rodziny z dzie¢-
mi w pieczy lub zagrozonych zabezpieczeniem w pieczy, zostaty objete specjalistycz-
nym interdyscyplinarnym poradnictwem, ktére zapewniato wsparcie psychologiczne,
pedagogiczne i terapeutyczne, prowadzonym przez organizacje pozarzagdowe: Towa-
rzystwo Wspierania Potrzebujgcych ,Przystan” oraz Fundacje Pomorskie Centrum
Psychotraumatologii — skorzystaty 62 osoby, w tym 39 dzieci. Ponadto 27 par zostato
wspartych mediacjami rodzinnymi prowadzonymi przez Stowarzyszenie Rodzin PELI-
KAN. WSroéd dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej przeprowadzono diagnozy
psychofizyczne i w zakresie FAS/FASD.

2> W celu zapewnienia najmtodszym gdanszczanom bezpieczenstwa realizowano ,,Pro-
cedure interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka"” i w $lad za nig opracowane
przez wiekszo$¢ placdwek miejskich wewnetrzne polityki ochrony dziecka wdrazane
przez stuzby miejskie i wspétpracujace podmioty. Opracowanych jest 202 polityk
wewnetrznych w gdanskich placowkach. W ramach ich wdrazania zrealizowano
projekt ,Upowszechnianie informacji dot. zjawiska przemocy w rodzinie i mozliwosci
przeciwdziatania przemocy w rodzinach, w szczegbélnosci z problemem alkoholowym”.

32 DZIALANIA PODJETE W 2018 ROKU W RAMACH REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH



33

Przeprowadzono cykl 45 szkolen dotyczacych rozpoznawania przemocy wsrod dzieci,
mtodziezy, dorostych dla przedstawicieli gdanskiej odwiaty, ochrony zdrowia, ztobkéw
i klubow dzieciecych. W szkoleniach wzieto udziat 1112 przedstawicieli (3 szkolenia
w szpitalach, 5 dla Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych, 24 w przedszkolach
publicznych i niepublicznych, 9 w szkotach publicznych i niepublicznych, 4 szkolenia
dla przedstawicieli 14 ztobkow i klubéw dzieciecych).

Ponadto realizowano projekty:

e Centrum Interwencji Kryzysowej z hostelem - przyjeto 3545 zgtoszen, 1041
porad psychologicznych, 10 miejsc hostelowych, 85 os6b skorzystato z hostelu,
przeprowadzono 16 interwencji wyjazdowych poza osrodkiem. Gtéwnym zatozeniem
byto zapewnienie catodobowego poradnictwa psychologicznego adresowanego do
rodzin i oséb znajdujacych sie w sytuacjach kryzysowych, tzn. nagtych zdarzeniach
zwigzanych z zagrozeniem dla zycia i zdrowia lub powaznie naruszajacych stan
rownowagi psychicznej, z uwzglednieniem zagrozen dot. rozwoju i potrzeb dzieci
spowodowanych do$wiadczeniem krzywdy.

« Kompleksowe wsparcie dla rodzin w kryzysie zapewniaty 2 poradnie dla
dzieci, mtodziezy, dorostych: psychoterapia indywidualna, terapia par i rodzin,
w ktérych objeto wsparciem 162 osoby, 49 rodzin, 32 dzieci i mtodziezy.

« Poradnictwo kierowane do rodzin w zakresie kontroli zachowan - czyli ,Im
wczesniej tym lepiej" — poradnictwo indywidualne specjalistyczne dla mieszkan-
céw majace na celu podniesienie kompetencji zwigzanych z konstruktywnym
rozwiazywaniem konfliktéw i kontrola zachowan. Wsparciem objeto 14 oséb,
Srednio kazdy skorzystat z 5,5 konsultacji, tacznie zapewniono 77 sesji indywidu-
alnych. Celem projektu byto udzielenie pomocy specjalistycznej osobom na etapie
rozpoznawania niewtasciwych zachowan, relacji w rodzinie budzacych konflikty,
mogacych doprowadzi¢ do przemocy w rodzinie. Skierowane do mieszkancow
majacych trudnosci z opanowaniem ztych emocji w kontakcie z bliskimi, kontrola
wtasnych negatywnych zachowan mogacych wywotac zachowania przemocowe
w rodzinie, a chcacych nauczyd¢ sie konstruktywnego rozwigzywania konfliktow.

» Program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcéw przemocy w rodzinie - udzie-
lono 376 konsultacji indywidualnych z 329 osobami, 26 oséb zakwalifikowanych
do grupy korekcyjno-edukacyjnej, odbyto sie 50 sesji grupowych po 2h i dwudnio-
wa sesja rozwojowa. Systematycznie 16 oséb brato udziat w sesjach grupowych,
a 15 ukonczyto cykl sesji grupowych. Specjalisci programu 51 razy uczestniczyli
w spotkaniach Grup Roboczych z osobg podejrzang o stosowanie przemocy
w rodzinie w MOPR.

*  Program Psychologiczno-Terapeutyczny dla sprawcéw przemocy w rodzinie
— tacznie zapewniono 74 sesje indywidualne, 24 godz. zaje¢ grupowych - innowacyj-
nej pracy terapeutycznej dla 23 zakwalifikowanych uczestnikow, tacznie 16 os6b
ukonczyto program. Program prowadzony byt przez dwéch realizatoréw bedacych
psychologami, terapeutami, posiadajacymi bogate do$wiadczenie zawodowe
w pracy indywidualnej i grupowej. Program po raz pierwszy prowadzony na terenie
Gdanska z uzyskanej dotacji z budzetu panstwa. W jednym z projektéw zasto-
sowano innowacyjne metody psychoterapii poprzez hipoterapie dopasowang do
sprawcow przemocy w oparciu o kontakt z koniem oraz spotkania indywidualne
terapeutyczne. Krotki okres realizacji programu, mimo wszystko przyczynit sie
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do zaprzestania stosowania przemocy w rodzinie przez uczestnikdw i osiggnieto
zmierzony cel. Jednakze wigksza ilo$¢ oséb chcacych skorzystac z programu, in-
formacje od pracownikéw socjalnych wskazuja na zasadno$¢ kontynuacji programu
z zachowaniem ciggtosci i dtugoterminowej pracy psychologiczno-terapeutycznej,
zamiast incydentalnego charakteru oddziatywan.

2> Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku zacheca mieszkancéw do wtaczania sie
we wsparcie klientéw i pracownikéw Osrodka — okoto 2 000 klientéw korzystato ze
wsparcia wolontariuszy. W 2018 r. podpisano tacznie 223 porozumienia z wolonta-
riuszami. Wolontariusze uczestniczyli w organizacji wielu akcji m.in.: przygotowaniu
okoto 100 paczek Swigtecznych dla senioréw, przygotowaniu i przekazaniu 20 pakietéw
szpitalnych zawierajacych niezbedne rzeczy na pobyt w szpitalu, przygotowaniu 20
wyprawek szkolnych we wspdtpracy z firma Intel, wspieraniu finatu akcji ,Kazdy moze
pomoc”, prowadzeniu stanowiska animacyjnego, kawiarenki, punku informacyjnego,
wolontariacie na rzecz 10 senioréw np. dostarczanie osobom majacym problemy
z poruszaniem sie ksiazek z biblioteki, udzielaniu korepetycji — okoto 70 dzieci otrzy-
mato pomoc w nauce, wsparcie 47 oséb starszych i niepetnosprawnych, prowadzeniu
i wspotprowadzeniu warsztatow, aktywizacja i integracja dzieci w wieku szkolnym,
korzystajacych ze $wietlicy, z rodzin wspieranych przez MOPR, udziale w dziataniach
rewitalizacyjnych (estetyzacji podworka) przy ul. Strajku Dokerdéw, angazowanie szkol-
nych kot wolontariatu (m.in.: SP 15, 43, 44, 11 LO, XX LO) do wspierania oséb zaleznych
w Srodowisku lokalnym.

2> W 2018 . w pracy socjalnej wykorzystywany byt potencjat firm w ramach CSR - biz-
nesu odpowiedzialnego spotecznie. W tym celu przygotowano broszure ,,Badz odpo-
wiedzialny spotecznie z MOPR Gdansk" jako narzedzie do wspotpracy z gdanskimi
formami, instytucjami etc. Zrealizowano réznorodne przedsiewziecia m.in.: potkolonie
dla dzieci z rodzin wspieranych przez MOPR w szkole tenisa DILAJ (4 dzieci); we wspot-
pracy z prywatnym gabinetem stomatologicznym ,Zdrowy Usmiech" prowadzono
warsztaty z dentofobii na festynie UsSmiechniety Nowy Port dla 3 grup dzieci po 20
0s6b; bezptatne leczenie stomatologiczne dla 60 dzieci w gabinecie stomatologicznym
.Prodent”; zapewniono bezptatne positki dla 4 senioréw we wspoétpracy z restauracja
POMELO; ,Obfite Poniedziatki" — wolontariusze otrzymywali z 5 gdanskich restauracji
odpowiedzialnych spotecznie darmowe obiady dla senioréw uwiezionych na wysokich
pietrach swoich mieszkaniach; wsparcie 0séb zagrozonych bezdomnoscia: wspotpraca
z firma KEMIRA - pomoc w wymianie kocy, poscieli, recznikéw dla rodzin borykajacych
sie ze Swierzbem, wszawica etc.; wsparcie dla rodzin w zakresie realizacji zobowigzan
natozonych na rodziny przez sad: pomoc w spetnieniu zobowigzan dot. stworzenia
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych przez rodziny ubiegajacych sie o urlopowanie
dziecka z pieczy zastepczej, wspétpraca z firma Castorama (farby, panele);

e przygoda w Escape room: atrakcja przygodowa dla 50 dzieci z rodzin wspieranych
przez MOPR, wspotpraca z firmg Questrooms;

e Gdansk Business Run: organizacja udziatu pracownikéw MOPR w wydarzeniu CSR;

e wernisaz seniorki: pomoc w organizacji jubileuszu artystycznego podopieczne;j
MOPR, wernisaz prac malarskich, wspétpraca CSR z galerig Sztuka Wyboru oraz
firma INTEL, ktéra zafundowata materiaty na zakup artykutow plastycznych.

2> Gdanszczanie znajdujacy sie w trudnej sytuacji zyciowej mogli skorzysta¢ z dozywiania
w ramach dwéch programéw: ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania na lata
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2014-2020" oraz ,Program ostonowy". W 2018 r. udzielono mieszkancom Gdanska
wsparcia przez dofinansowanie positkdw dla dzieci w szkotach i przedszkolach, za-
pewnienie dowozu positkdéw dla 0séb starszych do miejsca ich zamieszkania, zapew-
nienie positkow w jadtodajniach dla oséb dorostych, organizacje paczek Swiatecznych
dla dzieci z najubozszych rodzin, przyznanie $wiadczenia pienieznego na zakup zyw-
nosci. kacznie wsparciem w zakresie dozywiania objeto 6,9 tys. 0séb, w tym 2,9 tys.
dzieci, z ktorych 2,2 tys. otrzymato pomoc w formie positku.

6,9 tys. oséb objeto w 2018 r.

6, 9 tys - pomoca w zakresie dozywiania.
>

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego

—

2> W zwiazku z ustawa i programem ,,Za zyciem" (wspierajacym kobiety w cigzy maja-
ce urodzi¢ ciezko chore dzieci oraz rodziny, w ktorych takie dzieci przyszty na $wiat)
w Gdansku realizowano 4 priorytety: I. Wsparcie dla kobiet w ciazy i ich rodzin (pod-
jeto wspodtprace z Gdanskim Uniwersytetem Medycznym dotyczaca wsparcia psycho-
logicznego dla 0s6b oczekujacych narodzin dziecka niepetnosprawnego); Il. Wczesne
wspomaganie rozwoju dziecka i jego rodziny (Prezydent Miasta Gdanska powotat
Wiodacy Os$rodek Koordynacyjno-Rehabilitacyjno-Opiekunczy realizujacy zadania
na rzecz dzieci z niepetnosprawnoscia i zagrozonych niepetnosprawnoscia oraz ich
rodzin); Ill. Ustugi wspierajace i rehabilitacyjne (do realizacji zadan wspierajacych przy-
gotowano 24 asystentdw rodziny i 1 rodzine wspierajaca; zwiekszono o 30% dotacje
na uczestnika zaje¢ w Srodowiskowych domach samopomocy (niepetnosprawnos¢
sprzezona lub spektrum autyzmu) oraz podwyzszono kwote z budzetu miasta dla
0séb wymaganych zwiekszonego wsparcia. IV. Ustugi mieszkaniowe (kontynuowano
wsparcie w 2 mieszkaniach chronionych, 7 oséb).

2 Prowadzono réznorodne dziatania wspierajace funkcjonowanie placéwek opiekun-
czo-wychowawczych: wsparcie psychologa, doradcy zawodowego dla wychowan-
kow, organizacja wejscidwek na mecze Lechii Gdansk, organizowano bezptatny udziat
w meczach hokeja klubu MH Automatyka Stoczniowiec, wspdtpraca z Teatrem Mi-
niatura w Gdansku, dla dzieci przebywajacych w pieczy interwencyjny zabezpieczono
telefon zaufania w sytuacjach kryzysowych (w 2018 r. - 55 telefonéw; sfinansowano
zatrudnienie pomocy dla wychowawcy w placéwce z uwagi na liczne rodzenstwo
w réznym wieku, przeprowadzono badanie ewaluacyjne w placéwece specjalistycz-
no-terapeutycznej Gdanskich Doméw dla Dzieci ,Jodtowy Dom", zawarto umowy
na prowadzenie psychoterapii dla 15 dzieci w placoéwkach.

2> W 2018 r. w Gdansku funkcjonowato — w ramach zadan zleconych do realizacji dla NGO
- 15 placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy, w tym 9 opiekunczych,
5 specjalistycznych oraz 1w formie pracy podwérkowej realizowanej przez wychowaw-
ce. Zadanie to realizowato 11 organizacji pozarzadowych, ktére zapewnity 392 miejsca,
w tym 15 miejsc w placdwce w formie pracy podwoérkowe;j.
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N\ = 392 miejsca dla dzieci i mtodziezy byto
w 2018 r. dostepnych w placéwkach
wsparcia dziennego.

(D P 9

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego

392

-

W 2018 r. prowadzono kampanie spoteczng majaca na celu promocje rodzicielstwa
zastepczego poprzez nagrania radiowe i telewizyjne — okoto 40 przekazéw. Ponadto
w prasie i na portalach spotecznosciowych ukazato sie okoto 42 publikacji dotyczacych
gdanskich rodzin zastepczych. Dodatkowo stworzono i wyprodukowano spot promu-
jacy rodzicielstwo zastepcze w ramach prowadzonej kampanii pozyskiwania kandy-
datéw na opiekunéw zastepczych, ktéry zostat wyemitowany w komunikacji miejskiej
w Gdansku, na stronie internetowej Miasta Gdanska, na portalu Facebook i stronie
internetowej MOPR w Gdansku. Dla rodzin zastepczych i rodzicéw biologicznych
zorganizowano festyn rodzinny w Centrum Hewelianum. W roku 2018 odbyty sie
2 edycje spotkania integracyjno-szkoleniowego ,Mocny w Grupie" - projekt stuzy
integracji Srodowiska pieczy zastepczej i przeciwdziata wypaleniu zawodowemu.
Proces rekrutacji rodzicow zastepczych obejmuje testy i konsultacje psychologiczne
oraz specjalistyczne szkolenia. Przeprowadzono 180 badan psychologicznych, 63 oce-
ny kandydatéw pod katem spetniania warunkéw ustawowych do petnienia funkcji
opiekuna zastepczego i 5 szkolen. Do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej,
rodziny zastepczej niezawodowej lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka za-
kwalifikowano 8 rodzin.
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ryc. 10. Festyn rodzin zastepczych przy ul. Hallera; fot. Dominik Paszlinski/www.gdansk.pl

2> W 2018 r. ztozono 71 indywidualnych programéw usamodzielnienia dla wycho-
wankow pieczy zastepczej (IPU). W celu wyréwnania efektywnosci procesu IPU
Rada Miasta podjeta uchwate w sprawie zwigkszenia (od 1.01.2018 r.) z 500 zt do 660
zt miesiecznie Swiadczenia dla usamodzielnionych wychowankéw pieczy zastepczej
na kontynuacje nauki. Zarzadzeniem Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie
w Gdansku Nr 107/17 z dnia 29 grudnia 2017 r., obowigzujgce od 1 stycznia 2018 .
(w 2017 r. — 300 zt) zostata zwiekszona wysoko$¢ pomocy w uzyskaniu odpowied-
nich warunkéw mieszkaniowych, udzielanej przez MOPR w formie dofinansowania
do wynajmu lokalu mieszkalnego w maksymalnej wysokosci 450 zt miesiecznie.

W 2018 r. kontynuowano Program Rozwojowy ,Patron” Fundacji Meta Pomoc, kto-
ry jest dedykowany wychowankom pieczy zastepczej w Gdansku. Gtéwnym celem
programu jest rozbudzenie motywacji do wtasnego rozwoju, wskazywanie réznych
mozliwosci edukacji zawodowej, zatrudnienia i aktywnosci spotecznej oraz przygoto-
wanie do samodzielnego zycia tak, aby na koncu tego procesu pozyskane mieszkanie
ze wsparciem wpisane w Gdanski Program Mieszkalnictwa Spotecznego dato im bez-
\/ pieczng przestrzen, ktéra sa w stanie bez problemu utrzymac. W 2018 r. w Programie
DB Rozwojowym ,Patron” wzieto udziat 10 wychowankdéw pieczy zastepcze;j.

Powiazanie Gdanski Program Mieszkalnictwa Spotecznego dla oséb/rodzin zagrozonych wy-
z Programem kluczeniem spotecznym na lata 2016-2023 stanowi potaczenie rozwiazan z obszaru
Operacyjnym polityki mieszkaniowej z rozwigzaniem z obszaru integracji i pomocy spotecznej,
Infrastruktura

ktérego jedna z grup adresatéw sa usamodzielniajacy sie wychowankowie pieczy
zastepczej. Gtéwnym celem dziatan wspierajacych jest zwiekszenie szans wychowan-
kow pieczy zastepczej na samodzielne zycie, w tym uzyskanie niezaleznosci od sys-
temoéw pomocowych.

Majac na uwadze che¢ podniesienia standardu wsparcia wychowankdw pieczy zastep-
czej w 2018 r. podjeto dziatania w wyniku, ktérych 12 osobowe mieszkanie chronione
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zostato zastapione dwoma mniejszymi lokalami - mieszkaniami wspomaganymi dla
2 i 6 wychowankow.

Od marca do listopada 2018 r. trwaty prace nad budowaniem modelu usamodziel-
niania wychowankéw pieczy zastepczej w Gdansku. W spotkaniach uczestniczyto
ok. 30 oséb z réznych organizacji wspierajacych proces usamodzielniania, rodziny
zastepcze, pracownicy MOPR oraz wychowankowie pieczy. Gtéwnym celem spotkan
byto zawigzanie wspdtpracy pomiedzy wszystkimi, ktérzy maja wptyw na proces
usamodzielniania, ujednolicenie ich wiedzy na temat formalnych wymagan i praktyki
tego procesu oraz wypracowanie rekomendacji, ktére usprawnig system wsparcia dla
os6b usamodzielnianych. W listopadzie, na bazie wypracowanych podczas spotkan re-
komendacji, przygotowano standard postepowania stanowigcy wytyczne, jak wspierac
wychowanka w procesie usamodzielnienia. Model usamodzielniania wychowankéw
pieczy zastepczej w Gdansku zostat zaprezentowany podczas konferencji pn. ,Drogi
do Samodzielnosci" - Model Usamodzielniania Wychowankdéw Pieczy Zastepczej
w Gdansku w grudniu 2018 roku, w ktoérej wzieto udziat 150 oso6b.

Wychowankowie opuszczajacy piecze zastepcza lub inne placdéwki realizujac proces
usamodzielnienia s3 réwniez beneficjentami Gdanskiego Programu Mieszkalnictwa
Spotecznego dla oséb/rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Korzystali oni
w 2018 r. zaréwno z mieszkan wspomaganych (14 mieszkan zapewniajacych 37 miejsc),
jak i mieszkan ze wsparciem, do ktérych zakwalifikowanych zostato kilkoro usamo-
dzielniajacych sie wychowankéw.

operacyjny lll.6. Podniesienie jakosci systemu integracji spoteczne,;.

Aby zrealizowa¢ zadania wynikajace z Gdanskiego Programu Bezpieczenstwa Eko-
nomicznego i Wsparcia Osob Zadtuzonych uchwalonego przez Rade Miasta Gdanska
w 2016 r., MOPR podjat szereg dziatan. Swiadczono ustugi doradztwa indywidualnego
i grupowego w zakresie treningu ekonomicznego, oddtuzania i budowania zdrowego
budzetu domowego. Zapewniono wsparcie organizacyjne dtuznikéw, wzmocniono
role pracownikéw socjalnych w identyfikowaniu oséb potencjalnie nadmiernie zadtu-
zonych. Prowadzono akcje informujace o naduzyciach ekonomicznych i dziataniach
podejmowanych w ramach Programu. Jednym z innowacyjnych i kluczowych dziatan
podjetych w 2017 r. i kontynuowanych w 2018 r. byta realizacja projektu ,,Zadtuzeni

w obligacjach” wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (dziatanie 4.1 - Innowacje
spoteczne; o$ priorytetowa IV — Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa).
Gtownym celem projektu byto zmniejszenie problemu zadtuzen czynszowych wyste-
pujacych wsrod mieszkancow Gdanska przez wykorzystanie mechanizmu obligacji
spotecznych. Projekt zaktadat opracowanie w interdyscyplinarnym zespole eksper-
téw modelu obligacji, ktéry pozwoli na rozwigzanie wskazanego problemu w sposéb
skuteczniejszy, lepszy jakosciowo, bardziej gospodarny pod wzgledem ekonomicznym.
Tworzony model obligacyjny angazuje w dziatania wtascicieli dtugu, tj. Gdanski Zarzad
Nieruchomos$ci Komunalnych oraz inwestoréw gotowych wytozy¢ Srodki finansowe na
rozwigzanie problemu spotecznego, majac przy tym zagwarantowany okreslony zysk,
pod warunkiem osiggniecia sukcesu. Partner — operator, np. organizacja pozarzado-
wa, bedzie zajmowac sie aktywizacja spoteczng i pracowac z dtuznikiem, wdrazajac
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z Programem
Operacyjnym
Innowacyjnoscé

i Przedsiebior-

czoscé

>

pomysty i dziatania na rzecz poprawy jego sytuacji.

Od czerwca 2017 r. Miasto Gdansk - ktorego przedstawicielem zostata Ewa Kamin-
ska, petnomocnik Prezydenta Miasta Gdanska ds. oséb niepetnosprawnych — brato
udziatu w projekcie nr WND-POWR.02.06.00-00-0042/16 pn. ,Monitoring dziatan
jednostek administracji rzadowej i samorzadowej w wojewddztwie pomorskim
w kontekscie realizacji praw os6b z niepetnosprawnosciami i dostosowania
do postanowien Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych” realizowa-
nym na zlecenie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w okresie od kwiet-
nia 2017 r. do marca 2019 r. W ramach tego przedsiewziecia interdyscyplinarny zespét
przekazat dane na potrzeby samooceny gminy. Zesp6t monitorujacy dokonat analizy
zebranych materiatéw, a takze wyboru podmiotéw, ktére zostana poddane doktadnemu
badaniu podczas wielokrotnych wizytacji. Zwienczeniem pracy w 2018 r. byt raport
wraz ze wskazaniem wstepnych rekomendacji dotyczacych koniecznych do podjecia
dziatan poprawiajacych petng dostepnos¢ przestrzeni, ustug i aktywnosci dla oséb
z niepetnosprawnoscia.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie zakonczyt realizacje projektu (przewidziana na okres
1.03.2016-31.10.2018 r.) ,,GPS - Gotowos$¢ Praca Samodzielnos¢”, ktérego celem jest
zwiekszenie szans na zatrudnienie oséb dotknietych lub zagrozonych ubéstwem
i wykluczeniem spotecznym przez wdrozenie kompleksowych programéw aktywi-
zacji spoteczno-zawodowej oraz wprowadzenie nowych narzedzi srodowiskowych,
w tym nowych metod pracy grupowej. Projekt realizowano na terenie catego Gdanska
we wspotpracy z 4 partnerami — organizacjami pozarzadowymi oraz Gdanskim Urzedem
Pracy. Na ten cel uzyskano dofinansowanie ze srodkéw Unii Europejskiej w wysokosci
7 624 431,90 zt; 20 pracownikéw socjalnych wzmacniajacych zasoby kadrowe MOPR
bezposrednio pracowato w terenie z klientami O$rodka. W projekcie wzieto udziat 713
uczestnikéw, o 170 wiecej niz zaktadano, w tym 265 os6b z niepetnosprawnos$ciami,
0 211 oséb wiecej niz zaktadano. Dziatania skierowano do oséb, rodzin, srodowisk
i lokalnych spotecznosci, w oparciu o $ciezke reintegracji stworzong indywidualnie
dla kazdego uczestnika wsparcia, przy wykorzystaniu animacji Srodowiskowej, podej-
$cia oddolnego oraz ekonomii spotecznej. Wsparcie osadzone byta przede wszystkim
na pracy socjalnej Swiadczonej przez pracownikéw socjalnych MOPR oraz wyposa-
zeniu ich w dodatkowe narzedzia (instrumenty aktywizacji spotecznej, zdrowotnej
i zawodowej). Efektywnos¢ spoteczno-zawodowa od poczatku projektu uzyskato 426
uczestnikow.

Od 01.10.2018 r. rozpoczeto realizacje - projektu ,GPS — Gotowos¢ Praca Samodzielno$¢
11", ktéry planowany jest do 31.12.2020 r. Celem projektu jest zwiekszenie szans na za-
trudnienie 480 oséb dotknietych i zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem spotecznym
poprzez wdrozenie kompleksowych programéw aktywizacji spoteczno-zawodowe;.
Dziatania skierowane zostana do oséb, rodzin, srodowisk i lokalnych spotecznosci,
w oparciu o $ciezke reintegracji stworzong indywidualnie dla kazdego uczestnika wspar-
cia, przy wykorzystaniu animacji Srodowiskowej, podejscia oddolnego oraz ekonomii
spotecznej. Waznym elementem bedzie realizacja projektu w oparciu o partnerska
wspotprace z Gdanskim Urzedem Pracy (wykorzystanie informacji nt. osoby bezro-
botnej objetej wsparciem GUP w celu ustalenia profilu pomocy na podstawie ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, weryfikacja przyczyn bezrobocia,
uzupetnienie informacji do opracowywanej diagnozy uczestnika oraz przygotowania
ISR.), 3 organizacjami pozarzadowymi (instrumenty aktywizacji spotecznej, edukacyjnej
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i zawodowej) oraz pracodawcami (wspétpraca w zakresie stazy). Wsparcie osadzone
zostanie przede wszystkim na pracy socjalnej $wiadczonej przez pracownikéw socjal-
nych MOPR oraz wyposazeniu ich w dodatkowe narzedzia (instrumenty aktywizacji
spotecznej, zdrowotnej i zawodowej) pozwalajgce na skierowanie wsparcia do oséb,
w tym 0so6b z niepetnosprawnosciami, ktére bez udziatu w projekcie maja najmniejsza
szanse na rozwigzanie dotykajacych je probleméw. W 2018 r. wsparciem objeto 55 oséb.

Gmina Miasta Gdanska wraz z partnerami — organizacjami pozarzadowymi wytonionymi
w drodze otwartego naboru - kontynuowata realizacje projektéw w ramach Metro-
politalnego Systemu Aktywizacji Zawodowej. ,,Aktywizacja spoteczno-zawodowa
- mechanizm ZIT" to program majacy na celu podniesienie jakosci zycia mieszkancow.
Dziatania realizowane w osi priorytetowej 6 Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Pomorskiego byty prowadzone w zakresie dwéch uzupetniajacych sie
komponentéw. W zakresie aktywnej integracji uczestnicy otrzymali indywidualnie
dobrane wsparcie, ktére poprawito ich sytuacje na rynku pracy, a w ramach ustug
spotecznych wsparto 5 centréw aktywnosci spotecznej oraz zwiekszono dostep
do ustug spotecznych dla mieszkancéw Gdanska. Program bedzie kontynuowany
do 2022 r. Organizacje pozarzadowe, ktére wchodza w sktad partnerstwa, to: Gdanska
Fundacja Innowacji Spotecznej, Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta — Koto
Gdanskie, Stowarzyszenie ,Wolna Przedsiebiorczos$¢" — Oddziat Terenowy w Gdansku,
Fundacja Oparcia Spotecznego Aleksandry FOSA, Polskie Stowarzyszenie na rzecz
Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng — Koto w Gdansku, Gdanska Spétdzielnia
Socjalna, Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku, Stowarzyszenie Rodzin Peli-
kan. Miasto petni funkcje lidera projektu — jest odpowiedzialne za wtasciwy przebieg
realizacji przedsiewziecia.

Gdanski Urzad Pracy prowadzit aktywizacje zawodowa osdéb pozostajacych
bez pracy - w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Pomorskiego (0$ priorytetowa V — Zatrudnienie; dziatanie 5.2 — Aktywizacja zawo-
dowa o0s6b pozostajacych bez pracy; poddziatanie 5.2.1 — Aktywizacja zawodowa
0s6b pozostajacych bez pracy — mechanizm ZIT), wspétfinansowana ze $rodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Aktywizacja byta
prowadzona w ,wiazce projektow" realizowanych przez GUP, MOPR, CKZiU nr 1i PSB,
w partnerstwie z innymi gminami (Gming Miejska Pruszcz Gdanski, Gming Pszczétki,
Gmina Suchy Dab, Gming Pruszcz Gdanski, Gming Trabki Wielkie). Projekty zaktadaty
diagnoze potrzeb i kompetencji, opracowanie indywidualnego planu dziatania, szeroka
oferte kurséw i szkolen dostosowanych do indywidualnych predyspozycji, pomoc
w sporzgdzeniu dokumentéw aplikacyjnych i przygotowaniu sie¢ do rozmowy re-
krutacyjnej, wsparcie ze strony specjalistow (doradca zawodowy, posrednik pracy),
finansowanie stazy zawodowych.

Istotng grupe klientéw Gdanskiego Urzedu Pracy objetych rozmaitymi dziataniami

aktywizacyjnymi stanowity osoby w szczegdlnej, niekorzystnej sytuacji na rynku

pracy. Przyktadowo, tylko w ramach projektéw wspodtfinansowanych ze sSrodkéw Euro-

pejskiego Funduszu Spotecznego (PO WER i RPO WP) z dostepnej oferty skorzystato:

e 547 0s6b dtugotrwale bezrobotnych, z czego 431 w w trakcie udziatu w projekcie
lub po jego zakonczeniu podjeto prace lub dziatalno$¢ gospodarcza;

e 86 0s6b z z niepetnosprawnosciami (70 podjeto prace lub dziatalno$¢ gospodarcza);

e 2250s06b powyzej 50. roku zycia (186 podjeto prace lub dziatalno$¢ gospodarcza);
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Najbardziej popularne formy wsparcia to staze, szkolenia, dotacje na dziatalnos$¢
gospodarczy, rézne rodzaje zatrudnienia subsydiowanego (np. prace interwencyjne).
Rownolegle prowadzono dziatania skierowane wytacznie lub w pierwszej kolejnosci
do oséb charakteryzujacych sie najwiekszym oddaleniem od rynku pracy (wobec
ktérych ustalono Il profil pomocy), np. program ,Aktywizacja i Integracja” (PAI),
w ktérym wzieto udziat 20 oséb, a takze 2 programy specjalne (facznie 27 uczestnikow).

Osoby borykajace sie z problemami psychicznymi czy uzaleznien oraz ich rodziny
mogty korzystac¢ z oferty ustug $wiadczonych w ramach Gdanskiego Programu Ochro-
ny Zdrowia Psychicznego oraz Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Miasta Gdanska. W tych
programach branzowych rozszerzana jest oferta wsparcia oséb w trudnej sytuacji,
co wptywa na podnoszenie jako$ci systemu integracji spotecznej. Szczegdtowy opis
inicjatyw realizowanych w tym zakresie znajduje sie w Programie Operacyjnym Zdro-
wie Publiczne iSport.

Od 2076 r. Miasto prowadzi intensywne prace nad wdrazaniem innowacyjnego
na skale kraju Gdanskiego Programu Mieszkalnictwa Spotecznego dla oséb/rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Program integruje dziatania na rzecz zapo-
biegania utracie mieszkania, zadtuzeniom czynszowym, eksmisjom i bezdomnosci,
a jego celem jest rozwdj mieszkalnictwa spotecznego jako kierunku do zapewnienia
wsparcia w $rodowisku, a nie placéwkach instytucjonalnych. Program realizowany jest
w oparciu o dwa modele przyjete zarzadzeniem PMG:

: —V.S-v-
N\ = W 2018 r. w Gdansku funkcjonowato
47 mieszkan wspomaganych.

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego

47

L~

Model Mieszkan Wspomaganych tj. ustugi spotecznej organizowanej w mieszkaniach
prowadzonych przez podmioty z obszaru pomocy i integracji spotecznej (organizacje
pozarzadowe, MOPR), ktéra przygotowuje osoby do prowadzenia samodzielnego
zycia lub zapewnia pomocy w prowadzeniu samodzielnego zycia. Pobyt w mieszkaniu
jest przyznawany w drodze decyzji administracyjnej w przypadku mieszkania chro-
nionego lub na podstawie umowy cywilno-prawnej w przypadku pozostatych form
mieszkan wspomaganych;

Model Mieszkan ze Wsparciem tj. lokale komunalne, socjalne i pomieszczenia tym-
czasowe, w ktoérych beneficjenci zawierajg umowe najmu zgodnie z ustawa o ochronie
praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego, a jed-
noczes$nie na podstawie ustawy o pomocy spotecznej lub innych ustaw mieszkancy sa
objeci wsparciem, ktére zapewniaja MOPR i/lub organizacje pozarzadowe dziatajace
na zlecenie Miasta badz z nim wspotpracujace.
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Na cele Programu przeznaczono z mieszkaniowego zasobu gminy w 2018 roku facznie
42 lokali mieszkalnych, w tym:

e 29 na mieszkania ze wsparciem, w tym w przypadku 14 lokali doszto do przejecia
do zasobu mieszkaniowego gminy lokali, w ktérych prowadzone byty wczesniej
mieszkania ze wsparciem dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna;

e 13 na mieszkania wspomagane, w tym w przypadku 1 lokalu nastgpita zamiana
lokalu wczeéniej prowadzonego mieszkania wspomaganego dla wychowankéw
pieczy zastepczej.

Osiagnieto zatem 80% wartosci zatozonego wskaznika liczby przekazywanych lokali
mieszkalnych rocznie (planowana wartos¢ wskaznika to 50 mieszkan przekazywanych
na cele Programu rocznie).

Na przestrzeni 2018 roku odbyto sie 37 spotkan Zespotu Kwalifikujacego do mieszkan
wspomaganych (dotyczyto 76 oséb/rodzin) oraz 5 posiedzen Podzespotu Kwalifikuja-
cego do mieszkan ze wsparciem (dotyczyto 41 oséb/rodzin).

W rezultacie dziatan prowadzonych w Programie w 2018 r. funkcjonowato tacznie 179
mieszkan/pokoi, z ktérych skorzystato 386 odbiorcow dziatan.

W 47 mieszkaniach wspomaganych i 2 hostelach objeto pomoca tacznie 225
osob. Mieszkania wspomagane funkcjonowaty w ramach 8 projektow:

- Osiedle Sitowie - zapewnienia w siedmiu budynkach mieszkania wspomagane oraz

aktywizacje spoteczno-zawodowa dla samotnych bezdomnych matek z dzie¢mi oraz
0séb z niepetnosprawnos$ciami i zaburzeniami psychicznymi. Mieszkania prowadza:
Fundacja Oparcia Spotecznego Aleksandry FOSA, Pomorskie Centrum Pomocy Bliniemu
MONAR-MARKOT, Stowarzyszenie Opiekunczo-Resocjalizacyjnemu PROMETEUSZ,
Stowarzyszenie Przedsiebiorczosci i Rehabilitacji, Stowarzyszenie ,Wspdlnota Serc”,
acatosciag projektu koordynuje Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

- Osiedle Swirskiego - zesp6t siedmiu mieszkan wspomaganych, z ktérych korzystaja

osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna, osoby z zaburzeniami psychicznymi, se-
niorzy, osoby uzaleznione od narkotykéw kontynuujace proces terapeutyczny, osoby
realizujace indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci oraz usamodzielnia-
jacy sie wychowankowie pieczy zastepczej. Wsparcie zapewniaja: Stowarzyszenie
na rzecz Oséb z kryzysami psychicznymi ,Przyjazna Dton", Polskie Stowarzyszenie
na rzecz Osoéb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w Gdansku, Gdanska Fun-
dacja | Ty Mozesz Wszystko", Stowarzyszenie Monar, Towarzystwo Pomocy im. Sw.
Brata Alberta Koto Gdanskie oraz Gdanska Fundacja Innowacji Spoteczne;.

- Zamieszkaj u siebie - projekt mieszkan wspomaganych Gdanskiej Fundacji Innowa-
cji Spotecznej skierowany do mtodych oséb usamodzielniajacych sie po opuszczeniu
pieczy zastepczej.

- Mieszkania chronione dla 0séb z niepetnosprawnosciami (w tym dla oséb z zabu-
rzeniami psychicznymi), usamodzielniajacych sie wychowankéw oraz rodzin z dzie¢mi.
WS4rod nich byty rowniez mieszkania w ramach programu Za zyciem i projektu Deisty-
tucjonalizacji ustug na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi;

- Zesp6t Mieszkan Nasz Dom — w ramach projektu funkcjonuje mieszkanie wspoma-
gane prowadzone przez Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng;
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- Nastepny Krok - mieszkanie readaptacyjne dla mtodziezy z problemem uzaleznien
realizowane jest w formule najmu na rynku prywatnym prowadzone przez Stowarzy-
szenie MONAR;

- Mieszkania wspomagane dla bezdomnych samotnych rodzicéow z dzie¢mi pro-
wdzone przez Pomorskie Centrum Pomocy Blizniemu Monar — Markot;

- Mieszkania wspomagane dla cudzoziemcow skierowane s3 gtéwnie do rodzin
romskich z dzie¢mi. Wsparcie w procesie integracji zapewnia Centrum Wsparcia
Imigrantéw i Imigrantek.

W 112 mieszkaniach ze wsparciem (w tym 48 pomieszczen tymczasowych
w Centrum Treningu Umiejetnosci Spotecznych) objeto pomoca 161 oséb. Miesz-
kania ze wspaciem funkcjonowaty w ramach 8 projektow:

Dom ekologiczny ze Wsparciem Dolne Mtyny - wybudowany w energooszczed-

nej technologii dom jest zamieszkany przez 26 beneficjentéw (oséb samotnych lub
rodzin) - oséb z niepetnosprawnosciami, kobiet z dzie¢mi, oséb starszych wyma-
gajacych wsparcia, usamodzielniajacych sie wychowankéw pieczy zastepczej, osob
po kryzysie bezdomnosci. Wsparcie mieszkancom zapewniato Towarzystwo Pomocy
$w. Brata Alberta.

Centrum Treningu Umiejetnosci Spotecznych - projekt skierowany do oséb eksmi-
towanych w zwiazku z zadtuzeniami czynszowymi i os6b w sytuacjach kryzysowych
taczacy korzystanie z pomieszczen tymczasowych z uczestniczeniem w programie
aktywizacji oraz reintegracji spotecznej prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy
$w. Brata Alberta. Projekt byt prowadzony w interdyscyplinarnym, miedzysektorowym
partnerstwie;

Projekt dot. mieszkan dla os6b wychodzacych na wolnos$¢ prowadzony przez
Stowarzyszenie EMAUS;

Mieszkania rozproszone ze wsparciem - projekt skierowany do réznych grup
odbiorcéw, w ktérym w pierwszym pilotazowym okresie wsparcia udzielali
w 2018 r. pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie;

Zespot mieszkan ze wsparciem Nasz Dom - w projekcie funkcjonuja mieszkania
ze wsparciem, z ktérych korzystaja osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna.
Wsparcie mieszkancom zapewnia Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepet-
nosprawnoscia Intelektualna Koto w Gdansku;

Najem mieszkan/pokoi na wolnym rynku dla os6b bezdomnych - to alternatyw-
na dla pobytu w placéwce forma wspierania procesu wychodzenia z bezdomnosci
prowadzona przez Towarzystwo Pomocy $w. Brata Alberta;

Najem mieszkan/pokoi na wolnym rynku dla klientéw MOPR - prowadzony
jako dziatanie prewencyjne skierowane do oséb w trudnej sytuacji zyciowe] aby
zapobiegac¢ pogtebieniu sie kryzysu;

Program rozwojowy PATRON skierowany dla usamodzielniajacych sie wycho-
wankdéw pieczy zastepczej prowadzony przez Fundacje METAPOMOC.

Podkresli¢ nalezy, ze nastepuje rozwoj réznorodnych form wspierajacych szeroki katalog
adresatow Programu. Cze$¢ mieszkan prowadzonych byta w 2018 r. przez organizacje
pozarzadowe bez wsparcia finansowego ze strony Miasta w postaci dotacji.
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taczne naktady finansowe na
Gdanski Program Mieszkalnictwa
Spotecznego w 2018 r. wyniosty
2,8 min zt.

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego

W ramach dziatan o charakterze monitorujaco - ewaluacyjnych Gdanskiego Programu
Mieszkalnictwa Spotecznego opracowano ekspertyze dotyczaca realizowanego pro-
jektu budowy i funkcjonowania mieszkan ze wsparciem w domu ekologicznym przy
ul. Dolne Mtyny. Zakres ekspertyzy dotyczyt kosztéw funkcjonowania Domu Ekolo-
gicznego ze Wsparciem Dolne Mtyny w stosunku do kosztéw ponoszonych w systemie
pomocy spotecznej w formach instytucjonalnych na rzecz mieszkancéw. Wyniki tej
ekspertyzy miaty wptyw na podejmowane decyzje odnosnie kolejnych inwestycji na
cele Programu. Dziatania w tym zakresie we wspétpracy z WRS prowadzi Gdanska
Infrastruktura Spoteczna Sp. z 0. o. .

Podtrzymywanie kontaktu instytucji pomocy i wsparcia spotecznego z osobami znaj-
dujacymi sie poza jej instytucjonalnymi formami, a ktére znalazty sie na marginesie
zycia spotecznego, popadty w bezdomnos¢, to przede wszystkim streetworking
oraz noclegownie niskoprogowe. Pierwsza z nich ma na celu dotarcie do konkretnej
grupy odbiorcéw przez bezposrednie spotkanie w miejscach najczesciej przez nich
odwiedzanych. Streetworking wsrdd oséb w kryzysie bezdomnosci jest metoda pra-
cy prowadzong przez odpowiednio przygotowanych i przeszkolonych pracownikéw
z osoba w bezdomna i pozostajaca poza systemem pomocy spotecznej. W 2018 .
pracowato 2 streetworkerow, ktérzy dotarli do 212 0séb przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych (np. dworce, altanki dziatkowe, pustostany). Pracownicy MOPR
w 2018 r. przeprowadzili réwniez 120 interwencji na ulicy.

, ‘U-‘Sv

N\ = 368 osob bezdomnych zostato objetych
kontraktami socjalnymi

m Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego

368

-

Osoby bezdomne moga korzysta¢ z Indywidualnego Programu Wychodzenia
z Bezdomnosci (IPWzB), polegajacego na wsparciu w rozwigzywaniu problemow
zyciowych, w szczegdlnosci rodzinnych i mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu
zatrudnienia. W 2018 r. 35 0s6b realizowato IPWzB, a 368 0sob w kryzysie bezdomnosci
objeto praca w ramach kontraktu socjalnego. 80 oséb usamodzielnito sie.
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W procesie usamodzielniania uczestniczyto 115 0séb, z czego 56 stanowity osoby
usamodzielniane w mieszkaniach treningowych z wolnego rynku, a 59 w mieszkaniach
z zasobu miejskiego.

Podstawowa potrzeba oséb w kryzysie bezdomnosci jest mozliwo$¢ uzyskania schro-
nienia z wyzywieniem. Bezdomni w Gdansku moga korzysta¢ z ogrzewalni, noc-
legowni oraz schroniska. W 2018 r. bezdomnym wydano 18 819 positkéw, 459 os6b
przebywato w schroniskach, 248 oséb skorzystato z miejsca w noclegowni, 93 osoby
z ogrzewalni. Zabezpieczono 110 miejsc dla mezczyzn i kobiet w placéwce dla oséb
w kryzysie bezdomnosci, ktére ze wzgledu na stan zdrowia wymagaja dodatkowych
ustug, z miejsc skorzystato 160 oséb. Zabezpieczono 30 miejsc w noclegowni nisko-
progowej dla oséb nietrzezwych prowadzonej przez Towarzystwo Wspierania Potrze-
bujacych ,Przystan”, placowka odnotowata 575 przyje. Z tazni prowadzonej przez
Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta $rednio kazdego dnia korzystato 5 oséb. Dla
0s6b bezdomnych przebywajacych w miejscach niemieszkalnych w okresie zimowym
uruchomiono pomoc w formie Autobusu SOS, w ktérym zapewniono dostep do m.in.
ustug ratownika medycznego oraz zapewniano goracy positek. Autobus funkcjonowat
w okresie jesienno-zimowym, $rednio kazdego dnia z pomocy korzystato 59 oséb.
Pilotazowo uruchomiono $wietlice dla os6b bezdomnych w placéwce Towarzystwa
Pomocy im. $w. Brata Alberta przy ul. Zaglowej 1 jako kolejng oferte dla oséb bez
dachu nad gtowa w Gdansku. Z pomoca m.in. zatrudnionych w $wietlicy animatoréw
spotecznych, opiekuna czy pracownika socjalnego osoby w kryzysie bezdomnosci maja
okazje bezpiecznie i aktywnie spedzi¢ dzien.

=
(==
N\ = 18,8 tys. positkow wydano w 2018 .
w Gdansku osobom bezdomnym.
,\‘m Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego
18,8 tys.
J

—

Prowadzone w Gdansku punkty informacyjno-konsultacyjne umozliwiaja wczesne
podejmowanie dziatan na rzecz oséb potrzebujacych pomocy oraz Swiadcza pomoc
w ramach specjalistycznej sieci wsparcia. W 2018 r. dziataty: Punkt Pomocy Psycho-
logicznej Gdanskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien, Punkt Informacyjny dla
Oso6b Niewidomych, 19 punktéw bezptatnej pomocy prawnej, Punkt Informacji
i Wsparcia dla Oséb z Choroba Alzheimera, Punkt Bezpieczenstwa Ekonomicz-
nego i Wsparcia Osob Zadtuzonych. Z poradnictwa specjalistycznego MOPR Gdansk
korzystajg osoby i rodziny wymagajace wsparcia wykraczajacego poza pomoc $wiad-
czong przez pracownika socjalnego lub asystenta rodziny. Poradnictwo specjalistycz-
ne prowadzi do wzmocnienia rodzin w zakresie odpowiedzialnos$ci za wtasna sytuacje
zyciowa. Udzielajac rodzinom wsparcia w tym zakresie, MOPR w 2018 r. umozliwiat
swoim klientom staty dostep do porad specjalistow: psychologa, prawnika i pedago-
ga, dostep do diagnozy psychofizycznej dziecka i diagnozy dziecka pod katem FASD
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(spektrum ptodowych zaburzen alkoholowych). Z poradnictwa specjalistycznego
w 2018 r. skorzystato 1058 os6b z 432 rodzin.

W Gdansku funkcjonuja dwa dzienne domy pomocy w formule ,Senior +": dom przy
ul. Dolnej 4 prowadzony przez Caritas Archidiecezji Gdanskiej oraz dom przy ul. Sw.
Barbary 3 w Gdansku prowadzony przez Stowarzyszenie Kulturalno-Sportowe , Per-
fect”. Domy ,Senior +" sg adresowane do 45 gdanszczanek i gdanszczan w wieku 60+
nieaktywnych zawodowo. Podopieczni moga w nich spedza¢ do 8 godzin dziennie od
poniedziatku do pigtku w godzinach 7.00-15.00 ul. Dolna 4 oraz 8.00-16.00 ul. Sw. Bar-
bary 3. Do dyspozycji senioréw sg sale: rehabilitacyjna, komputerowa oraz aktywnosci
manualnej. Moga oni wzig¢ udziat m.in. w rehabilitacji, arteterapii, seansach filmowych,
spacerach nordic walking i wspélnych spotkaniach z muzyka.

Od marca 2017 r. wszystkie Centra Pracy Socjalnej (CPS) pracuja w oparciu o Model
rozdzielenia pracy socjalnej od $wiadczen, ktérego celem jest podniesienie efektywnosci
oferowanego wsparcia poprzez zwiekszenie podmiotowosci odbiorcy pomocy i jego
wptywu na pokonanie wtasnej trudnej sytuacji zyciowej, nie tylko poprzez rzeczywista
wspotprace z pracownikiem socjalnym, ale takze poprzez $wiadomy samodzielny wy-
bor oferowanych ustug. W kazdym CPS wyodrebniono trzy wyspecjalizowane zespoty
pracownikow socjalnych: Zespét Informacji i Obstugi (Z10), Zespét Pracy Socjalnej (ZPS)
oraz Zespét Ustug i Swiadczen (ZUS). W 2018 r. przeprowadzono ewaluacje wdrozenia
Modelu wykorzystujagc metody jakosciowe i iloSciowe — 413 ankiet ze 168 pracowni-
kami i 65 ankiet z klientami, 2 grupowe wywiady zogniskowane i 10 indywidualnych
wywiadow pogtebionych. Powotano Mobilny Zespét Rozwoju Pracy Socjalnej w MOPR
zapewniajacy partycypacyjne podejscie do rozwiazywania problemoéw pojawiajacych
sie w pracy socjalnej, rozwijanie metod pracy socjalnej, implementacje nowoczesnych
rozwigzan i kierunkdw w pomocy spoteczne;j.

W ramach Programu Operacyjnego Integracja Spoteczna i Aktywno$¢ Obywatelska
zmodernizowano réwniez czes¢ infrastruktury zwigzanej z realizacja zadan po-
lityki spotecznej - wykonano roboty termomodernizacyjne i remontowe w budynku
Centrum Pracy Socjalnej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie przy ul. Modrzewskie-
go 2A. Wykonano takze remont w budynku Domu Sasiedzkiego ,Zakopianka" przy
ul. Zakopianskiej 40 obejmujacy roboty zewnetrzne oraz remont poddasza uzytkowe-
go. Rozpoczeto takze budowe nowej siedziby Gdanskiego Pogotowia Opiekunczego
przy ul. Sobieskiego w Gdansku. W trakcie opracowania byty réwniez dokumentacje
techniczne na modernizacje w Domu Integracyjno - Rodzinnym przy ul. Batorego 4
oraz w Domu dla Dzieci przy ul. Modrej 69B. W trakcie opracowania byta réwniez do-
kumentacja techniczna dotyczaca adaptacji budynku przy ul. Srebrniki 5a w Gdansku
na potrzeby Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy.

W 2018 r. Gdanskie Centrum Swiadczen (GCS) przyjeto do realizacji kolejne $wiad-
czenie: ,Dobry Start" dla ucznia - pomoc w wysokosci 300 zt przystuguje raz w roku
na kazde rozpoczynajace rok szkolny dziecko, uczace sie w szkole podstawowe;j
i ponadpodstawowej, do ukonczenia przez nie 20 roku zycia. Osoby legitymujace sie
orzeczeniem o umiarkowanym, badz znacznym stopniu niepetnosprawnosci moga
otrzymac wsparcie do 24 roku zycia. Wyptata $wiadczenia ,Dobry Start” nie jest
uzalezniona od dochodu. Programem nie zostaty objete dzieci w zeréwce.
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N\ 120 tys. gdanszczan skorzystato
w 2018 r. z Gdanskiego Centrum
Swiadczen.

Zrédto: Wydzial Rozwoju Spotecznego

120 tys.

_V J

Cel operacyjny lll.7. Wzmocnienie koordynacji zarzadzania polityka spoteczna.

>

Skuteczne i efektywne zarzadzanie obszarem polityki wymaga szerokiego, catosciowego
ogladu problematyki spotecznej oraz wspélnego miedzysektorowego, interdyscyplinar-
nego dziatania i planowania. Podmioty wchodzace w sktad Obszaru Metropolitalnego
Gdansk-Gdynia-Sopot (OMGGS) podjety miedzygminny i miedzypowiatowy dialog
dotyczacy wspodlnych problemow polityki spotecznej. Cykliczne spotkania zespo-
tu gmin i powiatow OMGGS staty sie platforma ponadlokalnej wymiany informagji
w zakresie dziatan podejmowanych w pomocy spotecznej, miejscem promocji do-
brych praktyk i innowacji, a przede wszystkim — podejmowania wspdlnych inicjatyw.

Wspotpraca metropolitalna w 2018 r. zaktadata kontynuacje rozpoczetych w latach
wczedniejszych projektow. Byty one wdrazane w bliskiej wspotpracy z Obszarem
Metropolitalnym Gdansk-Gdynia-Sopot (OMGGS) i innymi gminami wojewddztwa
pomorskiego. Realizowane projekty dotyczyty rewitalizacji, aktywizacji zawodowe;j
i spotecznej, rozwoju ustug spotecznych oraz ekonomii spotecznej (Osrodek Wsparcia
Ekonomii Spotecznej).

Prowadzono wspétprace krajowa i ponadnarodowa w zakresie polityki spotecz-
nej. Polegata ona na wymianie wiedzy i doSwiadczen, a takze realizacji wspdlnych
projektow. Kluczowym partnerem w kraju byta dla nas zrzeszajgca 12 najwiekszych
miast polskich Unia Metropolii Polskich, ktora wspdtpracuje w formule statych zespo-
téw. Kluczowym partnerem zagranicznym byt Zwigzek Miast Europejskich Eurocities,
z ktéorym m.in. realizowano wspélny projekt dotyczacy dyskryminacji migrantéw
na rynku pracy ,CitiesGROW".

Na potrzeby realizacji projektow stuzacych rewitalizacji i aktywizacji zawodowej (,GPS
— Gotowos¢ Praca Samodzielnos¢"), deinstytucjonalizacji, wsparciu 0séb z problemami
i zaburzeniami psychicznymi oraz autyzmem, edukacji spotecznej, przy wykorzystaniu
srodkéw z funduszy Unii Europejskiej, kontynuowano dziatania w ramach 15 interdy-
scyplinarnych, miedzysektorowych partnerstw.

Kontynuowano prace nad Gdanskim Modelem Wspierania Rozwoju Spotecznosci
Lokalnych, tj. dokumentu okreslajacego polityke Miasta Gdanska w sposobie wspie-
rania centréow lokalnych i otoczenia. W 2018 r. skonsultowano zatozenia dokumentu
z animatorami Domoéw i Klubow Sasiedzkich, przedstawicielami Rad Dzielnic, uczest-
nikami Forum Inicjowania Rozwoju.

W 2018 r. uporzadkowano zakres zadan Referatu Strategii i Programéw Spotecznych
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WRS oddzielajac zadania kierunkowe i koncepcyjne od zadan realizacyjnych. Opraco-
wano dla wytonionych typéw zadan harmonogram pracy Referatu w perspektywie
rocznej. Waznym impulsem usprawniajagcym organizacje pracy Referatu Strategii
i Programoéw Spotecznych byto wytonienie stanowiska kierownika.

Opracowano i uchwalono: Gdanski Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci
na lata 2018 — 2023, Gdanski Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej
na lata 2018-2020 oraz Program ostonowy w zakresie dozywiania.

Efektywne prowadzenie polityki spotecznej wymaga zaréwno monitorowania
i ewaluacji prowadzonych dziatan oraz monitorowania zmieniajacego si¢ Swiata
spotecznego, identyfikowania nowych zjawisk i probleméw. W 2018 r. prowadzone
byty zaréwno procesy ewaluacji np. Gdanskiej Strategii Rozwiazywania Probleméw,
Programu Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Osob Zadtuzonych, jak i badania
spoteczne, analizy problemowe oraz sprawozdania dotyczace takich zagadnien jak
miedzy innymi jako$¢ zycia w poszczegdlnych obszarach miasta, wspoétpracy miasta
z organizacjami pozarzgdowymi, z zakresu dziatalnosci Rad Dzielnic, problemoéw
i potrzeb obszaru Gtéwnego Miasta, aktywnosci obywatelskiej, wolontariatu. Zgroma-
dzone dane oraz przygotowane opracowania pozwalaja lepiej oceni¢ dotychczasowe
dziatania Miasta oraz wyznaczy¢ nowe kierunki rozwigzywania probleméw spotecznych.

Przygotowano i aktualizowano zestawienia i opracowania informacyjne do-
tyczace réznych podmiotéw prowadzacych zadania w zakresie polityki spotecznej
w réznych sferach tematycznych, np. placéwek $wiadczacych ustugi w zakresie zdro-
wia psychicznego, placéwek wsparcia rodziny w sytuacji kryzysowej. Zwiekszano
dostep do elektronicznych baz danych oraz publikowano informatory o mozliwosci
uzyskania wsparcia.

Wdrazany jest system informatyczny stuzacy zarzadzaniu obszarem ustug, pro-
jektow, programow i strategii spotecznych, w tym w zakresie zbierania danych
o potrzebach i zasobach, organizowania konkurséw na dotacje dla organizacji po-
zarzagdowych, monitoringu i ewaluacji. Standardem stata sie obstuga konkurséw na
zadania publiczne dla organizacji pozarzadowych z wykorzystaniem systemu witkac.
pl. W systemie tym odbywa sie takze system raportowania, monitorowania i rozli-
czania projektow.

Urzad Miejski w Gdansku oraz jego jednostki organizacyjne petnity funkcje
posrednika, tacznika i brokera w kontakcie miedzy organizacjami, podmiotami
prywatnymi, mieszkancami i instytucjami. Zaowocowato to wieloma projektami
dofinansowanymi ze Srodkéw zewnetrznych, w tym z UE.

Zawigzano partnerstwa, zespoty, komitety, rady, grupy robocze i tematyczne
w celu planowania, wdrazania i koordynacji dziatan. W 2018 r. w Gdansku dzia-
tato 21 réznych zespotéw miedzysektorowych i miedzybranzowych poswiecajacych
swoja uwage réznym sprawom spotecznym lub aktywnosci obywatelskiej. Odbyto sie
ponad 200 spotkan z 694 zaangazowanymi mieszkancami, podmiotami instytucjami
i organizacjami.

Na potrzeby sprawnego planowania i zarzadzania strategicznego konsekwentnie
wykorzystywane sa ujednolicone fiszki dla programéw i projektow spotecznych
w Gdansku.

Kontynuujac ujednolicanie systemu monitorowania i ewaluacji Gdanskiej Strategii
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Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych do roku 2030 i jej programéw branzowych
prowadzono nastepujace dziatania.

W ramach ewaluacji GSRPS przygotowano zakres merytoryczny ewaluacji za lata 2016
i 2017 stanowiacy podstawe zlecenia ustugi eksperckiej zewnetrznej ewaluacji GSRPS.
Nastepnie przeprowadzono wybér realizatora zewnetrznej ewaluacji GSRPS i zawarto
umowe na jej przeprowadzenie. Wspdtpracowano z realizatorem ewaluacji na etapie
przeprowadzenia badania i wypracowania rekomendacji. BAROMETR STRATEGI!I -
Badanie ewaluacyjne Gdanskiej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych do
roku 2030 (raport za okres 2016 — 2017) jest podstawa do ukierunkowania dalszych
prac wdrozeniowych GSRPS.

Zlecono rowniez przeprowadzenie zewnetrznej eksperckiej ewaluacji Gdanskiego
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego, na podstawie, ktorej rozpoczeto przy-
gotowania do zmiany uchwaty dotyczacej programu. W 2018 r. zlecono takze ze-
wnetrzng, ekspercka ewaluacje Gdanskiego Programu Mieszkalnictwa Spotecznego,
ktéra potwierdzita zasadno$¢ i innowacyjnos$¢ prowadzonych dziatan. Potwierdzenie
przyjetego kierunku prac i sugestie co do dalszego rozwoju innowacyjnego programu
to wynik zewnetrznej ewaluacji Gdanskiego Programu Bezpieczenstwa Ekonomicznego
i Wsparcia Oséb Zadtuzonych.

Dodatkowo w ramach GSRPS prowadzono dziatania w sposéb znaczacy wptywajace
na koordynacje polityki spotecznej. Opracowano katalog rezultatow i gtéwnych wskaz-
nikow do GSRPS w odniesieniu do siedmiu kierunkéw dziatan okreslonych w strategii.
Opracowano réwniez zasady analizowania wydatkéw z budzetu Miasta pod katem
realizacji GSRPS. Przyjety sposob analizowania powiazany jest z funkcjami budzetu
zadaniowego oraz w prowadzona przez WPG analiza wydatkéw w ramach wdrazania
Programdéw Operacyjnych. W oparciu o przyjete zasady sporzadzono analize wydat-
kow za 2016 .

Wydziat Rozwoju Spotecznego kontynuowat koordynacje polityki spotecznej,
uwzgledniajac obszary: edukacji i wychowania, zdrowia, aktywnosci obywatelskiej
oraz wsparcia spotecznego. Wydziat realizuje cato$ciowa polityke spoteczna Miasta
wspolnie z najwazniejszymi jednostkami miejskimi. Na potrzeby realizowanych zadan
dokonano uporzadkowania, zmapowania i powiazania zaleznosci Strategii Rozwoju
Miasta, Programéw Operacyjnych, programéw branzowych, modeli, procedur oraz
kluczowych projektéw w ramach Strategii Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych.

W 2018 r. opracowano i uchwalono trzy nowe strategiczne dokumenty: Szczegoto-
wy Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziata-
nia Narkomanii dla Gminy Miasta Gdanska na rok 2019, Gdanski Program Rozwiazywania
Problemu Bezdomnos$ci na lata 2018-2023 oraz Model na Rzecz Réwnego Traktowania.
Tym samym sfinalizowano pierwszy etap programowania dokumentéw realizujacych
cele GSRPS. W 2018 r. funkcjonowato tacznie 38 dokumentéw branzowych powigza-
nych réwniez z programami operacyjnymi Strategii Rozwoju Miasta ,Gdansk 2030
Plus". Byto to: 21 programéw, 3 modele, 11 projektéw oraz 3 merytoryczne procedury.
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Polityka spoteczna uwzgledniajaca aktywno$¢ obywatelska i integracje spoteczng w Gdan-
sku w 2018 r. realizowana byta zgodnie w wyznaczonym kierunkami Strategii. Duzg uwage
poswiecono problematyce bezdomnosci oraz szeroko rozumianej kwestii réwnego trakto-
wania. Wdrazalismy kolejne zadania w zagadnieniach dotyczacych m.in. migracji, réwnego
traktowania, bezpieczenstwa ekonomicznego i zadtuzen czy mieszkalnictwa spotecznego.
Kontynuowalismy i rozwijalismy réwniez dziatalno$¢ w obszarze pieczy zastepczej, wsparciu
rodziny, dziatan kierowanych do senioréw i oséb z niepetnosprawno$ciami.

Systematycznie, od wielu lat, wzrastaja naktady na wsparcie rodzin i zadania polityki spo-
tecznej w Gdansku. W 2018 r. byto to 492 mlin zt. tacznie wydatki w tym zakresie stanowia
ok. 3% budzetu Miasta Gdanska. Z réznych form wsparcia korzystato blisko 135 tys. gdan-
szczan.

Podobnie jak w trakcie tworzenia rozwigzan, w czasie wdrazania postawiliSmy na szerokie
partycypacyjne i czasochtonne procesy z udziatem wielu interesariuszy. Pracowali$my
w wielu zespotach, grupach, radach i komitetach.

Rok 2018 byt czasem, w ktérym duzy nacisk
potozony zostat na zwiekszenie dostepnosci

.Wdrazaliémy zadania w zagadnieniach do ustug spotecznych, zaréwno w wymiarze
dotyczacych m.in. migracji, rownego jakosciowym, ilosciowym i geograficznym.
traktowania, bezpieczenstwa ekono- Wzrost deinstytucjonalizacji ustug spotecz-

micznego i zadtuzen czy mieszkalnic-
twa spotecznego. RozwijaliSmy row-
niez dziatalnoS¢ w obszarze pieczy

nych zmierzajacy do zagwarantowania ich
z wykorzystaniem potencjatu $rodowiska lo-
kalnego przy minimalizowaniu oferty wsparcia
instytucjonalnego. Standardem jest dbatos$¢

zastepczej, wsparciu rodziny, dziatan we wzmacnianiu i rozwéj partycypacji spo-
kierowanych do seniorow i osob z nie- tecznej, zwtaszcza poprzez zwiekszanie udzia-
petnosprawnosciami”. tu réznych partneréw.

50

W Gdansku rozwéj partnerstwa i solidarnosci
na co dzien przejawiajacy sie w solidarnosci
z drugim cztowiekiem potrzebujacym wsparcia. Przyktadami prawdziwej solidarnosci -
wychodzacej poza krag wtasnych intereséw i wtasnej wspélnoty sa dziatania inspirowane
przyjetym w Gdansku Modelem Integracji Imigrantéw czy Modelem na Rzecz Réwnego
Traktowania. Podnoszenie wrazliwosci systemu polityki spotecznej na pojawiajace sie
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nowe wyzwania oraz rozwijanie umiejetnosci i narzedzi do monitorowania nowych zjawisk,
zarobwno w zakresie prawno-organizacyjnym, jak i sytuacji spotecznej dotyczacej nowych
potrzeb i probleméw spotecznych. Duza wage przywigzywano do odchodzenia od sekto-
rowosci polityki spotecznej, komunalnej i gospodarczej i unikania dziatan hermetycznych.

Kluczowym kierunkiem, w ktoéry zainwestowano zasoby polityki spotecznej byt sprawny
i efektywny system zarzadzania polityka spoteczna. Wdrozony system zarzadzania ustu-
gami spotecznymi usprawnit zlecanie i monitorowanie wykonania zadan Miasta przez or-
ganizacje pozarzadowe, podmioty lecznicze oraz placowki oswiatowe. Prowadzac w 2018 r.
ewaluacje Gdanskiej Strategii Rozwigzywanie Probleméw Spotecznych i trzech programéw
branzowych (Gdanski Program Mieszkalnictwa Spotecznego, Gdanski Program Bezpieczen-
stwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb Zadtuzonych, Gdanski Program Ochrony Zdrowia
Psychicznego) oraz budujac katalog rezultatéw i wskaznikow do GSRPS poswiecono duzo
uwagi uspdéjnieniu sposobu monitorowania i oceny podejmowanych dziatan w systemie
polityki spotecznej.

TMNaria TNaslat
zastepca dyrektora ds. Programow i Projektéw

Spotecznych Wydziatu Rozwoju Spotecznego,
Urzgd Miejski w Gdarisku
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WSKAZNIKI REALIZACJI CELOW
OPERACYJNYCH

Cel operacyjny  Nazwa wskaznika 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Cel I11.1. lll.1.a. Liczba ofert w po-
Zwigkszenie po-  szczegdlnych ustugach
tencjatu rozwo-  spotecznych zgodnie w trakcie .
) ! lizacji,
jowego spotecz-  z katalogiem ustug spo- R log w
nosci lokalnych,  tecznych ® e e ® beda o (ke
. 2 dostepne opraco-
rodzin i osob. Przewidywany termin opracowania katalo- 232017 wania
gu ustug spotecznych: 2017 r. '
Zrédto: Wydziat Rozwoju Spofecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku
1.1.b. Poczucie mozli-
wosci realizacji wtasnych
celéw zyciowych w ocenie
mieszkancow
Odsetek respondentéw, ktdérzy w 2016 1. ° ° ° ° 71 ,0% ° 73.4%

w badaniu ,Jako$¢ zycia w Gdansku”
udzielili odpowiedzi ,bardzo dobrze"

i ,raczej dobrze" na pytanie: ,Jak ocenia
Pan(i) mozliwos¢ realizacji wtasnych celow
zyciowych?"

Zrédto: Badanie ,Jako$¢ zycia w GdaAsku”,
2016 .
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Cel operacyjny

Nazwa wskaznika 2013

2014

2015

2016

2017

2018

l.1.c. Liczba dzielnic, 10 10
, . i (Osowa,
w ktérych dziataja partner- (Osowa: Siedice,
iedlce, o
stwa lokalne piecki- Piecki-
Orunia. -Mi -Migowo,
Partnerstwa lokalne to formalna lub 8 (Orunia, - 'gowo, Strzyza,
nieformalna kodlicja organizacji, instytucji Nowy  Strzyza, Stogi z
i innych podmiotéw z sektora pozarzgdo- Port, Stogi z Prze-
wego, publicznego i prywatnego, dziatajg- Dolne Prze- robka
ca w danej dzielnicy lub rejonie, wspotpra- Miasto, rébka, Now '
cujgca z Wydziatem Rozwoju Spotecznego Biskupia Nowy b ty
i wpisana na liste gdariskich partnerstw ® ® ® ® Goérka, Port, or !
. . Orunia,
lokalnych Siedlce,  Orunia, .
% Przy- Uje- Uje-
Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego, Y , Scisko,
o p morze, Scisko, . .
Urzqd Miejski w Gdarisku K . Biskupia,
Osowa, Biskupia, ,
. , Gorka
Strzyza) Goérka
| Stary
/ Stary Chetm
Chetm, !
Dolne
Dolne Miasto)
Miasto)
ll.1.d. Liczba inicjatyw
realizowanych w ramach
funduszu senioralnego,
mtodziezowego, kultural-
nego ° 10 114 127 137 254 272
W ramach ww. funduszy co roku przezna-
cza sie okreslong kwote na animowanie
dziatan nieformalnych grup gdariszczan
Zrédto: Wydziat Rozwoju Spofecznego,
Urzgd Miejski w Gdarisku
w tym:
fundusz senioralny ° 10 63 80 66 67 99
fundusz mtodzie-
. ° ° 51 47 50 103 36
zowy
fundusz kulturalny ° ° ° ° 21 84 59
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Cel operacyjny  Nazwa wskaznika

2014 2015 2016 2017

fundusz sasiedzki

W ramach ww. funduszy co
roku przeznacza sie okreslong
kwote na animowanie dziatan
nieformalnych grup gdariszczan

Zrédto: Wydziat Rozwoju
Spotecznego, Urzqd Miejski w
Gdansku

78

lll.1.e. Liczba inicjatyw
realizowanych w ramach
inicjatywy lokalnej

Inicjatywa lokalna to animowanie

dziatan spotecznosci lokalnych; polega na
wspdtpracy UMG z mieszkaricami w celu
wspdlnego realizowania zadari, ktérych
inicjatorami sq nieformalne grupy miesz-
kancéw. Zakres inicjatyw lokalnych zostat
okreslony z art. 19b Ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie.
Przewidywany termin opracowania danych
to koniec 2017 .

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku

w trakcie
realizacji,
dane
[ ] ([ J beda ([
dostepne
za 2017 r.

w trak-
cie reali-
zacji

Cel 111.2. 11l.2.a. Liczba przeprowa-
Zwigkszenie roli  dzonych konsultacji spo-
mieszkancow, tecznych oraz procesow
organizacji, in-  partycypacyjnych

StthCji i innyCh W ramach wskaznika liczono poszcze-

podmiotéw gélne konsultacje spofeczne i procesy
partycypacyjne, zrealizowane przez Urzqd

w kreowaniu Miejski w Gdansku i jednostki organizacyj-

. .. Miast
polityk miej- neniee
skich Zrédto: Wydziat Promocji i Komunikacji
: Spotecznej, Urzqgd Miejski w Gdarisku

° ° 86 102

196

1.2.b. Zadowolenie
mieszkancoéw z mozliwosci
wptywania na dziatania
witadz miasta

Odsetek respondentéw, ktérzy w 2016 1.

w badaniu opinii spotecznej w Gdansku
udzielili odpowiedzi ,bardzo dobrze" i ,ra-
czej dobrze" na pytanie: ,Jak ocenia Pan(i)
swoje mozliwosci wptywania na dziatania
wtadz miasta w Gdarisku?"

Zrédto: Badanie opinii spotecznej zreali-

zowane w Gdanisku w 2016 r. na zlecenie
Urzedu Miejskiego w Gdansku
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Cel operacyjny  Nazwa wskaznika 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

ll.2.c. Frekwencja w gto-
sowaniu w ramach budze-
tu obywatelskiego

Frekwencja w gtosowaniu to odsetek
uprawnionych do gtosowania, ktérzy lotaz /

oddali gtos. Przez uprawnionych do — Bu-

gfosowania w Budzecie Obywatelskim obywatel-  obywatel- 1(?2'1:: 0:;— 9’09 10'0 n ’0 12 '4
w Gdansku w 2016 r. rozumie sie osoby skiego skiego
powyzej 16. roku zycia, zameldowane stale

lub czasowo w Gdarisku bgdz wpisane do

statego rejestru wyborcéw

brak brak 13,6 - pi-

budzetu budzetu

watelski

Zrédto: Wydziat Promocji i Komunikacji
Spotecznej, Urzqgd Miejski w Gdarisku

Cel 111.3. 11l.3.a. Liczba zbudowa-
Zwiekszenie roli  nych ,$ciezek wolontariatu"

wolontariatu ,Sciezki wolontariatu" to programy
R &~i  wolontariatu realizowane na 6 obszarach,
JakO a ktyVYﬂOSCI w ktérych dziatajq wolontariusze; zostaty Y Y 6 6 6 6 6
SPOJ(eCZHEJ. opisane w dokumencie Partnerstwa na
rzecz Wolontariatu Miasta Gdanska

Zrédto: Regionalne Centrum Wolontariatu
w Gdansku; Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku

11.3.b. Liczba ofert w po-
szczegblnych ,$ciezkach
wolontariatu"

Oferty pracy wolontariackiej w orga-

nizacjach i instytucjach publicznych

realizowane w ramach poszczegélnych [ [ [ J ([ 368 550 598
JSciezek wolontariatu” (zob. wskaznik I11.3.q).

Jedna oferta moze by¢ skierowana do wielu

wolontariuszy

Zrédfo: Regionalne Centrum Wolontariatu
w Gdarnsku; Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzgd Miejski w Gdarisku

111.3.c. Liczba wolonta-
riuszy w poszczegélnych
,Sciezkach wolontariatu”

Wskaznik obejmuje wolontariuszy realizu-

jgcych oferty wolontariackie w organiza- P 2475 3566 4157 3563 4060 4749
cjach i instytucjach publicznych w ramach

poszczegodlnych ,Sciezek wolontariatu” (zob,

wskaznik 111.3.a.)

Zrédto: Regionalne Centrum Wolontariatu
w Gdansku; Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku

w tym:

wolontariat po-
mocowy, edukacja ° 863 915 898 951 1071 1481
i wychowanie
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Cel operacyjny  Nazwa wskaznika 2016 2017

kultura ° 642 924 832 872 740 976

przestrzen publicz-
na

655 643 1065 648 637 512

wolontariat ekolo-

. ° 115 120 141 bd. 67 80
giczny

wolontariat spor-

° 100 440 550 748 1188 1200
towy

wolontariat senio-

. ° 100 524 671 344 357 500
row

11.3.d. Liczba podmiotéw
przyjmujacych wolontariu-

Szyy
Organizacje i instytucje publiczne oferujg- ([ ([ [ J ([ 229 231 242

ce miejsca pracy dla wolontariuszy

Zrédto: Regionalne Centrum Wolontariatu
w Gdansku; Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku

lll.3.e. Znaczenie wolon-
tariatu jako aktywnosci
spotecznej w ocenie
mieszkancow

Odsetek respondentéw, ktdérzy w 2016 1.
w badaniu opinii spotecznej w Gdarsku
udzielili odpowiedzi ,bardzo dobrze" i ,ra-
czej dobrze" na pytanie: ,Czy dla Pana(i)
osobiscie - niezaleznie, czy w ostatnim
roku byt(a) Pan(i) w wolontariat zaan-
gazowany(a) czy nie - wolontariat jako
forma aktywnosci spotecznej jest czyms
waznym? "

® ® o () 75,3% () 76,9%

Zrédto: Badanie opinii spotecznej zreali-
zowane w Gdarisku w 2016 r. na zlecenie
Urzedu Miejskiego w Gdarisku.
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Cel operacyjny  Nazwa wskaznika 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Cel 111.4. lll.4.a. Liczba wdrozonych
Podniesienie narzedzi w procesie zarza-
jakosci oraz dzania zadaniami realizo-
zwiekszenie wanymi przez organizacje
zakresu wspét-  pozarzadowe
pracy sektora Narzedzia wspierajgce zarzgdzanie zada- L ® ] ® 1 2 2
niami realizowanymi przez organizacje
pozgrzqdowego pozarzgdowe. W 2016 r. na interaktywnq
z Miastem. mape Gdariska dostepng na stronie
internetowej naniesiono punkty ustug
spotecznych

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spofecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku

11.4.b. Zadowolenie
przedstawicieli sektora
pozarzadowego ze wspot-
pracy z miastem

Srednia ocena wspétpracy organizacji
pozarzgdowych z Gming Gdansk (w skali

.szkolnej", gdzie T to ocena niedostatecz-
na, a 6 - celujgca) w badaniu ,Ocena
wspdtpracy organizacji pozarzgdowych
z Urzedem Miejskim w Gdarisku”

) ) ) ) 433 47 41

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku

lll.4.c. Liczba beneficjen-

téw zadan realizowanych

przez organizacje pozarzg- 26a

dowe ° ° ° 532812 445613 383138

Jedna osoba mogta zostac liczona wielo-
krotnie

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spofecznego,
Urzqgd Miejski w Gdarisku

Udziat wydatkow na

wspotprace z organizacja-

mi Pozarzéqowym'WWY' 182%  1,87%  196% 2,04% 186% 2,05% 1,65%
datkach biezacych

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku

57 Komentarz Koordynatora PROGRAMU OPERACYJNEGO



Cel operacyjny  Nazwa wskaznika 2014 2015 2016 2017 2018

Liczba zadan realizowa-
nych przez organizacje
pozarzadowe

Zadania, ktére Miasto Gdansk przekazato

do realizacji organizacjom pozarzgdowym, 69 77 86 93 90 106 344
opisane w rocznym Programie Wspot-

pracy Miasta Gdariska z Organizacjami

Pozarzgdowymi w ramach poszczegélnych

priorytetéw wspétpracy na dany rok

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spofecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku

Cel l11.5. lll.5.a. Liczba ustug wspie-
Podniesienie rajacych rodzine, dostep-
jakosci syste- nych lokalnie w dzielnicach
mu WSpierania Ustugi wspierajqce rozumiane zgodnie
zart.10 ust. 3; art. 76 ust. 4 pkt 3a, 5, 6, o o [ ] (] 1405 1259 1239

rodzmy or'?]z 9,10, 12,14, 17; art. 77 ust. 3 pkt 4 Ustawy
system u preczy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. zostepeze)

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku

l1.5.b. Liczba indywidual-

nych Sciezek wsparcia dla

rodzin

Indywidualne Sciezki wsparcia rozumiane 291 368 293 362 353 426 379

jako plany pomocy w pokonywaniu trudno-
Sci w opiece i wychowaniu dzieci

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku

l1.5.c. Liczba rodzin na
jednego asystenta rodziny

lloraz liczby rodzin z problemami opiekun- 10,63 16,14 12’74 13’92 14’42 17'04 15’79

czo-wychowawczymi i liczby asystentéw
rodziny

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku

11.5.d. Liczba udzielo-
nych ustug wspierajacych
rodzine

Zob. wskaznik Ill.5.a

° ° ° ° 742 653 584

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku
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Cel operacyjny  Nazwa wskaznika 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

lll.5.e. Liczba wychowan-
kow pieczy zastepczej
realizujacych ,indywidual-
ne $ciezki wejscia na rynek
pracy”

Zgodnie z Ustawq o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej indywidualny

program usamodzielnien(a§est opracowy- 464 539 492 457 476 359 262
wany przez osobe usamodzielniang wspél-

nie z opiekunem usamodzielnienia i okresla

w szczegolnosci: zakres wspotdziatania

osoby usamodzielnianej z opiekunem usa-

modzielnienia oraz sposob uzyskania przez

osobe usamodzielniang wyksztafcenia lub

kwalifikacji zawodowych

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku

NL5.f. Liczba rodzin
zastepczych na jednego
koordynatora pieczy 18 31,25 29,14 15,69 15,79 18,47 18,47

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku

l1.5.g. Liczba oséb zakwa-
lifkowanych do petnienia
funkcji rodziny zastepczej 429 436 399 377 367 366 351

Zrédfo: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdarisku

Odsetek dzieci w pieczy

zastepczej, ktoére znajdu-

ja sie w rodzinnej pieczy g5 89 64,92 64,37 69,63 72,85 73,42 71,43
zastepcze]

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku

Liczba rodzin z problemem

opiekunczo-wychowaw-

czym przypadajaca na 224,13 237,86 65,65 61,54 57,70 47,80 45,0
asystenta rodziny

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku
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Cel operacyjny  Nazwa wskaznika 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Liczba rodzin zastepczych
z problemem opiekunczo-
-wychowawczym przypa-

dajaca na koordynatora ° o ° e 737 774 584
pieczy
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdarnisku
Cel lll.6. l11.6.a. Liczba ustug wspie-
Podniesienie rajacych, dostepnych
jakosci systemu  lokalnie w dzielnicach
INCEEracjl Spo- Ustugi wpierajoce osoby irodeiny 6823 7038 7196 7457 7052 6582 6693
erCZﬂeJ. w trudnej sytuacji zyciowej wynikajg m.in.

zart. 36 ust. 2 pkt a, g, i, j, I, m, o Ustawy
o0 pomocy spotecznej

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku; Gdanski Urzqd Pracy

111.6.b. Liczba oséb obje-
tych instrumentami ak-
tywnej integracji

Instrumenty aktywnej integracji majg na
celu: odbudowe i podtrzymanie umiejet-
nosci uczestniczenia w zyciu spotecznym
i odgrywania rél spotecznych, odbudowe
i podtrzymanie zdolnosci do samodziel-
nego swiadczenia pracy na rynku pracy
lub zapobieganie procesom ubdstwa,
marginalizacji i wykluczenia spoteczne-
go. Instrumenty aktywnej integracji we 446 275 92 126 429 722 459
wskazniku nalezy rozumie¢ jako: instru-
menty edukacyjne, m.in. kursy, szkolenia,
uzupetnianie wyksztatcenia; instrumenty
zdrowotne, m.in. terapia, profilaktyka;
instrumenty spofeczne, m.in. asystentura,
wsparcie we wtasciwym odgrywaniu rél
rodzinnych; instrumenty zawodowe, m.in.
staze, praktyki

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku; Gdanski Urzqd Pracy; Wydziat
Rozwoju Spotecznego, Urzqd Miejski

w Gdansku

l.6.c. Liczba klientéw
na jednego pracownika

socjalnego
75,23 76,19 81,35 82,08 65,15 61,13 61,22

Przez liczbe klientéw rozumie sie liczbe
0s6b korzystajgcych z pomocy spotecznej

Zrédfo: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdarisku;

60 Komentarz Koordynatora PROGRAMU OPERACYJNEGO



Cel operacyjny

Nazwa wskaznika

Liczba $rodowisk na pra-
cownika socjalnego

1,23 1,27 1,28 128 159 169 1,61
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdarisku;
Liczba mieszkancéw na
pracownika socjalnego. 196964 19391 21,269 21871 18745 19426 1969,6
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdarisku;
Wskaznik deprywaciji
lokalnej. 38,23 39,29 3825 30,19 2857 2503 22,88
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdarisku;
Cel 111.7. lll.7.a. Liczba programéw
Wzmocnienie opracowanych wedtug
koordynacji uspdjnionego wzoru
zarzadzania po-  w wydziale Rozwoju Spofecznego N N 0 ) 6 3 )
litvka spoteczn zastosowano ujednolicony szablon opra-
yKq sp q cowywania programéw i dokumentow
strategicznych
Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku
l1.7.b. Liczba zdefiniowa-
nych wspdélnych programo-
h kaznikd w trakcie
WyCh wsKaznikow realizacji,
w Wydziale Rozwoju S‘poi‘ecznego Wdrqz’a ° °® ° ° ‘;aze °® 38
sie systemowe ujednolicenie metodologicz- eda
ne i unifikacje wskaznikdw poszczegélnych dostepne
programéw i dokumentéw strategicznych za 2017r.
Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzgd Miejski w Gdarisku
1.7.c. Liczba wspotre- w trakcie
alizowanych projektéw reslizadt
. ane
metropolitalnych ° o L ° bedg 12 15
Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego, dostepne
Urzqd Miejski w Gdarisku za 2017r.
1.7.d. Liczba partnerstw
interdyscyplinarnych i mie-

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spofecznego,
Urzqd Miejski w Gdarisku
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l11.7.e. Liczba programoéw
i projektow miedzysekto-

rowych 6

Zrédto: Wydziat Rozwoju Spotecznego,
Urzgd Miejski w Gdarisku

14

26

® brak danych lub zjawisko nie wystgpowato
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