BZP.271.84.2020 Gdansk, dnia 23.12.2020 r.

WYKONAWCY

Dot. postepowania przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pod nazwa:

»Swiadczenie ustug polegajacych na skutecznym doreczeniu decyzji podatkowych za

potwierdzeniem odbioru na rzecz Zamawiajacego tj. Urzedu Miejskiego w Gdansku”
(sygn. post.: BZP.271.84.2020)

ODPOWIEDZI NA PYTANIA i MODYFIKACJA TRESCI SIWZ

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 i 4 ustawy Prawo zamodwien publicznych (Dz.U. z
2019r., poz. 1843 z pdzn. zm.), Zamawiajacy informuje, ze wptyneto pytanie dotyczace
tresci Siwz, na ktore Zamawiajacy udziela nastepujacej odpowiedzi i modyfikuje
modyfikacja tresci Siwz.

PYTANIE nr 1

Zwracam sie z pytaniem dot. zamoéwienia na "Swiadczenie ustug polegajacych na
skutecznym doreczeniu decyzji podatkowych za potwierdzeniem odbioru na rzecz
Zamawiajacego tj. Urzedu Miejskiego w Gdansku" o nr referencyjnym BZP.271.84.2020.

By spetni¢ warunek udziatu w postepowaniu, tj. przedstawic¢ aktualne zaswiadczenia o
wpisie do rejestru operatorow pocztowych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, dla zamawiajacego wystarczajacy jest dokument z systemu
teleinformatycznego Urzedu Komunikacji Elektronicznej?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Tak, wystarczy.

PYTANIE nr 2
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 5 ppkt 1) ,Rozdziat 14 IPU/wz6r umowy § 6 ust. 1 oraz
Rozdziat XV wzor oferty

Czy ze wzgledu na duza szacowang ilos¢ korespondencji do jednorazowego nadania,
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ rozbudowania formularza cenowego o pozycje ustugi
przewozu przesytek wraz z dokumentami nadawczymi z miejsca wskazanego przez
Zamawiajacego do siedziby Wykonawcy, w celu ich nadania?

Dodatkowo Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosba o doprecyzowanie:

ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdansk; ISO 9001:2015
tel.: 58 323 61 84, faks: 58 323 65 29, 1SO 37120:2014

e-mail: bzp@gdansk.gda.pl; www.bip.gdansk.pl



1) jaki bedzie harmonogram wydawania przesytek do doreczenia biorac pod uwage
zapis, ze pierwsze przesytki moga zosta¢ odebrane nie wczesniej niz 14/01/2021,
a ostatnie do 28/01/2020?

2) ile przesytek Zamawiajacy bedzie nadawat jednorazowo?

3) Ile czasu ma Wykonawca na nadanie 150 000 szt. przesytek (harmonogram
dostarczenia przesytek)? Termin realizacji zamoéwienia obejmuje okres od dnia
zawarcia umowy do dnia 27.02.2021.

4) czy przesytki nadane sa w sposéb tradycyjny beda pouktadane zgodnie z
kolejnoscia wpisow w ksigzce nadawczej?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy nie przewiduje rozbudowania formularza cenowego w ofercie.
Ad. 1) Szczeg6ty odbioru decyzji zostana ustalone po zawarciu umowy

Ad. 2) Zamawiajacy przewiduje dwie transze, kazda po 75 000 szt.
Ad. 3) Termin realizacji zamowienia wynosi do 27.02.2021 r.

Ad. 4) Tak

PYTANIE nr 3
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 5 ppkt 2)

Wykonawca chciatby sie upewnié czy posrod adresatow decyzji podatkowych nie znajda sie
podatnicy zamieszkali poza granicami administracyjnymi miasta Gdanska, pomimo, ze
posiadaja w Gdansku nieruchomos¢? A jesli odpowiedz jest twierdzaca ilu jest takich
adresatow?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy nie jest w stanie okresli¢ liczby podatnikow zamieszkatych poza granicami
administracyjnymi miasta Gdanska. Zamowienie obejmuje doreczanie decyzji podatkowych
za potwierdzeniem odbioru w granicach administracyjnych Miasta Gdanska.

PYTANIE nr 4
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 5 ppkt 3) oraz Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 4 ust. 3)

Wykonawca zapytuje w odniesieniu do  uzytego przez Zamawiajacego wyrazenia
,doreczenie decyzji podatkowych niezwtocznie po ich odbiorze, czy wystarczajace bedzie,
ze przesytki doreczone zostana wedtug wskaznika czasu przebiegu przesytek niebedacych
przesytkami najszybszej kategorii wynoszacym D+3 zgodnym z zatacznikiem do
rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r.?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Tak.

PYTANIE nr 5
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 5 ppkt 4) oraz Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 4 ust. 4)




Wykonawca wnosi do Zamawiajacego o wykreslenie wymogu doreczania przesytek
zawierajacych decyzje podatkowe w soboty.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 6
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 5 ppkt 5) oraz Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 4 ust. 5)i§ 8
ust. 1i 3

Wykonawca nie jest w stanie zagwarantowac terminu 3 dni na zwrot podpisanych przez
podatnikdow potwierdzen odbioru jesli maja by¢ one wysytane tradycyjna droga pocztowa,
o ktérej mowa w § 6 ust. 2 wzoru umowy. Zadne regulacje nie wskazuja terminéw dla
zwrotu drukow zpo, Wykonawca czyni starania, aby zwrot druku zpo odbyt sie niezwtocznie
po uzyskaniu podpisu adresata.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o zmiane zapisu z 3 na 7 dni.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 7
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 5 ppkt 6) oraz Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 8 ust.2 i 4

Wykonawca posiada mozliwos¢ sukcesywnego zdawania zwrotnych potwierdzen odbioru,
jednakze ze wzgledu na pracochtonnos¢ czynnosci i dodatkowe koszty przy realizacji
przedsiewziecia nie moze zapewni¢ mozliwosci uktadania ZPO wg nr decyzji. Istnieje
mozliwos¢ przygotowania dziennego zestawienia ilosci przekazanych do UM doreczonych
ZPO bez podziatu na decyzje doreczone pod adresem podatnika lub sasiada lub
odebranych w UP, pod warunkiem nadania przesytek przez elektroniczna platforme
wspierajaca proces nadawania przesytek.

Czy Zamawiajacy jest w stanie zaakceptowac takie rozwiazanie?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 8
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 5 ppkt 6) oraz SIWZ Rozdziat 14 IPU/wzér umoéw § 16 kary
umowne

Praktyka rynku wypracowata powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar, ktore
operator, nie chcac straci¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie
respektowac. Sa one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajacego, mozna zatem
stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zamowienia rowniez bytyby
wystarczajace. Przewidziane kary umowne sa zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie
potrzeb i interesu Zamawiajacego, charakteru swiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci
wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamowienia.




Przewidziane przez Zamawiajacego kary sa niewspotmiernie wysokie do wartosci
zamowienia oraz do czasu trwania umowy. Poziom kar umownych jest zbyt wygoérowany w
stosunku do wskazanych nieprawidtowosci stanowiacych podstawe ich naliczenia.
Wykorzystywanie przez Zamawiajacego - bedacego silniejsza strona stosunku prawnego
powstajacego w wyniku udzielenia zamdwienia - jego pozycji do zastrzegania na swoja
rzecz wygorowanych kar umownych jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego.

Uprzywilejowana pozycja Zamawiajacego oraz zasadniczo jednostronne okresSlanie

istotnych warunkow przysztej umowy sprawia, ze umowa o udzielenie zamdwienia staje sie

niejako umowa adhezyjna, podczas gdy winna zmierza¢ do zabezpieczenia intereséw obu
stron, a kara umowna nie powinna prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie

Zamawiajacego, poniewaz jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidtowego i

terminowego wywiazywania sie z przyjetych na siebie obowiazkéw umownych.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia rownej pozycji stron, zwraca sie

o analize przedstawionych powyzej kwestii i modyfikacje umowy w zakresie ztagodzenia

kar umownych poprzez wykreslenie, a jezeli przedmiotowe jest niemozliwe to o zmiane

zapisow OPZ i § 16 wzoru umowy na nastepujace:

1. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach i

wysokosciach:

1) w przypadku odstagpienia przez Wykonawce od realizacji przedmiotu umowy z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 5% niewykorzystanej
wartosci wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 10 ust. 1,

2) w przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy -
w wysokosci 5% niewykorzystanej wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 10 ust. 1,

3) w przypadku nieprzedstawienia dokumentéw, o ktéorych mowa w § 14 ust. 3
Wykonawca bedzie zobowiazany do zaptacenia kary umownej w wysokosci
50 zt, za kazdy stwierdzony przypadek uchybienia. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do potracenia przedmiotowej kary z przystugujacego
Wykonawcy wynagrodzenia, o ktérym mowa w §10 ust. 1,

4) w przypadku niedopetnienia obowiazku, o ktorym mowa w § 18 ust. 4,
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 50 zt za kazdy udokumentowany
przez Zamawiajgcego przypadek.

2. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki, badz niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
nalezne odszkodowanie, zgodnie z przepisami rozdziatu 8 z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2018, poz. 2188), przy czym za kazda utracong przesytke
lub zwrotne potwierdzenie odbioru, albo nienalezyte doreczenie przesytki, doreczenie
osobie nieuprawnionej lub jej faktyczne niedoreczenie mimo podpisu adresata na
zwrotnym potwierdzeniu odbioru - kwote w wysokosci 50 zt za kazdy udokumentowany
przypadek.

3. W przypadku braku drugiego awiza Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz
Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 10,00 zt od kazdej nieawizowanej
powtornie przesytki.

4. W przypadku wadliwie wypetnionego ZPO Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary
umownej w wysokosci 2,00 zt od kazdego wadliwie wypetnionego ZPO. Za wadliwie
wypetnione ZPO uznaje sie takie wobec ktorego wystepuje chocby jedno z ponizszych
zdarzen:

- brakuje podpisu osoby, ktorej przesytka zostata wydana lub doreczona,




- brakuje daty, w ktorej przesytka zostata wydana lub doreczona,

brakuje adnotacji o dwukrotnym awizowaniu przesytki, ze wskazaniem dat
awizowania lub wskazaniu btednych dat awizowania, chyba, ze dane te zostaty
zawarte na kopercie,
- brakuje lub zawarta jest nieprawdziwa adnotacja o osobie, ktdérej wydano lub
doreczono przesytke, oraz o przyczynie niedoreczenia przesytki.

5. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu 1 000,00 zt kary umownej za kazdy brakujacy
punkt obstugi przesytek awizowanych, o ktorym mowa w § 7 ust. 4 Umowy, a w
przypadku kiedy ktérykolwiek punkt przesytek awizowanych jest nieczynny — 100,00 zt
za kazdy dzien i kazdy nieczynny punkt.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 9

SIWZ Rozdziat | OPZ pkt 5 ppkt 8) i Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 7 ust. 2 oraz

Krajowy ustawodawca okreslajac wymogi dotyczace operatora wyznaczonego wskazuje
jednoczesnie warunki $wiadczenia ustug pocztowych, ktére zapewniaja okreslona jakosc
obstugi na terenie kraju. Wymogi, ktore przytacza dotycza minimalnej liczby placowek
przypadajacej na okreslona grupe mieszkancow, na okreslona powierzchnie w gminach
wiejskich oraz spetnienia wymogu posiadania co najmniej jednej placowki w kazdej gminie
czynnej co najmniej 5 dni w tygodniu. Okreslajac w niniejszym postepowaniu ramy
godzinowe, w ktorych powinny by¢ czynne wszystkie placowki awizacyjne w Gdansku
Zamawiajacy formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkéw przewidzianych w
Rozporzadzeniu wobec operatora wyznaczonego, co narusza zasade proporcjonalnosci
warunkow postepowania. Okreslone warunki sa na tyle surowe, iz zdecydowanie
ograniczaja konkurencje w postepowaniu, a tym samym stanowig warunek nadmierny i
nieproporcjonalny.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca zapytuje Zamawiajacego czy uzna za spetnione
warunki dotyczace dostepnosci do placowek pocztowych jesli beda one zgodne z
przepisami powszechnymi i zmodyfikuje wymogi dotyczace placowek pocztowych na:
,umozliwienie podatnikom odbioru decyzji w placowkach Wykonawcy w dniach od
poniedziatku do pigtku przez co najmniej 5 godzin dziennie, po uprzednim zawiadomieniu
adresata o tej mozliwosci, zgodnie z zasadami okreslonymi w Ordynacji Podatkowej”.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 10
SIWZ Rozdziat | OPZ pkt 5 ppkt 9)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby w przypadku braku placowek operatora pocztowego w
ktorejs z dzielnic miasta Gdanska mogt on przedstawic¢ placéwke w najblizszej dzielnicy
miasta?

Dodatkowo w kwestii wykazu placowek awizacyjnych Wykonawca informuje, ze nie jest w
stanie przyporzadkowac poszczegolnych placéwek do konkretnych dzielnic miasta, gdyz w




tak duzym miescie jak Gdansk poszczegolne ulice, z ktorych przesytki sa awizowane s3
przyporzadkowane do roznych placowek i dzielnic.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE nr 11
SIWZ Rozdziat | OPZ pkt 5 ppkt 11)

Wykonawca posiada mozliwos¢ sukcesywnego zdawania zwrotnych potwierdzen odbioru
nieodebranych decyzji, jednakze ze wzgledu na pracochtonnos¢ czynnosci i dodatkowe
koszty przy realizacji przedsiewziecia nie moze zapewni¢ segregowania zwrotow wg daty
pierwszej awizacji z zastrzezeniem, ze Zestawienie ilosci dziennych zwrotow jest mozliwe
jedynie na podstawie zbiorowego dowodu odbioru.

Czy Zamawiajacy jest w stanie zaakceptowac takie rozwiazanie?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 12
SIWZ Rozdziat | OPZ pkt 5 ppkt 12)

Wykonawca zwraca sie z prosba o doprecyzowanie o jakie rozliczenie Zamawiajacemu
chodzi i w ktéorym momencie ma by¢ wykonane?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Powyzsze rozliczenie zostato szczegotowo opisane w Rozdziale 14 w §9 Siwz (Istotne
postanowienia umowy).

PYTANIE nr 13
SIWZ Rozdziat | OPZ pkt 5 ppkt 8) i Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 7 ust. 2 oraz § 16
ust. 5

W zwiazku z ogtoszeniem stanu zagrozenia epidemicznego, Wykonawca wdrozyt procedury
uwzgledniajace zalecenia i dyspozycje organdéw administracji rzadowej, w tym w
szczegoblnosci Gtownego Inspektora Sanitarnego (GIS) i innych stuzb odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo publiczne. Procedury te maja na celu m. in. bezkontaktowe $wiadczenie
ustug, zapewniajace bezpieczenstwo pracownikom i odbiorcom przy dostawie przesytek, w
tym bezposrednio pod adresem. W szczegdlnosci, obecnie oprocz tradycyjnej formy
doreczenia, wszystkie przesytki listowe rejestrowane, paczkowe i Kkurierskie (z
zastrzezeniem przesytek z dokumentami zwrotnymi) Wykonawca wydaje adresatom bez
pokwitowania, po uprzednim okazaniu przez odbiorce z bezpiecznej odlegtosci dokumentu
tozsamosci np. dowodu osobistego, paszportu, prawa jazdy. W celu pokwitowania odbioru
doreczajacy spisuje 4 ostatnie cyfry numeru weryfikowanego dokumentu. Dla przesytek
paczkowych i kurierskich, w przypadku gdy nadawca podat numer telefonu odbiorcy, przed
doreczeniem przesytki odbiorca otrzyma numer kontaktowy do kuriera. W przypadku




przesytek pobraniowych Wykonawca rekomenduje odbiorcom ptatnos¢ bezgotéwkowa np.
kartg ptatnicza.

Wykonawca podkresla fakt wypetniania wszelkich zalecen i dyspozycji Ministerstwa
Zdrowia oraz Gtownego Inspektora Sanitarnego, dotyczacych profilaktyki minimalizujacej
ryzyko zakazenia sie koronawirusem SARS-CoV-2. W przypadku pojawienia sie nowych
zalecen i wytycznych rekomendowanych przez GIS, czy poszczegodlne Inspekcje Sanitarne,
sg one wdrazane bez zbednej zwtoki.

W zwiazku z tym, uwzgledniajac ze wdrozone procedury nie maja wptywu na ostateczny
efekt w postaci zrealizowania ustug, ktore sa przedmiotem niniejszego postepowania,
jednakze moze zdarzyc sie, ze Wykonawca nie bedzie w stanie z przyczyn od siebie
niezaleznych (sita wyzsza) czasowo spetni¢ warunku umozliwienia podatnikom odbioru
decyzji w placéwkach Wykonawcy np. z powodu przepisow i ograniczen wydanych
Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw
i zakazow w zwiazku z wystapieniem stanu epidemii lub innych przepiséw wewnetrznych
wydanych przez wtascicieli nieruchomosci, w ktérych funkcjonuja placoéwki PP czy tez z
powodu zarzadzenia przez Gtdéwnego Inspektora Sanitarnego kwarantanny danej placéwki
Wykonawcy.

Czy w takiej sytuacji Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ czasowego niespetnienia warunku
z przyczyn losowych, niezawinionych przez Wykonawce i odstgpienia od kary za kazdy
brakujacy punkt obstugi i kazdy dzien kiedy pozostaje on nieczynny?

Dodatkowo Wykonawca zaznacza, ze jesli Wykonawca ma wiedze o kwarantannie pod
danym adresem i w przypadku braku mozliwosci doreczenia (np. adresat nie otworzyt
mieszkania, odmawia odbioru przesytki z powodu kwarantanny) przesytka taka jest
zwracana do placowki pocztowej w celu czasowego wstrzymania doreczenia.
Przedmiotowych przesytek Wykonawca nie awizuje, a w przypadku odmowy odbioru nie
zwraca do nadawcy. Dopiero po zakonczeniu okresu kwarantanny podejmowana jest
pierwsza proba doreczenia i od tego zdarzenia (w przypadku nieskutecznego
doreczenia) liczone sa obowiazujace terminy awizacji oraz zwrotu.

Czy Zamawiajacy akceptuje powyzsze?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy uwzglednia mozliwos¢ pojawienia sie nowych zalecen i wytycznych
rekomendowanych przez GIS oraz Ministerstwo Zdrowia.

PYTANIE nr 14
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 6

Wykonawca zapytuje czy Zamawiajacy moze przekaza¢ do wgladu wzor zpo, aby
Wykonawca mogt dokonad oceny pod katem merytorycznym?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie przewiduje przekazywania do wgladu wzoru ZPO

PYTANIE nr 15
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 11

Przytoczony przez Zamawiajacego wymog umieszczenia zawiadomienia dla adresata w
skrzynce na korespondencje lub w drzwiach adresata w przypadku przekazania




korespondencji sasiadowi, zarzadcy domu lub dozorcy jest wymogiem nadmiernym.
Wykonawca wnosi o jego wykreslenie.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 16 i modyfikacja tresci Siwz
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 12

W zwiazku z wymogami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa,

Wykonawca wnosi 0 doprecyzowanie i zmiane zapisu punktu 12 na nastepujacy:

»12. Przez prawidtowe pokwitowanie odbioru przesytki rozumie sie pokwitowanie
zawierajace czytelny podpis odbiorcy (imig i nazwisko) i date odbioru.”

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy dokonuje zmiany w Rozdziale 1 ust. 12 Siwz na zapis zaproponowany przez
Wykonawce.

PYTANIE nr 17

SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 13 oraz Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 9 ust. 7

W organizacji Wykonawcy faktury wystawiane sa w oparciu o liczbe nadanych przesytek, a
nie doreczonych. Do przygotowania faktur brane sa rzeczywiste nadania na podstawie
danych zaimportowanych z placowek Wykonawcy do systemu fakturujacego. Okresem
rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Zatem Wykonawca wnioskuje o zmiane zapisu poprzez zastgpienie wyrazenia ,, za
doreczenie decyzji” na wyrazenie ,,za nadanie decyzji”.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 18
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 13 oraz Rozdziat 14 IPU/wz6r umowy § 9 ust. 8

Wykonawca nie przewiduje mozliwosci taryfikowania ustug w modelu przedstawionym

przez Zamawiajacego. W zwiazku z powyzszym wnioskuje o wykreslenie ponizszego zapisu

punktu 13 OPZ oraz tresci ust. 8 w § 9 umowy:

..”Przy czym za przesytki awizowane Wykonawcy bedzie przystugiwato wynagrodzenie w
wysokosci 50% wynagrodzenia, jakie przystuguje za doreczenie przesytek na adres
podatnika lub pozostawienie sasiadowi.”

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.




PYTANIE nr 19

SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 25 ppkt 2c) oraz Rozdziat 14 IPU/wz6r umowy § 14 ust. 3 pkt
c)

Wykonawca prosi o doprecyzowanie na czym miataby polegac kontrola na miejscu
wykonywania $wiadczenia? Jednoczesnie zaznacza, ze w organizacji Wykonawcy kontrola w
placowce wymaga zgtoszenia planowanej kontroli z co najmniej 2 dniowym
wyprzedzeniem. Przebiega w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy zgodnie z
wewnetrznymi regulacjami Wykonawcy w zakresie ruchu osobowo-materiatowego.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Szczegoty ewentualnej kontroli w miejscu wykonywania swiadczenia zostana ustalone z
Wykonawca po zawarciu umowy

PYTANIE nr 20
SIWZ Rozdziat | OPZ punkt 25 ppkt 3a) oraz Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 14 ust. 4 pkt

a)

Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie czy wskazane na zadanie Zamawiajacego
oswiadczenie o zatrudnieniu doreczycieli na podstawie umowy o prace bedzie obligowato
Wykonawce do wskazania listy minimum 10 pracownikow?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Tak, zgodnie z zapisami w Rozdziale 14 §14 ust. 4 lit.a Siwz.

PYTANIE nr 21
SIWZ Rozdziat 14 IPU/wzér umowy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby Wykonawca po rozstrzygnieciu postepowania na jego
korzys¢ nadat umowie rowniez swéj numer zgodny z wtasng numeracja systemowa?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy wyraza zgode.

PYTANIE nr 22
Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 5

Wykonawca wnosi o dodanie przez Zamawiajacego zapisu o koniecznosci zamieszczenia na
przesytce informacji o optacie pobranej, gdyz zgodnie z zapisami art. 20 ust. 1 ustawy
Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. operator pocztowy, ktory zawart umowe o
Swiadczenie ustugi pocztowej jest obowiazany do oznaczenia przyjetej przesytki pocztowej
informacja potwierdzajaca przyjecie przez niego optaty za ustuge pocztowa albo sposéb jej
uiszczenia oraz umozliwiajaca jego identyfikacje.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Opisany powyzej obowiazek dotyczy operatora
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PYTANIE nr 23
Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 9 ust. 5

Zamawiajacy w przytoczonych zapisach okresla termin ptatnosci faktury VAT w terminie 21
dni od daty jej dostarczenia do Zamawiajacego. Wykonawca informuje, iz w jego
organizacji faktury wystawiane sa za posrednictwem scentralizowanego systemu
informatycznego, ktorego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury,
date wystania faktury do klienta, jak rowniez termin ptatnosci bedacy w scistej zaleznosci
z terminami sporzadzania faktury. Termin ptatnosci faktury od daty wystawienia zostat
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu
fakturowania Wykonawcy. Takie rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania termindw
wptywu srodkéw oraz opoznien w ich ptatnosciach.

Wobec powyzszego Wykonawca zwraca sie z prosba o modyfikacje powotanych powyzej
warunkow okreslonych przez Zamawiajacego odpowiednio na nastepujace:

5,, naleznosci wynikajace z faktury, o ktéorej mowa w ust. 1, zamawiajacy zaptaci
przelewem na konto Wykonawcy nr....., w terminie 21 dni od daty jej wystawienia. Na
przelewie Ptatnik zobowiazany jest okresli¢ tytut wptaty "wptata za fakture nr............ ,

”

umowa nr ...... .

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 24
Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 9 ust. 6

Wykonawca informuje, iz jest czynnym podatnikiem VAT i ma zgtoszone wszystkie
rachunki rozliczeniowe, sa one zatem uwidocznione na tzn. biatej liscie (wykaz
podatnikow, ktory jest prowadzony przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w
postaci elektronicznej). Istnieje jednak mozliwos¢, ze na fakturze moze pojawic sie
rachunek wirtualny/ techniczny powiazany z rachunkiem gtownym (rozliczeniowym),
ktorym jest rachunek rozliczeniowy zamieszczany w Wykazie. Wptaty na rachunki
wirtualne sg traktowane jak wptaty na rachunek rozliczeniowy, z ktérym dany rachunek
wirtualny jest powiazany a podatnik nie poniesie konsekwencji podatkowych
przewidzianych w przepisach podatkowych.

Po wprowadzeniu do Wykazu, tj. biatej listy numeru rachunku wirtualnego pojawi sie
komunikat: "Wyszukiwany numer rachunku jest zgodny ze stosowanym wzorcem i pasuje
do jednego z rachunkow wyswietlonych na wykazie." Nie pojawi sie natomiast lista
numeréw rachunkéw Wykonawcy. Jednak dla Zamawiajacego jest to wystarczajaca
informacja, ze ptatno$¢ na taki rachunek jest ,bezpieczna”. Poniewaz, na Biatej Liscie
ujawnione sa rowniez rachunki walutowe Wykonawcy, zaptata naleznosci w ztotowkach na
wybrany przez Zamawiajacego rachunek, ktéry moze by¢ rachunkiem walutowym
spowoduje to dodatkowe komplikacje.

Czy w ocenie Zamawiajacego powyzsze jest wystarczajace?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Tak.
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PYTANIE nr 25
Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 9 ust. 10

Zamawiajacy okresla, iz za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obciazenia rachunku
Zamawiajacego. Wykonawca zwraca uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty
nie pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowac srodkami za wykonane ustugi - co jest
niezgodne z orzecznictwem sadoéw w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy
monitorowanie terminowosci ptatnosci za swiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych
odsetek za zwtoke. Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu
cywilnego, ktory regulujac miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili
spetnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo
Sadu Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasada jest, ze zaptata
dokonana jest dopiero z chwila uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje
m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscia dysponowania srodkami jest data ich
wptywu na rachunek Wykonawcy oraz majac na uwadze fakt, ze wynagrodzenie
Wykonawcy bedzie ptacone przez Zamawiajacego po wykonaniu przez Wykonawce ustugi,
Zamawiajacy dopuszcza zmiane okreslenia dnia zaptaty wedtug powszechnie stosowanej
formy w obrocie gospodarczym: ,,Za dzien zaptaty wynagrodzenia przyjmuje sie dzien
uznania rachunku bankowego Wykonawcy ”?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dokonuje zmiany w zapisach.

PYTANIE nr 26
Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 11 ust. 3,4i 5

Wykonawca informuje, ze zgodnie z art. 4 ust. 2 ustawy o elektronicznym fakturowaniu

Wykonawca dysponuje swoboda wyboru w zakresie formy przekazania zamawiajacemu

faktur dokumentujacych czynnosci wykonane na rzecz Zamawiajacego. W organizacji

Wykonawcy wiadomos¢ zawierajaca fakture jest wysytana automatycznie i nie zawiera

podpisu, jest wysytana z systemu fakturowania Wykonawcy (nie za posrednictwem

platformy ePUAP).

Zgodnie z powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosba o wyrazenie zgody na przesytanie

faktur droga elektroniczna bez podpisu elektronicznego na dedykowany adres e-mailowy ze

wzgledu na brak mozliwosci wystawiania przez Wykonawce faktur na Platformie

Elektronicznego Fakturowania i zataczenie do umowy oswiadczenia o tresci jak w

zataczeniu lub dodania zapisu o tresci:

»Zamawiajqcy zobowiqzuje sie do:

a. aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i
kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z
wykorzystaniem tej funkcji,

lub
b. przekazywania kazdorazowo na adres Wystawcy informacji zwrotnej

potwierdzajqcej odbidr faktury. Informacja zwrotna potwierdzajqca odbior
faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Odbiorce, przez ktorq
rozumiec¢ nalezy date wptywu faktury na adres skrzynki pocztowej Nabywcy”
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Wykonawca podkresla, ze rozwigzanie to da Zamawiajacemu dodatkowy czas na
opracowanie dokumentow i pozwoli unikna¢ jakichkolwiek op6znien w ptatnosci faktur.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zgodnie z zapisami w IPU, faktury mozna sktada¢ w wersji elektronicznej na platformie
ePUAP lub za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania.

PYTANIE nr 27
SIWZ Rozdziat 14 IPU/wzér umowy § 14 ust. 2

Czy Wykonawca prawidtowo interpretuje zapis ust. 2, ze Zamawiajacy wymaga co do
zasady, aby przez okres trwania umowy Wykonawca zatrudniat minimum 10 os6b na umowe
o prace niezaleznie od rotacji pracownikow na stanowiskach doreczycieli?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Tak, Wykonawca dobrze interpretuje powyzszy zapis.

PYTANIE nr 28

Zatacznik nr 2 do umowy - Protokoét odbioru

Wykonawca wnosi o opisanie procesu przekazywania protokotu i procesu stwierdzania
uchybien przez Zamawiajacego.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Szczegobtowy opis procesu przekazywania protokotu zostat opisany w Rozdziale 14 §9 ust. 4
Siwz (Istotne postanowienia umowy)

PYTANIE nr 29

Biorac pod uwage skale przedsiewziecia jakim jest wystanie decyzji podatkowych do
mieszkancow Gdanska oraz pracochtonnos¢ dziatan po stronie Wykonawcy przy
tradycyjnym sposobie nadawanej korespondencji, Wykonawca daje pod rozwage
Zamawiajacego korzystanie z elektronicznej platformy wspierajacej proces nadawania
przesytek, Sledzenia przesytek, sktadania reklamacji i raportowania nadanych przesytek
oraz $wiadczenia ustugi EPO oraz EZDO przez Wykonawce.

Wykonawca posiada system "Elektroniczny Nadawca" stuzacy zarowno do nadawania
korespondencji (w tym takze z Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru - EPO), jak i do
udostepniania EPO dla Nadawcy przesytki oraz EZDO (Elektroniczny Zbiorowy Dowdd
Odbioru) dla przesytek zwracanych. Zamawiajacy ma mozliwos¢ wprowadzania i
przetwarzania danych z poziomu uzytkownika (GUI), przygotowywania szablonow xls
przesytek jak rowniez mozliwos¢ bezposredniej integracji z systemami Zamawiajacego
poprzez WebApi.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy wyrazi zgode na wysytke decyzji za
posrednictwem elektronicznej platformy wspierajacej proces nadawania przesytek,
sledzenia przesytek, sktadania reklamacji i raportowania nadanych przesytek oraz
swiadczenia ustugi elektroniczne potwierdzenie odbioru?
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE nr 30
SIWZ Rozdziat VII

Czy Zamawiajacy dopuszcza elektroniczne ztozenie oferty podpisanej podpisem
kwalifikowanym?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Nie, Zamawiajacy wymaga ztozenie oferty w formie papierowej.

PYTANIE 31
Termin sktadania ofert

Majac na uwadze interes Zamawiajacego, Wykonawca wnioskuje o wydtuzenie terminu
sktadania ofert do 8 stycznia 2021 r. o godzinie 12.00 ze wzgledu na ztozonos¢ zadania,
Wykonawca chcac przygotowac oferte musi przeprowadzic szereg analiz, aby dobor metod
i srodkow stuzacych osiagnieciu zatozonych w postepowaniu celow zapewnit realizacje
wszystkich oczekiwan Zamawiajacego. Zbyt krétki czas moze ograniczy¢ zasade uczciwej
konkurencji oraz spowodowac brak mozliwosci przygotowania jak najkorzystniejszej dla
Zamawiajacego oferty.

Liczac na odpowiedz w trybie pilnym oraz powotujac sie na art. 38 ust. 6 ustawy PZP,
Zwracam siez uprzejma prosba o przeanalizowanie koniecznosci zmiany tresci ogtoszenia.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO
Zamawiajacy nie przesuwa terminu sktadania i otwarcia ofert.

Powyzsze wyjasnienia tresci SIWZ staja sie integralna czescia SIWZ i Wykonawcy
powinni je uwzgledni¢ przy sporzadzaniu oferty.

Z powazaniem
Marek Komorowski

Dyrektor Biura Zamowien Publicznych
/-podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/
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