Ogtoszenie nr 2021/BZP 00192965/01 z dnia 2021-09-27

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie ustug telekomunikacji mobilnej wraz z pakietami danych na potrzeby Zarzadu
Transportu Miejskiego w Gdansku

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzi zamawiajgcy centralny

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Gmina Miasta Gdanska

1.3.) Oddzial zamawiajacego: Urzad Miejski w Gdansku - Biuro Zamoéwien Publicznych
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000598463

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Nowe Ogrody 8/12

1.5.2.) Miejscowos¢é: Gdansk

1.5.3.) Kod pocztowy: 80-803

1.5.4.) Wojewodztwo: pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trojmiejski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.bip.gdansk.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka samorzadu terytorialnego

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Swiadczenie ustug telekomunikacji mobilnej wraz z pakietami danych na potrzeby Zarzadu
Transportu Miejskiego w Gdansku

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-14102474-1f66-11ec-b885-f28f91688073
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00192965/01
2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-09-27 11:51
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2.8.) Zaméwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspotfinansowanego ze sSrodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://miniportal.uzp.gov.pl/

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zaméwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skiladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw
komunikaciji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: https://bip.gdansk.pl/zamowienia-
publiczne; https://miniportal.uzp.gov.pl/

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej:
1.Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, musi
posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajgcy konto na ePUAP ma dostep do nastepujacych
formularzy: ,Formularz do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” oraz do ,Formularza do
komunikacji”.

2. Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentow elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaty w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej(ePUAP).

3. Maksymalny rozmiar plikdbw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy: ,Formularz
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” i ,Formularza do komunikacji” wynosi 150 MB.

4. W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami w
szczegolnosci sktadanie oswiadczen, wnioskéw (innych niz oferta czy wniosek o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu), zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa sie elektronicznie za
posrednictwem dedykowanego formularza dostepnego na ePUAP oraz udostepnionego przez
miniPortal: ,Formularz do komunikacji”. We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym
postepowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy postugujg sie wewnetrznym numerem postepowania
(BZP.271.53.2021.1CK).

5. Dokumenty elektroniczne sktadane sg przez Wykonawce za posrednictwem ,Formularza do
komunikacji” jako zatgczniki. Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwos¢ sktadania dokumentéw
elektronicznych za pomoca poczty elektronicznej, na wskazany, w dokumentach zamowienia, adres
email. Sposdb

sporzgdzenia dokumentéw elektronicznych musi by¢é zgody z wymaganiami okreslonymi w
rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkow
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (Dz. U.
z 2020 poz. 2452) oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze
zgdac¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 poz. 2415).

6. Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu nie przewiduje innego sposobu komunikowania sie z
Wykonawcami niz przy uzyciu srodkow komunikacji elektroniczne;.
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3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
s ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Opisano w Rozdziale 16 SWZ - Klauzula informacyjna
RODO

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: BZP.271.53.2021.ICK
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Tak
4.1.9.) Liczba czesci: 4
4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu
wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamoéwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:
Czesc¢ 1
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Zadanie nr 1 - Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla 64 numeréw telefonii mobilnej (59
posiadanych + 5 nowych),

1. ZTM w Gdansku posiada obecnie 59 numeréw komorkowych w sieci Orange, przy czym 4 z
nich wykorzystywane sg do ustugi transmisji gltosowej GSM przez bramke GSM na potrzeby
centrali telefonicznej Zamawiajgcego.

2. W przypadku koniecznosci przeniesienia swiadczonej ustugi do innego Wykonawcy,
Zamawiajgcy oczekuje przeniesienia posiadanych numerdw telefonicznych (z zachowaniem
numeru MSISDN) do sieci Wykonawcy zgodnie z terminem konnca obecnej umowy.

3. Przeniesienie wszystkich aktywnych numeréw Zamawiajgcego z sieci Orange do sieci innego
operatora musi by¢ bezptatne dla Zamawiajgcego.

4. ZTM w Gdansku nie dopuszcza przedterminowego zerwania aktualnie obowigzujgcych umow,
gdyz wigzatoby sie to z naliczeniem kar ze strony obecnego operatora.

5. Zachowanych 59 numeréw oraz 5 nowych numeréw muszg znajdowac sie w wewnetrznej
grupie korporacyjnej.

6. W przypadku zmiany, kiedy zajdzie taka koniecznos¢, Wykonawca dostarczy
zaprogramowane, aktywowane karty SIM wraz z przydzielonymi do nich numerami abonenckimi
na swoj koszt do siedziby Zamawiajgcego.
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7. W przypadku gdy zajdzie taka koniecznos¢ karty SIM muszg by¢ dostarczone do siedziby
Zamawiajgcego najpozniej 10 dni przed aktywacjg kart SIM.

8. Dostarczane nowe karty muszg byc¢ typu nano, z adapterami do micro i adapterem do karty
petnowymiarowej, z wyjatkiem 4 kart SIM uzywanych w centrali telefonicznej Zamawiajacego,
ktére NIE mogag by¢ typu micro lub nano.

9. 4 karty SIM uzywane w centrali telefonicznej Zamawiajgcego muszg mie¢ zablokowang
transmisje danych, zastrzezone numery, by¢ bezpinowe.

10. Zamawiajgcy wymaga, aby przerwa, zwigzana z przeniesieniem numerow do nowego
operatora nie trwata dtuzej niz 2 godziny i zostata wykonana pomiedzy godz. 23:00 a 6:00.

11. Wykonawca musi dokona¢ migracji kart SIM w nocy z 31.12.2021 r. na 01.01.2022 r.

12. Obecna umowa obowigzuje do 31.12.2021 r.

13. Jezeli w trakcie trwania umowy zostanie zwiekszona ilos¢ aktywnych kart SIM to czas
obowigzywania ich umowy musi by¢ réwny czasowi obowigzywaniu umowy dla pozostatych kart
SIM.

14. Zamawiajgcy wymaga aby w ramach optacanego abonamentu miesiecznego, plan taryfowy
dla wszystkich numeréw komorkowych bedacych przedmiotem postepowania umozliwiat
wykonywanie nielimitowanych, darmowych potaczen oraz wysytanie darmowych sms’éw i mms-
ow do: abonentéw w ramach grupy, wszystkich krajowych operatoréw telefonii komorkowe;j i
stacjonarnej oraz posiadat pakiet na transmisje danych w kraju nie mniejszy niz 20 GB na kazdg
karte SIM (Zamawiajgcy nie wymaga, aby niewykorzystana czes¢ pakietu przechodzita na
kolejny okres rozliczeniowy). Dodatkowo dla wybranych 7 kart SIM musi by¢ dostepny wspdlny
pakiet minut (nie wiekszy niz 120 minut) na potgczenia z Polski do operatoréw telefonii
komérkowej i stacjonarnej zlokalizowanych w UE (potgczenia miedzynarodowe). W przypadku
pakietu na potgczenia miedzynarodowe, Zamawiajgcy réwniez nie wymaga, aby
niewykorzystana czes$¢ pakietu przechodzita na kolejny okres rozliczeniowy.

15. W przypadku przekroczenia przydzielonego limitu na transmisje danych operator nie bedzie
naliczat dodatkowych optat, lecz uniemozliwi wykonywanie dalszych potgczen lub ograniczy
szybkos¢ transferu.

16. Wykonawca zapewni dla ZTM w Gdansku dostep do sytemu za posrednictwem strony WWW
lub dedykowanej aplikacji, w ktorym wyznaczony przez ZTM w Gdansku administrator (min 2
dostepy) bedzie mogt dokonywac m. in. nastepujacych operacji:

a) sprawdzenie bilingdw rozmow telefonicznych wraz z informacjg o potgczeniach

b) sprawdzenie stanu zuzycia pakietu danych dla poszczegdélnych kart SIM

c) sprawdzanie wielkosci przekroczenia abonamentu

d) informacje o fakturze

e) blokowanie karty SIM

f) wyrobienie duplikatu karty SIM (Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wyrabiania duplikatow
poprzez zlecenie telefoniczne lub mailowe wykonane do dedykowanego opiekuna dostepnego
minimum w dni robocze od godziny 7:00 do 16:00)

g) wiagczanie i wytgczenie dodatkowych ustug takich jak: poczta gtosowa, roaming, potaczenia
miedzynarodowe, blokowanie potgczen, dostep do transmisji GPRS itp.

h) sprawdzanie numeru PUK karty SIM

Wymienione w tym punkcie ustugi nie mogg generowac dodatkowych kosztoéw po stronie
Zamawiajgcego.

17. Wykonawca zapewni kontakt z dedykowanym opiekunem w celu biezacej obstugi
Zamawiajgcego, zwigzanej ze swiadczonymi ustugami w ramach niniejszej umowy na rzecz
Zamawiajgcego, zgtaszania nieprawidtowosci w dziataniu ustug lub dostarczonego sprzetu.

18. Wykonawca zapewni catodobowy kontakt z Biurem Obstugi oraz Serwisem w celu biezacej
obstugi Zamawiajgcego, dotyczacej zgtaszania nieprawidtowosci w dziataniu ustug lub
dostarczonego sprzetu.

19. Wykonawca wytaczy wszelkie ustugi ptatne specjalnie w rodzaju potagczen i sms tzw.
,Premium” oraz wytgczy wysytanie ze swej strony tzw. smséw marketingowych.

20. W przypadku, gdy przerwa w swiadczeniu ustug, z winy Wykonawcy bedzie dtuzsza niz 2
godziny Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu rabatu za kazdg kolejng rozpoczetg godzine
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przerwy wg nastepujacej zasady: (ilos¢ godzin przerwy / ilo§¢ godzin w miesigcu x cena
abonamentu). Przerwa w $wiadczeniu ustug i zwigzany z nig rabat nie mogq mie¢ zadnego
wptywu na obnizenie miesiecznego pakietu kwotowego zwigzanego z okreslonym
abonamentem. Zamawiajacy nie bedzie obcigzany kosztami usuwania zaistniatych awarii
majacych wptyw na swiadczone dla niego ustugi.

4.2.6.) Gtowny kod CPV: 64212000-5 - Ustugi telefonii komorkowej
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

79511000-9 - Ustugi operatorow telefonicznych

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: od 2022-01-01 do 2024-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Sposdb oceny ofert.
a) dla kryterium ,Cena”

(C): PC =[CN/CR x 60%] x 100

Oznaczenia:

C - ilos¢ punktéw dla kryterium ,Cena”

CN - najnizsza zaoferowana cena

CR - cena oferty rozpatrywanej

b) dla kryterium ,Wielko$¢ pakietu danych GB/na miesigc dla kazdej karty SIM (nie mniej niz 20 GB i
nie wiecej niz 40 GB)”

PPD = [PDN/PDR x 40%] x 100

Oznaczenia:

PPD - liczba punktéw za kryterium pakiet danych

PDN — najnizszy oferowany pakiet danych,

PDR - pakiet danych rozpatrywanej oferty

Uwaga:

W celu przyznania punktéw w powyzszym kryterium Zamawiajacy rozpatrywaé bedzie informacje
podane przez Wykonawce w formularzu oferty.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Wielko$¢ pakietu danych GB/na miesigc dla kazdej karty SIM (nie mniej niz
20 GB i nie wiecej niz 40 GB)

4.3.6.) Waga: 40
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4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc¢ 2
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

Zadanie nr 2 - Swiadczenie ustug transmisji danych dla 8 kart SIM

1. Zamawiajgcy uzywa aktualnie 10 kart SIM do mobilnego tgczenia sie z Internetem w sieci
Orange i z 2 z nich zamierza zrezygnowac z koncem umowy.

2. Obecna umowa obowigzuje do 31.12.2021 r.

3. Zamawiajacy oczekuje, ze w ramach postepowania utrzyma posiadanych 8 kart lub otrzyma 8
nowych kart SIM stuzgcych do mobilnego taczenia sie z Internetem.

4. Dla wszystkich kart SIM musi zosta¢ przydzielony pakiet na transmisje danych w kraju nie
mniejszy niz 20 GB na miesigc dla kazdej karty (Zamawiajgcy nie wymaga, aby niewykorzystana
czesc¢ pakietu przechodzita na kolejny okres rozliczeniowy).

5. Wymagany jest dostep do transmisji danych przynajmniej w standardach GPRS, EDGE,
UMTS, HSPA+, LTE.

6. Wykonawca zapewni kontakt z Biurem Obstugi oraz Serwisem w celu biezgcej obstugi
Zamawiajgcego, dotyczacej zgtaszania nieprawidtowosci w dziataniu ustug.

7. Wykonawca zapewni dla ZTM w Gdansku narzedzia online do zarzadzania ustugami oraz
raportowaniem wielkosci transmisji danych na biezgco dla poszczegolnych kart SIM.

8. W przypadku przekroczenia przydzielonego limitu dla kazdej z kart osobno Wykonawca nie
bedzie naliczat dodatkowych opfat, lecz uniemozliwi wykonywanie dalszych potgczen lub
ograniczy szybkos¢ transferu.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 64212000-5 - Ustugi telefonii komérkowe;j
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

79511000-9 - Ustugi operatorow telefonicznych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: od 2022-01-01 do 2024-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Sposdb oceny ofert.
a) dla kryterium ,Cena”

(C): PC =[CN/CR x 60%] x 100

Oznaczenia:

C - ilos¢ punktow dla kryterium ,,Cena”

CN - najnizsza zaoferowana cena

CR - cena oferty rozpatrywanej

b) dla kryterium ,Wielkos¢ pakietu danych GB/na miesigc dla kazdej karty SIM (nie mniej niz 20 GB i
nie wiecej niz 40 GB)”

PPD = [PDN/PDR x 40%] x 100

Oznaczenia:

PPD - liczba punktéw za kryterium pakiet danych

PDN — najnizszy oferowany pakiet danych,

PDR - pakiet danych rozpatrywanej oferty
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Uwaga:
W celu przyznania punktéw w powyzszym kryterium Zamawiajacy rozpatrywaé bedzie informacje
podane przez Wykonawce w formularzu oferty.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Wielko$¢ pakietu danych GB/na miesigc dla kazdej karty SIM (nie mniej niz
20 GB i nie wiecej niz 40 GB)

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc¢ 3
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

2.3. Zadanie nr 3 - Telemetria dla 29 kart SIM

1. Wykonawca dostarczy ustuge transmisji danych w oparciu o karty SIM (z nadang adresacjg
IP) zgrupowane w prywatnym kontekscie APN (wydzielonym, odseparowanym od sieci Internet,
0 nazwie okreslonej przez Zmawiajgcego), w jednej puli adresowej IP (uzgodnionej z
Zamawiajgcym celem unikniecia konfliktu z istniejacymi juz sieciami).

2. Nadana kartom SIM adresacja IP musi by¢ stata.

3. Karty SIM musza by¢ petnowymiarowe (nie microSIM i nie wytamywane microSIM z
petnowymiarowych SIM).

4. Zamawiajacy zgda dostepu do wymienionego wyzej kontekstu APN za posrednictwem tunelu
IPsec zestawionego pomiedzy wskazanym przez Zamawiajgcego routerem, a routerem
Wykonawcy, w taki sposob, aby tunel faczyt sie z wymieniong w ust.1 pulg adresowa IP.

5. Zamawiajacy uzywa aktualnie 75 kart SIM w sieci Orange, do ustugi telemetrii i z 46 zamierza
zrezygnowac z koncem trwania aktualnej umowy.

6. Obecna umowa obowigzuje do 31.12.2021 r.

7. Zamawiajacy oczekuje, ze w ramach postepowania utrzyma posiadanych 29 kart lub otrzyma
29 nowych karty SIM stuzacych do ustugi telemetrii.

8. Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu w ramach ustugi 29 kart SIM (z wytgczong blokadg
PIN) w jednej puli adresowej IP.

9. Wykonawca przygotuje tunel IPsec po swojej stronie oraz udostepni dane konfiguracyjne tego
tunelu Zamawiajgcemu do dnia rozpoczecia okresu testowego, o ktérym mowa w ust. 15.

10. Wykonawca dostarczy 2 karty SIM do siedziby Zamawiajgcego do dnia rozpoczecia okresu
testowego, o ktorym mowa w ust. 15, celem sprawdzenia poprawnosci komunikacji z kartami.
11. Jezeli zajdzie taka konieczno$¢ Wykonawca dokona wymiany uzytkowanych obecnie 29 kart
SIM na dostarczone przez siebie na wiasny koszt, przy czym:

a) wymiana kart SIM musi nastgpi¢ w trakcie trwania okresu testowego, o ktérym mowa z w ust.
15, ale dopiero po pomys$inym zestawieniu tunelu IPsec, o ktérym mowa w ust. 9 oraz
pomysinym przeprowadzeniu sprawdzenia poprawnosci komunikacji z kartami na kartach SIM, o
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ktorym mowa w ust. 10 i trwac nie dtuzej niz 3 dni robocze, w godzinach czynnosci punktow ich
instalacji

b) terminale komunikujgce sie przy uzyciu tych kart SIM zlokalizowane sg na terenie Gdanska
oraz Sopotu,

c) podczas wymiany kart SIM pracownikowi Wykonawcy bedzie towarzyszyt przedstawiciel
Zamawiajgcego celem zmiany konfiguracji aplikacji terminala.

12. Wykonawca w ramach ustugi zapewni pakiet nie mniej niz 4GB transmisji danych w kraju (w
obu kierunkach), wspdlny dla wszystkich kart SIM w ramach kontekstu. Niewykorzystana czesc
pakietu danych w danym okresie rozliczeniowym przechodzi na nastepny okres rozliczeniowy.
13. Wykonawca w ramach ustugi zapewni blokade wszystkich ustug (potgczenia gtosowe, SMS,
MMS, Internet, itp.) na kartach SIM w ramach kontekstu, oprocz ustugi komunikowania sie z
prywatnym kontekstem APN.

14. Wykonawca w ramach ustugi zapewni raport pokazujgcy zuzycie pakietu danych z
wyszczegolnieniem ilosci danych przetransferowanych w obu kierunkach przez kazdg z kart SIM
(nalezacg do kontekstu APN) osobno. Raport zuzycia pakietu danych za dany okres
rozliczeniowy Zamawiajgcy musi otrzymac¢ w edytowalnej postaci elektronicznej (xIs, xIsx, csv)
przed otrzymaniem faktury za ten sam okres rozliczeniowy.

15. Jezeli zajdzie koniecznos¢ wymiany kart SIM, Wykonawca zapewni bezptatny okres testowy
od 20.12.2021 r. do 31.12.2021 r., zapewniajacy ptynng zmiane ustug obecnego operatora na
ustugi Wykonawcy.

16. Ptatnosc¢ za ustuge bedzie realizowana nie wczesniej niz w ciggu 14 dni od otrzymania
faktury od Wykonawcy.

17. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia ustug opisanych w tym zadaniu (nr
3), dla wszystkich 29 kart SIM oraz ustug z nimi zwigzanych, przed terminem 31.12.2024 r., z
zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie, o ktérym mowa w tym ust.
nie nastgpi wczesniej niz w 07.2023r.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 64212000-5 - Ustugi telefonii komérkowe;j
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

79511000-9 - Ustugi operatorow telefonicznych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: od 2022-01-01 do 2024-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Sposdb oceny ofert.
a) dla kryterium ,Cena”

(C): PC =[CN/CR x 60%] x 100

Oznaczenia:

C - ilos¢ punktow dla kryterium ,,Cena”

CN - najnizsza zaoferowana cena

CR - cena oferty rozpatrywanej

b) dla kryterium ,Wielkos¢ pakietu danych GB/na miesigc (nie mniej niz 4 GB i nie wiecej niz 6 GB)”
PPD = [PDN/PDR x 40%] x 100

Oznaczenia:

PPD — liczba punktéw za kryterium pakiet danych

PDN — najnizszy oferowany pakiet danych,
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PDR - pakiet danych rozpatrywanej oferty

Uwaga:

W celu przyznania punktéw w powyzszym kryterium Zamawiajacy rozpatrywaé bedzie informacje
podane przez Wykonawce w formularzu oferty.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Wielko$¢ pakietu danych GB/na miesigc zbiorczy dla Zadania nr 3 oraz dla
kazdej karty SIM dla Zadania nr 4 (nie mniej niz 4 GB i nie wiecej niz 6 GB)

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 4
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

2.4. Zadanie nr 4 - Telemetria dla 660 kart SIM

1. Wykonawca dostarczy ustuge transmisji danych w oparciu o karty SIM (ze statg adresacjg IP
nadawang przez serwer DHCP — kazda SIM musi dostawa¢ zawsze taki sam adres IP)
zgrupowane w prywatnym kontekscie APN (wydzielonym, odseparowanym od sieci Internet, o
nazwie okreslonej przez Zamawiajgcego), w jednej puli adresowej IP, uzgodnionej z
Zamawiajgcym celem unikniecia konfliktu z istniejgcymi juz sieciami.

2. Nadana kartom SIM adresacja IP musi by¢ stata - kazda SIM musi dostawac z serwera DHCP
zawsze taki sam adres |IP.

3. Karty SIM musza by¢ petnowymiarowe (nie microSIM i nie wytamywane microSIM z
petnowymiarowych SIM).

4. Zamawiajacy zada dostepu do wymienionego wyzej kontekstu APN za posrednictwem tunelu
IPsec zestawionego pomiedzy wskazanym przez Zamawiajgcego routerem, a routerem
Wykonawcy, w taki sposob, aby Zamawiajgcy mogt taczy¢ sie z wymieniong w ust. 1 pulg
adresowag IP.

5. Zamawiajgcy uzywa aktualnie 660 kart SIM w sieci Plus, do ustugi telemetrii.

6. Obecna umowa obowigzuje do 31.12.2021 r.

7. Zamawiajgcy oczekuje, ze w ramach postepowania utrzyma 660 posiadanych aktywnych kart
SIM lub otrzyma 660 nowych aktywnych kart SIM odpornych na warunki atmosferyczne,
stuzgcych do ustugi telemetrii, w przypadku, kiedy zajdzie koniecznos¢ wymiany kart SIM. Karty
muszg mie¢ wytgczong blokade PIN.

8. Jezeli zajdzie koniecznosc¢ zestawienia nowego tunelu IPSec Wykonawca przygotuje
koncowke tunelu IPsec po swojej stronie oraz zobowigzany bedzie zleci¢ na wiasny koszt firmie
Swiadczacej ustugi serwisu systemu zarzadzanego przez GZDIZ, zestawienie drugiej koncowki
tunelu po stronie systemu TRISTAR. Koszt tej ustugi nalezy uwzgledni¢ w sktadanej ofercie.
Kontakt do przedstawiciela GZDiZ celem ustalenia wartosci ustugi, Zamawiajgcy udostepni na
wniosek Wykonawcy ztozony w trakcie przygotowywania oferty. Tunel IPSec, o ktérym mowa w
tym punkcie musi poprawnie dziata¢ do dnia rozpoczecia okresu przejsciowego, o ktérym mowa
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w ust. 19.

9. Wykonawca dostarczy 2 karty SIM do siedziby Zamawiajacego do dnia rozpoczecia okresu
przejsciowego, o ktébrym mowa w ust. 19, celem sprawdzenia poprawnosci komunikacji z kartami
w Srodowisku testowym.

10. Jezeli zajdzie taka konieczno$¢ Wykonawca dokona wymiany uzytkowanych obecnie 660
kart SIM na dostarczone przez siebie, na wtasny koszt, przy czym wymiana kart SIM musi
nastgpic w trakcie trwania okresu przejsciowego, o ktérym mowa w ust. 19 ale dopiero po:

a. pomysinym zestawieniu tunelu IPsec, o ktérych mowa w ust. 8

b. uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego dla rozwigzania zapewniajgcego ciggtos¢ pracy
systemu w okresie przejsciowym, o ktérym mowa w ust. 19

c. pomysinym sprawdzeniu poprawnosci komunikacji z kartami SIM, o ktérym mowa w ust. 9
11. Urzadzenia komunikujace sie przy uzyciu tych kart SIM zlokalizowane sg w pojazdach
komunikacji miejskiej organizowanej przez Zamawiajgcego oraz w wybranych tablicach systemu
informacji pasazerskiej Zamawiajacego,

12. Wykonawca we wtasnym zakresie oraz na wiasny koszt bedzie zobowigzany ustali¢ z
operatorami transportu zbiorowego (tj. Gdanskimi Autobusami i Tramwajami oraz
Przedsiebiorstwem Wielobranzowym BP Tour Piotr Brewczak) dostepnos¢ pojazdéw celem
wymiany kart SIM,

13. Wymiane kart SIM Wykonawca zobowigzany bedzie zleci¢ na wiasny koszt firmie
Swiadczacej ustugi serwisu systemu (GMV Innovating Solutions), celem unikniecia wszelkich
niejasnosci w przypadku uszkodzenia urzadzenia w pojezdzie czy tez tablicy. Koszt tej wymiany
nalezy uwzgledni¢ w sktadanej ofercie. Kontakt do przedstawiciela firmy GMV Innovating
Solutions celem ustalenia wartosci ustugi, Zamawiajgcy udostepni na wniosek Wykonawcy
ztozony w trakcie przygotowywania oferty.

14. Wymiana kart SIM nie moze w zaden sposob zatrzymacé pracy systemu TRISTAR
Zamawiajgcego, pracujgcego w trybie 24/7. Scista wspétpraca z firma $wiadczaca ustugi serwisu
systemu, o ktoérej mowa w ust. 13 jest niezbedna, aby zachowac ciggtos¢ pracy systemu, takze
w trakcie okresu przejsciowego, o ktorym mowa w ust. 19.

15. Uwzgledniajgc wspotprace, o ktérej mowa w ust. 8, 12-14 Wykonawca ma obowigzek
przygotowac architekture pracy systemu w okresie przejsciowym, o ktérym mowa w ust. 19.
Powyzsze musi zosta¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego i wiasciciela infrastruktury
serwerowej (GZDiZ). Ponadto Wykonawca, najdalej w dniu podpisania umowy, musi dostarczy¢
harmonogram prac w pojazdach, zaakceptowany przez operatoréw transportu zbiorowego,
bedacych wtascicielami pojazddw.

16. Wykonawca w ramach ustugi zapewni pakiet wystanych i odebranych danych w jednym
okresie rozliczeniowym nie mniej niz 4GB transmisji danych (w obu kierunkach), oddzielny dla
kazdej karty SIM w ramach kontekstu. Po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym
podstawowego pakietu transmisji danych, predkos$¢ transmisji danych zostanie obnizona do
predkosci maksymalnej 32 kb/s dla 1 karty SIM, bez naliczania dodatkowych optat z tego tytutu.
17. Wykonawca w ramach ustugi zapewni blokade wszystkich ustug (potgczenia gtosowe, SMS,
Internet, itp.) na kartach SIM w ramach kontekstu, oprocz ustugi komunikowania sie z
prywatnym kontekstem APN.

18. Wykonawca w ramach ustugi zapewni raport pokazujgcy zuzycie pakietu danych z
wyszczegolnieniem ilosci danych przetransferowanych w obu kierunkach przez kazdg z kart SIM
(nalezacg do kontekstu APN) osobno. Raport zuzycia pakietu danych za dany okres
rozliczeniowy Zamawiajgcy musi otrzymac¢ w edytowalnej postaci elektronicznej (xIs, xIsx, csv)
przed otrzymaniem faktury za ten sam okres rozliczeniowy.

19. Jezeli zajdzie koniecznos¢ wymiany kart SIM, Wykonawca zapewni bezptatny okres
przejsciowy od 01.12.2021r. do 31.12.2021r., zapewniajacy ptynng zmiane ustug obecnego
operatora na ustugi Wykonawcy.

20. Ptatnosc¢ za ustuge bedzie realizowana nie wczesniej niz w ciggu 14 dni od otrzymania
faktury od Wykonawcy.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 64212000-5 - Ustugi telefonii komérkowej

2021-09-27 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2021/BZP 00192965/01 z dnia 2021-09-27

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

79511000-9 - Ustugi operatorow telefonicznych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: od 2022-01-01 do 2024-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Sposdb oceny ofert.
a) dla kryterium ,Cena”

(C): PC =[CN/CR x 60%] x 100

Oznaczenia:

C - ilos¢ punktow dla kryterium ,,Cena”

CN - najnizsza zaoferowana cena

CR - cena oferty rozpatrywanej

b) dla kryterium ,Wielkos¢ pakietu danych GB/na miesigc (nie mniej niz 4 GB i nie wiecej niz 6 GB)”
PPD = [PDN/PDR x 40%] x 100

Oznaczenia:

PPD — liczba punktéw za kryterium pakiet danych

PDN — najnizszy oferowany pakiet danych,

PDR — pakiet danych rozpatrywanej oferty

Uwaga:

W celu przyznania punktéw w powyzszym kryterium Zamawiajacy rozpatrywaé bedzie informacje
podane przez Wykonawce w formularzu oferty.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Wielko$¢ pakietu danych GB/na miesigc zbiorczy dla Zadania nr 3 oraz dla
kazdej karty SIM dla Zadania nr 4 (nie mniej niz 4 GB i nie wiecej niz 6 GB)

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie

5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak
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5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1. O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wykonawcy, ktorzy spetniajg okreslone przez
Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu, dotyczace:

1.1. zdolno$ci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

1.2. uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow

1.2.1. Wykonawca spetni warunek jezeli posiada aktualne zaswiadczenie Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej o wpisie do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych zgodnie z
ustawag z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2021, poz. 576).

1.3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

1.4. zdolno$ci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw
udzialu w postepowaniu: a) aktualne zaswiadczenie Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej o
wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r.
Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2021, poz. 576).

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczng: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skitadania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

2.1. Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia.

2.2. W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 2.1., Wykonawcy ustanawiajg pethomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

2.3. Wykonawcy wspdélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ponoszg solidarng
odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.

2.4. Zamawiajacy informuje, ze w przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamowienia:

2.4.1. warunek, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1.2.1. SWZ bedzie spetniony jezeli co najmniej jeden
z wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o zamowienie posiada uprawnienia do prowadzenia
okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej i zrealizuje ustuge, do ktorej realizacji te
uprawnienia sg wymagane.

2.4.2. brak podstaw do wykluczenia z postepowania, o ktérych mowa w Rozdziale 4 SWZ musi
wykazac¢ kazdy z wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia.

2.5. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotgczajg odpowiednio do
oferty oswiadczenie (wg. wzoru stanowigcego zatgcznik 1A do oferty), z ktérego wynika, ktore
roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.

Szczegodtowe informacje dotyczace sktadania ofert przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych
sie o udzielenie zamdwienia opisano w Rozdziale 3 i 5 SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
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zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Okreslono w Rozdziale 17 SWZ - Projektowane postanowienia umowy

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacja zamoéwienia: Nie

[ SEKCJA Vil - PROCEDURA |

8.1.) Termin sktadania ofert: 2021-10-07 10:00

8.2.) Miejsce sktadania ofert: https://miniportal.uzp.gov.pl/
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-10-07 11:00

8.4.) Termin zwiazania oferta: do 2021-11-05

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

3. Wymagania ogolne dotyczace kart SIM dla zadan 1-4

3.1. Swiadczenie ustug telefonii komérkowej (ustugi gtosowe, transfer danych). Karty SIM
muszg by¢é zaprogramowane w sposob umozliwiajgcy transmisje danych w standardzie GPRS,
EDGE, UMTS, HSPA+, LTE (Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie standardu do UMTS i
EDGE dla kart SIM posiadanych w ramach ustugi opisanej w Zadaniu 4).

3.2. Karty SIM muszg zostac dostarczone do siedziby Zamawiajgcego w Gdansku ul. Na Stoku
49 w opakowaniach uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich musi by¢
widoczny nr MSISDN.

3.3. Dostawy kart SIM i ich aktywacja muszg by¢ dla Zamawiajgcego nieodptatne. Zamawiajacy
wymaga rowniez dostarczenia nieodptatnie:

do Zadania 1 - 10 szt.

do Zadania 2 - 2 szt.

do Zadania 3 - 10 szt. (z wytaczong blokadg PIN)

do Zadania 4 - 50 szt. (z wytaczong blokadg PIN)

dodatkowych nieaktywnych kart SIM. Karty te bedg aktywowane np. w przypadku utraty lub
uszkodzenia okreslonej karty SIM, na wniosek Zamawiajgcego, bez ponoszenia kosztow. W
przypadku gdy pula dodatkowych nieaktywnych kart SIM, dla danego zadania, bedzie sie
zblizata do wyczerpania, to na wniosek Zamawiajgcego Wykonawca nieodptatnie dostarczy
kolejne nieaktywne karty SIM celem odbudowania puli.

3.4. Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwos¢ samodzielnej dezaktywaciji jak i aktywacji dostarczonych
kart SIM za pomocg oprogramowania udostepnionego Zamawiajgcemu lub za pomocag
dedykowanej strony internetowej. Aktywacja nowej karty musi nastgpi¢ maksymalnie po 2
godzinach od momentu aktywacji. (Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wyrabiania duplikatéw
poprzez zlecenie wykonane za posrednictwem dedykowanej aplikacji lub telefoniczne, czy
mailowo do dedykowanego opiekuna dostepnego minimum w dni robocze od godziny 7:00 do
16:00). Procesy wyrabiania duplikatu, dezaktywacji, czy tez aktywacji kart SIM muszg by¢ dla
Zamawiajgcego bez kosztowe.

3.5. Wszystkie karty SIM dla wszystkich zadan muszg mie¢ ten sam termin zakonczenia uméw
w dniu 2024.12.31. Jesli Zamawiajgcy domdéwi dodatkowe aktywne karty SIM okres ich
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obowigzywania musi by¢ zrownany z pozostatymi kartami.
3.6. Okres rozliczeniowy dla wszystkich kart SIM musi by¢ zréwnany z okresem trwania danego

miesigca kalendarzowego.
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