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Spis tresci
str. 4

Wprowadzenie. Strategia Rozwoju Miasta Cdarisk 2030 Plus wraz z Programami Operacyjnymi sg
nadrzednymi dokumentami strategicznymi stanowigcymi podstawe do zintegrowanego,
dtugofalowego zarzadzania rozwojem Gdanska. Ninigjszy raport stanowi podsumowanie
podjetych w 2020 r. przedsiewzieC wpisujgcych sie w realizacje ustalonych priorytetow
rozwojowych i stuzacych osigganiu celow operacyjnych w Programie Operacyjnym Innowacyjnosc

i Przedsiebiorczosc.

str. o

Aby zobrazowac aktualny stan rzeczy w obszarach kultury i czasu wolnego w Gdansku, w pierwszej
czesci raportu zaprezentowane zostaty Fakty i liczby odnoszace sie do wybranych zagadnien

odzwierciedlajgcych procesy zwigzane z gospodarkg, rynkiem pracy i rozwojem talentow.

str. 8

Ze wzgledu na sytuacje zaistniatg w 2020 r. zwigzang z wystapieniem pandemii COVID-19 w
kolejnej czesci raportu scharakteryzowane zostaty Dziatania podjete w 2020 r. w zwigzku z
pandemig COVID-19, ktore zostaty wprowadzone w obszarze innowacyjnosci i przedsiebiorczosci

W celu zapobiegania rozprzestrzeniania wirusa.

str. 10

Zasadniczym elementem raportu jest zestawienie Dziatan podjetych w 2020 roku w ramach
realizacji celow operacyjnych Programu Operacyjnego Innowacyjnos¢ i Przedsiebiorczosc.
Wyszczegodlnienie przedsiewziec podjetych przez Miasto ukazuje w jaki sposob realizowane sg

cztery cele operacyjne wskazane w obszarze innowacyjnosci i przedsiebiorczosci.

str. 20

Komentarz Koordynatora to ujete z perspektywy zarzadcy Programu syntetyczne podsumowanie
z wprowadzonych w Gdansku w 2020 r. rozwigzan, ktdre w najwiekszym stopniu przyczynity sie do
osiggania celow operacyjnych.

str. 22

Na koncu raportu, w formie tabelarycznej zaprezentowano jakosciowe i kontekstowe Wskazniki
realizacji celow operacyjnych. Wartosci wskazane za lata 2014-2020 umozliwiajg dokonanie

analizy zmian, jakie zaszty w wyniku wprowadzonych dziatan, interwencji i projektow.
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WPROWADZENIE

Dokumenty strategiczne Gdanska

Strategia Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus oraz jej integralna czes¢, jaka jest dokument Gdansk
Programy Operacyjne 2023, stanowig nadrzedne instrumenty zarzadzania rozwojem Gdanska.
Poprzez wskazane w nich priorytety strategiczne dla Gdanska dajg podstawy do swiadomego
ksztattowania procesow rozwoju Miasta. Ich wdrazanie ma stuzy¢ osigganiu trwatego i
zharmonizowanego rozwoju Gdanska oraz systematycznemu podnoszeniu jakosci zycia w Miescie.

Potrzeby rozwojowe Gdanska zostaty ujete w dziewieciu olbszarach, ktore obejmujg Programy
Operacyjne, tj: Edukacja, Zdrowie publiczne i sport, Integracja spoteczna i aktywnosc obywatelska,
Kultura i czas wolny, Innowacyjnosc i przedsiebiorczos¢, Atrakcyjnos¢ inwestycyjna, Infrastruktura,
Mobilnosc i transport oraz Przestrzen publiczna.

Kazdemu z Programow przypisany jest Koordynator, ktory czuwa nad systematycznym
wdrazaniem zatozen i nadaje ton dziataniom stuzacym urzeczywistnieniu celdw operacyjnych.

Czemu stuzy podsumowanie?

Chcemy, by niniejszy raport miat praktyczny wymiar - stuzyt udokumentowaniu zrealizowanych
dziatan w ramach poszczegolnych Programow Operacyjnych, jak rowniez dostarczat wiedzy
niezbednej do zarzadzania nimi. Usprawnianie procesow wdrazania rozwigzan, ktore stuza
rozwojowi Gdanska, musi opierac sie na analizie dziatan prowadzonych w réznych obszarach zycia
Miasta oraz uwzglednia¢ lokalny kapitat spoteczny, czyli pogtebia¢c aktywna wspdtprace i
wzmacniac aktywnosc¢ obywatelska.

GCodny podkreslenia jest fakt, ze realizacja Programow Operacyjnych wzmocnita efekt synergii w
dziataniach o charakterze interdyscyplinarnym. Oznacza to, ze przy realizowanych projektach
podejmowana jest scista wspotpraca miedzyobszarowa, majgca na celu osigganie efektow
odpowiadajgcych potrzebom wspolnoty gdanszczanek i gdanszczan.
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A

Program Operacyjny Innowacyjnosc i Przedsiebiorczosc
wzmacnia warunki sprzyjajace rozwojowi gdanskich
przedsiebiorstw. Podejmowane dziatania kierowane sg zarowno
do matych i srednich przedsiebiorstw z branz tradycyjnych, jak i
firm z branz innowacyjnych i kreatywnych, w tym start-upow.
Dodatkowo czesc dziatan jest prowadzona z myslg o sektorze
ekonomii spotecznej. Realizowane przedsiewziecia wspieraja
ksztattowanie postaw oraz kompetencji stuzacych rozwojowi
kreatywnej gospodarki oraz odpowiadaja potrzebom lokalnego
rynku pracy. Pogtebiaja ponadto wspotprace przedsiebiorstw z
otoczeniem, ktadac nacisk na problematyke transferu wiedzy i
komercjalizacji wynikow badan.

Koordynator Programu

Magdalena Lidzbarska
Kierownik Referatu Wspierania i Rozwoju Przedsiebiorczosci w Wydziale Polityki Gospodarcze)j,
Urzad Miejski w Gdansku

Opiekun merytoryczny Programu

Piotr Borawski
Z-ca Prezydenta Miasta Gdanska ds. przedsiebiorczoscii ochrony klimatu

Zespot Programowy

Tomasz Szymczak
Magdalena Wojtowicz
Marek OssowskKi
Roland Budnik

Maria Michaluk
Zbigniew Canowiecki
Tomasz Limon
Dariusz Gobis
Stawomir Halbryt
Adam Protasiuk
Grzegorz Szczuka
Magdalena Skiba
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FAKTY | LICZBY

3,5%

stopa bezrobocia w Gdansku
Nna koniec 2020 r.

Zrédto: Bank Danych Lokalnych,
Gtowny Urzad Statystyczny

83 070

liczba podmiotow
gospodarczych
zarejestrowanych w REGON na
koniec grudnia 2020 .

zrédto: Bank Danych Lokalnych,
Gtowny Urzad Statystyczny

8890

liczlba osob bezrobotnych
zarejestrowanych w ewidencji
Gdanskiego Urzedu Pracy na
koniec 2020 r.

zrodto: Gdanski Urzad Pracy

4%

wzrost liczby liczba
podmiotow gospodarczych w
ujeciu rocznym

zrédto: Bank Danych Lokalnych,
Gtowny Urzad Statystyczny
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FAKTY | LICZBY

6279

liczba nowo zarejestrowanych
podmiotow gospodarczych w
2019r.

zrodto: Bank Danych Lokalnych,
Gtowny Urzad Statystyczny

68%

ogolnej liczby podmiotow
gospodarczych stanowity
osoby fizyczne prowadzgce
dziatalnosc gospodarczg

zrédto: Bank Danych Lokalnych,
Gtowny Urzad Statystyczny

97%

udziat podmiotow
zatrudniajgcych nie wiecej niz
9 osob w ogdlnegj liczbie
podmiotow gospodarczych

zrédto: Bank Danych Lokalnych,
Gtowny Urzad Statystyczny

95%

ogolnej liczby podmiotow
gospodarczych stanowity
podmioty z sektora
prywatnego

zrédto: Bank Danych Lokalnych,
Gtowny Urzad Statystyczny
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DZIALANIA PODIJETE W 2020 ROKU W ZWIAZKU Z PANDEMIA COVID-19

Wprowadzanie kolejnych ograniczen wdziatalnosci gospodarczej iwszystkie tego nastepstwa
doprowadzity znaczna liczbe firm do trudnej sytuacji ekonomicznej. Sytuacja ta dobitnie pokazata,
ze potrzebne sg dodatkowe formy wspierania matych isrednich przedsiebiorstw. Wzwigzku ztym
Urzad Miejski wGdansku uruchomit Gdanski Pakiet Wsparcia Przedsiebiorcéw - pakiet narzedzi
wsparcia lokalnej gospodarki obejmujgcy m.in.:

e odroczenie iroztozenie na raty podatku od nieruchomosci (skorzystato 55 podmiotow);

e przedtuzenie terminu ptatnosci podatku od nieruchomosci (skorzystato 12 podmiotow);

e umorzenie odsetek ztytutu nieterminowej zaptaty podatku od nieruchomosci (na tgczng kwote 7 tys. zt
dla19 podmiotéw);

e umorzenie iobnizenie czynszu wgminnych lokalach uzytkowych (na taczna kwote ponad 2,32 min z1);

e obnizenie stawek za zajecie pasa drogowego wcelu umieszczenia ogrodka gastronomicznego (na taczng
kwote prawie 2,1 min zt);

e uproszczenia dla przedsiebiorcow wpostepowaniach na remonty lokali mieszkalnych (sfinalizowano 53
przetargi na roboty remontowe w129 lokalach owartosci szacunkowej prawie 52 min z1);

e utworzenie Gdanskiego Funduszu Wydawniczego (skorzystato 37 podmiotdow na tgczng kwote 400 tys. z1);

e bezptatne doradztwo online dla przedsiebiorcow (skorzystato 50 podmiotow);

e uruchomienie na stronie www.przedsiebiorczygdanskpl specjalnego panelu KORONAWIRUS,
zawierajgcego informacje dla przedsiebiorcow na temat dziatar realizowanych wramach wsparcia
przedsiebiorcow, ktorzy znalezli sie wtrudnej sytuacji wzwigzku z pandemig COVID-19.

W celu koordynacji dziatan izaciesnienia wspotpracy powotano Sztab Kryzysowy Pomorskich
Przedsiebiorcow. Podejmowat on wtrybie pilnym dziatania majgce na celu wsparcie iochrone
przedsiebiorstw, ktore znalazty sie wtrudnej sytuacji ekonomicznej. Przeprowadzone zabiegi
obejmowaty np. cykliczne wideokonferencje, upowszechnianie informacji na temat aktualnej
sytuacji na rynku pracy iwsparcia dla przedsiebiorcow, wypracowywanie wspolnych stanowisk
iapeli odnosnie sytuacji sektora MSP, skierowanych m.in. do rzgdu. Wsktad sztabu weszli m.in.:
Pracodawcy Pomorza, Pomorska Izba Rzemieslnicza MSP, Regionalna lzba Gospodarcza
Pomorza, Loza Gdanska BCC oraz przedstawiciele miasta Gdanska.

Wsparcie wpandemii oferowata takze Gdanska Fundacja Przedsiebiorczosci, azrealizowane
przez nig dziatania obejmowaty m.n. program doradczy Wsparcie Kryzysowe oraz ustuge
wirtualnego biura wGdanskim Inkubatorze Przedsiebiorczosci STARTER do prowadzenia
dziatalnosci wczasie pandemii.

«
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http://www.przedsiebiorczygdansk.pl/

Pomoc realizowana przez Gdanski Urzad Pracy prowadzona byto na podstawie ustawy zdnia 2
marca 2020 r. oszczegolnych rozwigzaniach zwigzanych zzapobieganiem, przeciwdziataniem
izwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
izawierata m.in. nastepujgce dziatania:

e niskooprocentowana pozyczka dlamikroprzedsiebiorcow iorganizacjipozarzagdowych - zpozyczki
mogli skorzysta¢ mikroprzedsiebiorcyoraz organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalnoscprzed 1
kwietnia 2020 r. Pozyczka wwysokosci do 5 tys.zt.udzielana byta jednorazowo zprzeznaczeniem na
pokrycie biezgcych kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lubstatutowej. Okres sptaty pozyczki
wynosit maksymalnie 12 miesiecy, ajej state oprocentowanie to 0.05 stopy redyskontowejweksli
przyjmowanych przez Narodowy Bank Polski wskali roku. Pozyczka wraz zodsetkami podlega umorzeniu
pod warunkiem, zemikroprzedsiebiorcaluborganizacja pozarzgdowa bedzie prowadzi¢ dziatalnosc
przez okres 3 miesiecy od dnia jej udzielenia. W2020 r. gdanskim mikroprzedsiebiorcom przyznano 33
596 pozyczek iwyptacono kwote 167,5mln zt;

¢ dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzenn pracownikéow oraz naleznych od nich sktadek na
ubezpieczeniaspoteczne -wnioski oprzyznanie dofinansowania sktada¢ mogli mikro, mali isredni
przedsiebiorcy, organizacje pozarzadowe oraz koscielne osoby prawne. Warunkiem uzyskania wsparcia
byto wykazanie co najmniej 30% spadku obrotow gospodarczych lub przychodu zdziatalnosci
statutowej. Wysokosc¢ przyznawanej pomocy zalezata od wielkosci wykazanego spadku imogta wynosi¢
maksymalnie 90% kwoty minimalnego wynagrodzenia powiekszonego osktadki na ubezpieczenia
spoteczne od kazdego pracownika. Wprzypadku koscielnych osdéb prawnych maksymalna kwota
wsparcia nie mogta przekroczyc 70% kwoty minimalnego wynagrodzenia powiekszonego osktadki na
ubezpieczenia spoteczne od kazdego pracownika. Wsparcie przyznawane byto na okres nie dtuzszy niz 3
miesigce, awarunkiem jego bezzwrotnosci byto utrzymanie wzatrudnieniu pracownikow objetych
umowa. W2020 r. wsprawie dofinansowania zawarto 2076 umow iwyptacono kwote 572mlinzt
gdanskim przedsiebiorcom;

e dofinansowanie czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla przedsigebiorcow
samozatrudnionych - warunkiem otrzymania pomocy byto wykazanie co najmniej 30% spadku obrotow
gospodarczych. Wysokos¢ przyznawanej pomocy zalezata od wielkosci wykazanego spadku i mogta
wynies¢ miesiecznie maksymalnie 90% kwoty minimalnego wynagrodzenia. Wsparcie mogto zostac
przyznane na okres nie dtuzszy niz 3 miesigce, a warunkiem jego bezzwrotnosci byto prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej przez okres, na ktory przyznane zostato dofinansowanie. W 2020 r. w sprawie
dofinansowania zawarto z gdanskimi przedsiebiorcami 5 506 umow i wyptacono kwote 27,6 min zt;

¢ dotacja dla mikro- i matych przedsiebiorstw okreslonych branz - jednorazowa dotacja w wysokosci do
5 tys. zt na pokrycie biezgcych kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mogli ubiegac sie mikro i
mali przedsiebiorcy z okreslonych w ustawie o COVID-19 branz, ktorzy odnotowali spadek o co najmniej
40% przychodu z dziatalnosci. Warunkiem lbezzwrotnosci dotacji byto wykonywanie dziatalnosci
gospodarczej przez okres 3 miesiecy od dnia udzielenia pomocy. W 2020 r. zawarto 327 umow o
przyznanie dotacji z mikro i matymi przedsiebiorstwami z Gdanska, ktorym wyptacono kwote 1,6 min zt.

.)l
.'i

L

Raport z realizacji Programu Operacyjnego Innowacyjnosc¢ i Przedsiebiorczosc¢ za 2020 rok 9



DZIALANIA PODJETE W 2020 ROKU W RAMACH REALIZACJI CELOW
OPERACYIJNYCH

Cel operacyjny V.1. Zbudowanie srodowiska dogodnego dla wzmacniania
postaw przedsiebiorczych i kreatywnych.

Gdansk jako prekursor podejmowania dziatan z zakresu edukacji przedsiebiorczosci, wypracowuje
kolejne narzedzia edukacyjne rozbudzajgce swiadomosc przedsiebiorczosci oraz rozwoj talentow,
a takze przygotowuje mtodziez do wejscia na rynek pracy.

Priorytetemn Gdanska jest dotarcie do jak najszerszej grupy osob, srodowisk, ktore bedg
angazowane w proces edukacji przedsiebiorczosci. Szkoty - dotarcie poprzez oferte rozwoju kadr
oswiatowych oraz dostarczenie narzedzi i tresci nauczania. Mtodziez - grupa wspierana
dodatkowsg forma edukacji w oparciu o rozwdj osobisty, edukacje przedsiebiorczg i mentoring
biznesowy. Rodzice - wczesniej pomijana, a jednoczesnie odgrywajgca w dzisiejszych czasach
kluczowa role grupa, ktdra coraz czesciej poszukuje wiedzy oraz angazuje sie w proces edukacii.

W 2020 . zrealizowano nastepujgce dziatania:

» Lekcje Przedsigbiorczosci - projekt majacy na celu wspieranie innowacyjnosci w pracy
dydaktycznej i wychowawcze] poprzez wykorzystanie nowoczesnych narzedzi w procesie
ksztatcenia. Projekt skierowany jest do 7 i 8 klas szkdt podstawowych oraz uczniow szkot
ponadpodstawowych do lat 18, jak rowniez nauczycieli W semestrze zimowym 2020
zakonczono kolejng edycje projektu. Nawigzano wspotprace z 12 partnerami merytorycznymi -
firmami, organizacjami spotecznymi oraz instytucjami, ktdore przygotowaty wyzwania
biznesowe, srodowiskowe oraz spoteczne do rozwigzania przez mtodziez. W zwigzku z
pandemig COVID-19 termin finatu zostat przeniesiony i zorganizowany w formule online. W
projekcie w 2020 r. wzieto udziat 26 szkot i ok 1070 uczniow. W finale projektu uczestniczyto 59
uczniéw z 7 szkot. [Powigzanie z Programem Operacyjnym | Edukacja]

» Starter Pack - innowacyjny pakiet edukacyjny dla gdanskich szkot oraz rodzicow dotyczacy
podnoszenia wiedzy i kompetencji dzieci i mtodziezy w zakresie ekonomii. Przygotowano dwa
zestawy fiszek z ¢wiczeniami i tresciami dotyczgcymi pracy przysztosci opracowane przez 8
autorow. Na podstawie tresci fiszek: silne strony osolbowosci, priorytety osobiste oraz rozmowa
rekrutacyjna, przygotowano trzy scenariusze lekcji do realizacji w szkole. Przeprowadzono 3
szkolenia wdrozeniowe w formie webinariow z uzywania narzedzia. Dodatkowe materiaty
online zostaty zamieszczone na stronie internetowej projektu. Materiaty edukacyjne w formie
fiszek otrzymato 13 szkdt ponadpodstawowych oraz 12 szkdt podstawowych. Na szkolenia
wdrozeniowe zgtosito sie 89 osob.
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« SB Bridge - miedzynarodowy projekt majacy na celu zachecenie mtodziezy do wybierania w
przysztosci sciezki kariery w blue & green economy - pojecia btekitna i zielona gospodarka
stanowig elementy zrownowazonego rozwoju. Mtodziez podczas zielonych obozow oraz
olimpiad rozwigzuje case studies z biznesu, opierajgc sie na metodzie design thinking.
Dodatkowo w ramach projektu powstata platforma edukacyjna zawierajgca materiaty
szkoleniowe dotyczace blue & green economy. W 2020 r. zostat zorganizowany zielony obdz w
Danii w temacie green building, w ktorym wzieto udziat 8 uczestnikow z Polski, oraz olimpiada
na Litwie, w ktorej wzieto udziat 10 uczestnikow z Polski. W 2020 r. powstata platforma
edukacyjna z materiatami z obszaru blue & green economy: https://sbbridge.eu. Partnerami w
projekcie sg: Gdanska Fundacja Przedsiebiorczosci, Klaipeda University, ATl erc gCmbH
education, research and furtherance of cooperation, County Administrative Board of Skane,
Holbaek Municipality, Klaipeda Economic Development Agency.

e BeZee - miedzynarodowa konferencja dla srodowisk edukacyjnych dotyczaca trendow w
edukacji oraz wspdtpracy ze start-upami edukacyjnymi. W 2020 r. konferencja zostata po raz
pierwszy zorganizowana w wersji online w 3 rdoznych blokach tematycznych: Sytuacja
kryzysowa nowym poczagtkiem? - nowe wyzwania edukacyjne; Technologia a edukacja - razem
czy osobno? Edukacja a biznes - szanse i wyzwania. Konferencji towarzyszyto 5 warsztatow oraz
targi eduShow. Wzieto w nigj udziat 111 uczestnikow, ktorzy mieli mozliwosc wystuchania 10
prelegentow.

* Edu Generator - cykl spotkan i szkolen skierowanych do nauczycieli oraz osob zajmujacych sie
edukacjg, zainteresowanych innowacyjnymi metodami nauczania. W 2020 r. wszystkie
spotkania odbyty sie w wersji online. Na 6 webinariow zgtosito sie 280 uczestnikow |
uczestniczek.

Zdobywanie umigjetnosci praktycznych i doswiadczenia zawodowego przez przyszta kadre
gdanskich przedsiebiorstw, wzmacniane byto poprzez realizacje programow szkoleniowych,
stazowych oraz ich promocje:

* Wypracuj Przysztos¢ - program stazy odbywajgcych sie w czasie catego roku, skierowany do
petnoletnich uczniow i absolwentow technikow oraz studentow i absolwentow szkot wyzszych.
Projekt umozliwia zdobycie doswiadczenia zawodowego, utatwia znalezienie pierwszej pracy i
pozostanie na lokalnym rynku pracy. Zapewnia takze wsparcie dla firm poszukujgcych
stazystow oraz nowych pracownikow. W edycji zakonczonej w 2020 r. zarejestrowanych byto
144 uczestnikow ubiegajgcych sie 0 25 miejsc stazowych przygotowanych przez 11 fundatorow.

« Wakacyjny Staz - program stazy organizowany w okresie letnim (lipiec-wrzesien), skierowany
do studentow i absolwentow szkot wyzszych. Projekt umozliwia zdobycie doswiadczenia
zawodowego, utatwiajac znalezienie im pierwszej pracy i pozostanie na lokalnym rynku pracy.
Zapewnia takze wsparcie dla firm poszukujgcych stazystow oraz nowych pracownikow. W
2020 r. zarejestrowano 550 zgtoszen uczestnikow na 139 miejsc stazowych, przygotowanych
przez 27 fundatorow.

e Centrum Rozwoju Talentéw Gdanskiego Urzedu Pracy (GUP) realizowato zadania z zakresu
catozyciowego uczenia sie, poznawania srodowisk pracy, specyfiki konkretnych zawodow oraz
budowania swiadomosci na temat zawodow poszukiwanych i trenddw panujacych na rynku
pracy. Mtodziez, ktdra uczestniczyta w dedykowanych im projektach, rozwijata postawy
przedsiebiorcze, doskonalita kompetencje miekkie i umiejetnosci pracy zespotowej] w
nastepujgcych dziataniach:
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o ,Eksperymentuj z Gardnerem” - w Pracowni Gardnera stworzono warunki do pobudzenia
wszystkich osmiu rodzajow inteligencji wielorakich, co pomaga mtodym ludziom w
samodzielnej ocenie wtasnych zasobow. Uczestnicy empirycznie mierzyli sie z zadaniami
badajgcymi poziomy poszczegolnych inteligencji, co pozwala im na dalszy rozwdj, a w
konsekwencji przetozy sie na swiadome wybory edukacyjne i zawodowe;

o ,TalentRoom” - trzyetapowy projekt dajgcy mozliwos¢ kompleksowego sprawdzenia
swoich kompetencji, przeznaczony dla osoéb, ktore chcg w niestandardowy sposob
sprawdzi¢ swoje mocne strony, talenty i kompetencje w dziataniu, by pdzniej wykorzystac
te wiedze podczas roznych form rekrutacji. Zdobyte podczas uczestnictwa w projekcie
informacje stanowig kanwe, na ktorej budowana jest, z pomoca doradcy, przyszta sciezka
kariery zawodowej;

o ,Fokus na prace” - projekt sktadajgcy sie z warsztatow oraz wizyty studyjnej u pracodawcy.
Na warsztatach mtodziez pracuje na swoich mocnych stronach i predyspozycjach (to
niezbedny element tego projektu) oraz dostaje gars¢ niezbednych informacji o rynku pracy
oraz konkretnych zawodach. Drugi etap polega na wizycie w siedzibie pracodawcy.
Spotkania z pracodawcami bezposrednio w firmach pozwalajg na pozyskanie wiedzy o
specyfice zawodu, wymaganiach, potrzebnych kwalifikacjach do jego wykonywania oraz
tendencjach na rynku. Mtodziez ma szanse dowiedziec sie, jakie kompetencje sg kluczowe
w danym zawodzie, co konkretyzuje ich wiedze na temat wymarzonej pracy.

Centrum Rozwoju Talentow przeprowadzito w 2020 r. 114 warsztatow dla mtodziezy, w ktorych
uczestniczyto 2015 osob. Z poradnictwa indywidualnego wspierajgcego wybory edukacyjno-
zawodowe skorzystato 1512 mtodych osob.

* Centrum Pracy Seniorek i Seniorow (CPSIS) - dziatalnosc filii GUP ukierunkowana jest na
aktywizacje zawodowg dojrzatych mieszkancow Gdanska. W 2020 r. doradcy klienta objeli
swojg ustuga 340 osob, co pozwolito na rozbudowanie bazy danych osob zainteresowanych
podjeciem pracy w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy do 1504 seniorow. Dla
porownania w 2019 r. pracownicy CPSIS objeli aktywizacjg zawodowg 868 0séb i dysponowali
listg 1164 seniorow gotowych do podjecia pracy. Mniejsza liczba seniorow objetych aktywizacja
W zestawieniu z analogicznym okresem roku ubiegtego to efekt czynnikdéw zewnetrznych -
epidemii COVID-19 i koniecznosci zawieszenia bezposredniej obstugi klientow (od 26.03.2020
r). Sytuacja ta miata takze wptyw na liczbe pozyskanych ofert pracy. W 2020 r. CPSIiS
zarejestrowato tgcznie 638 ofert pracy na 706 miejsc pracy, to 0 18,3% mniej ofert pracy i 0 49%
mniej miejsc pracy w porownaniu z 2019 r. Pomimo ograniczonym dziataniom w 2020 r.
Centrum Pracy Seniorek i Seniorow odnotowano 206 podjec pracy wsrod swoich klientow.

e Dziat Zatrudnienia Cudzoziemcéw (DZC) - komodrka funkcjonuje w ramach struktury
organizacyjnej GUP. Wspiera przedsiebiorcow w utrzymaniu stabilnosci zatrudnienia oraz
uzupetnianiu niedoborow kadrowych, zwtaszcza w branzach cechujgcych sie duza
Sezonowoscig, poprzez pomoc w kierowaniu do pracy cudzoziemcow. W jego ramach zostat
zorganizowany po raz trzeci konkurs ,Pracodawca Przyjazny Cudzoziemcom’. Dla pomorskich
pracodawcow udziat w plebiscycie jest okazjg do zaprezentowania dziatan oraz wdrozonych
procedur, ktére przyczyniaja sie do budowania wizerunku firmy przyjaznej cudzoziemcom, co
pozytywnie wptywa na postrzeganie Gdanska i Pomorza jako miejsca wielokulturowego,
przyjaznego i otwartego. W 2020 r. w konkursie wzieto udziat 11 firm.
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« Organizacja szkolen i egzaminéw dla oséb bezrobotnych - reagujgc na potrzeby lokalnego
rynku pracy, GUP skierowat w 2020 r. na indywidualne kursy zawodowe, majgce na celu
podniesienie, nabycie, zmiane kwalifikacji i kompetencji (w tym egzaminy), 118 oséb
bezrobotnych. Ponad 55% kursantom koszty szkolenia zostaty sfinansowane ze srodkow
pozyskanych przez CUP w ramach projektow realizowanych z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Pomorskiego: ,Zintegrowana Inwestycja w  Talenty (1),
Zintegrowana Inwestycja w Talenty ()" i ,Odkryj swoj kapitat”.

e Organizacja na wniosek pracodawcéw stazy dla oséb bezrobotnych - z mozliwosci
zdobycia cennego doswiadczenia zawodowego i praktycznych umiejetnosci poprzez
uczestnictwo w stazach skorzystato 346 osob bezrobotnych. Gtownym  kierunkiem
zapotrzebowania zgtaszanego przez pracodawcow byty zawody ksiegowo-biurowe. Ponad
62% uczestnikow stanowity osoby mtode, ponizej 30. roku zycia.

« Dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcow - srodki z
Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) wspierajg pracodawcow inwestujgcych  w
pracownikéw. Z dofinansowania do ksztatcenia ustawicznego (kursy i studia podyplomowe) w
ramach KFS skorzystato 3734 osob. Srodki pozyskane przez GUP w 2020 r. stanowity kwote o
20% wyzszg niz w roku poprzednim.

ryc. 1. Otwarte zaktady fryzjerskie po zniesieniu obostrzen zwigzanych z pandemig koronawirusa.
Fot. G. Mehring / gdansk.pl
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« Program specjalny ,Mama na etacie” - wsparcie bezrobotnych kobiet wychowujgcych dzieci
do 6. roku zycia, obejmujace kompleksowg oferte umozliwiajgcg wejscie lub powrdt na rynek
pracy. W 2020 r. w programie udziat wzieto 30 kobiet, przy wsparciu CUP otwieraty wtasng
dziatalnosc (15 osob), uczestniczyty w szkoleniach (10 osob), podejmowaty prace w ramach
robot publicznych (4 osoby), nabywaty doswiadczenia zawodowego w ramach stazu (1 osoba).
Dodatkowym dla tej grupy wsparciem, tzw. elementem specyficznym programu specjalnego,
byta refundacja kosztow opieki nad dzieckiem w wariancie poszerzonym wzgledem tego, co
urzedy pracy oferujg na co dzien, a takze vouchery ,Mamy czas” na aktywne formy spedzania
czasu z rodzing (place zabaw, basen).

e Starter dla mam - cykliczne spotkania dla mtodych mam, ktdre chcg realizowac swoje
ambicje zawodowe - planujg zatozy¢ wtasng firme, wrocic na rynek pracy lub chcg wyznaczyc
swoje zawodowe cele. W 2020 r. wszystkie spotkania odbyty sie w wersji online. Na 4 webinaria
zgtosito sie 167 0sob.

« NOW - projekt obejmuje dziatania inicjujgce wspotprace, wymiane doswiadczen i wiedzy
miedzy przedsiebiorcami a przedstawicielami szkot ponadpodstawowych poprzez spotkania
eksperckie, mentoringowe, warsztaty i webinaria. Projekt podzielono na dwa etapy: 19.10.2020-
27112020 oraz 3011.2020-18.06.2021. W 2020 r. zorganizowano 2 moderowane spotkania
eksperckie w formule think tank, w ktorych wzieto udziat 53 uczestnikow i 14 ekspertow.
Dodatkowo przeprowadzono 2 warsztaty, w ktorych uczestniczyto 18 osob, oraz 2 webinaria dla
70 uczestnikow.

e |IRIS - miedzynarodowy projekt realizowany w partnerstwie 14 inkubatorow i parkow
technologicznych z Regionu Morza Battyckiego (INTERREG). Gtownym celem projektu jest
poprawa i umocnienie umiejetnosci zarzadzania i rozwijania potencjatu inkubatorow
przedsiebiorczosci i parkow naukowo-technologicznych. W efekcie audytow partnerskich i
warsztatow tematycznych kazdy z partnerow zidentyfikuje braki, a nastepnie przetestuje i
wdrozy nowe rozwigzania poprawiajgce jakosC dziatania. W styczniu 2020 r. odbyty sie
warsztaty w Windawie na Litwie pn. ,Internacjonalizacja MSP” oraz marcowa konferencja w
Tallinie podsumowujaca cykl audytow peer rieview. Efektem konferenciji jest rowniez publikacja
opisujgca metode peer review pt. ,Mapa drogowa do sprawniejszego zarzadzania
organizacjami tworzgcymi infrastrukture dla innowacji”.

Cel operacyjny V.2. Skuteczne i kompleksowe wsparcie gdanskich
przedsiebiorstw i organizacji.

System wsparcia nowo powstajgcych i juz istniejgcych przedsiebiorstw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rozwoju programow akceleracyjnych i finansowaniem typu pre-seed realizowany
byt poprzez projekty takie jak:

* Preakceleracja Techseed.me - program oferujgcy kompleksowy pakiet wszechstronnego
wsparcia dla osob, ktore myslg o zatozeniu swojego biznesu w Gdansku. Celem Projektu jest
zapewnienie narzedzi i wiedzy, ktore pozwolg budowac silne i dochodowe biznesy. W ramach
projektu w 2020 r. zrekrutowano 10 zespotow start-upowych, ktore pod okiem ekspertdw miaty
mozliwosc pracowania nad modelem biznesowym swojego projektu. Uczestnicy Projektu brali
udziat w szkoleniach | warsztatach grupowych, na ktorych poznali podstawy wiedzy
biznesowej, a w ramach Startup Bootcamp przeprowadzono 30 godzin indywidulanych
spotkan z 11 ekspertami. Na zakonczenie odbyt sie Demo Day, podczas ktérego Uczestnicy
projektu zaprezentowali swoje pomysty w formie pitch deckdw, czyli krotkich prezentacii
biznesowych zawierajgcych najwazniejsze informacje o ich planie na biznes.
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» Kobiety tez budujg statki 2 - projekt majgcy na celu edukacje i wzmocnienie kobiet
pracujacych w branzy morsko-logistycznej oraz studentek kierunkow branzowych, a takze
edukacje nauczycielek/li w zakresie wptywu stereotypdw na proces doradztwa zawodowego.
W ramach projektu w 2020 r. zrealizowano: 16 pottoragodzinnych sesji coachingowych, 8
godzin warsztatow przygotowujgcych mentorki do podjecia swojej roli, dwa cykle warsztatow
rozwijajacych kompetencje menadzerskie, kazdy po 24 godziny szkoleniowe, a takze powstato
10 par mentoringowych, ktore zrealizowato tacznie 33 spotkania. Ponadto odbyty sie 3 wywiady
zawodoznawcze, w ktorych udziat wzieto 117 ucznidw i uczennic wraz z nauczycielkami i
nauczycielami.

e Morze nowych technologii - opracowanie i publikacja raportu na temat wsparcia i rozwoju
start-upow w wojewodztwie pomorskim na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Pomorskiego. Celem publikacji byta charakterystyka oferty podmiotdw istotnych z punktu
widzenia zaktadania i rozwoju start-upow, m.in. instytucje otoczenia biznesu, fundusze VC w
wojewodztwie pomorskim. Raport ten stanowi swoisty przewodnik dla start-upow po
pomorskim ekosystemie biznesu oraz stanowi kompendium wiedzy dla innowatoréw.

e Przyznawanie srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej - bezzwrotne dotacje na
witasna firme w 2020 r. byty jedna z najchetniej wybieranych mozliwosci finansowego wsparcia
0sob bezrobotnych. Z oferty GUP skorzystaty 344 przedsiebiorcze osoby, ktére mogty
przeznaczyc 20 tys. zt na wydatki niezbedne do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej.

ryc. 2. Nowa siedziba Gdanskiego Urzedu Pracy miesci sie w zrewitalizowanym historycznym gmachu przy
ul. Lastadia 41 na Targu Maslanym. Fot. P. Wittman / gdansk.pl
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» Wsparcie pracodawcow w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy - pracodawcy planujacy
zatrudni¢ nowych pracownikéw mogli sie ubiegac¢ o 20 tys. zt w ramach refundacji kosztéow
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla osoby bezrobotnej. Na utworzone miejsca
pracy zostato skierowanych 51 osob bezrobotnych.

» Wsparcie pracodawcéw w zakresie subsydiowania zatrudnienia - czesciowa refundacja
kosztow poniesionych na wynagrodzenia, nagrody i sktadki na ubezpieczenia spoteczne
zatrudnionych osob bezrobotnych, jest jedng z form tworzenia nowych migjsc pracy. W 2020 .
subsydiowano zatrudnienie poprzez organizacje prac interwencyjnych dla 47 osob
bezrobotnych i roboty publiczne dla 9 oséb.

» Lokal na start za ztotéwke - pigta edycja programu dla startujgcych z wtasnym biznesem,
ktorego realizatorem sg Gdanskie Nieruchomosci. Program ma na celu wsparcie 0sob
rozpoczynajgcych prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, poprzez wynajem lokalu od
miasta na preferencyjnych warunkach. W 2020 r. wynajeto 4 lokale z komunalnego zasobu
lokali uzytkowych. [Powigzanie z Programem Operacyjnym VII. Infrastruktura]

Asystent Gdanskiego Przedsigebiorcy - projekt prowadzony w formie serwisu internetowego
www.przedsiebiorczygdansk pl. Stanowi kompendium wiedzy dla osob zamierzajgcych
rozpoczaC lub juz prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg, dzieki czemu merytorycznie
uzupetnia pozostatg oferte wsparcia dla przedsiebiorcow. Zawiera m.in. informacje na temat
procesu rejestracji dziatalnosci gospodarczej, dostepnych zrédet finansowania, problematyki
zatrudniania pracownikow, ustug swiadczonych przez instytucje otoczenia biznesu, informacje

w zakresie miejsc na rozwoj i prowadzenie biznesu oraz szczegoty dotyczgce programow

stazowych organizowanych w Gdansku.

e InfoShare - konferencja przeznaczona dla innowacyjnych pomystodawcow w szczegolnosci:
majacych siedzibe lub prowadzgcych dziatalnosé gospodarczg w regionie Europy Srodkowo-
Wschodniej i krajow battyckich, pracujgcych nad produktem (seed stage) lub posiadajgcych co
najmniej wersje demo swojego produktu MVP (early stage). Elementem InfoShare jest konkurs
Startup Contest, ktory przyciggnat 500 start-upow z catego sSwiata. Fundatorem nagrody
pienieznej w konkursie Startup Contest o tgcznej wartosci 30 tys. euro jest miasto Gdansk.
Konferencja odbyta sie w formule online.

* Wspodtpraca z Osrodkiem Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES) - w ramach wspdtpracy
miedzysektorowej na rzecz ekonomii spotecznej podjeto wspdtprace pomiedzy OWES Dobra
Robota, miastem Cdansk a Gdanska Fundacjg Przedsiebiorczosci. Celem wspotpracy jest
zwiekszenie efektywnosci ustug wsparcia OWES dzieki pro przedsiebiorczemu potencjatowi
Inkubatora Starter. Utworzono plan dziatania uwzgledniajgcy etap diagnostyczny - analiza
komplementarnosci ustug oraz potrzeb obu sektorow - spotecznego i biznesowego. Plan
bedzie wdrazany w 2021 r. Dziatania maja doprowadzi¢ do budowy modelu wsparcia ekonomii
spotecznejw Gdansku.

» Przygotowanie oséb do swiadczenia pracy w podmiotach ekonomii spotecznej - w 2020 r.

z ustug wsparcia OWES Dobra Robota skorzystaty 33 przedsiebiorstwa spoteczne

zarejestrowane w Gdansku (w tym 6 nowych utworzonych w 2020 r.). We wspotprace z OWES

weszty tez 3 organizacje pozarzadowe, ktore zdecydowaty sie na ekonomizacje. W ramach

OWES podmioty uzyskaty m.in wsparcie formalno-prawne (stworzenie statutu, rejestracja),

wypracowaty zatozenia biznesplanu, a takze pracowaty nad kreacjg wtasnej marki oraz

budowa roznorodnych segmentow klientow. W 2020 r. Wydziat Rozwoju Spotecznego w

Urzedzie Miejskim w Gdansku oraz Inkubator Przedsiebiorczosci STARTER wypracowaty

zatozenia do budowy modelu wsparcia ekonomii spotecznej w Gdansku, a takze stworzyty

katalog dziatan, w ramach ktorych wspierana moze byc ES (w tym platforma CSR).
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Cel operacyjny V.3. Wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci gdanskich
przedsiebiorstw.

W ramach rozwoju wspotpracy pomiedzy biznesem, nauka i administracja, a takze budowania
systemu kooperacji pomiedzy start-upami i matymi przedsiebiorstwami a srednimi i duzymi
podmiotami gospodarczymi, zorganizowane zostaty nastepujgce dziatania:

e Startup Inspire - kompleksowy projekt wspierajgcy gdanskie srodowisko startup-owe, ktorego
celem jest wzmocnienie ekosystemu startup-owego i branz kreatywnych w Gdansku. Projekt
dedykowany jest przedsiebiorcom i startup-owcom, ktorzy funkcjonuja juz na rynku. Dziatania
w nim zawarte zmierzajg do wdrozenia celowanych metod wsparcia lokalnych
przedsiebiorcow, stworzenia przestrzeni do wymiany doswiadczen, jak rowniez nawigzania
relacji biznesowych z praktykami. W ramach dziatan projektu w 2020 r. odbyto sie 16 ses;ji
eksperckich, 2 seminaria online, 12 godzin bezptatnych warsztatow dla 11 osob i dodatkowo
zrealizowano 8 godzin konsultacji indywidulanych online z udziatem osdb uczestniczacych w
cyklu warsztatow. Ponadto przeprowadzono 5 wywiadow z lokalnymi przedsiebiorcami, ktore
zostaty opublikowane na stronie Projektu inspire.iinkubatorstarter.pl wraz z interaktywnymi
materiatami edukacyjnymi w formie infografiki, w dwoch wersjach jezykowych (polskigj i
angielskiej) zawierajgce najwazniejsze dla przedsiebiorcow informacje w  kluczowych
obszarach, tj: prawo internetowe, e-commmerce oraz wzmocnienie wizerunku i zbudowanie
wiarygodnosci firmy w sieci.

* Inkubator STARTER - wsparcie dla start-upow poprzez wynajem powierzchni biurowej po
preferencyjnych stawkach, dostep do doradztwa, promociji firm, animowania spotecznosci oraz
dynamicznego poszerzania sieci kontaktow przez spotkania networkingowe.

» ISP1 - Inteligentne Specjalizacje Pomorza (ISP) to branze i obszary badawczo-rozwojowe o
duzym potencjale rozwoju w regionie okreslonych w Strategii Rozwoju Wojewoddztwa
Pomorskiego 2020 oraz Regionalnym Programie Strategicznym w zakresie rozwoju
gospodarczego. Celem ISP1 - Technologie offshore i portowo-logistyczne jest przede wszystkim
wzmocnienie miedzynarodowej konkurencyjnosci i przyspieszenie tempa wzrostu
przedsiebiorstw sektora gospodarki morskiej w wojewodztwie pomorskim poprzez realizacje
prac badawczo-rozwojowych i kreowanie na ich podstawie innowacyjnych produktow, ustug i
technologii w olbszarze eksploracji i eksploatacji zasobow morza w sposodb bezpieczny dla
srodowiska. Liderem tej specjalizacji na lata 2020-2021 zostata GCdanska Fundacja
Przedsiebiorczosci. Ciatem instytucjonalnym ISP1 jest Rada ztozona z przedstawicieli biznesu,
Instytucji Otoczenia Biznesu oraz przedstawicieli Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Pomorskiego. Najwazniejszymi dziataniami w ramach projektu, ktore odbyty sie w 2020 r,, byta
organizacja 2 spotkan tematycznych z ekspertami dziedzinowymi, zgodnie z rozpoznanymi
wczesniej potrzebami ISP1, 3 spotkan tematycznych o charakterze interdyscyplinarnym w
ramach zagadnienia ,Wspotdziatanie ISP, zdiagnozowanie potrzeb merytorycznych wsrod
cztonkow ISP1 oraz stworzenie 2 opracowan pn. ,Barometr dynamiki rozwoju ISP”.
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« Gdansk Miasto Przedsiebiorczych - cykliczna akcja promujgca najbardziej przedsiebiorczych
gdanszczan i gdanszczanki. Nagrody przyznawane sg w siedmiu réznych kategoriach, a wyboru
dokonuje kapituta z ramienia Prezydenta Miasta Gdanska oraz oddajgcy gtosy w intrenecie
mieszkancy. Uroczysta gala, podczas ktorej zostaty wreczone nagrody, odbyta sie w lutym w
2020 r. W wydarzeniu uczestniczyto ok. 300 osob. W plebiscycie nominowane zostaty 54 osoby,
w nastepujgcych kategoriach: 1) Przedsiebiorczos¢ wspierajgca Marke Cdarska, 2)
Przedsiebiorczos¢ Seniorow, 3) Przedsiebiorczos¢ Imigrantow, 4) Przedsiebiorczosc
Mtodziezowa, 5) Przedsiebiorczos¢ w Edukacji, 6) Przedsiebiorca Odpowiedzialny Spotecznie |
7) Przedsiebiorczos¢ Spoteczna. Projekt wspdtrealizowany jest przez miasto Gdansk, Dziennik
Battycki oraz Gdanska Fundacje Przedsiebiorczosci.

ryc. 3. Wsparcie dla lokalnych przedsiebiorcéw - zakup chryzantem. Fot. D. Paszlirski / gdansk.pl

* Fundusz Innowacji Spotecznych INNACZEJ - projekt obejmuje kompleksowe wsparcie osob i
organizacji. Powstat z mysla o mieszkancach Gdanska szukajgcych rozwigzan na wyzwania
spoteczne. W 2020 r. w zwigzku z pandemig COVID-19, fundusz zostat przeniesiony do sfery
cyfrowej. W partnerstwie z Fundacjg Inicjowania Rozwoju UP Foundation zostat
przeprowadzony online maraton projektowy innowacji spotecznych, ktérego gtownym
motywem przewodnim byta jakos¢ relacji spotecznych. Pierwszym etapem byt nabor
zespotow projektowych, na ktory dopowiedziato 28 zespotow. Do 24-godzinnego maratonu
zakwalifikowato sie 10 zespotow, a w jego efekcie 3 zespoty otrzymaty wsparcie finansowe.
Przedsiewziecia w ramach projektu podejmowane beda w powigzaniu z dziataniami w
ramach Programu Operacyjnego Integracja Spoteczna i Aktywnos¢ Obywatelska.

e Gdanskie Centrum Obywatelskie - HUB spoteczny - w 2020 r. przygotowano projekt
budowlany adaptacji budynku przy ul. Dolna Brama 8 oraz rozpoczeto procedure przetargowa.
Jednym z gtdwnych zadan Centrum bedzie funkcja akceleratora innowacji spotecznych. W
ramach projektu Civic eState przygotowano koncepcje organizacyjne Centrum oraz
mechanizmy wspotzarzadzania przestrzenig przez jej przysztych uzytkownikow. [Powigzanie z
Programem Operacyjnym Ill. Integracja Spoteczna i Aktywnosc Obywatelska]
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Cel operacyjny V.4. Ekspansja miedzynarodowa gdanskich firm i
organizacji.

W celu wsparcia lokalnych startupow, integrowania i zachecania do wspotpracy przedstawicieli
miedzynarodowych ekosystemow start-upowych, a takze promocji Miasta Gdanska jako waznego
hubu technologicznego nie tylko w Polsce, ale réwniez w Europie Srodkowo-Wschodniej,
realizowane byty nastepujace przedsiewziecia:

o Pomorski Broker Eksportowy - kompleksowy system wspierania eksportu w wojewodztwie
pomorskim. Projekt realizowany w konsorcjum, ktory pomaga przedsiebiorcom z pdtnocnej
czesci Polski promowac swoje produkty na rynkach miedzynarodowych, nawigzywac
wspdtprace z zagranicznymi kontrahentami oraz pozyskiwac wiedze o szeroko pojetym
eksporcie. W ramach projektu w 2020 r. wsparto przedsiebiorcow z wojewodztwa
pomorskiego poprzez organizacje dedykowanych cykli seminariow w ramach sciezki
tematycznej ,USA&China Gate" dla branzy spedycyjno-logistycznej oraz w ramach sciezki
tematycznej ,Export Gate” (dawniej: USA&China Gate) dla wszystkich grup przedsiebiorcow,
podczas ktorych byty szeroko omawiane rynki amerykanski oraz niemiecki. Ponadto
partycypowano m.in. w targach i wydarzeniach biznesowych, takich jak: BETT Show 2020 w
Londynie, BRIDE DUBAI 2020, konferencja Business Beyond Borders - Destination Africa oraz
ARAB HEALTH 2020 w Dubaju. [Powigzanie z Programem Operacyjnym V. Atrakcyjnosc
Inwestycyjnal
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ryc. 4 Grafika projektu Pomorski Broker Eksportowy. To pierwszy w wojewodztwie pomorskim
kompleksowy system wspierajgcy dziatalnosc przedsiebiorcow za granica. Kierowany jest zarowno do
firm, ktore jeszcze nie podejmowaty dziatan eksportowych a maja potencjat, jak rowniez do
prowadzgcych dziatalnos¢ na rynkach zagranicznych. Mat. Agencja Rozwoju Pomorza
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KOMENTARZ KOORDYNATORA

Wybuch pandemii COVID-19 spowodowat koniecznosc przeformutowania priorytetow dziatan
W obszarze wspierania i rozwoju przedsiebiorczosci oraz dostosowania realizacji zaplanowanych
projektow do sytuacji kryzysowe.
W pierwsze] potowie 2020 r. skupiono sie przede wszystkim na zarzadzaniu kryzysowym. W tym
okresie zorganizowano i wdrozono wiele projektow, ktorych celem byta pomoc i wsparcie dla
mtodziezy w odnalezieniu sie w nowych warunkach. Pandemia obnazyta braki w krajowym
systemie edukacyjnym w obszarze wsparcia rozwoju postaw przedsiebiorczych. Skutki lockdownu
oraz koniecznosc¢ wprowadzania zmian w edukacji w wyniku pandemii pokazaty w dwaojnasob, jak
wazne jest wsparcie rozwoju kompetencji, ktore pozwalajg na szybkie reagowanie i radzenie sobie
Z sytuacja kryzysowa.
Z kolei w drugiej potowie 2020 r. skoncentrowano sie na budowaniu sieci liderow zmian w
obszarze edukacji przedsiebiorczej, realizacji dziatan wspierajgcych kompetencje wzmacniajgce
postawy przedsiebiorcze, rozwdj osobisty oraz pomocy mitodziezy w wejsciu na dynamicznie
zmieniajgcy sie rynek pracy.
Jednoczesnie Urzad Migjski w Gdansku uruchomit Gdanski Pakiet Wsparcia Przedsiebiorcow
celem pomocy lokalnym matym i Srednim przedsiebiorcom, ktore znalazty sie w trudnej sytuacji w
zwigzku z wprowadzaniem kolejnych ograniczen w dziatalnosci gospodarczej przez pandemie
COVID-19. Pakiet ten objat m.in.:

e odroczenieiroztozenie na raty podatku od nieruchomosci (skorzystato 55 podmiotow);

e przedtuzenie terminu ptatnosci podatku od nieruchomosci (skorzystato 12 podmiotow);

e umorzenie odsetek z tytutu nieterminowej zaptaty podatku od nieruchomosci (na tgczng kwote 7 tys. zt
dla 19 podmiotoéw);

e umorzenieiobnizenie czynszu w gminnych lokalach uzytkowych (na tgczna kwote ponad 2,3 min z1);

e obnizenie stawek za zajecie pasa drogowego w celu umieszczenia ogrodka gastronomicznego (na taczng
kwote prawie 2,1 min zt);

e uproszczenia dla przedsiebiorcow w postepowaniach na remonty lokali mieszkalnych (sfinalizowano 53
przetargi na roboty remontowe w129 lokalach o wartosci szacunkowej prawie 52 min zt);

e utworzenie Gdanskiego Funduszu Wydawniczego (skorzystato 37 podmiotdow na tgczng kwote 400 tys. z1);

e bezptatne doradztwo online dla przedsiebiorcow (skorzystato 50 podmiotow);

e uruchomienie na stronie www.przedsiebiorczygdanskpl specjalnego panelu KORONAWIRUS,
zawierajgcego informacje dla przedsiebiorcow na temat dziatan realizowanych w ramach wsparcia
przedsiebiorcow, ktorzy znalezli sie w trudnej sytuacji w zwigzku z pandemig COVID-19.

W celu koordynacji dziatan i zaciesnienia wspotpracy powotano Sztab Kryzysowy Pomorskich
Przedsiebiorcow. Podejmowat on w trybie pilnym dziatania majgce na celu wsparcie i ochrone
przedsiebiorstw, ktore znalazty sie w trudnej sytuacji ekonomicznej. Przeprowadzone zabiegi
obejmowaty np. cykliczne wideokonferencje, upowszechnianie informacji na temat aktualnej
sytuacji na rynku pracy i wsparcia dla przedsiebiorcow, wypracowywanie wspolnych stanowisk i
apeli odnosnie sytuacji sektora MSP, skierowanych m.in. do rzadu. W sktad sztabu weszli m.in.:
Pracodawcy Pomorza, Pomorska Izba Rzemieslnicza MSP, Regionalna Izba Gospodarcza
Pomorza, Loza Gdanska BCC oraz przedstawiciele miasta Gdanska.
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Wsparcie w pandemii oferowata takze Cdariska Fundacja Przedsiebiorczosci, a zrealizowane przez
nig dziatania obejmowaty m.in. program doradczy Wsparcie Kryzysowe oraz ustuge wirtualnego
biura w Gdanskim Inkubatorze Przedsiebiorczosci STARTER do prowadzenia dziatalnosci w czasie
pandemii.

Pomoc realizowana przez Gdanski Urzad Pracy prowadzona byto na podstawie ustawy z dnia 2
marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych i
zawierata m.in. nastepujgce dziatania:

¢ niskooprocentowane pozyczki dla mikroprzedsiebiorcow i organizacji pozarzgdowych - pozyczka

e wwysokosci do 5 tys. zt byta udzielana jednorazowo, z przeznaczeniem na pokrycie biezgcych kosztow
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub statutowe]. Pozyczka wraz z odsetkami podlegata umorzeniu
pod warunkiem, ze mikroprzedsiebiorca/organizacja pozarzgdowa bedzie prowadzi¢ dziatalnosé
gospodarczg lub statutowa przez okres 3 miesiecy od dnia jej udzielenia. W 2020 r. przyznano 39 679
pozyczek i wyptacono kwote 197,7 min zt;

e dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzert pracownikow oraz naleznych od nich sktadek na
ubezpieczenia spoteczne - wnioski o przyznanie dofinansowania mogli sktada¢ mikroprzedsiebiorcy, mali
i sredni przedsiebiorcy, organizacje pozarzadowe oraz koscielne osoby prawne, ktore wykazaty spadek
obrotdw gospodarczych (przedsiebiorcy) lub przychodu z dziatalnosci statutowe] (organizacje
pozarzadowe). Wsparcie przyznawane byto na okres nie dtuzszy niz 3 miesigce, a warunkiem jego
bezzwrotnosci byto utrzymanie w zatrudnieniu pracownikow objetych umowa. W 2020 r. w sprawie
dofinansowania zawarto 2430 umow i wyptacono kwote 68,4 min zt;

e dofinansowanie czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla  przedsiebiorcow
samozatrudnionych - pomoc dla przedsiebiorcéow bedacych osobami fizycznymi, ktdrzy wykazali spadek
obrotow gospodarczych. Wsparcie mogto zosta¢ przyznane na okres nie dtuzszy niz 3 miesigce, a
warunkiem jego bezzwrotnosci byto prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez okres, na ktory
przyznane zostato dofinansowanie. W 2020 r. w sprawie dofinansowania zawarto 6463 umowy i
wyptacono kwote 32,9 min zt;

e Dotacja dla mikro- i matych przedsiebiorstw okreslonych branz - byta to jednorazowa dotacja w wysokosci
do 5 tys. zt na pokrycie biezgcych kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla mikro- i matych
przedsiebiorcow, ktorzy prowadzili dziatalnosc¢ okreslong w ustawie COVID-19 i odnotowali spadek
przychodu. Warunkiem bezzwrotnosci dotacji byto wykonywanie dziatalnosci gospodarczej przez okres 3
miesiecy od dnia udzielenia pomocy. Ta forma wsparcia zostata wprowadzona 19 grudnia. Do konca roku
2020 zawarto 377 umow o przyznanie dotacji i wyptacono kwote 1,9 min zt.

Maﬁa\a\ena Lidzlbavska

Kierownik Referatu Wspierania i Rozwoju
Przedsiebiorczosci,

Wydziat Polityki Gospodarczej,

Urzad Miegjski w Gdansku
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Wskazniki realizacji celow operacyjnych Innowacyjnosc i Przedsiebiorczosc¢ [2014-2020]

Cel operacyjny

Nazwa wskaznika

V. 1. a. Liczba nowo zarejestrowanych w rejestrze REGON

2014

2016

podmiotow gospodarki narodowej w przeliczeniu na 10 000 134 144 143 151 158 144 134
mieszkancow.
V. 1. b. Liczba ucznidw uczestniczgcych w programach
. . s 1556 2372 8973 10 257 7 549 4 850 °
V.1. Zbudowanie promujacych przedsiebiorczosc.
Srodowiska V.1 c Lliczb N hk h
. 1. c. Liczba uczniéw uczestniczacych w programach kreujacyc
dogodnego dla o o cyeh wprog hacy 93 130 2209 3414 6439 5291 .
wzmachiania mtodziezowych liderow.
postaw
rzedsiebiorczych V. 1. d. Liczba oséb uczestniczacych w szkoleniach i kursach
przecsieolorezy . , . 2436 4007 5306 6042 7845 11403 .
i kreatywnych. organizowanych przy wspétpracy z pracodawcami.
V. 1. e. Stopa bezrobocia w Gdarsku. 5,5% 4,0% 3,6% 2,7% 2,6% 2,4% 3,5%
V. 1. f. Liczba ucznidw uczestniczacych w zajeciach zwigzanych z
. 170 232 3248 5225 1489 . °
naukg kodowania.
V. 2. a. Liczba mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw. 71 005 73214 75 311 77 503 76 950 79767 82979
V.2. Skuteczne V. 2. b. Liczba uczestnikéw programéw szkoleniowo-doradczych
i kompleksowe dla M<P 6721 6103 8794 4821 2669 15210 °
wsparcie
gdariskich V. 2. c. Liczba uczestnikédw programow szkoleniowo-doradczych
przedsiebiorstw S o SIIKOW prog radezy 850 193 771 1400 1398 2281 .
. o dla firm innowacyjnych i kreatywnych, w tym: start-upéw.
i organizacji.
V. 2. d. Powierzchnia nowo oddanych przestrzeni biurowych . 218 m? 570 m? 177 m2 N o N

klasy Bi C.
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Cel operacyjny Nazwa wskaznika 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
V. 3. a. Liczba podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w 7529 7881 2403 9519 2980 9138
rejestrze REGON w sektorach innowacyjnych i kreatywnych. *
V. 3. b. Liczba patentéw (wzordw przemystowych), ktére
zgtaszane sg do ochrony ogdtem.
V.3. Wzrost
innowacyjnosci patenty 133 102 97 103 132 118 135
ikonkurencyjnosci -\ ;0ry uzytkowe 16 24 14 24 10 43 31
gdanskich
przedsiebiorstw. wzory przemystowe 20 28 5 14 14 14 6
V.3.c. Udziat nak'fadow na d{lafélnosc badawczo-rozwojowa w 0,807% 0,060% 1,045% 0,827% 1,072% o o
przychodach ogétem przedsiebiorstw.
V. '3. d. Pc')%mm zatrudnienia \.Njednostkafzh prowadzacych 4902 5 044 5524 6627 7713 3881 o
dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg w Gdansku.
V. 4. a. Udziat eksporteréw w strukturze gdanskich
. 0,993% 0,979% 0,968% 0,982% 0,969% 0,981% °
przedsiebiorstw.
. V. 4. b. Wartos¢ eksportu gdanskich firm. [mln zi] 23526,6 21 376,2 17 272,9 12 542,9 15447,1 15 785,7 °
V.4. Ekspansja
mledzyrjarc.Jdowa V. 4. c. Liczba uczestnikédw programow szkoleniowo-doradczych
gdanskich b ed dowienia dziatalnosci d . ° ° 150 562 415 538 (]
firm i organizacji. w obszarze umiedzynarodowienia dziatalno$ci gospodarczej.
V.4. d. Liczba przedsiebiorstw korzystajgcych z ustug podmiotow
Swiadczgcych wsparcie w zakresie umiedzynarodowienia ° . 60 89 452 67 (]

dziatalnosci gospodarcze;j.

® brak danych lub zjawisko nie wystepowato
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