Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego

na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044 Egzemplafz ZTM w Gdansku

UMOWA Nr 86/Z2TM/2022

zawarta w dniu 30.12.2022 r. w Gdarisku pomiedzy:

Gming Miasta Gdanska, ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdarisk, NIP:583-00-11-969,
reprezentowang przez:

Piotra Borawskiego - Zastepce Prezydenta Miasta Gdariska
przy kontrasygnacie
Izabeli Kus - Skarbnika Miasta Gdanska,

w odniesieniu do postanowien dotyczacych Rekompensaty Inwestycyjnej
(w rozumieniu nadanym niniejsza umowsa),

oraz

Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku, z siedzibg w Gdansku ul. Na Stoku 49,
dziatajgcy na podstawie statutu stanowigcego zatgcznik nr 1 do Uchwaty nr
XXXV/1076/05 Rady Miasta Gdanska z dnia 17.02.2005 r., reprezentowany przez:

Sebastiana Zomkowskiego - Dyrektora

w odniesieniu do wszystkich postanowief umowy z wylaczeniem postanowien
dotyczacych Rekompensaty Inwestycyjnej (w rozumieniu nadanym niniejszg umowa),

zwana w dalszej czesci umowy ,Organizatorem”
a

Gdanskie Autobusy i Tramwaje Spétka z o.0. z siedzibg w Gdansku ul. Jaskowa
Dolina 2, wpisang przez Sad Rejonowy Gdarisk - Potnoc w Gdansku, VIl Wydziat
Gospodarczy do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000186615,
NIP 2040000711, wysokos¢ kapitatu zaktadowego - 69 171 000 zt, dysponujaca
licencja na wykonywanie krajowego transportu drogowego oséb onr 0011086,
posiadajaca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013
r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych,
reprezentowang przez:

1. Macieja Lisickiego - Prezesa Zarzadu
2. Jolante Ostaszewska - Wiceprezesa Zarzadu

zwang w dalszej czesci umowy ,Operatorem”,

tgcznie zwane Stronami.
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

Niniejsza umowa zostata zawarta przez Organizatora na podstawie art. 22 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2021
r. poz. 1371, 2445) oraz w oparciu o:

1. Rozporzadzenie (WE) Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika
2007 r. Nr1370/2007 dotyczace ustug publicznych w zakresie kolejowego
i drogowego transportu pasazerskiego oraz uchylajgce rozporzadzenia Rady
(EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70,

2. Uchwate Nr LIV/1364/22 Rady Miasta Gdaniska z dnia 29 wrzeénia 2022 r.
W sprawie powierzenia Gdaniskim Autobusom i Tramwajom Spétce z o.0.
z siedzibg w Gdanisku zadan wtasnych Gminy Miasta Gdariska w zakresie
tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego,

3. Uchwate Nr XLIX/1104/14 Rady Miasta Gdariska z dnia 27 lutego 2014 r.
wsprawie uchwalenia ,Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego
transportu zbiorowego dla Miasta Gdariska na lata 2014-2030",

4. Zarzadzenie nr 1853/16 Prezydenta Miasta Gdanska z dnia 29.11.2016r.

W sprawie wprowadzenia Systemu identyfikacji jednostek organizacyjnych
Miasta Gdanska,

5. Ustawe z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (tekst jednolity
Dz. U. 2020 poz. 8),

bezposrednio z Operatorem, bedacym podmiotem wewnetrznym w rozumieniu:

1. Ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U,
z dnia 2021 r. poz. 1371, 2445)

r

2. Rozporzadzenia (WE) Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 paZdziernika
2007 r. Nr 1370/2007, dotyczacego ustug publicznych w zakresie kolejowego
i drogowego transportu pasazerskiego oraz uchylajgcego rozporzgdzenia Rady
(EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70,

3. orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej,

4. Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego

2014-r. w sprawie zaméwieni publicznych, uchylajgcej dyrektywe 2004/18/WE
(Dz. Urz. UE 28.03.2014 L 94/65),

powotanym do swiadczenia ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego,
ktéremu na mocy uchwaty Nr LIV/1364/22 Rady Miasta Gdarska z dnia 29 wrze$nia
2022 r. powierzono wykonywanie zadar wtasnych Gminy Miasta Gdariska w zakresie
tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego.

Przedmiotem umowy jest okreélanie zasad wykonywania powierzonego Operatorowi
przez Gming Miasta Gdariska zadania o charakterze uzytecznoéci publicznej,
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Umowa na éwiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdarnska w latach 2023-2044

wykonywanego w ogolnym interesie gospodarczym, majgcego za cel Swiadczenie
ustug publicznych w zakresie biezacego i nieprzerwanego zaspokajania zbiorowych
potrzeb ludnosci, a dotyczgcego swiadczenia ustug powszechnie dostepnych, zgodnie
z zatozeniami Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego
dla Miasta Gdanska na lata 2014-2030, przyjetego Uchwatg Nr XLIX/1104/14 Rady
Miasta Gdarnska z dnia 27 lutego 2014 r.

Okres zawarcia umowy jest zgodny z dyspozycjg art. 4 Rozporzgdzenia (WE)
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. Nr 1370/2007
dotyczacego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu
pasazerskiego oraz uchylajacego rozporzgdzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr
1107/70, - w odniesieniu do ustug tramwajowych.

Organizator jest organizatorem publicznego transportu zbiorowego na obszarze
Gminy Miasta Gdariska.
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

§1

Definicje

W tresci niniejszej umowy nastepujace okreslenia beda mialy podane obok
nich znaczenie:

T

9

biezace zarzadzanie funkcjonowaniem komunikacji - podejmowanie przez
Organizatora wszelkich niezbednych dziatari w sytuacji, gdy niemozliwa jest
obstuga linii komunikacyjnej zgodnie z rozktadem jazdy lub w innej sytuacji
wymagajacej ingerencji Organizatora lub Operatora, polegajacych na
zapewnieniu ustugi przewozowej maksymalnie zblizonej do zakresu ustugi
okreslonej rozktadem jazdy,

brygada - szereg kurséw przeznaczonych do wykonania na danej linii przezten
sam pojazd, w szczegbinym przypadku brygada moze skiada¢ sie tylko
z jednego kursu,

. Centrala Ruchu (CR) - stuzba Organizatora, nadzorujaca, kontrolujaca

i regulujgca ruch pojazdéw Operatora,

InnoBaltica - Spdtka, z ktérag Gmina Miasta Gdariska w dniu 19 wrzeénia 2019 r.
zawarta umowe wykonawczg w sprawie ustug publicznych Swiadczonych
w ogdlnym interesie gospodarczym (zwanej ,Umowga Powierzenia”),

kara - obcigzenie finansowe naktadane przez Organizatora na Operatora
za niewtfasciwe Swiadczenie ustugi przewozowej,

komunikacja miejska - gminne przewozy pasazerskie wykonywane
w granicach administracyjnych miasta albo miasta i gminy, miast albo miast
| gmin sgsiadujgcych, jezeli zostato zawarte porozumienie lub zostat utworzony
zwigzek migdzygminny wcelu wspdlnej realizacji publicznego transportu
zbiorowego,

kurs - pojedynczy przejazd pojazdu pomiedzy przystankiem pierwszym
a ostatnim na okreslonej trasie,

. linia komunikacyjna - potgczenie komunikacyjne na okreslonej drodze

migdzy przystankami wskazanymi w rozktadzie jazdy, po ktérej odbywajg sie
przewozy 0séb,

miesigc - miesigc kalendarzowy,

10.operator publicznego transportu zbiorowego (Operator) - przedsiebiorca

uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu
0sob, ktory zawart z organizatorem publicznego transportu zbiorowego umowe
o Swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego, na liniach
komunikacyjnych okreélonych w Umowie,
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Umowa na swiadczenie uslug w zakresie tframwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

11.organizator publicznego transportu zbiorowego (Organizator) - Gmina
Miasta Gdanska zapewniajgca funkcjonowanie publicznego transportu
zbiorowego, o ktérym mowa w przepisach rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007,

12.pojazd - tramwaj wykonujacy prace przewozowg w sieci komunikacyjnej
Organizatora,

13.postaj - czas uwzgledniony w rozkiadzie jazdy przewidziany pomiedzy godzing
przyjazdu a odjazdu dla danej brygady, wykonywany w miejscu wyznaczonym
rozktadem jazdy lub zgodnym z organizacjg ruchu na krancu linii,

14.przewoznik - przedsiebiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w zakresie przewozu 0s6b,

15.przewéz o charakterze uzytecznosci publicznej - powszechnie dostepna
ustuga w zakresie publicznego transportu zbiorowego wykonywana przez
operatora publicznego transportu zbiorowego w celu biezacego
i nieprzerwanego zaspokajania potrzeb przewozowych spotecznosci na danym
obszarze, nazasadach okreslonych Ustawg z dnia 16 grudnia 2010 r.
o publicznym transporcie zbiorowym,

16.przystanek komunikacyjny (przystanek) - miejsce przeznaczone do
wsiadania lub wysiadania pasazeréw na danej linii komunikacyjnej, w ktérym
umieszcza sie informacje dotyczace w szczegdlnosci godzin odjazdéw Srodkéw
transportu, oznaczone zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. -
Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 988 z p6zn. zm.),

17.rekompensata z tytutu swiadczenia ustug publicznych (Rekompensata) -
kazda korzy$¢, zwiaszcza finansowa, przyznana bezposrednio lub posrednio
przez wtasciwy organ z funduszy publicznych w okresie realizacji zobowigzania
z tytutu Swiadczenia ustug publicznych lub powigzana z tym okresem,

18.rezerwa trasowa - nalezy przez to rozumie¢ motorniczego wraz z tramwajem,
dyzurujgcego w wyznaczonym przez Organizatora miejscu | realizujgcego
przewozy wg oddzielnych wskazan Organizatora,

19.rok - rok kalendarzowy,

20.rozklad jazdy - dokument papierowy lub elektroniczny w formie skanow, kopii
baz danych etc. sporzadzony i przekazany Operatorowi przez Organizatora,
zawierajacy wyszczegolnienie wszystkich godzin odjazdu z danego przystanku,
w tym postoje, wykaz przystankéw z czasami jazdy pomiedzy nimi itypem
pojazdu dla danej linii komunikacyjnej; kazdy rozktad jazdy sktada sie z brygad;
zasady elektronicznej wymiany danych zawierajgcych rozktad jazdy zawarto
w Zataczniku nr 18,

21.sie€ komunikacyjna - ukfad linii komunikacyjnych obejmujgcych obszar
dziatania Organizatora publicznego transportu zbiorowego,
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Umowa na $wiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

22.System FALA - Platforma Zintegrowanych Ustug Mobilnosci - system
pozwalajacy optymalnie zaplanowac i optaci¢ podréz kolejg (SKM i PR) oraz
komunikacjg lokalng na obszarze, na ktérym realizowane s§ przewozy
pasazerskie o charakterze aglomeracyjnym Ilub wojewédzkim, System
realizowany jest przez Spétke InnoBaltica w ramach projektu: ,Zwiekszenie
dostepnosci regionalnego transportu kolejowego w wojewddztwie pomorskim
poprzez jego integracje z transportem lokalnym - budowa elektroniczne;j
platformy zintegrowanych ustug mobilnosci”,

23.System Fonicznej Informacji Pasazerskiej (SFIP) - zapowiedzi gtosowe
w czasie rzeczywistym biezacego i nastepnego przystanku linii tramwajowe;j
oraz komunikaty specjalne w formacie MP3 dostarczone przez Organizatora,

24.System Liczenia Pasazeréw (SLP) - system zliczajacy pasazeréw w pojezdzie
W czasie rzeczywistym,

25.5System Wizualnej Informacji Pasazerskiej (SWIP) - system prezentujacy
W czasie rzeczywistym na wy$wietlaczach wewnatrz i na zewnatrz pojazdu
miedzy innymi: przebieg trasy, z wyréznieniem biezgcego i nastepnego
przystanku linii, zgodnie z Zatgcznikiem nr 17.

26.System Zarzadzania Transportem Zbiorowym (SIP-TRISTAR) - system
zarzadzania ruchem pojazdéw komunikacji miejskiej wraz z informacjg

pasazerska, uzytkowany przez Organizatora, bedacy czescia Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania Ruchem TRISTAR,

27.umowa na sSwiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu
zbiorowego (Umowa) - niniejsza umowa,

28.ustuga przewozowa - przewdz oséb i ich bagazu na podstawie zawarte]
umowy przewozu,

29.wozokilometr w trakcji tramwajowej - przebieg jednego wagonu typu , A" na
odcinku 1 km,

30.zadanie przewozowe - potaczenie brygad obstugiwanych przez jeden pojazd,

31.Zesp6t Utrzymania Ruchu (ZUR) - stuzba Operatora nadzorujaca,
kontrolujgca i regulujaca ruch pojazdéw w zakresie dziatar Operatora,

32.zysk netto - marza zysku, obliczana jako narzut na kosztach wykonywania
dziatalnosci, w wysokosci i na zasadach okre$lonych w niniejszej umowie.
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Umowa na Swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

§2
Przedmiot Umowy

1. Organizator powierza realizacje ustugi o charakterze uzytecznosci publicznej,
majgcej za cel biezgce i nieprzerwane zaspakajanie zbiorowych potrzeb ludnosci
w drodze $wiadczenia ustug powszechnie dostepnych w zakresie tramwajowego
lokalnego transportu zbiorowego na obszarze Gminy Miasta Gdanska, a Operator
zobowiazuje sie do jej Swiadczenia w okresie od 01.01.2023 r. do 31.12.2044 r.

2. Liczba wozokilometréw objetych niniejsza umowa, ktére Organizator zobowigzuje
sie powierzy¢ do wykonania corocznie (z zastrzezeniem 8 3 ust. 1), a Operator
zobowigzuje sie wykonad, wynosi 14 980 000, przy czym w 2023 r. roczna liczba
wozokilometréw wynosi 13 553 000 i bedzie zwiekszona do poziomu 14 980 000
po oddaniu do eksploatacji nowej trasy tramwajowej ,Nowa Warszawska”, pod
warunkiem wyrazenia zgody przez Rade Miasta Gdariska na zwiekszenie kwoty
Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztéw zwigkszonej liczby
wozokilometrow.

3. Liczba wozokilometréw, o ktérej mowa w ust. 2 zawiera takze wozokilometry
dojazdu i zjazdu od/do zajezdni oraz transfery miedzy krancami linii wynikajace
z rozktadow jazdy. W ramach liczby wozokilometréw, okreslonych w ust. 2 Operator
zobowigzany jest takze do $wiadczenia ustug przewozowych obejmujgcych obstuge
linii komunikacyjnych wynikajgcych z:

1) zamknie¢ drég Ilub torowisk spowodowanych awariami, remontami
i inwestycjami,

2) okolicznosci zwigzanych z uroczystosciami i imprezami masowymi
organizowanymi na terenie Miasta Gdanska,

3) przewozéw okazjonalnych.

4, Liczba pojazdéw w inwentarzu niezbednych do realizacji zaméwienia, o ktérym
mowa w ust. 2 nie moze by¢ wieksza niz 0 12,5% w stosunku do liczby pojazdéw
okreslonych w Zatgczniku nr 2.

5. Organizator w oparciu o art. 33a ustawy zdnia 15 listopada 1984 r. Prawo
przewozowe (tekst jednolity Dz. U 2020 poz. 8) kontroluje dokumenty przewozu
0s6b na warunkach i w zakresie okreslonym w w/w ustawie. Srodki finansowe
uzyskane w wyniku realizacji kontroli przystuguja Organizatorowi.
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Umowa na swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdaniska w latach 2023-2044

§3

Zmiany zakresu i ilo$ci zlecanych ustug przewozowych

1. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmniejszenia o 3% lub zwiekszenia o 3%

liczby wozokilometréw lub liczby zadar przewozowych (liczby pojazdéw w ruchu)
okreslonych w § 2 ust. 2 i ust. 4, w stosunku do powierzonych w roku poprzednim,
okreslonych w Zatgcznikach nr 1 i 2, w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb
Organizatora, wedtug procedur okres$lonych w ust. 2. Niezaleznie od powyzszego
w kazdym roku trwania Umowy liczba wozokilometréw w trakgji tramwajowej nie
moze by¢ mniejsza niz 90% liczby wozokilometréw powierzonych w pierwszym
roku trwania niniejszej umowsy.

. Ustala sie nastepujgce zasady wprowadzania zmian w realizacji ustug

przewozowych:

1) w trakcie trwania Umowy Organizator ma prawo zmiany rozktadéw jazdy w tym:
trasy linii, oznaczenia linii, czestotliwosci kursowania, lokalizacji przystankéw i
alokacji taboru;

2) w sytuacji, w ktérej ulega zmianie liczba wozokilometréw, liczba pojazdéw
wykonujacych zadania przewozowe réwniez moze ulec zmianie;

3) dopuszcza sie okresowe zmiany liczby pojazdéw w ruchu, jak réwniez
zestawienie dfuzszych lub krotszych sktadéw tramwajowych (0 mniejszej lub
wigkszej liczbie wagonéw), w stosunku do liczby wskazanej w Zataczniku nr 2,
odpowiednio:

a) podczas remontow torowisk tramwajowych lub innych prac powodujgcych
koniecznosc wytaczenia z eksploatacji odcinka torowiska,

b) w okresach charakteryzujgcych sie krotkotrwatym zmniejszonym lub
zwigkszonym zapotrzebowaniem na ustugi przewozowe.

. Organizator, najpdzniej do 15 lipca danego roku, uwzgledniajgc okolicznoéci,

o ktdrych mowa w ust. 2, wstepnie okresli zakres i ilo$¢ ustug przewozowych
na kolejny rok w rozbiciu na poszczegdine miesigce. Do 15 grudnia danego roku
Organizator ostatecznie okresli zakres i ilos¢ ustug na rok nastepny w rozbiciu na
poszczegdlne miesigce (miesieczny harmonogram zamowionych
wozokilometréw).

. Nastgpstwem wprowadzenia zmian w liczbie wozokilometréw zgodnie z ust. 1

oraz ust. 2 bedzie wprowadzenie nowego harmonogramu zawierajacego liczbe
wozokilometréw w uktadzie miesiecznym. Organizator przekaze Operatorowi
niezwtocznie nowy harmonogram w formie pisemnej.

. Wprowadzenie zmian, o ktérych mowa w ust. 2 powodujgcych koniecznoé¢

pozyskania dodatkowych pojazdéw przez Operatora, nastapi w uzgodnionym
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Umowa na $wiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego fransportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

z Organizatorem terminie, umozliwiajgcym Operatorowi pozyskanie pojazdéw.

54
Obowiazki Operatora

1. Operator odpowiada za bezpieczeristwo przewozonych pasazeréw.

2. Operator odpowiada za szkody osobowe i rzeczowe, jakie poniost pasazer, na
zasadach okreslonych w przepisach prawa.

3. Niedopuszczalne jest wprowadzanie zmian w rozktadach jazdy dostarczonych
przez Organizatora.

4. W szczegoblnosci Operator zobowigzany jest do:

1) realizowania przewozow pojazdami spetniajacymi wymogi zawarte
w przepisach prawa oraz o parametrach techniczno-uzytkowych
szczegbtowo opisanych przez Organizatora w Zatgczniku nr 3. W przypadku
zmiany przepisow prawa w trakcie obowigzywania Umowy, Operator
zobowiagzany jest dostosowac pojazdy do nowych przepiséw. Koszty
remontéw, konserwacji i biezgcych przegladéw pojazddéw ponosi Operator,

2) ubezpieczenia pojazddw,

3) ubezpieczenia sie w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
wykonywanych ustug przewozowych, w szczegblnosci w petnym zakresie
odpowiedzialno$ci wobec pasazeréw z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug przewozowych oraz szkéd osobowych
i rzeczowych powstatych w zwigzku z wykonywaniem ustug przewozowych
(w tym takze szkéd komunikacyjnych) na sume gwarancyjng nie mniejszg niz
25.000.000 zt (stownie: dwadziescia pie¢ miliondw ztotych 00/100),

4) wykonywania zaméwionej pracy przewozowej zgodnie z Umowa,

5) przestrzegania aktualnych rozktadéw jazdy, dostarczonych przez
Organizatora z wyjatkiem:

a) wiaczenia z przyczyn technicznych (np. awaria) innego pojazdu
do obstugi zadania,

b) innego wykorzystania pojazdu przed rozpoczeciem obstugi zadania
lub po jego zakoriczeniu niz przewiduje rozkiad jazdy - dotyczy tylko
niepasazerskich kurséw dojazdowych i zjazdowych,

c) uwzglednienia zaistniatych zmian w warunkach ruchu drogowego,
uniemozliwiajacych zachowanie ustawowych wymagar dotyczgcych
czasu pracy prowadzgcych, pod warunkiem poinformowania
Organizatora o koniecznosci wprowadzenia tych zmian,
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego

na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

6) realizowania przewozéw pojazdami sprawnymi pod wzgledem techniczno-
eksploatacyjnym,

7) realizowania przewozéw pojazdami estetycznymi, czystymi wewnatrz
i na zewnatrz, zapewniajgcymi  pasazerom odpowiednie  warunki
bezpieczenstwa, higieny oraz wygody,

8) realizowania przewozéw wylgcznie w oparciu o:

a) rozktady jazdy przygotowane przez Organizatora,

b) inne polecenia Organizatora,

c) biezacq sytuacje komunikacyjng w uzgodnieniu z Organizatorem,

d) wewngtrzng decyzje Operatora - wytacznie, jezeli przejazd lub
przewéz ma charakter zamkniety lub okazjonalny, a godziny
odjazdow nie sg podane do publicznej wiadomoséci (préba
techniczna, dojazd na linig lub zjazd z linii poza rozktadem jazdy,
inny przejazd lub przewdz zamkniety, takie o charakterze
komercyjnym); obowigzujg zasady:

s
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0 wszystkich przejazdach i przewozach zamknietych Operator
musi poinformowac Organizatora przed rozpoczeciem ich
realizacji;

Operator, realizujgc przejazd lub przewdz zamkniety, ponosi
odpowiedzialno$¢ za ewentualne zaktécenia na liniach
Organizatora;

poinformowanie moze nastgpi¢ poprzez zalogowanie pojazdu
w SIP-TRISTAR na wiasciwe zadanie i brygade (odpowiadajace
rodzajowi przewozu zgodnie z zapisami § 2 ust. 4 pkt 6
Zatgcznika nr 14 do Umowy), w przypadku pojazdéw ktére nie
s§ wyposazone w urzadzenie SIP dyspozytor Operatora
poinformuje telefonicznie CR o przedmiotowym kursie;
w szczegolnych przypadkach (przewozy ogélnodostepne,
realizowane przez Operatora poza liniami Organizatora,
zaréwno odptatne jak i nieodptatne) rozktad jazdy moze zostac
przygotowany przez Organizatora na wniosek Operatora, ktéry
przekaze zatozenia do rozktadu jazdy w zakresie liczby
pojazdow, typu pojazdéw, czestotliwosci, trasy, dni i godzin
funkcjonowania;

iv.  Organizator zastrzega mozliwo$é niedotrzymania ww. zatozen
Z uwagi na natezenie ruchu tramwajowego i przepustowosc
petli;
V. wniosek Operatora o przygotowanie rozktadu jazdy musi by¢
d Kl dari . Na Stok | k
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Umowa na $wiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdarniska w latach 2023-2044

ztozony u Organizatora z wyprzedzeniem minimum 8 dni
roboczych;

vi. w szczegolnych przypadkach (przewozy ogoélnodostepne,
realizowane przez Operatora poza liniami Organizatora,
zarowno odptatne jak i nieodptatne), jezeli rozktad jazdy jest
przygotowywany przez Operatora, wowczas Operator
zobowigzany bedzie do przekazania Organizatorowi informacji
o uruchomieniu przewozéw z wyprzedzeniem minimum 3 dni
roboczych;

9) umieszczenia logo Organizatora zgodnie z ksiegg Systemu Identyfikacji
Wizualnej jednostek organizacyjnych i spotek Miasta Gdanska oraz
czytelnego numeru identyfikacyjnego pojazdu ustalonego przez
Organizatora oraz innych elementéw okreslonych w Ksiedze zasad grafiki
taborowej i estetyki wizualnej pojazdéw w sieci Organizatora stanowigcej
Zatgcznik nr 5,

10)wyposazenia | eksponowania w pojezdzie informacji zgodnie z Zatgcznikiem
nr 7,

11)utrzymywania sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej kasownikow biletow
papierowych,
12)umieszczania w pojazdach, zgodnie z zapisami Zatacznika nr 5, kasetonéw

do dyspozycji Gminy Miasta Gdarska, w celu prowadzenia dziatan
informacyjnych,

13)umieszczenia w pojazdach, zgodnie z Zatgcznikiem nr 5, ramek oraz
kazdorazowego eksponowania w nich w okreslonych terminach ogtoszen
taryfowych i porzadkowych przekazywanych przez Organizatora,

14)utrzymywania przejrzystosci szyb,
15)utrzymywania odpowiedniej wentylacji i temperatury wewngtrz pojazdu
w spos6hb wskazany w Zatgczniku nr 6,

16)oswietlenia wnetrza pojazdu po zmroku i w czasie stabej widocznosci
poprzez: wiaczenie petnego oswietlenia przestrzeni pasazerskiej pojazdu
w trakcie realizacji przewozdw,

17)zapewnienia w pojazdach ciagtej sprzedazy biletéw komunikacji miejskiej,
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami; rodzaje biletow i zasady sprzedazy
okresla odrebna umowa zawarta z Organizatorem,

18)realizowania przewozéw przez motorniczych wg zasad okreslonych
w Zatgczniku nr 15,

19)udzielania przez prowadzgcego pojazd pasazerom informacji dotyczacych
realizowanego zadania przewozowego (m.in. godziny odjazdu z krarica, trasy

-
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Umowa na Swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

przejazdu, wykazu przystankéw na trasie) podczas zatrzymania i postoju
pojazdu;

a) w przypadku zmian dotyczacych realizacji zadania przewozowego
bedgcych skutkiem polecert Organizatora, prowadzacy pojazd jest
zobowigzany do:

I.  przekazania pasazerom informacji o zmianie na obstugiwanym
kursie przy wykorzystaniu urzadzern nagtaéniajacych
(mikrofonu); uwzgledniajgc  m.in. mozliwos¢ wiaczenia
mikrofonu na 30 sekund, komunikat powinien by¢ krétki;

il.  przeprogramowania sterownika SWIP w sposéb adekwatny do
zmiany oraz mozliwosci operacyjnych;

iii. ~ dopuszcza sig udzielania informacji dotyczacych zmiany
podczas jazdy tylko w niezbednym zakresie pod warunkiem, ze
informacje bedg krétkie a ich przekazywanie nie moze wplywac
na bezpieczenstwo;

20)zapewnienia obstugi linii przez kierujacych pojazdami ubranych schludnie i
estetycznie, tj:

a) dtugich spodnilub spédnicy zakrywajacej kolana (w przypadku kobiet)
w jednolitym kolorze granatowym (bez wzoru),

b) koszuli jasnoniebieskiego koloru, jednobarwnej (bez wzoru), z nazwa
Operatora na wysokosci lewej piersi,

¢) dopuszcza si¢ mozliwos¢ rozpiecia koszuli pod szyjg o 1 guzik,
w przypadku koszuli noszonej z apaszka o 2 guziki,

d) swetra jednobarwnego, bez wzoru, koloru granatowego,
dopuszczalne jest kierowanie pojazdem bez swetra,

e) obowigzuje zakaz pracy w spodniach i bluzach sportowych (za
wyjatkiem spodni dzinsowych) oraz ubiorach typu moro;

21)Operator ma obowigzek prezentowania na nosnikach elektronicznych
wewnatrz pojazdu numeru kierujgcego pojazdem, a kierujgcy pojazdem
posiadania przy sobie legitymacji stuzbowej i okazywania jej na zadanie
upowaznionym pracownikom Organizatora lub osobom upowaznionym
przez Organizatora po okazaniu stosownego dokumentu,

22)zapewnienia instruktorom nauki jazdy odpowiedniego ubioru, sktadajgcego
sig z kamizelki odblaskowej z napisem ,instruktor jazdy + nazwa Operatora”,

23)udostepniania pojazdu w celu kontroli kontrolerom biletéw komunikacji
miejskiej ikazdorazowego realizowania ustnych polecert kontroleréw
w zakresie wytgczania i wigczania kasownikéw (nie wezeéniej niz % min. od
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

ruszenia pojazdu z przystanku),

24)udostepniania pojazdu w celu jego kontroli, o ktérej mowa w § 9 Umowy
oraz urzadzen nalezacych do Organizatora, upowaznionym pracownikom
Organizatora lub osobom upowaznionym przez Organizatora; wzér
legitymacji upowazniajgcej do kontroli realizacji ustug przewozowych
stanowi Zatacznik nr 9,

25)niezlecania ustug przewozowych objetych Umowa innym operatorom
lub przewoznikom bez uzyskania pisemnej zgody Organizatora,

26)przestrzegania, stosowania | egzekwowania postanowien uchwat
wiasciwych organéw w sprawie przepiséw porzadkowych zwigzanych
z przewozem 0s0b i bagazu pojazdami Operatora,

27)realizowania pisemnych wytycznych / dyspozycji Organizatora w zakresie
objetym Umowa,

28)udostepniania Organizatorowi na kazdorazowe zadanie niezbednej
dokumentacji zwigzanej z pracg pojazdu i kierujgcego pojazdem,

29)realizowania przewozdw wedilug pozostatych kryteriow wptywajgcych
na jakos¢ $wiadczonych ustug, bezpieczeristwo pasazerow i prawidtowe
funkcjonowanie komunikacji,

30)udostepniania pojazdéw osobom upowaznionym przez Organizatora
w zakresie instalacji, demontazu, serwisowania, kontroli funkcjonowania
urzadzen SIP-TRISTAR oraz wszelkich dodatkowych urzadzen innych
systeméw Organizatora zwigzanych w szczegélnosci z poprawa obstugi
komunikacyjnej pasazerow; za udostepnienie pojazdéw w terminach
uzgodnionych z Operatorem osobom upowaznionym przez Organizatora,
Operator nie bedzie naliczat Organizatorowi zadnych optat; szczegoty
dotyczace instalacji i funkcjonowania urzadzen, o ktérych mowa powyzej
(oprécz SIP-TRISTAR), uprzednio muszg by¢ okreslone w odrebnych
umowach zawartych miedzy Organizatorem lub podmiotem dziatajgcym
Z jego upowaznienia, a Operatorem,

31)zapewnienia w pojazdach Operatora energii elektrycznej niezbednej do
zasilania urzadzenn Organizatora oraz zapewnienia wspoétpracy podczas
podfaczania tych urzadzen,

32)wspoétpracy z Organizatorem w zakresie instalacji, serwisowania
i funkcjonowania urzadzen poktadowych zainstalowanych w pojazdach
Operatora, wchodzacych w sktad i przesytajgcych dane do systemow
uzytkowanych przez Organizatora (m.in. SIP-TRISTAR oraz innych systemow
stuzacych do poprawy obstugi pasazerdw), powyzsze dotyczy takze
umozliwienia wspoétpracy z gwarantem pojazdu, jesli takowy wystepuje,
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdarska w latach 2023-2044

33)niezwtocznego informowania o problemach w obstudze systemoéw
zainstalowanych w pojezdzie i uzytkowanych przez Organizatora (m.in. SIP-
TRISTAR), jak réwniez o innych okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na ich
funkcjonowanie (np. awarie instalacji elektrycznej, uszkodzenia
mechaniczne pojazdu i inne); szczegdty wspétpracy w zakresie SIP-TRISTAR
okreslono w Zataczniku nr 14; szczegéty wspotpracy w zakresie Systemu
FALA ureguluje odrebna umowa eksploatacyjna zawarta pomiedzy
Operatorem, a InnoBaltica,

34)informowania Organizatora z minimum 30-dniowym wyprzedzeniem
0 zamiarze wycofania pojazdu z eksploatacji na liniach komunikacyjnych
Organizatora (na okres dtuzszy niz 30 dni kalendarzowych); okreélenie
»Wycofanie pojazdu z eksploatacji na liniach komunikacyjnych Organizatora”
obejmuje réwniez sprzedaz pojazdu lub wypozyczenie pojazdu innemu
podmiotowi; w przypadku zdarzenia losowego Operator ma obowigzek
poinformowania Organizatora o przedmiotowym wycofaniu W sposob
ustalony z Organizatorem w Zataczniku nr 14,

35)zapewnienia dostepu do pojazdu wycofanego z eksploatacji (lub bedacego
w planach do sprzedazy), o ktérym mowa w pkt. 34, przez okres co najmnie]
7 dni roboczych od momentu poinformowania, w celu demontazu urzgdzen
poktadowych nalezacych do Organizatora (m.in. SIP-TRISTAR),

36)przekazania Organizatorowi w formie elektronicznej (plik .xls) wykazu
pojazdow wraz z informacjami okreslonymi w Zataczniku nr 7 - wg stanu na
dzien 1 stycznia kazdego roku najpézniej do 15 stycznia, jak réwniez na
kazde zgdanie Organizatora w czasie do 2 (dwdéch) dni roboczych,

37)niezwtocznego powiadamiania Organizatora o wszelkich zaistniatych lub
przewidywanych przeszkodach w $wiadczeniu ustug stanowigcych
przedmiot Umowy,

38)ustosunkowania sie w terminie 14 (czternastu) dni od daty wplywu
do Operatora wszelkich skarg pasazeréw dotyczgcych nieprawidtowej
realizacji Umowy, jak réwniez przekazania do Organizatora w powyzszym
terminie kopii skargi oraz udzielonej odpowiedzi; dotyczy to réwniez skarg
skierowanych do Organizatora i przekazanych Operatorowi do rozpatrzenia
wedtug wiasciwosci; ustosunkowanie sie winno obejmowacé opis czynnoéci
podjetych przez Operatora celem weryfikacji zasadnosci skargi, jak réwniez
dziata podjetych badZ tez planowanych w celu likwidacji negatywnych
zjawisk, ktorych dana skarga dotyczyta,

39)rozpatrywania reklamacji pasazeréw w zakresie jakosci Swiadczonych ustug,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Rozporzgdzenia Ministra wiasciwego
do spraw transportu w sprawie postepowania reklamacyjnego,
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Umowa na swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

40)rozpatrywania we wiasnym zakresie wszelkich roszczen zgtaszanych przez
pasazerow 1| inne podmioty, ktére poniosty szkody w zwigzku
z wykonywaniem przez Operatora ustug przewozowych bedacych
przedmiotem Umowy,

41)uzgadniania z Organizatorem przed zakupem nowego taboru
tramwajowego zgodnosci tresci SWZ z postanowieniami niniejszej Umowy,

42)informowania Organizatora w formie pisemnej o liczbie pojazdéw i ich typie
okre$lonym w Zatgczniku nr 3, nie pézniej niz dwa miesigce przed
planowanym terminem wprowadzenia nowych pojazdéw do eksploatacji,

43)poinformowania Organizatora o parametrach zgodnie z Zatgcznikiem nr 7
oraz planowanym terminie wigczenia pojazdow do eksploatacji nie poznie)
niz 5 dni roboczych przed wtgczeniem,

44)udostepnienia pojazdu pracownikom Organizatora w zajezdni Operatora do
ogledzin zewnetrznych oraz wewnetrznych nie pézniej niz na dzien przed
planowanym terminem wigczenia pojazdu do eksploatadcji,

45)dochowania wymogoéw okreslonych w punktach 42, 43 i 44 takze wobec
pojazdéw, ktoérych parametry okreslone w Zatgczniku nr 7 ulegty zmianie na
skutek jakiejkolwiek ingerencji, w tym prac naprawczych, remontowych,
modernizacyjnych,

46)wprowadzania wszelkich wymaganych danych identyfikujgcych pojazd (np.
numer linii i brygady) do urzadzen SIP-TRISTAR; szczegdty obstugi urzadzen
SIP-TRISTAR zostaly dostarczone Operatorowi wramach odrebnej
korespondencji; o kazdej zmianie Organizator bedzie niezwtocznie
informowat Operatora,

47)uruchomienia oraz zapewnienia prawidlowego funkcjonowania SFIP
w pojazdach Operatora,

48)uruchomienia oraz zapewnienia prawidiowego funkcjonowania SWIP
w pojazdach Operatora,

49)zapewnienia prawidtowego funkcjonowania SLP w pojazdach Operatora,

50)udostepnienia na wniosek Organizatora zapisu z monitoringu w terminie
do 5 dni roboczych od dnia otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku
o zabezpieczenie i udostepnienie danych. Wzér obowigzujgcego wniosku
Operator publikuje na stronie internetowej www.gait.pl; Operator udostepni
na wniosek Organizatora dane z monitoringu pojazdu, na zasadach
okreslonych w odrebnej umowie powierzenia przetwarzania danych
osobowych zawartej pomiedzy Operatorem a Organizatorem; nagranie
zostanie przekazane osobie upowaznionej przez Organizatora; Organizator
zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych z monitoringu
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), oraz
zgodnie z zawarta umowg powierzenia przetwarzania danych, o ktorej
mowa powyzej.

51)wykonywania polecen przekazywanych przez CR, w tym poleceri wystanych
za posrednictwem urzgdzenia SIP-TRISTAR, zgodnie z procedurg okreslong
w Zataczniku nr 10,

52)wykonywania umowy dzierzawy infrastruktury tramwajowej na terenie
Miasta Gdariska zawartej na podstawie Zarzadzenia Nr 1027/19 PMG z dnia
3 lipca 2019 r. w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej umowy,

53)wysytania codziennie do CR do godziny 5:00 poczta elektroniczng przydziatu
wozéw do zadan,

54)uzgadniania z Organizatorem formy i lokalizacji umieszczania reklam -
z wytaczeniem powierzchni, na ktérych umieszcza sie obowiazkowe
elementy oznakowania okre$lone w Zatgczniku nr 5; zabrania sie
umieszczania reklam na wszystkich szybach na zewnatrz i wewnatrz pojazdu
za wyjatkiem przypadkéw wynikajacych z decyzji komisji ds. imion
| wizerunkow pojazdéw gdariskiej komunikacji miejskiej, powotanej zgodnie
z Zarzgdzeniem nr 1816/19 Prezydenta Miasta Gdariska z dnia 18.11.2019 r.,

55)nieumieszczania bez pisemnej zgody Organizatora w kabinie motorniczego
elementdw niezwigzanych z obstuga pojazdu i pasazeréw,

56)nieemitowanie reklam opartych na przekazie gtosowym (nie dotyczy reklam
miejskich, przekazanych przez Organizatora lub wtadze Miasta Gdariska);
dopuszczalne sg wytacznie reklamy oparte na przekazie wizualnym,

57)nieeksponowania w pojezdzie reklam, ktére:

a) nakfaniajg do nienawisci lub przemocy w stosunku do jakiejkolwiek
organizacji, osoby lub grupy oséb,

b) zawierajg tresci dyskryminujace, w szczegélnodci ze wzgledu na
rasg, przekonania religiine, pte¢, preferencie seksualne czy
narodowosc,

c) deprecjonujg komunikacje miejska,

d) naruszajg przyjete zasady wspétzycia spotecznego oraz dobre
obyczaje i sg sprzeczne z przepisami prawa.
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§5

Obowiazki Organizatora

Organizator jest zobowigzany do:

1. Sporzadzania rozkladéw jazdy w sposéb zapewniajgcy zachowanie przepisow
Ustawy z dnia 16.04.2004 r. o czasie pracy kierowcow (tekst jednolity Dz.U. 2022
poz. 1473) i dostarczania Operatorowi rozktadéw jazdy z wyprzedzeniem minimum
5 (pieciu) dni roboczych lub za zgoda Stron w innym terminie. Zachowanie
przepisow Ustawy uznaje sie za spetnione, jezeli zaplanowany czas postoju na
krancu jest nie krétszy niz wymagany przepisami. Organizator bedzie uwzgledniat
w rozktadzie jazdy przerwy ustawowe.

2. Przygotowywania, umieszczania i utrzymywania informacji na przystankach.

3. Dostarczania Operatorowi przepiséw porzadkowych, taryfowych, komunikatow
o zmianach w funkcjonowaniu komunikacji i innych informacji istotnych dla
pasazerow do umieszczenia w pojazdach Operatora minimum 3 dni przed
terminem ich umieszczenia okreslonym przez Organizatora. W szczegoélnych
przypadkach dopuszcza sie dostarczenie powyzszych materiatow w Krotszym
terminie.

4. Informowania Operatora o zmianach tras wynikajgcych ze zmiany organizacji
ruchu drogowego, prac remontowych, inwestycyjnych lub awaryjnego wytgczenia
torowiska.

5. Okreslania zasad skomunikowania pojazdow, polegajgcych na wzajemnym
oczekiwaniu na przystanku dwoéch lub wiekszej liczby pojazdéw w celu
umozliwienia dokonania przesiadki pasazerow.

6. Informowania pasazeréw o zmianach w ofercie przewozowej, taryfie i przepisach
porzgdkowych w dostepnych mediach zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra
Transportu i Budownictwa i Gospodarki Morskiej w sprawie rozktadow jazdy z dnia
10 kwietnia 2012 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 202).

7. Terminowej zaptaty Rekompensaty naleznej na pokrycie kosztéw Swiadczenia
ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej , wedtug zasad ustalonych
w87 Umowy. W przypadku zwioki Organizatora w ptatnosci naleznej
Rekompensaty, Operator naliczy Organizatorowi odsetki ustawowe od
niezaptaconej w terminie naleznosci.

8. Wystepowania do jednostek organizacyjnych Miasta Gdanska o zapewnienie
prawidtowego stanu infrastruktury torowo-sieciowej i przystankowej niezbednej
do realizacji Umowy oraz o wyposazenie przystankow w znak drogowy oznaczajgcy
przystanek.
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9. Dostarczenia Operatorowi kazdej nowej zapowiedzi lub komunikatu systemu

fonicznej informacji pasazerskiej w formacie MP3, najpézniej w terminie 2 dni
roboczych przed wprowadzeniem do uzytkowania. W przypadku nieterminowego
dostarczenia zapowiedzi Operatorowi przystuguje prawo zachowania terminu
dwoch dni roboczych od momentu otrzymania zapowiedzi na ich publikacje.

10.Biezacego zarzadzania komunikacjy miejskg wg procedur okreslonych

w Zatgczniku nr 10.

86

Uprawnienia Organizatora

1. W przypadku, gdy prowadzacy pojazd jest w stanie uniemozliwiajacym bezpieczne

prowadzenie pojazdu (np. w stanie nietrzezwosci i/lub pod wplywem narkotykow
albo po spozyciu $rodka dziatajacego podobnie do alkoholu i/lub narkotyku) albo
gdy jego zachowanie wskazuje, ze moze by¢ w takim stanie, Organizator ma prawo
dokona¢ kontroli zgodnie z § 9 ust. 9 pkt 3) Umowy. W sytuacji, w ktorej
przeprowadzona kontrola wykaze wystgpowanie stanu, ktéry uniemozliwia
prowadzenie pojazdu, CR ma prawo wycofa¢ motorniczego z obstugi zadania
i zazgdac od Operatora zastapienia go innym. W razie braku mozliwoéci zastgpienia
motorniczego, CR ma prawo wycofaé pojazd z obstugi zadania.

- CR ma prawo wycofa¢ pojazd Operatora z obstugi zadania, jezeli zadanie jest

obstugiwane pojazdem:

1) niesprawnym pod wzglgdem techniczno-eksploatacyjnym, stanowigcym
zagrozenie dla bezpieczeristwa ruchu drogowego lub powodujgcym znaczne
ucigzliwosci dla pasazeréw, w przypadkach, gdy stwierdzenie niesprawnosci nie
wymaga diagnostyki lub pomiaréw;

2) niespetniajagcym wymogow zawartych w przepisach prawa oraz parametréw
techniczno-eksploatacyjnych opisanych w Umowie.

- CR ma prawo odmoéwi¢ ponownego wigczenia pojazdu Operatora do obstugi

zadania, po jego wczesniejszym wycofaniu w sytuacjach okreélonych w ust. 1 i 2,
Jezeli nie ustapity przyczyny, ktére byly podstawa wycofania pojazdu.

. W przypadku wycofania z obstugi zadania pojazdu Operatora w sytuacjach

okreslonych w ust. 1 i 2, Organizator ma prawo natozy¢ kare z tytutu
niezrealizowania przewozéw przez Operatora.

5. Jezeli podstawa wycofania pojazdu Operatora z obstugi zadania nie byta przyczyna

wystepujaca po stronie Operatora, kara umowna, o ktérej mowa w ust. 4, nie
bedzie naliczana. W takim przypadku Operatorowi przystugiwac bedzie takze
wynagrodzenie za czas przestoju okreslone w § 7 ust. 25 Umowy za liczbe
wozokilometréw niewykonanych na skutek wycofania pojazdu Operatora.
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6. Organizator jest uprawniony do zadania odszkodowania na zasadach ogdlnych
przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;.

§7

Zasady ustalania Rekompensaty Operatora za Swiadczone ustugi
przewozowe i warunki ptatnosci

1. Corocznie, w okresie trwania Umowy, Organizator zaptaci Operatorowi
Rekompensate nalezng w danym roku na pokrycie kosztéw $wiadczonych ustug
przewozowych w komunikacji tramwajowej. Rekompensata nalezna w danym roku
bedzie wyptacana w formie miesiecznego wynagrodzenia za Swiadczone ustugi
(Rekompensata Eksploatacyjna), z zastrzezeniem ust. 2 ponize;j.

2. W zwigzku z realizowanymi przez Operatora zadaniami inwestycyjnymi Strony
przewiduja mozliwoé¢ wyptacania czesci Rekompensaty naleznej w danym roku
w postaci podwyzszenia kapitatu zaktadowego Operatora (Rekompensata
Inwestycyjna). W takim przypadku Rekompensata Inwestycyjna obejmuje czesc
kosztéw amortyzacji ponoszonych przez Operatora w danym roku w zwigzku ze
$wiadczeniem ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej. Wysokos¢
zaplanowanej Rekompensaty Inwestycyjnej na 2023 rok okresla Zatgcznik nr 8a.

3. Cato$¢ wpltywéw ze sprzedazy biletéw oraz opfat dodatkowych za przejazdy
lokalnym transportem zbiorowym stanowi dochéd Organizatora.

4. W catym okresie obowigzywania Umowy, Operatorowi przystuguje Rekompensata
na pokrycie kosztéw netto $wiadczonych ustug przewozowych w komunikacji
tramwajowej, ktéra uwzglednia podatek dochodowy w obligatoryjnym wymiarze
oraz zysk netto w wysokosci ustalonej w ust. 5 ponizej, przy czym wysokosc
skalkulowanej zgodnie z Zatacznikiem nr 13 $redniorocznej stopy zwrotu z kapitatu
Operatora w ujeciu realnym, w catym okresie obowigzywania Umowy nie moze
przekroczy¢ poziomu 6%.

5. Zysk netto uwzgledniany w Rekompensacie na pokrycie kosztow netto
éwiadczonych ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej wynosi 1%
z mozliwoécig zwiekszenia w kazdym roku trwania Umowy do 3% za uprzedniag
zgodg Gminy Miasta Gdarska.

6. Wysoko$¢ Rekompensaty naleznej w danym roku wyliczana jest na zasadach
okreslonych w Rozporzadzeniu (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 23 paZzdziernika 2007 r. dotyczacym ustug publicznych w zakresie
kolejowego idrogowego transportu pasazerskiego oraz  uchylajagcym
rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70, z uwzglednieniem ilosci
ustug przewozowych zaméwionych na dany rok.
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7. Przy wyliczeniu Rekompensaty naleznej w danym roku uwzgledniane sg koszty

netto $wiadczenia ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej, wynikajace
z zakresu Umowy, ponoszone przez Operatora, tj.:

1) (+) wszystkie koszty state zwigzane z dziatalnoécig przewozowa wraz z kosztem
amortyzacji,

2) (+) wszystkie koszty zmienne zwigzane z dziatalnoscig przewozowa,

3) (+) koszty zwigzane z utrzymaniem i korzystaniem z niezbednej infrastruktury
technicznej, w tym dzierzawionej infrastruktury tramwajowe;,

4) (+) koszty wyposazenia pojazdéw, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 3,

5) (+) koszty finansowe bezpoérednio zwigzane ze <¢wiadczeniem ustug
przewozowych, w tym odsetki,

pomniejszone o:

mozliwe do zaplanowania przychody generowane cyklicznie przez Operatora
wzwigzku z realizacjg ustug przewozowych na podstawie niniejszej umowy,
w szczegolnosci przychody z tytutu $wiadczenia ustug reklamowych na pojazdach
i we wnetrzu pojazddw,

6) (+) podatek dochodowy w obligatoryjnym wymiarze.

Koszty netto kalkulowane beda zgodnie z obowiazujacymi przepisami, a takze
obowigzujgcymi u Operatora ,Zasadami rachunkowosci dla Gdarskich Autobuséw
I Tramwajéw Sp. z 0.0.” z uwzglednieniem zasad okre$lonych w § 8 ust. 4 j ust. 5.

. Rekompensata Eksploatacyjna nalezna w danym roku odpowiada réznicy

pomigdzy Rekompensatg nalezng w danym roku, wyliczona zgodnie z ust. 7,
a Rekompensatg Inwestycyjng zaplanowang na dany rok, o ktérej mowa w ust. 2.

. Ustalona zgodnie z ust. 8 wysoko$¢ Rekompensaty Eksploatacyjnej naleznej

w danym roku oraz ilos¢ zaméwionych na dany rok ustug przewozowych dla trakcji
tramwajowej wyznaczg stawke netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu jednego wozokilometra w przewozach tramwajowych.

10.5tawka netto Rekompensaty Eksploatacyjne] na pokrycie kosztu jednego

wozokilometra obejmuje nastepujace sktadniki:
1) (+) amortyzacja, w czesci niepokrytej w Rekompensacie Inwestycyjnej,
2) (+) energia elektryczna trakcyjna,
3) (+) optata za korzystanie z infrastruktury tramwajowe;j,
4) (+) koszty finansowe, w tym odsetki,

5) (+) wynagrodzenia osobowe wraz z obowigzkowymi narzutami,
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6) (+) pozostate koszty,

7) (-) przychody, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej, pomniejszajgce koszty,
8) (+) zysk netto,

9) (+) podatek dochodowy.

11.Stawka netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu jednego
wozokilometra dotyczy wszystkich typdw taboru. Wysokos¢ i strukture stawki netto
Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu jednego wozokilometra
w komunikacji tramwajowej na dany rok okresla Zatgcznik nr 8b.

12.Miesieczne wynagrodzenie za Swiadczone ustugi przewozowe w komunikacji
tramwajowej w okresie trwania Umowy stanowi kwota bedaca iloczynem stawki
netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu jednego wozokilometra
i ilosci zrealizowanych przez Operatora ustug przewozowych z uwzglednieniem
wskaznika typu taboru, okreslonego w ust.13. Wynagrodzenie za Swiadczone
ustugi zostanie powiekszone o nalezny podatek VAT wedtug stawki obowigzujgcej
w dniu wystawienia faktury.

13.Ustala sie nastepujgce wskazniki typu taboru tramwajowego okreslonego
w Zatgczniku nr 3 ust. 5 punkty 1-5:

typ A 1101
typ B 1:51
typ Ca 2,0,
typ Cb 2,0,
typ D 3,0

14.Rozliczenie Rekompensaty Eksploatacyjnej nastepowac bedzie w cyklach
miesiecznych na podstawie czastkowych faktur, wystawianych przez Operatora
w nastepujgcej formie:

1) Pierwsza czgstkowa faktura, wystawiona pierwszego dnia roboczego danego
miesigca, obejmuje wynagrodzenie zaliczkowe w wysokosci 50% naleznego
Operatorowi wynagrodzenia za dany miesigc $wiadczenia ustug
przewozowych, ustalonego na podstawie miesiecznego harmonogramu
zamowionych wozokilometréw, o ktérym mowa w 8§ 3 ust. 3 oraz
obowigzujgcej stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu jednego wozokilometra, wskazanej w Zatgczniku nr 8b. Termin
ptatnosci wynikajacy z pierwszej czastkowe]j faktury wynosi 7 dni od daty
otrzymania przez Organizatora prawidtowo wystawionej przez Operatora
faktury.

2) Druga czastkowa faktura, wystawiona dziesigtego dnia danego miesiaca,
obejmuje wynagrodzenie zaliczkowe w wysokosci 40% naleznego
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Operatorowi wynagrodzenia za dany miesigc $wiadczenia ustug
przewozowych, ustalonego na podstawie miesiecznego harmonogramu
zamowionych wozokilometréw, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 oraz
obowigzujacej stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu jednego wozokilometra, wskazanej w Zatgczniku nr 8b. Jeéli dziesiaty
dzien miesigca przypadnie na dzied wolny od pracy, faktura zostanie
wystawiona pierwszego dnia roboczego nastepujacego po dniu wolnym od
pracy. Termin ptatnosci wynikajacy z drugiej czastkowej faktury wynosi 14
dni od daty otrzymania przez Organizatora prawidtowo wystawionej przez
Operatora faktury.

3) Do pigtego dnia nastgpnego miesigca Operator przedtozy Organizatorowi
informacje o liczbie faktycznie wykonanych w poprzednim miesigcu
wozokilometréow wraz z koricowg faktura, obejmujaca wynagrodzenie
stanowigce ostateczne rozliczenie naleznego Operatorowi wynagrodzenia
miesigcznego za Swiadczone ustugi przewozowe w poprzednim miesigcu.
Jesli pigty dzieri miesigca przypadnie na dzien wolny od pracy, koficowa
faktura zostanie wystawiona pierwszego dnia roboczego nastepujacego po
dniu wolnym od pracy. Termin ptatnosci wynikajacy z koricowej faktury
wynosi 14 dni od daty otrzymania przez Organizatora prawidtowo
wystawionej przez Operatora faktury.

15.W  przypadku wystgpienia niewykonania wozokilometréw zlecanych przez
Organizatora, Operator przedtozy w formie pisemnej jako zatacznik do koricowe]
faktury, wyjasnienie niezrealizowania przewozéw. Za niewykonane przewozy
Organizator bedzie naliczat kary w sposéb oraz wedtug zasad okrelonych w § 10.

16.Wraz z koficowg fakturg, o ktérej mowa w ust. 14 pkt 3), obejmujaca faktycznie
wykonane wozokilometry ~w poprzednim miesigcu, Operator przediozy
Organizatorowi zestawienie wykonanych wozokilometréw z podziatem na linie
tramwajowe.

17.Faktura powinna by¢ wystawiona na: Nabywca Gmina Miasta Gdariska, ul. Nowe
Ogrody 8/12, 80-803 Gdarisk, NIP: 583-00-11-969. Ptatnikiem faktur jest Zarzad
Transportu Miejskiego w Gdarisku, ul. Na Stoku 49, 80-874 Gdarisk.

18.Rekompensata Eksploatacyjna bedzie ptatna przelewem z rachunku bankowego
Organizatora, na rachunek bankowy Operatora, wskazany na fakturze.

19.Za termin zaptaty faktur, o ktérych mowa w ust. 14, przyjmuje sie dzieri obciazenia
rachunku Organizatora.

20.5trony umowy oswiadczajg, ze s podatnikami podatku VAT oraz zobowiazuja sie
do niezwtocznego wzajemnego informowania o zmianie swojego statusu jako
podatnika podatku VAT.
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21.0perator zobowigzuje sie, ze w przypadku wykreslenia go z rejestru podatnikéw
VAT czynnych, niezwiocznie zawiadomi o tym fakcie Organizatora iz tytutu
$wiadczonych ustug bedzie wystawiat rachunki. W przypadku naruszenia
powyzszego zobowigzania, Operator wyraza zgode na potracenie przez
Organizatora, z naleznego mu wynagrodzenia, kwoty stanowigcej rownowartosc
podatku VAT, w stosunku do ktérej Organizator utracit prawo do odliczenia,
powiekszonej o odsetki zaptacone do Urzedu Skarbowego.

22,0perator oswiadcza, ze jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT
oraz nie zawiesit | nie zaprzestat wykonywania dziatalnosci gospodarczej oraz
zobowigzuje sie do niezwlocznego pisemnego powiadomienia o zmianach
powyzszego statusu.

23.0perator przyjmuje do wiadomosci, iz Organizator przy zaptacie Rekompensaty
Eksploatacyjnej bedzie stosowat mechanizm podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa
w art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 931).

24, Zapftata:

1) kwoty odpowiadajgcej catosci albo czesci kwoty podatku wynikajgce;
z otrzymanej faktury bedzie dokonywana na rachunek VAT Operatora,
w rozumieniu art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 931 z p6zn. zm.),

2) kwoty odpowiadajgcej wartosci sprzedazy netto wynikajgcej z otrzymane;
faktury jest dokonywana na rachunek bankowy albo na rachunek
w spétdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej, dla  ktérych jest
prowadzony rachunek VAT Operatora.

25.0peratorowi przystuguje wynagrodzenie za czas przestoju w przypadku:

1) braku mozliwoséci wykonania ustug przewozowych zgodnie z rozktadem
jazdy z przyczyn nie lezgcych ani po stronie Organizatora ani po stronie
Operatora, w tym okresowej niedroznosci uktadu drogowego,

2) zamowienia rezerwy trasowe] do czasu skierowania pojazdu do obstugi linii,

3) wyfaczenia pojazdu z ruchu przez Organizatora w celu wykonania kontroli,
ktérej wynik nie potwierdzi przyczyny wytaczenia wystepujgcej po stronie
Operatora.

26.Wynagrodzenie za czas przestoju stanowi iloczyn stawki netto Rekompensaty
Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu jednego wozokilometra i wskaznika
korygujgcego, okreslonych w Zatgczniku nr 8b oraz:
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1) liczby wozokilometréw niewykonanych na linii, na ktérej wystapit przestdj,
stanowigcej roznice pomigdzy kilometrami rozktadowymi danego zadania, a
faktycznie wykonanymi, w przypadku, o ktérym mowa w ust. 25 pkt. 1),

2) iloczynu czasu na jaki rezerwa zostata zamoéwiona i okreslonej predkosci
eksploatacyjnej, w przypadku, o ktérym mowa w ust. 25 pkt 2),

3) liczby wozokilometréw niewykonanych od czasu wytaczenia pojazdu z ruchu

do czasu jego ponownego wigczenia, w przypadku, o ktérym mowa w ust.25
pkt. 3).

Powyzsza zasada rozliczenia obowigzuje od chwili powstania przyczyny
uniemozliwiajgcej wykonanie ustug przewozowych do jej ustapienia badZ do
wprowadzenia przez Organizatora innego rozktadu jazdy.

27.Wskaznik korygujacy stawke netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu jednego wozokilometra, o ktérym mowa w ust. 26, jest ustalany na
podstawie kosztu catkowitego jednego wozokilometra = 100, pomniejszonego
0 udziat w strukturze stawki kosztu energii elektrycznej trakcyjnej.

Wskaznik korygujacy stawke netto rekompensaty na pokrycie kosztu jednego
wozokilometra za czas przestoju okreéla Zatacznik nr 8b.

28.Rekompensata Inwestycyjna wyptacana bedzie jako podwyzszenie kapitatu
zaktadowego Operatora w zamian za udzialy obejmowane po cenie nominalnej,
w wysokosci zatwierdzonej aneksem do Umowy, stosownie do § 8 ust. 8 oraz ust.
18. Wyptata Rekompensaty Inwestycyjnej nastepuje w dwoch transzach, ptatnych
w czerwcu i grudniu, za wyjgtkiem roku 2023, w ktérym transze Rekompensaty
Inwestycyjnej wyptacone zostang w lutym i czerwcu.

29.Wierzytelnosci Operatora wobec Organizatora z tytutu Umowy mogg stanowi¢
przedmiot zabezpieczenia transakcji pozyskiwania $rodkéw finansowych,
w szczegolnosci przedmiot cesji lub zastawu rejestrowego.
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Zasady ustalania i rozliczania Rekompensaty naleznej w danym
roku na pokrycie kosztéw netto Swiadczonych ustug przewozowych

1. Wysokos¢ Rekompensaty naleznej w danym roku na pokrycie kosztéw netto
$wiadczonych ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej okreslana bedzie
corocznie.

2. W terminie do 30 lipca kazdego roku Operator przedstawi Organizatorowi
kalkulacje wysokosci Rekompensaty na pokrycie kosztow netto swiadczenia ustug
przewozowych w komunikacji tramwajowej naleznej w roku nastepnym, w podziale
na Rekompensate Eksploatacyjng i Rekompensate Inwestycyjng, z uwzglednieniem
wstepnie okreslonych: zakresu i ilosci ustug przewozowych zamodwionych na
nastepny rok, o ktérych mowa w § 3 ust. 3.

3. W ramach wstepnej informacji, w terminie do 15 czerwca kazdego roku, Operator
przedstawi Organizatorowi wysoko$¢ Rekompensaty naleznej w roku nastepnym,
wynikajgcej z projekcji finansowej, dokonanej na potrzeby corocznej aktualizacji
.Wieloletniego planu rozwoju Gdanskich Autobuséw i Tramwajéw Sp. z 0.0. na lata
2023 - 2044", w podziale na Rekompensate Inwestycyjng i Rekompensatg
Eksploatacyjna.

4. Wysokos$¢ Rekompensaty Inwestycyjnej planowanej na dany rok:

1) nie moze przekroczy¢ planowanej wysokosci kosztu amortyzacji bezposrednio
zwigzanej ze $wiadczeniem ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej,
z uwzglednieniem planowanych zadan inwestycyjnych na potrzeby ich
$wiadczenia, z wytgczeniem amortyzacji Srodkéw trwatych w  czesci
sfinansowanej srodkami pochodzgcymi z dotacji;

2) nie moze doprowadzi¢ do wygenerowania przez Operatora zakumulowane;
straty, ktora przekraczataby 40% subskrybowanego kapitatu zaktadowego.

5. Wysoko$¢ Rekompensaty Eksploatacyjnej planowanej na dany rok jest sumga
sktadowych kosztéw netto sSwiadczenia ustug przewozowych w komunikacji
tramwajowej zaméwionych na dany rok, z uwzglednieniem zasad ustalania
poziomu kosztéw stanowigcych sktadniki stawki netto Rekompensaty, okreslonych
w punktach od 1) do 6), tj.:

1) (+) amortyzacja - planowana wysokos¢ kosztu bezposrednio zwigzana ze
$wiadczeniem ustug przewozowych, z uwzglednieniem planowanych zadan
inwestycyjnych na potrzeby ich S$wiadczenia, z wytgczeniem amortyzacji
$rodkéw trwatych w czesci sfinansowanej srodkami pochodzacymi z dotacji -
w czesci niepokryte] w Rekompensacie Inwestycyjnej,

Zarzad Transportu Miejskiego w Gdarisku | ul. Na Stoku 49 | 80-874 Gdarisk |
l& tel. 58 520-57-00 | ztm@gdansk.gda.pl | www.ztm.gda.pl | ePUAP /ZTM_Gdansk/SkrytkaESP 25




)

Umowa na Swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego

na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

2) (+) energia elektryczna trakcyjna - planowana wysokosé kosztu, zwigzana
z dziatalnoscig przewozowa, z uwzglednieniem:

a. cen energii elektrycznej trakcyjnej uzyskanych w  wyniku

przeprowadzonego postepowania o zaméwienie publiczne, lub jesli ceny
te nie sg znane

. wskaZnika cen energii elektrycznej z czerwca danego roku, wedtug

formuty “Analogiczny okres roku poprzedniego = 1007, ogtaszanego
w Biuletynie  Statystycznym  Gitéwnego Urzedu Statystycznego,
podzielonego przez 100,

3) (+) optata za korzystanie z infrastruktury tramwajowej - planowana wysokos¢
kosztu, na podstawie obowigzujacej w tym zakresie umowy;,

4) (+) koszty finansowe - planowana wysoko$é¢ kosztéw bezposrednio zwiagzana
ze Swiadczeniem ustug przewozowych, z uwzglednieniem finansowania
planowanych zadar inwestycyjnych na potrzeby ich $wiadczenia, w tym odsetki
ustalane z uwzglednieniem wskaznika WIBOR (lub innego wskaznika stuzacego
zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcymi lub z obowigzujacymi
Operatora umowami do ustalenia stawki oprocentowania zadiuzenia
dtugoterminowego (powyzej jednego roku)) aktualnego na dzien, w ktérym
zgodnie z obowigzujgcymi Operatora umowami, ustalono oprocentowanie na
trwajgcy okres odsetkowy,

wynagrodzenia osobowe wraz 2z obowigzkowymi narzutami -
z uwzglednieniem wyzszego z nastepujacych wskaznikdw,

a. wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych z czerwca danego
roku, wedtug formuty ,Analogiczny okres roku poprzedniego = 100",
ogtaszanego w Biuletynie Statystycznym Gféwnego Urzedu
Statystycznego, podzielonego przez 100 oraz z uwzglednieniem
skutkéw finansowych obligatoryjnych przepiséw w zakresie
wynagrodzen i narzutéw na wynagrodzenia oraz wskaznika na
poziomie nie nizszym niz 100, gdy warto$¢ ogtoszonego wskaznika
GUS jest nizsza niz 100, lub

b. wskaznika przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto
w sektorze przedsigbiorstw w wojewddztwie pomorskim z czerwca
danego roku, wedtug formuly ,Analogiczny miesigc roku
poprzedniego = 100", ogtaszanego w Komunikacie GUS o sytuacji
spoteczno-gospodarcze] wojewédztwa pomorskiego, podzielonego
przez 100 oraz z uwzglednieniem skutkéw finansowych
obligatoryjnych przepiséw w zakresie wynagrodzen i narzutéw na
wynagrodzenia.
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6) (+) pozostate koszty - planowane pozostate koszty, zarowno state jak i zmienne,
zwiazane ze $wiadczeniem ustug przewozowych, z uwzglednieniem wskaznika
cen towardw i ustug konsumpcyjnych z czerwca danego roku, wedtug formuty
.Analogiczny okres roku poprzedniego = 100", ogtaszanego w Biuletynie
Statystycznym Gtownego Urzedu Statystycznego, podzielonego przez 100;

pomniejszonych o:

7) (-) przychody generowane cyklicznie przez Operatora w zwigzku z realizacjg
ustug przewozowych na podstawie niniejszej umowy, w szczegoInosci
przychody z tytutu $wiadczenia ustug reklamowych na pojazdach i we wnetrzu
pojazddw

z uwzglednieniem:

8) (+) zysku okreslonego w § 7 ust. 5, ustalanego jako narzut na sume kosztow
netto wskazanych w punktach od 1) do 6), pomniejszonych o przychody
wskazane w punkcie 7)

9) (+) podatku dochodowego w obligatoryjnym wymiarze.

6. Przedtozona kalkulacja Rekompensaty na pokrycie kosztow netto swiadczenia
ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej naleznej w roku nastepnym,
o ktérej mowa w ust. 2, wraz z uzasadnieniem, zawierac bedzie:

1) planowana warto$¢ nominalng Rekompensaty Inwestycyjnej na nastgpny rok,
z uwzglednieniem harmonogramu ptatnosci;

2) planowana wartos¢ nominalng oraz planowang stawke netto Rekompensaty
Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu jednego wozokilometra w komunikagji
tramwajowe] z wyszczegolnieniem sktadnikéw okreslonych w & 7 ust. 10,
z uwzglednieniem wysokosci zysku okreslonego w § 7 ust. 5.

Wraz z kalkulacja Operator sktada prognoze relacji zakumulowanych przez
Operatora strat do subskrybowanego kapitatu zaktadowego w roku nastepnym.

7. W przypadku, gdy koszty energii elektrycznej trakcyjnej ujete w przedtozonej przez
Operatora kalkulacji, o ktérej mowa w ust. 2, 5 i 6 powyzej, nie uwzgledniajg cen
energii elektrycznej trakcyjnej uzyskanych w wyniku przeprowadzonego
postepowania o zaméwienie publiczne, Operator zobowigzany jest dokonac
aktualizacji przedtozonej kalkulacji w zakresie kosztu energii elektrycznej trakcyjnej
niezwtocznie po zakorczeniu postepowania o zamowienie publiczne. Do
zaktualizowanego wniosku stosuje sie przepisy ust. 8 i 9. W przypadku, gdy ze
wzgledu na termin rozstrzygniecia postgpowania o zaméwienie publiczne
aktualizacja wniosku nie jest mozliwa, zastosowanie znajduje ust. 13,

8. Organizator kazdego roku, najpéZniej do 31 grudnia, zatwierdzi w formie
podpisanego aneksu do Umowy:
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1) planowang warto$¢ nominalng oraz harmonogram ptatnosci Rekompensaty
Inwestycyjnej oraz

2) wysokosc i strukture stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu jednego wozokilometra zgodnie z § 7 ust. 10.

Zatwierdzona wysokos¢ i struktura stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjne;j,
z zastrzezeniem ust. 10 - 13, obowigzuje od 1 stycznia do 31 grudnia nastepnego
roku w okresie obowigzywania Umowy. Rekompensata Inwestycyjna bedzie

wyptacana zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem ptatnosci, z zastrzezeniem
ust. 18.

9. Organizator bez podania istotne] przyczyny nie moze odméwié zatwierdzenia
kwoty naleznej Operatorowi Rekompensaty Inwestycyjnej | Rekompensaty
Eksploatacyjnej, ktérej kalkulacja zostata przedstawiona przez Operatora zgodnie
Z postanowieniami ust. 4 i 5.

10.W sytuacji, gdy koszt energii elektrycznej, w ujeciu jednostkowym narastajgco,
wyznaczajacy wysokoS¢ obowigzujacej w danym  roku Rekompensaty
Eksploatacyjnej na pokrycie kosztéw netto $wiadczenia ustug przewozowych
w komunikacji tramwajowej, wzroénie o ponad 5% w stosunku do wiasciwego
sktadnika stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu jednego
wozokilometra, na pisemny wniosek Operatora dokonana zostanie waloryzacja
stawki netto rekompensaty. Zwaloryzowana stawka netto Rekompensaty
Eksploatacyjnej bedzie obowigzywaé od pierwszego dnia miesigca nastepujacego
PO miesigcu, w ktdrym wystapit wzrost kosztu jednostkowego energii elektrycznej.

11.W sytuacji gdy koszt energii elektrycznej, w ujeciu jednostkowym narastajgco,
wyznaczajgcy wysokos¢ obowigzujgcej w danym  roku Rekompensaty
Eksploatacyjnej na pokrycie kosztéw netto $wiadczenia ustug przewozowych
w komunikacji tramwajowej, obnizy sie o ponad 5% w stosunku do wtasciwego
sktadnika stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu jednego
wozokilometra, Operator jest zobowigzany do niezwiocznego przekazania
Organizatorowi pisemnej informacji, przedstawiajacej faktyczny poziom kosztu
energii elektrycznej wujgciu jednostkowym narastajgco za dany okres, na
podstawie ktorej Organizator ma prawo podja¢ decyzje o dokonaniu waloryzacji
stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej. Zwaloryzowana stawka netto
Rekompensaty Eksploatacyjnej bedzie obowigzywa¢ od pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktérym wystapito obnizenie kosztu jednostkowego
energii elektryczne;.

12.W sytuacji gdy, w nastepstwie zmiany wskaznika WIBOR (lub innego wskaznika
stuzacego zgodnie z przepisami  powszechnie obowigzujgcymi  lub
z obowigzujacymi Operatora umowami do ustalenia stawki oprocentowania
zadfuzenia dtugoterminowego (powyzej jednego roku)) o ponad 0,5 punktu
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procentowego w stosunku do poziomu wskaznika wyznaczajgcego wysokosc
obowigzujacej stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztow
netto $wiadczenia ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej, odsetki
wzrosna lub spadng, Strony dokonajg aktualizacji odsetek wyznaczajgcych wartosc
nominalng oraz stawke netto Rekompensaty Eksploatacyjnej. Zaktualizowana
stawka netto Rekompensaty Eksploatacyjnej (uwzgledniajgca zaktualizowane
odsetki) bedzie ohowigzywac¢ od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktorym Operator ponidst odsetki zwiekszone lub zmniejszone
w nastepstwie zmiany wskaznika.

13.W sytuacji, gdy, w nastepstwie zmiany cen w wyniku rozstrzygniecia postgpowania
o zaméwienia publiczne, koszty energii elektrycznej trakcyjnej wyznaczajgce
wysoko$¢ obowigzujgcej stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztow netto $wiadczenia ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej
wzrosng lub spadng, Strony dokonajg aktualizacji kosztéw energii elektryczne;
trakcyjnej wyznaczajacych wartos¢ nominalng oraz stawke netto Rekompensaty
Eksploatacyjnej. Zaktualizowana stawka netto Rekompensaty Eksploatacyjnej
(uwzgledniajaca zaktualizowane koszty energii elektrycznej trakcyjnej) bedzie
obowigzywa¢ od pierwszego dnia miesigca, nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym
wystgpita zmiana cen.

14.Waloryzacja, o ktérej mowa w ust. 10 i 11, polega odpowiednio na zwigkszeniu,
badz zmniejszeniu obowigzujacej stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na
pokrycie kosztu jednego wozokilometra, o kwote stanowigcg iloczyn:
obowiazujacej w chwili waloryzacji stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na
pokrycie kosztu jednego wozokilometra, procentowego udziatu w stawce netto
Rekompensaty Eksploatacyjnej sktadnika stawki podlegajgcego waloryzacji oraz
wskaznika cen energii elektrycznej z miesigca, w ktérym nastgpit odpowiednio
wzrost, badZ spadek kosztu jednostkowego, wedtug formuty ,Grudzien roku
poprzedniego = 100", ogtaszanego w Biuletynie Statystycznym Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, podzielonego przez 100, powigkszony o podatek dochodowy
w obligatoryjnym wymiarze oraz zysk okreslony w 8 7 ust. 5.

15.W przypadku waloryzacji stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej, o ktérej
mowa w ust. 10, Organizator rozpatrzy wniosek Operatora, podejmie decyzjg
w sprawie dokonania waloryzacji stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej,
zawrze z Operatorem aneks do Umowy w tym przedmiocie, stanowigcym
podstawe do wystawienia przez Operatora faktury korygujacej i dokona zaptaty na
rachunek bankowy Operatora, wskazany na fakturze korygujacej, w terminie nie
dtuzszym niz 60 dni od daty ztozenia wniosku przez Operatora. Za date zaptaty
uznaje sie date obcigzenia rachunku Organizatora.

16.W przypadku waloryzacji stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej, o ktére]
mowa w ust. 11, Organizator podejmie decyzje w sprawie dokonania waloryzacji
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stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej, zawrze z Operatorem aneks do
Umowy w tym przedmiocie, stanowigcym podstawe do wystawienia przez
Operatora faktury korygujgcej, w terminie nie dituzszym niz 30 dni od daty
przekazania informacji przez Operatora. Operator dokona rozliczenia zaptaty na
rachunek bankowy Organizatora, wskazany na fakturze korygujacej, w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od daty zawarcia aneksu do Umowy w tym przedmiocie. Za
date zapfaty uznaje sie date uznania rachunku Organizatora.

17.W przypadku zajscia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 12 lub ust. 13 Operator

niezwtocznie poinformuje Organizatora o koniecznosci aktualizacji stawki netto
Rekompensaty  Eksploatacyjnej, przedktadajgc  jednoczeénie kalkulacje
zaktualizowanej stawki. Strony zawrag aneks do Umowy w tym przedmiocie
w terminie nie dtuzszym niz 60 dni od daty przekazania informacji przez Operatora.

18.W przypadku gdy w trakcie roku kalendarzowego Operator powezmie wiadomogé,

ze wartos¢ amortyzacji mozliwa do zrealizowania w trakcie tego roku jest nizsza
anizeli wartos¢ planowana (w szczegélnosci ze wzgledu na otrzymane dotacje badz
faktyczng realizacje inwestycji) zobowigzany jest do niezwtocznego przekazania
Organizatorowi pisemnej informacji zawierajace] zaktualizowang wartosé
amortyzacji na dany rok oraz rzeczywisty poziom kosztu amortyzacji narastajgco.
Jezeli warto$¢ Rekompensaty Inwestycyjnej zaplanowanej na dany rok przewyzsza
zaktualizowang warto$¢ amortyzacji, strony niezwtocznie dokonaja aktualizacji
(obnizenia) kwoty planowanej Rekompensaty Inwestycyjnej, w drodze aneksu do

umowy.

19.Wysokos¢ otrzymanej przez Operatora Rekompensaty naleznej w danym roku

kalendarzowym podlega corocznemu audytowi przeprowadzanemu przez
niezaleznego audytora powotanego przez Organizatora zgodnie z zasadami
opisanymi w ust, 21, w oparciu o dane zawarte w zbadanym przez biegtego
rewidenta sprawozdaniu finansowym Operatora oraz dane analityczne
umozliwiajgce:

1) weryfikacje kosztéw poniesionych na $wiadczenie ustug przewozowych
w komunikacji tramwajowej,

2) uwzglednienie przychod6w oraz innych przysporzert mogacych mie¢ charakter
innych przychodéw wygenerowanych podczas wypetniania zobowigzania
z tytutu Swiadczenia ustug publicznych (w zakresie ustug objetych Umowa),
zgodnie z pkt. 2 zatgcznika do Rozporzadzenia 1370/2007.

przekazane audytorowi przez Operatora w terminie do 15 marca kazdego roku.
Wykaz dokumentéw i danych umozhmajqcych przeprowadzenie audytu stanowi
Zatacznik nr 12.
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20.Dla potrzeb weryfikacji wysokosci Rekompensaty Operator zobowigzuje sie
prowadzi¢ odrebna ewidencje zwigzang z realizacjg ustug przewozowych
w komunikacji  tramwajowej w zakresie objetym Umowag, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami oraz obowigzujgcymi u Operatora ,Zasadami
rachunkowosci dla Gdaniskich Autobuséw i Tramwajéw Sp. z 0.0.", pozwalajaca na
grupowanie kosztow w skitadniki stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej
okreslonejw & 7 ust. 10.

21.Dla potrzeb ustalenia wysokosci Rekompensaty naleznej w danym roku
kalendarzowym i jej weryfikacji (ex post) przez Organizatora, w celu usprawnienia
i ujednolicenia przedmiotowych czynnosci, Strony postanawiajg, iz audytorem
o ktérym mowa w ust. 19 oraz audytorem ktéry bedzie dokonywac weryfikacji
kalkulacji planowanej na dany rok wysokosci Rekompensaty naleznej (odrebnie dla
Rekompensaty Inwestycyjnej i Rekompensaty Eksploatacyjnej) na pokrycie
kosztéw netto swiadczenia ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej oraz
stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu jednego
wozokilometra i wynikajacych z innych umow Swiadczenia ustug przewozowych
zawartych miedzy Organizatorem a Operatorem, bedzie audytor wytaniany
corocznie przez Organizatora i Operatora w drodze zamodwienia wspodlnego
zgodnego z ustawg Prawo Zaméwien Publicznych. Relacje i zasady dotyczace
udzielania zamdéwienia wspélnego zostang okreslone w odrebnym porozumieniu.

22.Przeprowadzany na zlecenie Organizatora audyt, o ktérym mowa w ust. 19, ma na
celu zbadanie, czy:

1) wielkos¢ Rekompensaty (tacznie oraz odrebnie: Rekompensaty Inwestycyjne;
i Rekompensaty Eksploatacyjnej) otrzymanej w danym roku od Organizatora
odpowiada rzeczywistym kosztom zwigzanym z realizacjg ustug przewozowych
w komunikacji tramwajowej wraz z rozsgdnym zyskiem oraz jest zgodna
z polskimi ieuropejskimi przepisami dotyczacymi pomocy publicznej dla
przedsiebiorstw, przepisami prawa konkurencji i zamoéwieri publicznych oraz
niniejsza umowsa,

2) wysokos¢ sredniorocznej stopy zwrotu z kapitatu Operatora, w ujeciu realnym
w catym okresie obowigzywania Umowy, nie przekracza poziomu 6%.

23.Audyt zostanie przeprowadzony w terminie 7 dni od daty przekazania przez
Operatora kompletu danych, o ktérych mowa w ust. 19 | zakoAczony
sporzadzeniem opinii, stwierdzajgcej nadwyzke, badZ niedobdr naleznej
Operatorowi Rekompensaty za dany rok kalendarzowy oraz okreslajgce;
prognozowana wysokos$¢ Sredniorocznej stopy zwrotu z kapitatu Operatora
w ujeciu realnym, w calym okresie obowigzywania Umowy, skalkulowang zgodnie
z metodyka zawarta w Zatgczniku nr 13, na podstawie projekcji finansowej zawartej
w aktualnym na dzien audytu ,Wieloletnim planie rozwoju Gdariskich Autobusow |
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Tramwajow Sp. z 0.0. na lata 2023 - 2044” Opinia zostanie przekazana Operatorowi
przez Organizatora w ciggu 10 dni od daty przekazania przez Operatora kompletu
danych, o ktérych mowa w ust 19.

24.Zaptata zbyt wysokiej Rekompensaty w danym roku stanowi¢ bedzie nadwyzke
Rekompensaty Eksploatacyjnej, ktéra dla potrzeb jej rozliczenia zostanie
udokumentowana fakturg korygujgca, z zastrzezeniem ust. 28 ponizej. Faktura
korygujgca zostanie wystawiona przez Operatora w terminie 3 dni od daty wptywu
do Operatora opinii, o ktérej mowa ust. 23. Termin ptatnosci wyzej wymienione]
faktury korygujacej jest nie dtuzszy niz 30 dni od daty doreczenia prawidtowo
wystawionej faktury korygujgcej Organizatorowi. Za date zaptaty uznaje sie date
uznania rachunku Organizatora.

25.7aptata zbyt niskiej Rekompensaty w danym roku, niegwarantujgcej zysku
w wysokosci okreslonej w § 7 ust. 5, stanowi¢ bedzie niedobér Rekompensaty
Eksploatacyjnej, ktory zostanie dla potrzeb jego rozliczenia udokumentowany
fakturg korygujgca. Faktura korygujgca zostanie wystawiona przez Operatora
w terminie 3 dni od daty wptywu do Operatora opinii, 0 ktérej mowa w ust, 23.
Termin ptatnosci wyzej wymienionej faktury korygujacej jest nie diuzszy niz 30 dni
od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury korygujacej Organizatorowi.
Za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku Organizatora.

26.Faktury korygujace Rekompensate Eksploatacyjng otrzymang przez Operatora
w miesigcu grudniu roku, ktérego wymieniona nadwyzka lub niedobér dotycza,
beda korygowaty pierwsza fakture wystawiong za miesigc grudzien, o ktérej mowa
w § 7 ust. 14 pkt 1. W przypadku, gdy wystawiona faktura korygujaca skoryguje
pierwszg fakture wystawiong w miesigcu grudniu do zera, w dalszej kolejnosci
korekta rekompensaty bedzie dokonywana do drugiej faktury wystawionej za
grudzien, o ktorej mowa w & 7 ust. 14 pkt 2,

27.W przypadku, gdy wystawiona faktura korygujaca skoryguje druga fakture
wystawiong w miesigcu grudniu do zera, w dalszej kolejnosci faktury korygujace
bedg korygowaty rekompensate otrzymanag przez Operatora w miesigcu
listopadzie, a nastepnie w miesigcu paZzdzierniku roku, ktérego wymieniona
nadwyzka lub niedobor dotyczy. Korekta faktur wystawionych za miesiac listopad i
pazdziernik bedzie dokonywana zgodnie z zasada wskazang w ust. 26,

28.W sytuacji, gdy wyptacona w danym roku Rekompensata Inwestycyjna przewyzsza
koszty amortyzacji poniesione w tym roku przez Operatora w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej, stwierdzona
nadwyzka pomniejsza Rekompensate Inwestycyjng zaplanowang na kolejny rok,
aw przypadku, gdyby bytlo to niemozliwe pomniejsza koszty amortyzacji
uwzgledniane w kosztach netto Swiadczenia ustug przewozowych w komunikacgji
tramwajowej uwzgledniane w Rekompensacie Eksploatacyjnej.
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29.Zaptata zbyt wysokiej Rekompensaty za caty okres obowigzywania Umowy, tj.

potwierdzona przez audytora w opinii, o ktérej mowa w ust. 23, sporzgdzonej na
koniec okresu obowigzywania Umowy, Srednioroczna stopa zwrotu z kapitatu
Operatora w ujeciu realnym na poziomie wyzszym niz 6%, stanowi¢ bedzie
nadwyzke, ktéra dla potrzeb jej rozliczenia zostanie udokumentowana fakturg
korygujaca. Faktura korygujgca zostanie wystawiona przez Operatora w terminie 3
dni od daty wptywu do Operatora opinii, o ktérej mowa w ust. 23.

30.Termin ptatnosci faktury korygujacej, o ktérej mowa w ust. 29, jest nie dtuzszy niz

31

30 dni od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury korygujgcej
Organizatorowi. Za date zaptaty uznaje sie date uznania rachunku Organizatora.

.Korekta otrzymanej przez Operatora Rekompensaty, o ktérej mowa w ust. 29,

dokonana bedzie w ostatnim roku obowigzywania Umowy, zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym paragrafie.

§9

Kontrola realizacji ustug

1. Qrganizatorowi przystuguje prawo kontroli realizacji wszystkich zapiséw Umowy.

Organizator ma prawo naliczania Operatorowi kar zgodnie z 8 10 oraz Zatacznikiem
nr 16.

. Kontrola moze by¢ przeprowadzona po uprzednim powiadomieniu Operatora (24

godzin przed rozpoczeciem) z udziatem przedstawiciela Operatora lub kontrole
mogg przeprowadzi¢ samodzielnie przedstawiciele Organizatora bez uprzedniego
powiadamiania Operatora i bez udziatu jego przedstawicieli. Wyniki kontroli
przeprowadzonej w obu formach przewidzianych w zdaniu poprzednim maja
jednakowe znaczenie dla oceny prawidtowego wykonywania przez Operatora
przedmiotu Umowy.

Prawo kontroli przystuguje pracownikom Organizatora oraz osobom
upowaznionym przez Organizatora. W szczegdlnosci kontroli podlega:
punktualnosé, czystos¢, oznakowanie pojazdow, typ pojazdu, wyposazenie
pojazdéw w informacje taryfowe i porzadkowe, sprawnosc techniczna kasownikow,
sprawnos¢ techniczna elementéw pojazdu, prawidtowos¢ logowar do SIP-TRISTAR,
realizacja przewozéw zgodnie z Umowga oraz istotne dla Organizatora dokumenty
wynikajgce z realizacji Umowy.

Kontrola bedzie dokonywana przez obserwacje w terenie lub analize dokumentow
eksploatacyjnych Operatora, ktére Operator zobowigzany jest udostepnic
Organizatorowi na jego zadanie niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 3 dni
roboczych, jak réwniez na podstawie monitoringu danych zsystemoéw
elektronicznych zainstalowanych w pojazdach Operatora lub urzgdzen
monitorujgcych umieszczonych na terenie miasta.
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6. Z kontroli sporzgdzany jest protokét lub notatka stuzbowa podpisane przez osobe

(osoby) dokonujaca (-ce) kontroli. Kontrole wykonang za posrednictwem systemoéw
elektronicznych dokumentuje zapis na nosnikach elektronicznych. Dokumentem
kontroli liczby wykonanych wozokilometréw sa takze faktury VAT wystawione przez
Operatora wraz z zatgczonymi zestawieniami wykonanych wozokilometréw dla
trakcji tramwajowej. Nieprawidtowosci stwierdzane moga by¢ réwniez na
podstawie zapiséw w kartach drogowych. W miare mozliwosci do protokotéw
dotgczana bedzie dokumentacja fotograficzna.

. Informacje o stwierdzonych uchybieniach Organizator bedzie przekazywat

Operatorowi w formie pisemnej, w terminie do 10 (dziesieciu) dni od daty
stwierdzenia przez Organizatora wystapienia uchybienia.

. Operatorowi przystuguje prawo wniesienia w formie pisemnej odwotania od

pisemnej informacji, o ktérej mowa w ust. 7. Odwotanie wraz z uzasadnieniem
Operator wnosi do Organizatora w terminie do 7 (siedmiu) dni, liczac od dnia
otrzymania informacji o stwierdzonych uchybieniach. Wyzej wymienione
odwotanie Organizator rozpatrzy i udzieli odpowiedzi w terminie 14 (czternastu)
dni od dnia otrzymania odwotania Operatora.

. Pracownicy Organizatora lub osoby upowaznione przez Organizatora do

dokonywania kontroli uprawnione sg m.in. do:
1) wstepu do pojazdu Operatora w celu jego kontroli;

2) wjazdu i ustawienia pojazdu CR ZTM na terenie zajezdni w celu
przeprowadzania kontroli $wiadczonych ustug w ramach niniejszej umowy,
zgodnie z zasadami i przepisami BHP obowigzujgcymi u Operatora;

3) poddania motorniczego (za jego zgodg) badaniu stanu trzezwosci lub badaniu
na obecnos¢ srodkéw majacych dziatanie podobne do alkoholu i/lub innych
substancji odurzajgcych, atestowanym urzadzeniem nalezgcym do
Organizatora. W przypadku braku zgody ze strony motorniczego, Organizator
na miejsce zdarzenia ma prawo wezwac¢ Policje celem poddania motorniczego
ww. badaniom. Odpowiednie zastosowanie w tym wypadku maja zapisy § 6 ust.
1.

§10
Kary umowne

1. Wystapienie uchybien w jakosci $wiadczonych ustug, w tym brak $wiadczenia

ustugi, udokumentowanych zgodnie z § 9 ust. 6, upowaznia Organizatora do
naliczenia Operatorowi kar umownych. Maksymalna tgczna wysokos$é kar
umownych w danym roku kalendarzowym nie moze by¢ wyzsza niz 25% zysku
netto, o ktorym mowa w § 7 ust. 5.
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2. Ustala sie wykaz kar i ich wysoko$¢ za niewtasciwie Swiadczone ustugi, ktory
stanowi Zatgcznik nr 16,

3. Do oceny punktualnosci stosowany bedzie czas rzeczywisty w czasie kontrolj,
uwzgledniajgcy zaokraglenie do 29 sekund w dét i od 30 sekund do petnych minut
w gore.

4, Kary umowne nie bedg naliczane w przypadku wystapienia przyczyn niezaleznych
od Operatora i uniemozliwiajgcych prawidtowe Swiadczenie ustug, tj.

1) Kolizji i wypadkéw z udziatem pojazdéw Operatora, nie powstatych z winy
prowadzacych pojazd pracownikéw Operatora.

2) Zatarasowan drég i ulic spowodowanych przez kierowcow pojazdow obcych
lub innych pojazdéw komunikacji miejskiej.

3) Zatarasowan drog i ulic wyniktych z zapadnie¢ jezdni, tapnieC, awarii sieci
wodno-kanalizacyjnych, gazowych i elektrycznych, awarii infrastruktury torowo
sieciowe],

4) Zatarasowan drog i ulic wyniktych z dziatania sit natury.

5) Postojéw pojazdéw Operatora zwigzanych z interwencjg stuzb ratowniczych
(pogotowie ratunkowe, straz pozarna) lub sit porzgdkowych (policja, straz
miejska, zandarmeria wojskowa, inne uprawnione stuzby i inspekcje).

6) Jezeli niemozliwe bedzie wykonanie ustug przewozowych zgodnie z rozktadem
jazdy, z przyczyn nie lezacych ani po stronie Organizatora, ani po stronie
Operatora.

7) Skierowania na polecenie Organizatora pojazdéw do obstugi komunikacji
zastepczej.

8) Wytaczenia pojazdu z ruchu przez Organizatora w celu wykonania czynnosci
kontrolnych, ktérej wynik nie potwierdzi przyczyny wystepujacej po stronie
Operatora.

5. Nota obcigzeniowa z tytutu kar umownych zostanie wystawiona przez
Organizatora do dnia 15 kazdego miesigca za miesigc poprzedni. Termin ptatnosci
noty obcigzeniowej wynosi 7 dni od daty otrzymania noty przez Operatora. Za datg
zaptaty uznaje sie date uznania rachunku Organizatora.

6. Operator odpowiada finansowo za uszkodzenia urzadzer poktadowych i/lub
elementéw instalacji (okablowanie, antena, uchwyty itp.) bedacych wtasnoscig
Organizatora lub przekazanych Organizatorowi w uzytkowanie przez inne
podmioty w przypadku ich uszkodzenia z winy Operatora.

7. W przypadku pozytywnego dla Operatora rozpatrzenia odwotania, o ktérym mowa

_— :
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w § 9 ust. 8, Organizator wystawi note uznaniowa zmniejszajaca wysokoéé kar
umownych. Termin ptatnosci wynikajacy z wyzej wymienionej noty uznaniowej
wynosi 7 dni od daty wystawienia noty przez Organizatora. Za date zaptaty uznaje
sig date obcigzenia rachunku Organizatora.

§11
Podwykonawstwo

. Zgodnie z § 4 ust. 4 pkt. 25 Organizator dopuszcza za jego Zgoda, wyrazong na

pismie pod rygorem niewaznosci, zlecenie przez Operatora podwykonawcom
czesci ustug, nie przekraczajacych rocznie 8% zaméwionej liczby wozokilometréw.

. Wybdr podwykonawcy ustug przewozowych zostanie przeprowadzony w trybie

Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych ( Dz.U.2022.1710
L.j. zdnia 16 sierpnia 2022 r. z pézn. zm.).

. Podwykonawca bedzie swiadczyt ustugi przewozowe na warunkach okreélonych

Umowag i taborem spetniajgcym warunki okre$lone w Zataczniku nr 3.

. Przed wyrazeniem zgody, o ktérej mowa w ust. 1, Strony Umowy uzgodnia zasady

realizacji ustug przez podwykonawcéw.
§12

Odstapienie od Umowy

. Organizator moze odstapi¢ od Umowy jedynie w przypadku wystapienia w ciagu

trzech kolejnych dni wigcej niz 20% wozokilometréw niezrealizowanych z winy
Operatora, w tym rowniez w zwigzku z wycofaniem pojazdu Operatora przez
Organizatora w sytuacjach nie spetniania warunkéw okre$lonych w Umowie.
Organizator zobowigzany jest wezwa¢ Operatora, udzielajgc mu dodatkowego 30-
dniowego terminu, do prawidtowego $wiadczenia ustug zgodnie z tredcig Umowy.
Po uptywie wyznaczonego 30-dniowego terminu idalszym niewykonywaniu
Umowy przez Operatora zgodnie z jej postanowieniami, Organizator moze
odstgpi¢ od Umowy w trybie natychmiastowym.

. W przypadku odstgpienia od Umowy w trybie okreslonym w ust. 1 Organizatorowi

przystuguje wzgledem Operatora roszczenie o zaptate kary umownej w wysokosci
dwukrotnego miesigcznego  wynagrodzenia  przystugujacego  Operatorowi
w ostatnim petnym miesigcu realizacji ustug,

. Odstagpienie od Umowy musi nastgpi¢ w formie pisemnej z podaniem

uzasadnienia,

. W przypadku odstgpienia przez Organizatora od Umowy, Organizator zobowigzany

jest do zaptaty Operatorowi wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Umowy.
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Umowa na $wiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transporiu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

§13
Wypowiedzenie Umowy

1. Organizator uprawniony jest do ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy
w przypadku utworzenia zwigzku metropolitalnego w wojewdédztwie pomorskim,
w sktad, ktérego zostanie wigczona Gmina Miasta Gdanska.

2. W przypadku zaistnienia okolicznosci wskazanej w ust. 1, Organizator jest
uprawniony do ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, ktére winno byc
ztozone najpdzniej w terminie 3 miesiecy od dnia ostatecznego utworzenia zwigzku
metropolitalnego w wojewddztwie pomorskim, ze skutkiem na koniec nastepnego
roku kalendarzowego nastepujagcego po dacie ztozenia oswiadczenia
0 wypowiedzeniu Umowy.

§14

Rozwigzanie Umowy

Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ za porozumieniem Stron, na pisemny wniosek
jednej ze Stron.
8§15
Zmiana tresci Umowy
1. Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonywania zmian w Umowie, w szczegoInosci
w sytuacjach:

1) zmiany rzeczywistych potrzeb Organizatora,

2) zmiany uwarunkowan technicznych zwigzanych ze $wiadczeniem ustug,

3) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

2. Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci oraz zawarcia aneksu przez Strony Umowy.

3. W celu usuniecia ewentualnych watpliwosci Strony potwierdzajg, ze wykonanie
i ewentualne zmiany Umowy w zakresie nie dotyczagcym Rekompensaty
Inwestycyjnej leza w catosci w gestii Gminy Miasta Gdarnska - Zarzadu Transportu
Miejskiego w Gdarisku, natomiast kwestie dotyczace Rekompensaty Inwestycyjnej,
w szczegolnosci w zakresie uregulowarn zawartych w 8 7 i 8 8 niniejszej Umowy lezg
w gestii wkasciwych organéw Gminy Miasta Gdariska.

Zarzad Transportu Miejsklego w Gdarisku | ul. Na Stoku 49 | 80-874 Gdansk | VZM—
tel. 58 520-57-00 | ztm@gdansk.gda.pl | www.ztm.gda.pl | ePUAP /ZTM_Gdansk/SkrytkaEsP 37



b

Umowa na swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

§16
Ochrona danych osobowych

. Strony zobowigzujg sie wzajemnie przestrzega¢ zasad ochrony danych osobowych

wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczeg6lnosci
zRODO oraz okreslonych w niniejszej umowie.

. Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe swoich pracownikéw

wskazanych do kontaktu w zwigzku z przygotowaniem | realizacjg Umowy,
wzakresie imienia, nazwiska, zajmowanego stanowiska i danych kontaktowych.
Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych przez Strony jest podjecie
dziata’t w celu zawarcia | wykonywania Umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
wypetnianie obowigzkéw prawnych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO zwigzanych
m.in. z przepisami podatkowymi i przepisami o rachunkowosci oraz prawnie
uzasadniony interes zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO zwigzany z realizacja
postanowieri Umowy, jej obstuga oraz ewentualnym dochodzeniem lub
odpieraniem roszczer z niej wynikajacych.

3. Jako administratorzy danych osobowych wskazanych w ust. 2 Strony zobowigzuja

sig do przestrzegania obowigzujacych przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych, w szczegdinosci zobowigzujg sie do zabezpieczenia danych osobowych
poprzez podjecie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
wymaganych obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych
osobowych.

. Strony o$wiadczaja, Ze osoby wskazane w ust. 2 zostaly przeszkolone w zakresie

przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych, w szczegdinosci w zakresie
swoich praw jako oséb, ktérych dane dotycza, oraz dysponujg informacjami
wskazanymi w art. 14 ust. 1-3 RODO.

.Umowa  powierzenia przetwarzania danych osobowych w  zwiazku

z udostgpnianiem danych z monitoringu w pojazdach stanowi Zatacznik nr 19 do
niniejszej umowy.

. Umowa wspotadministrowania danymi osobowymi w zwigzku z procedowaniem

reklamacji i skarg w ramach zawartej umowy przewozowej stanowi Zatacznik nr 20
do niniejszej umowy.

. Przy zawarciu niniejszej umowy strony przekazaly sobie wzajemnie klauzule

informacyjne RODO, stanowigce odpowiednio Zatacznik nr 21 i Zatacznik nr 22 do
niniejszej umowy.
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Umowa na $wiadczenie usiug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

§17

Postanowienia koncowe

. Strony Umowy, w terminie 7 dni od daty zawarcia Umowy, wskazg w formie

pisemnej osoby (imie i nazwisko, telefon kontaktowy, zakres kompetencji) ze strony
Operatora i Organizatora uprawnione do kontaktéw w zakresie realizacji Umowy.
Kazdorazowa zmiana tych os6b wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony
Umowy w terminie 7 dni od jej dokonania.

Korespondencja zwigzana z realizacja Umowy bedzie kierowana na adresy
wskazane przez Organizatora i Operatora.

Spory mogace wynikna¢ w toku wykonywania Umowy, Strony poddadza
rozstrzygnieciu wtasciwemu rzeczowo sadowi powszechnemu wedtug siedziby
Organizatora.

§18
Integralng czes¢ Umowy stanowig:

Wykaz linii komunikacji tramwajowej z podaniem tras przebiegu na dzien 1
stycznia 2023 r, - Zatgcznik nr 1,

Zapotrzebowanie na tabor od dnia 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. -
Zatgcznik nr 2,

Parametry techniczno-uzytkowe zamawianych pojazdéw - Zatgcznik nr 3.
Wymagania techniczno-eksploatacyjne kasownikéw biletéw papierowych -
Zatgcznik nr 4,

Ksiega zasad grafiki taborowej i estetyki wizualnej pojazdéw w sieci ZTM w
Gdansku - Zatgcznik nr 5,

Warunki odpowiedniej wentylacji i temperatury wewnatrz pojazdu - Zatgcznik nr
6

Szczegbtowe dane techniczne dotyczace pojazddw przeznaczonych do realizacji
Umowy w danym roku - Zatgcznik nr 7,

Wysokos¢ zaplanowanej Rekompensaty Inwestycyjnej na 2023 r. - Zatgcznik nr 8a,
Wysokos¢ i struktura stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu 1 wozokilometra - Zatgcznik nr 8b,

Wzér legitymacji upowazniajgcej do kontroli realizacji ustug przewozowych -
Zatacznik nr 9,

Biezace zarzgdzanie komunikacjg miejskg - Zatgcznik nr 10,

Zasady wspotpracy w zakresie Systemu liczenia pasazeréw (SLP) - Zatgcznik nr 11,
Wykaz dokumentéw i danych umozliwiajacych przeprowadzenie audytu naleznej
Operatorowi Rekompensaty na pokrycie kosztéw netto Swiadczenia ustug
przewozowych komunikacja tramwajowg za dany rok - Zatgcznik nr 12,

14, Schemat kalkulacji prognozowanej wysokosci Sredniorocznej stopy zwrotu
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

z kapitatu Operatora w ujeciu realnym w catym okresie obowiazywania Umowy -
Zatgcznik nr 13,

Zasady funkcjonowania urzadzeri SIP-TRISTAR zainstalowanych w pojazdach
Operatora - Zatgcznik nr 14,

Obstuga oséb z niepetnosprawnoscig - Zatacznik nr 15,

Wykaz kar umownych - Zatacznik nr 16,

Wymagania techniczne i funkcjonowanie Systemu Wizualnej Informacji
Pasazerskiej (SWIP) - Zatacznik nr 17,

Transfer danych informatycznych - Zatgcznik nr 18,

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych - Zatgcznik nr 19

Umowa wspdlnego administrowania danymi osobowymi w celu przekazania
danych osobowych zgodnie z wiasciwoscia w zwigzku z procedowaniem
reklamacji i skarg w ramach zawartej Umowy na $wiadczenie ustug w zakresie
tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego na terenie Gminy Miasta
Gdanska w latach 2023-2044 - Zatacznik nr 20

Obowigzek informacyjny dla Organizatora - Zatgcznik nr 21

Obowigzek informacyjny dla Operatora - Zatgcznik nr 22

§19

Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

WICEPREZES ZARZ{\DU
= H - 1

sessennnenndtfbanin Dstaszewska. WOLDIROTQREIE g s s e e

Operator Organizator

SKARBNIK TA GDANSKA

Izabela Kug
RADCA P (R AWNY

Zaslepda Dyrektora
ds. ekopfimicznych
Glown siegowy

Agnieszlys Wasik

Zarzad Transportu Miejskiego w Gdarisku | ul. Na Stoku 49 | 80-874 Gdansk |

tel. 58 520-57-00 | ztm@gdansk.gda.pl | www.ztm.gda.pl | ePUAP /ZTM_Gdansk/SkrytkaESP 40

KTOR
igjsfiego w Gdarsky



Umowa na $wiadczenie usfug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 1

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022 r.

Wykaz linii komunikacji tramwajowej z podaniem tras przebiegu na dzien
1 stycznia 2023 r.

Tabela 1. Komunikacja tramwajowa dzienna na dzien 1 stycznia 2023

Linia

Trasa

Tam

powrdt

Wozokm
rocznie

Typ taboru

w obu kierunkach: |elitkowa - Pomorska - Chtopska - al. Rzeczypospolite] - al.
Legiondw - al. Hallera - al. Zwyciestwa - Podwale Grodzkie - Walryjaglelloﬁskie al.
Armii Krajowej - al. Sikorskiego - al. Witosa - al. Havla -

1 200 000,0

Ca/Ch

kierunek Chelm Witosa: Brzezno Dom
Zdrojowy - Mazurska - al. Hallera - al.
Zwyciestwa - Podwale Grodzkie - Waly
Jagiellofiskie - al. Armil Krajowe] - al.
Sikorskiego - Chetm Witosa

kierunek Brzefno Dom Zdrojowy:
Chetm Witosa - al. Sikorskiego —al. Armii
KraJowe] - Waly Jagielloriskie - Podwale
Grodzkie - al. Zwyclestwa - al. Hallera =
Plazynskiego - Gdanska - BrzeZno Dom
Zdrojowy

1100 000,0

Ca/Ch

w obu kierunkach: Lostowice Swietokrzyska - al. Havla - al. Witosa - al. Slkorskiego
- al. Armii Krajowe] - 3 Maja - al. Zwyciestwa - al. Hallera - Mickiewicza - al. Legionéw

- al. Rzeczypospolitej - Zaspa - Chiopska -

Pomorska = |elitkowo

660 000,0

Ca/Ch

kierunek Oliwa: Nowy Port Oliwska -
Oliwska - Krasickiego - Mazurska - al.

Hallera - al. Zwyciestwa - al. Grunwaldzka
- Wojska Polskiego - Wita Stwosza -
Opata Rybinskiego - Oliwa

kierunek Nowy Port Oliwska: Qliwa -
Opata Rybirskiego - Wita Stwosza -
Wojska Polskiego - al. Grunwaldzka - al.
Zwyclestwa - al. Hallera - Ptazyriskiego -
Gdanska - Krasickiego - Oliwska -
Rybotowcdw - Wolnosci - Wiadystawa IV
- Nowy Port Oliwska

1500 000,0

Ca/Ch

w obu kierunkach: |elitkowo - Pomorska - al. Grunwaldzka - Opata Rybinskiego -
Wita Stwosza - Wojska Polskiego - al. Grunwaldzka - al. Zwycigstwa - Podwale

Grodzkie - Waly Jagiellonskie - al. Armii Krajowe] -
tostowice Swigtokrzyska

Havia-E

al. Sikorskiego - al. Witosa - al.

2000 000,0

Ca/Ch

kierunek Nowy Port Zajezdnia:
Lostowice Swietokrzyska - al. Havia - al,
Witosa - al. Sikorskiego - al. Armii
Krajowej - Waly Jagiellofiskie - Podwale
Grodzkie - Jana z Kaolna - Marynarkl
Polskiej - Wolnosci - Nowy Port Zajezdnia

kierunek tostowice Swietokrzyska:
Wiadystawa IV - Wiadystawa IV -
Oliwska - Rybotowcow - Marynarki
Polskiej - Jana z Kolna - Podwale
Grodzkie - Waly Jagielloriskie - al. Armii
Krajowej - al. Sikorskiego - al. Witosa -

al. Havla - Lostowice Swietokrzyska

600 000,0

Ca/Ch
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego

na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

8 w obu kierunkach: |elitkowo - Pomorska - Chiopska - al. Rzeczypospolite] - al. 2100 000,0 [ 3A, Ca/Cb
Legiondw - Mickiewicza - al. Hallera - Kliniczna - Marynarki Polskiej - Jana z Kolna -
Podwale Grodzkie - Waly Jaglellofiskie - Podwale Przedmiejskie - Siennicka -
Lenartowicza - Wosia Budzysza - Stryjewskiego - Nowotna - Stogl
9 w obu klerunkach: Strzyza PKM - Wita Stwosza - Wojska Polskiego - al. 1150 000,0 Ca/Ch
Grunwaldzka - al. Zwyciestwa - Podwale Grodzkie - Waly Jagielloriskie - Podwale
Przedmiejskie - Siennicka - Lenartowlcza - Wosia Budzysza - Stryjewsklego -
Nowotna - Stogi Plaza
10 kierunek Nowy Port Zajezdnia: | Kierunek Bretowo PKM: Wiadystawa IV 1300 000,0 Ca/Ch
Bretowo PKM - Rakoczego - Nowolipie - | - Wiadystawa IV - Strajku Dokerdw -
Kartuska - Nowe Ogrody - Hucisko - | Marynarki Polskie] - Jana z Kolna -
Podwale Grodzkie - Jana z Kolna - | Podwale Grodzkie - Hucisko = Kartuska -
Marynarkl Polskiej - Wolnosci - Nowy | Nowollpie - Rakoczego - Bretowo PKM
Port Zajezdnia
12 w obu kierunkach: Lawendowe Wzgérze - Lawendowe Wzgdrze - al. Adamowicza 1 800 000,0 Ca/Cb
- Buloriska - Rakoczego - Nowolipie - Kartuska - Nowe Ogrody - Hucisko - Podwale
Grodzkie - al. Zwycigstwa - al. Grunwaldzka - Wojska Polskiego - Wita Stwosza - al.
Grunwaldzka - Pomorska - Chtopska - al. Rzeczypospolitej - Zaspa
63 60000,0 ca/Ch
funkcjonuje | klerunek tostowice S$wietokrzyska: | kierunek BrzeZno Dom Zdrajowy:
w soboty, |BrzeZno Dom Zdrojowy - Mazurska - | bostowice Swietokrzyska - al. Havla -
niedziele | |Hallera - al. Zwyclestwa - Btednik -|al. Witosa - al. Sikorskiego - al. Armii
Swigtaw | Podwale Grodzkie - Waly Jagiellofiskie - | Krajowej - Waly Jagiellofiskle - Podwale
okresie al. Armii KraJowe] - al. Sikorskiego - al. | Grodzkie - Btednik - al. Zwyciestwa -
letnich |Witosa - al. Havla - tostowice |Hallera - Plazyriskiego - Gdafiska -
wakacjl | Swietokrzyska Brzezno Dom Zdrojowy
szkolnych
68 w obu kierunkach: Stogl Plaza - Nowotna - Stryjewskiego - Wosla Budzysza - 65 000,0 Ca/Ch
funkcjonuje | Lenartowicza - Slennicka - Podwale Przedmiejskie - al. Armii Krajowej - al.
w soboty, | Sikorskiego - al. Witosa - al. Havla - Lostowice Swietokrzyska
niedziele i
Swieta w
okresie
letnich
wakacji
szkolnych
Obstuga imprez 18 000,0
pakiet obstugi ,,Nowej Warszawskiej” 1427 000,0
taczne zapotrzebowanie z pakietem ,,Nowej Warszawskle]” 14 980 000,0

DYREKT R
Zarzady Tpudwyzggn w Gdansx
=

OMEornet.

Organizator
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 2

do Umowy nr 86/ZTM/2022
z dnia 30.12,.2022 r.
Zapotrzebowanie na tabor od dnia 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.

2A 3A B Ca/Cb D

0 0 0 109/116 0

w tym w tym w tym w tym W tym
dwukierunkowe: | dwukierunkowe: | dwukierunkowe: | dwukierunkowe: | dwukierunkowe:
0 0 0 30 0

% 109 do czasu uruchomienia N. Warszawskiej, 116 po uruchomieniu N, Warszawskiej

Objaénienia oznaczen taboru: A - zestaw 1xA, 2A - zestaw 2xA, 3A - zestaw 3xA, B -
zestaw 1xB, Ca/Cb - zestaw 1x Ca lub 1x Cb, D - zestaw 1x D.

Typ taboru witasciwego do obstugi poszczegélnych brygad moze zostac
doprecyzowany przez Organizatora w rozktadzie jazdy i/lub w piSmie odrgbnym,
w szczegblnosci w zakresie:

e obstugi przez pojazdy typu Ca lub Cb,
e obstugi przez pojazdy dwukierunkowe,
» obstugi przez pojazdy zabytkowe.

Jezeliw odrebne] dyspozycji nie okreslono inaczej, Operator moze we wasnym
zakresie dokonywa¢ zmian alokacji taboruna pojazd o wyzszym standardzie,
w zakresie okreélonym ponizej: A (wagon pojedynczy) - zastgpienie dowolnym
pojazdem, 2A - zastgpienie pojazdem 3A, 3A - Zzastgpienie pojazdem D, Ca
- zastgpienie pojazdem Cb lub D, Cb - zastgpienie pojazdem D.

Operatorowi nie przystuguje dodatkowa rekompensata za skierowanie do obstugi linii
pojazdu diuzszego lub o wigkszej liczbie wagondw, niepoparte pisemng dyspozycjg

Operator

Jblanta Ostaszewska

Zarzady T ES)Y'RE 2
/f Pogh |, Biskiagn 1y Gdarisgy

..,“}uehrrﬂ?:’;_i;i.%;;;l};:;;';; ................................

Organizator
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 3

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022 .

Parametry techniczno-uzytkowe zamawianych pojazdéw

1. Parametry dotyczace wszystkich typéw taboru:

1)

2)

3)

4)

6)

7)

Kolorystyka zewngtrzna oraz oznakowanie pojazdu muszg by¢ zgodne
z Zatacznikiem nr 5.

Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w zestaw zewnetrznych i wewnetrznych
wyswietlaczy elektronicznych do prezentacji wizualnej informacji liniowe;j.
Zasady funkcjonowania, liczbe i specyfikacie wyswietlaczy dla
poszczegdlnych typéw pojazddw oraz rodzaj eksponowane] tresci okreéla
Zatgcznik nr 17 (SWIP).

Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w SFIP, komplet urzagdzen poktadowych
SIP-TRISTAR, w tym konsole do logowania umieszczong w zasiegu wzroku
i reki motorniczego.

Kazdy pojazd musi posiadac naturalng i wymuszong wentylacje przestrzeni
pasazerskiej. Jako naturalna wentylacja muszg by¢ wykorzystane szyby
okien bocznych otwierane przesuwnie lub uchylnie w gérnej lub érodkowe;
czesci - zgodnie z Zatgcznikiem nr 6.

Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w sprawny $rodek tacznosci
z dyspozytorem Operatora, umozliwiajacy przekazanie informacji od i do
kierujgcego pojazdem.

Kasowniki - zgodnie z Zatgcznikiem nr 4, w liczbie réwnej co najmniej liczbie
drzwi, a w pojazdach dwustronnych - potowie tej liczby.

Kazdy nowo zamawiany pojazd musi byé wyposazony w SLP.

2. Wydzielenie miejsc specjalnych w kazdym pojezdzie tak, aby minimalna liczba
siedzen  specjalnych  dla  pasazeréw o  ograniczonej]  mozliwosci
poruszania sig wynosita 4 w pojazdach typu ,A", ,B" i ,Ca", 8 w pojazdach typu
+Cb", 12 w pojazdach typu D™

1)

Oznakowanie miejsc specjalnych musi by¢ zgodne z Zatgcznikiem nr 5.
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2) Urzadzenia oswietlajgce wnetrze pojazdu musza zapewniac¢ oswietlenie
catego przedziatu pasazerskiego, w tym w szczegdlnosci wszystkich miejsc,
w ktérych znajduja sie jakiekolwiek przeszkody dla pasazeréw (np. stopnie)
i umozliwia¢ odczytanie wszelkich informacji dla pasazerow umieszczonych
wewnatrz pojazdu oraz kodu kasownika na skasowanym bilecie. Lampy
odwietlenia przestrzeni pasazerskiej powinny by¢ wykonane w technologii
energooszczednej (zalecane LED), niepowodujgce oélepienia prowadzacego
pojazd (takze poprzez lusterka wewnegtrzne).

3) Kazda szyba w pojezdzie (z wyjatkiem szyby za plecami motorniczego) musi
by¢ przejrzysta.

4) Kabina motorniczego musi by¢ wyposazona w zabezpieczenie przed
otwarciem drzwi do kabiny przez osoby nieupowaznione.

5) Wszystkie drzwi muszg by¢ uruchamiane i sterowane przez motorniczego.
Dodatkowo muszg by¢ wyposazone (na zewnatrz i wewnatrz pojazdu)
w system umozliwiajgcy pasazerowi ich otwieranie za pomocg przyciskow.
Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w funkcje automatycznego zamykania
drzwi po ich otwarciu przez pasazerow.

6) Wszystkie drzwi musza by¢ wyposazone w czujniki uniemozliwiajgce
zamkniecie sie drzwi, jesli w ich Swietle znajdujg sie pasazerowie.

7) Pojazd musi by¢ wyposazony w urzadzenie zapobiegajgce mozliwosci
odjazdu, gdy drzwi pasazerskie nie sg catkowicie zamkniete - tzw. blokadg
przystankows.

8) Przyciski stuzace do otwierania drzwi przez pasazerdw, umieszczone
wewnatrz i na zewngtrz pojazdu, musza znajdowac sie bezposrednio przy
wejsciach/wyjsciach. Przyciski musza by¢ wyposazone w funkcje, ktéra
powoduje zapamietanie ich nacisniecia. Przycisk musi by¢ podswietlony,
jesli zostat uaktywniony przez pasazera.

9) Jezeli pojazd jest wyposazony w rampy dla wozkoéw - przyciski ,rampa”,
umozliwiajgce zasygnalizowanie motorniczemu potrzeby uzycia rampy,
oznaczone symbolem osoby na wézku inwalidzkim i opisem tresci: ,Aby
wytozy¢ rampe, nacisnij przycisk” przy przycisku wewnatrz pojazdu lub
otresci ,Rampa” przy przycisku na zewngtrz pojazdu, umieszczone
w zasiegu osoby siedzacej na wdzku inwalidzkim, wewnatrz pojazdu
w poblizu miejsca dla wozkéw oraz na zewnatrz pojazdu po prawej stronie
wejscia wyposazonego W rampe.

10) W nowo zakupionych pojazdach uzycie wewnetrznych przyciskow ,drzwi”
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i,rampa” musi by¢ sygnalizowane pasazerom poprzez podéwietlenie
uzytego przycisku do czasu otwarcia drzwi (oraz potwierdzone krétkim
sygnatem dzwigkowym). Uzycie przycisku ,rampa” musi by¢ sygnalizowane
motorniczemu na desce rozdzielczej.

11)  Przyciski ,drzwi” i ,rampa” muszg by¢ wyposazone w odpowiedni napis na
obudowie przycisku lub na samym przycisku w alfabecie Braille'a.

12) Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w sygnalizacje dzwiekowa, ostrzegajaca
W sposdb automatyczny na 1-3 sekundy przed zamknieciem kazdych drzwi
0 zamiarze ich zamknigcia, umieszczong przy wszystkich drzwiach. Sygnaty
akustyczne musza by¢ uzupetnione sygnatami $wietlnymi, widocznymi
przynajmniej od wewnatrz pojazdu.

13) Podtoga musi by¢ pokryta gtadkg wyktadzing z materiatu antypo$lizgowego,
a wszystkie ztgcza wyktadziny zgrzewane.

14) Wnetrze tramwaju musi by¢ wyposazone w wystarczajgca liczbe uchwytéw
umozliwiajacych pasazerom utrzymanie réwnowagi w czasie jazdy. Porecze
I uchwyty musza by¢ w taki sposéb rozplanowane, aby pasazerowie
Opuszczajacy miejsca siedzace mogli sie ich przytrzymaé. W przypadku
uszkodzenia poreczy nalezy jg wymieni¢ na nowa.

15) Wiszace na porgczach poziomych uchwyty do trzymania sie muszg by¢
zamontowane w sposéb uniemozliwiajacy ich niepozadane przesuwanie sie
na porgczach podczas jazdy.

16) Fotele pasazerskie musza by¢:
a. wandaloodporne;
b. ksztaitu ergonomicznego;

C. poszyte materiatem tapicerskim o duzej odpornoéci na zuzycie
(wycieranie, zabrudzenie) oraz o podwyzszonej odpornosci na akty
wandalizmu (rozerwanie, rozciecie); tapicerka musi by¢ zaprojektowana
wg koloru i unikalnego wzoru wskazanego przez Organizatora -
specyfikacje kolorystyki i wzoru (w tym wzér z emblematami
dedykowanymi osobom o ograniczonej mobilnosci) okreéla Zat. nr 5;

d. wyposazone we wkiadki tapicerskie siedziska i oparcia wyposazone
w gabke (pianke) zmiekczajaca pod tapicerka.

17) Zagospodarowanie wnetrza tramwaju musi uwzglednia¢ potrzeby
pasazeréw o ograniczonej sprawnosci ruchowej, na wozkach inwalidzkich,
z wozkami dziecigcymi. Porecze muszg utatwiaé wejécie do pojazdu osobom
0 ograniczonej sprawnosci ruchowej. Ich konstrukcja musi umozliwia¢
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swobodny wjazd do tramwaju woézkiem inwalidzkim lub dziecigcym,
z uwzglednieniem pkt. 181 19.

18) Pojazdy muszg by¢ wyposazone w rampe uchylng, odktadang recznie |ub
automatycznie, znajdujgcg sie w drzwiach pojazdu prowadzacych do
wydzielonego stanowiska do przewozu os6b na woézkach inwalidzkich,
z wyjatkiem pojazdéw modelu NGT6-2, N8C-MF01, NB8C-AC1, 114Na
i wysokopodtogowych. Rampa musi spetnia¢ wymagania okreslone
w zatgczniku nr 8 do Regulaminu nr 107 EKG ONZ (Dz.U. UE L 153
2 18.06.2015r.), m.in. wymaog nosnosci min. 300 kg. Nie dopuszcza sig
urzadzen przenosnych.

19) Stanowisko do przewozu osdb na wdzkach inwalidzkich musi byc
zaprojektowane Scisle wg wymagan Regulaminu nr 107 EKG ONZ (Dz.U. UE
L 153 z 18.06.2015 r.). Stanowisko musi by¢ wyposazone w biodrowy pas
bezpieczeristwa, podpore lub oparcie prostopadte do wzdtuznej osi
pojazdu, porecze lub uchwyty zamontowane na boku lub $cianie pojazdu,
z wyjatkiem pojazdu modelu NGT6-2, N8C-MFO1, N8C-ACT, NB8C-AC2
i wysokopodtogowych. Przestrzen na wozki inwalidzkie powinna byc wolna
od stupkdw oraz na tyle duza, aby umozliwi¢ obrét na wozku.

20) Pojazdy musza by¢ wyposazone w tadowarki USB - co najmniej 2 w kazdym
pojeZdzie, z podwdjnym portem, do tadowania baterii telefonéw, tabletow
i innych urzadzen mobilnych, nie péZniej niz w okresie 5 lat od dnia zawarcia
Umowy. Sposéb  rozmieszczenia w  przedziale — pasazerskim
uzgodniony z Organizatorem.

21) Pojazdy muszg by¢ wyposazone w uchwyty na chorggiewki. Uchwyty te
muszg by¢ umiejscowione symetrycznie w gornej czesci lusterek bocznych
lub gérnym obrysie pojazdu po lewej i po prawej stronie. Muszg byc
przystosowane do umieszczenia choragiewek o $rednicy trzonka 16 mm.

22) Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w tablice formatu A3, koloru zdttego.
Tablica musi eksponowac¢ w kolorze czerwonym obustronny napis ,ZMIANA
TRASY".

3. System Fonicznej Informacji Pasazerskiej (SFIP).

1)  Kazdy pojazd powinien by¢ wyposazony w system automatycznej gtosowe;
zapowiedzi informacji na trasie, umozliwiajgcy automatyczne zapowiedzi
przystankéw z plikéw w formacie mp3 zgodnie z pozycjg GPS i rozktadem
jazdy oraz emisje komunikatéw dodatkowych.

2) Niezaleznie od systemu automatycznej gtosowej informacji pasazerskiej,
pojazd musi by¢ wyposazony w system naglosnienia catego pojazdu
z mikrofonem w kabinie prowadzgcego pojazd.
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3) Wiaczenie mikrofonu w trakcie przekazywania komunikatu przez
prowadzacego pojazd powinno spowodowaé automatyczne wyciszenie
emitowanych komunikatéw (bez zaburzenia realizacji sekwengiji).

4)  System nagtoénienia powinien mie¢ dobrg jako$¢ emitowanego diwieku
w catym tramwaju. Poziom gtosnosci komunikatéw w $rodkowej czedci
pojazdu w warunkach zblizonych do wystepujgcych w czasie podrézy
powinien sig zawiera¢ w przedziale 72-74 dB.

4. System monitoringu wnetrza pojazdu

1) Kazdy tramwaj powinien by¢ wyposazony w komplet szerokokatnych kamer
wideo, rejestrator umozliwiajgcy zapis i przegladanie zgromadzonych
nagran, ekran umieszczony w kabinie motorniczego. Dopuszcza sie
zastosowanie wspdlnego monitora dla systemu informacji pasazerskiej
Operatora i monitoringu (ze wzgledu na miejsce w kabinie).

2) Liczba kamer powinna by¢ dostosowana do diugoéci pojazdu
i zagospodarowania jego wnetrza tak, aby system monitoringu obejmowat
catg przestrzen pasazerska.

3) Wskazane jest, aby kamery wzajemnie sie widziaty, w celu maksymalnego
ograniczenia mozliwosci uszkodzenia kamery lub zastonigcia jednej z nich.

4) Kamera zamontowana w przedniej czesci pojazdu powinna mie¢ na tyle
szerokie pole widzenia, aby umozliwi¢ identyfikacje napastnika w przypadku
napadu na motorniczego.

5) Kamery muszg byc tak zamontowane, aby nie zagrazaty bezpieczefistwu
pasazerdw i jednoczesnie uniemozliwiaty zniszczenie ich przez wandali,

6) Funkcjonalnosc systemu monitoringu wnetrza pojazdu powinna umozliwiac:

a) biezace rejestrowanie w postaci cyfrowej zdarzer w catej przestrzeni
pasazerskiej pojazdu podczas obstugi linii komunikacyjnych,

b) zapisu obrazu o jakosci pozwalajgcej na identyfikacje oséb,

C) zapisywanie na dysku co najmniej 170 godzin pracy, z mozliwoscig
ustawienia rejestracji z nadpisywaniem najstarszych nagran lub bez
nadpisywania,

d) jednoznaczne okreslenie pozycji pojazdu dla kazdej zarejestrowane;j
klatki poprzez odczyt i zapisanie danych uzyskanych poprzez modut
GPS,

e) przekazywanie obrazu ze wszystkich kamer na monitor w kabinie
motorniczego - dla pojedynczej kamery i z podziatem dla wszystkich
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kamer,
f) rejestracje kanatu audio w kabinie motorniczego,

g) zapis obrazu i audio musi byé¢ kodowany lub zabezpieczany
graficznym ,znakiem wodnym”, aby mogt stanowi¢ dowod
w postepowaniu dochodzeniowym i sgdowym.

7) Zastosowany system poziomdw dostepu do rejestratora oraz autoryzacji
musi zapewnia¢ bezpieczeristwo nagranych danych.

5. Parametry dotyczace taboru tramwajowego:

1) Parametry dotyczace taboru tramwajowego typ ,A"
a. dtugosc pojazdu: do 15,0 m,
b. liczba miejsc siedzgcych: minimum 19,

c. liczbha miejsc ogoétem, przy normie okreslonej w dokumentacji
technicznej (dla pasazerow zajmujacych miejsce stojgce): - minimum
120,

d. liczba drzwi dla pasazeréw na jedng strone pojazdu: minimum 4, w tym
minimum 3 o szerokosci nie mniejszej niz 1300 mm.

e. miejsca na woézek: co najmniej jedno, w pierwszym wagonie skfadu
wielowagonowego,

f. liczba okien otwieranych w czesci pasazerskiej; co najmniej 8.

2) Parametry dotyczace taboru tramwajowego typ ,B"
a. dtugos¢ pojazdu: od 15,0 mdo 23,0 m,
b. tramwaj niskopodtogowy (udziat niskiej podtogi min. 60%),
c. liczba miejsc siedzacych: minimum 30,
d. liczba miejsc ogdétem, przy normie okreslonej w dokumentacji

technicznej (dla pasazeréw zajmujacych miejsce stojgce). - minimum
110,

e. liczba drzwi dla pasazeréw na jedng strone pojazdu: minimum 4, w tym
minimum 3 o szerokosci nie mniejszej niz 1300 mm.

miejsca na wézek: co najmniej jedno,
g. liczba okien otwieranych w czesci pasazerskiej: co najmnigj 8.

3) Parametry dotyczace taboru tramwajowego typ ,Ca” (wg stanu na dzien zawarcia
Umowy: 114Na, N8C):
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na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

dtugosc pojazdu: od 23,0 m do 36,0 m,

tramwaj z czgscig niskopodtogowa (udziat niskiej podtogi ponizej 60%),
tramwaj dwukierunkowy,

liczba miejsc siedzacych: minimum 36, tacznie z siedzeniami sktadanymi,
liczba miejsc ogétem, przy normie okreslonej w dokumentac;i
technicznej (dla pasazeréw zajmujacych miejsce stojgce): minimum 140,
liczba drzwi dla pasazeréw na jedng strone pojazdu: minimum 6, w tym
minimum 4 o szeroko$ci nie mniejszej niz 1300 mm (dla pojazdéw typu:

114 Na i N8C minimum 5 w tym minimum 3 o szerokosci nie mniejszej
niz 1300 mm),

miejsca na wdzek: co najmniej dwa (dla pojazdéw typu 114 Na i N8C
minimum 1),
liczba okien otwieranych w czesci pasazerskiej: co najmniej 10.

Odstepstwa wg stanu na dziefi podpisania umowy. Dopuszcza sie
kwalifikacje do typu Ca tramwajéw (typ oraz rodzaj odstepstwa):
(1) typu 114Na: jednokierunkowych oraz wyposazonych w 32 miejsca
siedzace,

(2) typu N8C-MFO1, NBC-AC1, N8C-AC2 i 114Na: wyposazonych
w 1 miejsce na wozek.

4) Parametry dotyczgce taboru tramwajowego typ ,Cb” (wg stanu na dzier zawarcia
Umowy: NGd99, NGT6, 120NaG, 128NG):

a.

=

dtugos¢ pojazdu: od 23,0 m do 36,0 m,

b. tramwaj niskopodtogowy (udziat niskiej podtogi min. 60%),

C. tramwaj dwukierunkowy,

d.

e. liczba miejsc ogétem, przy normie okreslonej w dokumentacji

liczba miejsc siedzgcych: minimum 36, facznie z siedzeniami sktadanymi,

technicznej (dla pasazeréw zajmujacych miejsce stojace): minimum 140,
liczba drzwi dla pasazeréw na jedng strone pojazdu: minimum 6, w tym
minimum 4 o szerokoéci nie mniejszej niz 1300 mm,

miejsce na wozek: co najmniej dwa,
liczba okien otwieranych w czesci pasazerskiej: co najmniej 10.

Odstepstwa wg stanu na dziei podpisania umowy. Dopuszcza sie
kwalifikacje do typu Cb tramwajéw (typ oraz rodzaj odstepstwa):

(1) typu NGd99, NGT6, 120NaG: jednokierunkowych,
(2) typu NGd99: liczba drzwi: 5, w tym 2 o szerokosci nie mniejszej niz
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1300 mm,

(3) typu NGT6: liczba drzwi: 5, w tym 4 o szerokosci nie mniejszej niz
1300 mm,

(4) typu NGT6, 120NaG, 128NG: wyposazonych w 1 miejsce na wozek,

(5) typu 120NG-10 32 miejsca siedzgce dla pasazerow facznie
z siedzeniami sktadanymi.

5) Parametry dotyczace taboru tramwajowego typ ,D":

d.

-

0

.

dtugos¢ pojazdu: od 36,0 m do 45,5 m,

tramwaj niskopodtogowy (udziat niskiej podtogi min. 60%),
tramwaj dwukierunkowy,

liczba miejsc siedzgcych: minimum 51,

liczba miejsc ogoétem, przy normie okreslonej w dokumentacji
technicznej (dla pasazeréw zajmujacych miejsce stojgce): minimum 200,

liczba drzwi dla pasazeréw na jedna strone pojazdu: minimum 7, w tym
minimum 5 o szerokosci nie mniejszej niz 1300 mm.

miejsce na wozek: co najmniej dwa,
liczba okien otwieranych w czesci pasazerskiej: co najmniej 16.

6) Za tramwaj z czescig niskopodtogowg uwaza sie pojazd, ktdry przynajmniej
w jednym czlonie posiada drzwi bez stopni wejSciowych. Za tramwaj
niskopodtogowy uwaza sie pojazd o udziale niskiej podtogi minimum 60%, czesc
niskopodtogowa musi by¢ dostepna z przynajmniej czworga drzwi bez stopni
wejéciowych. Miejsce na wézek dzieciecy lub inwalidzki musi znajdowac sie w
czesci niskopodtogowej.

7) Wszystkie ww. warunki nie dotycza tramwajéw zabytkowych obstugujgcych linie
sezonowe i przejazdy specjalne, ktére mogg by¢ tymczasowo eksploatowane

sieci komunikacyjnej Organizatora, w oparciu o odrebne wytyczne.

ian Eamkuu.wl!z'
Organizator
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Zatgcznik nr 4

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022 .

Wymagania techniczno-eksploatacyjne kasownikéw biletéw papierowych

Operator zobowigzany jest do utrzymywania sprawnych kasownikéw zapewniajacych
prawidtowe skasowanie biletu papierowego o szerokosci 35 mm i fatwy odczyt kodu
kasownika.

1. Kasowniki w liczbie odpowiadajacej liczbie drzwi musza byé umieszczone
w sgsiedztwie kazdej pary drzwi pojazdu (w tramwajach dwukierunkowych liczba
kasownikéw moze byé mniejsza o potowe) w miejscu uzgodnionym
z Organizatorem. Szczelina kasownika powinna znajdowac sie na wysokosci 130
cm (+/- 10 cm) od podtogi pojazdu.

2. Kod kasownikéw biletow papierowych obejmuje w kolejnoéci: litery GD lub GDA lub
GDANSK, numer identyfikacyjny pojazdu (4 cyfry), dziefi miesigca (2 cyfry), miesigc
(2 cyfry), rok (2 ostatnie cyfry), godzina (2 cyfry), minuta (2 cyfry) oraz przektucie
biletu.

3. Kasowniki muszg mie¢ ergonomiczna, odporng na wandalizm obudowe bez
wystajgcych krawedzi i elementéw mogacych stanowi¢ zagrozenie dla pasazera,
w kolorze pomarariczowym, wyposazone w wyswietlacz z pod$wietleniem oraz
jednoczesna ekspozycjg aktualnego czasu i daty.

4. Koszty utrzymania sprawnych kasownikéw biletéw papierowych obcigzaja

w catosci Operatora.
DYREKTOR
Zarzadu Transhartu Miejskfego w Gdarisk,

ARZADU i

-PREZES ZARZADU
ds, B > y

3 I(hid: 45
=) (A 1 SN SE‘-(JCL&HQWHZMH,@"M"M ....................................
Jolatta Ostaszewska

Operator Organizator
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Zatgcznik nr 5

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia30.12.2022r.

Ksiega zasad
grafiki taborowe]

SR &
+

Zarzad

Transportu
Miejskiego
w Gdansku

i estetyki izualnjazdéw
w sieci ZTM w Gdansku

Nr 3 z dnia 06.12.2022 r.

Gdansk 2022
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1. Wstep
Integralng czes¢ niniejszego dokumentu stanowig materiaty graficzne, zaréwno te
zamieszczone w tresci dokumentu, jak réwniez dotgczone w formie elektronicznej
w formacie PDF, wektorowym (skalowalnym). W miare mozliwosci Organizator, na
wniosek Operatora, moze dostarczy¢ materiaty w innej formie.

2. Kolorystyka pojazdéw

2.1.Wszystkie pojazdy wykonujace ustugi przewozowe na zlecenie ZTM w Gdansku
musza posiada¢ jednolita kolorystyke zewnetrzng. Kolorystyka zewnetrzna
stanowi kombinacje kolorow:

2.1.1. RAL 3020 - czerwien komunikacyjna,
2.1.2. RAL 1013 - biel pertowa,
2.1.3. RAL 9005 - gteboka czern.

2.2.Szczegbtowe rozmieszczenie barw na konkretnych modelach pojazdéw
przedstawiajg grafiki zamieszczone w rozdziale 12. Rysunek 2.1. stanowi
przyktad takiej informacji.

2.3.W przypadku modeli pojazdéw, ktére nie zostaty przedstawione na rysunkach,
Organizator przygotuje i dostarczy potrzebne rysunki kazdorazowo, na
wniosek Operatora.

2.4.0kreélony w rozdziale 11. okres przejéciowy wprowadzania nowych
schematéw malowania, obowiazuje od momentu wejscia w zycie niniejszych
wytycznych,

a w przypadku p6zniej zataczonych grafik - od momentu ich wydania.
2.5.Dopuszcza sie stosowanie odstepstw od schematéw malowania
przedstawionych w Ksiedze, wytgcznie:
2.5.1. za zgodg Organizatora, na pisemny wniosek Operatora, nie pozniej niz
3 miesigce przed planowanym wprowadzeniem pojazdu do ruchu,
2.5.2. na wniosek Organizatora.
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Krawed? dolnego czerwonego pasa umieszezona
10 cm ponize] bacznych $wiatet obrysowyeh,

vl )

[ ]RAL 101 ’
I RAL 3020 LEAE LS

Rys. 2.1. Schemat malowania w sieci Organizatora

2.6.Nowy schemat malowania powinien by¢ wprowadzany sukcesywnie na
wszystkich nowych pojazdach oraz pojazdach poddawanych modernizacji,
naprawom poszycia badz okresowej odnowie powtoki lakierniczej.

2.7.Nie dopuszcza sig punktowych poprawek malarskich badz paneli w innych
barwach niz okreslone,

2.8.W przypadku zamiaru wprowadzania nowego typu taboru lub istotne]
ingerencji w wyglad pojazdu (np. zmiana bryly czota tramwaju), Operator jest
zobowigzany do przekazania Organizatorowi szczegdtowych schematéw
prezentujgcych bryte pojazdu, w tym réwniez rozmieszczenie przegubdw,
wozkéw jezdnych, okien, drzwi, wyswietlaczy zewnetrznych, elementéw
oSwietlenia i krawedzi wszystkich elementéw poszycia. Operator przekaze
schematy (rzuty przedni/tylny, boczny, gérny, z zachowaniem wszystkich
proporgji) w formacie wektorowym .eps lub .cdr (wersja 2018 lub nizsza).
Operator zastosuje stworzony na tej podstawie przez Organizatora nowy
schemat malowania.

3. Zewnetrzne oznakowanie pojazdéw
3.1.Numery ewidencyjne
3.1.1. Kazdy pojazd eksponuje numer ewidencyjny sktadajacy sie z 4 cyfr.
3.1.2. Cyfry numeracji wystepujg w dwdch wersjach kolorystycznych:
3.1.2.1. Biatopertowe cyfry (CMYK 5, 10, 20, 0) umieszczane na czerwonym
lub czarnym tle,
3.1.2.2. Czarne cyfry (CMYK 100, 40, 50, 90) umieszczane na tle bieli
pertowej.
3.1.3. Wysokos¢ cyfr wynosi 120 mm. Kréj czcionki, stosowane odstepy
| zastosowane kolory prezentuje rysunek 3.1. Cyfry wykonane w technologii
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plotu, wycinane po obrysie. Zabrania sie stosowania cyfr drukowanych na
przezroczystych prostokgtnych naklejkach.

Czcionki stosowane na pojazdach
w sieci ZTM w Gdansku

Czcionka numeréw ewidencyjnych

0123456789 .-

Wysokosc cyfr: 120 mm
Odstepy miedzy
cyframi: 20 mm

Czcionka nazwisk Patronéw tramwajéw Bahnschrift

ImieiNazwisko Patrona = [smm

| |Biel pertowa (RAL 1013; CMYK 0, 2, 14, 8)
[l Czerri (RAL 9005; CMYK 100, 40, 50, 90)

Rys. 3.1. Czcionka numeréw ewidencyjnych oraz nazwisk Patronéw tramwajow
stosowana na pojazdach w sieci Organizatora

3.1.4. Cyfry numeru ewidencyjnego sg rozmieszczone w nastepujacy sposob:
3.1.4.1. Autobusy:
3.1.4.1.1.  Zprzodu autobusu - po lewej stronie (w kierunku jazdy), pod
przednig szyba,
3.1.4.1.2, Z tylu autobusu - po lewej stronie (w kierunku jazdy), nad
tylna szyba,
3.1.4.1.3. Nalewym boku autobusu - nad oknem kabiny kierowcy,
3.1.4.1.4. Na prawym boku autobusu (strona drzwiowa) - nad
pierwszymi drzwiami.
3.1.4.2. Tramwaje:
3.1.4.2.1.  Zprzodu tramwaju - po lewej stronie (w kierunku jazdy), nad
przednig szyba lub na $rodku pod przednig szybg (w zaleznosci
od modelu tramwaju),
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3.1.4.2.2. Ztylu tramwaju - po prawej stronie (w kierunku jazdy), nad
przednig szybg lub na srodku pod tylng szyba (w zaleznosci od
modelu tramwaju),

3.1.4.23. Na bokach tramwaju - ponad linig okien, na wysokosci
pierwszej i ostatniej osi tramwaiju.

3.1.5. SzczegOtowe rozmieszczenie cyfr numeréw ewidencyjnych pojazdéw
obrazujg zataczone grafiki schematéw malowania. W przypadku sytuacii
watpliwych, rozmieszczenie oznaczen nalezy uzgodnié z Organizatorem.

3.1.6. Zabrania sie:

3.1.6.1. Wykorzystywania oznaczef ewidencyjnych innego kroju lub innej
wielkosci niz stanowi zatacznik,

3.1.6.2. Ozdabiania numeru ewidencyjnego (np. cieniami),

3.1.6.3. Wykorzystywania znakéw innych koloréw niz stanowi zatgcznik,

3.1.6.4, Stosowania znakéw réznego koloru w jednym miejscu,

3.1.6.5. Stosowania odstepéw pomiedzy znakami innych niz okreslone,

3.1.6.6. Naklejania cyfr pod réznym katem,

3.1.6.7. Umieszczania numeru ewidencyjnego w odlegtoéci mniejszej niz
9 cm od krawedzi logo Organizatora (obszar ochronny logotypu).

3.2.1mig i Nazwisko Patrona pojazdu w kolorze czarnym, kréj czcionki o wysokosci

wielkich liter réwnej 90 mm. Szczeg6ty prezentuje rysunek 3.1,

3.3.Herb Miasta Gdanska zgodny z obecnie obowigzujacym wzorcem jest
umieszczony na Srodku przedniej Sciany autobuséw i niektérych modeli
tramwajéw. Wielkos¢ herbu to 150 mm x 180 mm. Nalezy stosowac
rozmieszczenie herbow wskazane w zatacznikach graficznych.,

3.4.Logo Organizatora na $cianach bocznych pojazdu: na pasie nadokiennym obok
numeru ewidencyjnego, blizej czota (cz6t) pojazdu.

3.5.Na pojezdzie nie mogg znajdowa¢ sie zadne inne napisy, logotypy

i emblematy. Zapis nie dotyczy oznaczeri markowych pojazdu, ktére nie

ograniczajg widocznosci dla kierujacego lub pasazeréw np. emblematy

fabryczne z logo producenta na Scianie przedniej.
3.6.0znakowanie zewnetrzne pojazdéw stanowig ponadto piktogramy, zgodnie
Z wytycznymi w rozdziale 7. Ksiegi.

4. Wewnetrzne oznakowanie pojazdéw

4.1.Wewnatrz pojazdu, nalezy umieéci¢ numer ewidencyjny wraz z logo
Organizatora,
w formie grafiki w rozmiarze 210 x 70 mm, jak na rysunku 4.1., w okre$lonych
lokalizacjach:
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4.1.1. W autobusach i tramwajach jednokierunkowych:
4.1.1.1. Nad kazdymi drzwiami pasazerskimi, z wytgczeniem pierwszych
i ostatnich drzwi pasazerskich (wylaczenie pierwszych drzwi nie
dotyczy tramwajéw NGT6 i NGd99),
4.1.1.2. Na tylnej scianie pojazdu ponad oknem lub nad ostatnimi
drzwiami pasazerskimi,
4.1.2. W tramwajach dwukierunkowych nad kazdymi drzwiami pasazerskimi
tylko po prawej stronie pojazdu (zgodnie z kierunkiem jazdy dla kabiny A),
z wytgczeniem pierwszych i ostatnich drzwi pasazerskich.

22798

Rys. 4.1. Numer ewidencyjny wraz z logo Organizatora - nad drzwiami, wewnatrz
pojazdu

4.2.Wewnatrz pojazdu, w gérnej czesci tylnej Sciany kabiny prowadzacego pojazd
(na wysokosci ok. 2 m od poziomu podtogi), nalezy umiescic numer
ewidencyjnywraz z logo Operatora w formie grafiki w rozmiarze 210 x 120 mm,
jak na rysunku 4.2

2798

Operator: = oo

Rys. 4.2. Numer ewidencyjny wraz z logo Operatora - na tylnej Scianie kabiny
prowadzacego pojazd, wewnatrz pojazdu

4.3.Informacje o rodzajach biletéw sprzedawanych przez prowadzgcego pojazd
stosuje sig, o ile sprzedaz jest prowadzona:
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4.3.1. Tramwaje N8C, NGd99, 114Na: w gornej czesci szyby drzwi kabiny
prowadzacego, w miejscu nieograniczajgcym widocznosci w lustrze
prowadzacego,

4.3.2. Tramwaje Pesa Jazz Duo: z lewej strony drzwi kabiny prowadzacego,
ponizej szyby,

4.3.3. Tramwaje Pesa Swing i NGT6: nad okienkiem sprzedazy biletéw,

4.3.4. Autobusy: po lewej stronie okienka sprzedazy biletéw.

4.4. Oznakowanie wewnetrzne pojazdéw stanowig ponadto piktogramy, zgodnie

z wytycznymi w rozdziale 7. Ksiegi.

5. Wyposazenie wewnetrzne pojazdéw
5.1.Miejsca siedzace

>.1.1. Wzory stosowanych tkanin obiciowych prezentuje rysunek 5.1. Oparcia
foteli statych powinny by¢ obite tkaning typu A, a siedziska, fotele uchylne
oraz deski przy stanowiskach na wézek - tkaning typu B.

5.1.2. Miejsca specjalne musza by¢ oznaczone piktogramem nr 2 (tab. 7.1.).
Piktogramy nalezy umieszcza¢ na panelach podsufitowych wewnatrz
pojazdu - nad siedziskiem danego miejsca. Ponadto miejsce specjalne
wyposazone jest w oparcie z tapicerka typu C.

Wzory w kolorze bordowym (CMYK 20, 100, 100, 70; RAL 3004),
utozone regularnie w liniach poziomych i pionowych,
na ciemnoczerwonym tle (CMYK 20, 100, 100, 30; RAL 3013)

Typ A Typ B Typ C

Rys. 5.1. Wzory tkanin obiciowych

s el . : _ —
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5.2.Porecze malowane w kolorze jaskrawozottym (RAL 1023), o jednolitej, gtadkiej
powierzchni. Nie dopuszcza sie punktowych poprawek malarskich.
5.3. Podtoga pojazdéw wykonana z materiatu antyposlizgowego w kolorze szarym.
5.3.1. Nalezy zastosowac kolor zotty (RAL 1023):
5.3.1.1. przy progach drzwi wejSciowych - szeroki na okoto 30 cm pas
podtogi w kolorze zéttym (nie dotyczy wejs¢ w obrgbie wysokiej
podtogi
w tramwajach czesciowo niskopodtogowych),
5.3.1.2. na krawedziach stopni i podestéw wewngtrz pojazdu,
5.3.1.3. na catej powierzchni strefy dla wozkow, jesli jest ona jednoznacznie
wyznaczona (dopuszczalny czarny piktogram wézka na powierzchni
strefy),
5.3.1.4. na powierzchni rampy dla wozkow (ztozonej),
5.3.1.5. naobwodzie rampy dla wozkow (roztozonej).
5.4. Dopuszcza sie przejéciowo (do czasu wymiany) zastosowanie innych oznaczen
ostrzegawczych rampy dla wézkéw.

6. Kasetony informacyjne
6.1.Wewnatrz pojazdéw zastosowano nastepujgce kasetony informacyjne:

6.1.1. Dwa pionowe kasetony formatu A2, do dyspozycji Gminy Miasta
Gdanska, w celu prowadzenia dziatar informacyjnych skierowanych do
mieszkarcéw (zwane dalej promocyjnymi),

6.1.2. Pie¢ pionowych kasetonéw formatu A4, do celéw ekspozycji ogtoszen
taryfowych i porzgdkowych przekazywanych przez Organizatora (zwane
dalej taryfowymi),

6.1.3. W tramwajach N8C i 114Na dopuszcza sie stosowanie dwoch kasetondw
poziomych A3 i jednego pionowego A4, jako kasetondw taryfowych,
opisanych w pkt. 6.1.2.

6.2.Kasetony muszg by¢ wykonane i umieszczone w sposéb bezpieczny dla
pasazeréw.
6.3.Zabrania sie:

6.3.1. uzywania innych formatéw kasetondw niz wymienione powyzej,

6.3.2. umieszczania kasetonéw w innej orientacji (poziomo, pod skosem)

6.3.3. umieszczania dodatkowych kasetonéw w pojazdach,

6.3.4. eksponowania w wymienionych kasetonach reklam lub informadji
Operatora.

6.4.Kasetony promocyjne nalezy umiescic:
6.4.1. na tylnej $cianie kabiny prowadzacego:
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6.4.1.1. w tramwajach dwukierunkowych na tylnych écianach obu kabin
(tgcznie dwa kasetony),

6.4.1.2. w tramwajach jednokierunkowych i autobusach na tylnej $cianie
kabiny (jeden kaseton),

6.4.2. ponadto, w autobusach i w tramwajach jednokierunkowych na szybach
zewnetrznych, naprzeciwko Il drzwi pasazerskich - maksymalnie jeden
kaseton, jezeli nie wystepuje zadna inna, ptaska powierzchnia, mozliwa do
wykorzystania w tym celu. Prawa krawedz kasetonu znajduje sie
maksymalnie blisko prawej krawedzi okna,

6.4.3. w tramwajach 114Na oba kasetony na szybach zewngtrznych
w Srodkowym cztonie.

6.5. Kasetony taryfowe nalezy umiesci¢:
6.5.1. W autobusach i tramwajach jednokierunkowych w przedniej czesci
pojazdu, w tramwajach dwukierunkowych w przedniej czesci przy
kabinie A,
6.5.2. na stupkach migdzyokiennych, w dwéch grupach po 2 kasetony (jeden
nad drugim) oraz 1 kaseton pojedynczy,
6.5.3. w sposob bezpieczny i nieuciazliwy dla pasazeréw siedzacych,
w miejscu widocznym szczegdlnie dla pasazeréw stojacych.
6.6.Nieuzywane (puste) kasetony promocyjne na szybach powinny by¢ przejrzyste,

a folia w kasetonie - przezroczysta, bezbarwna, o jednolite] fakturze.

6.7.Wewnatrz pojazdéw zastosowano miejsca ekspozycji komunikatéw
drukowanych na zottym tle, w formacie A4, w orientacji poziomej o zmianach
wprowadzanych przez Organizatora. Ramki (,saszetki”) znajduja sie posrodku
okna, na wysokosci wzroku (orientacyjnie okoto 1,70 m nad podtoga pojazdu),
we wskazanej ponizej czesci pojazdu:

6.7.1. Autobusy:

6.7.1.1. Bn, MniSn -2 szt. pod sobg w pionie: naprzeciwko Il lub jedynych
drzwi,
6.7.1.2. Pn-2szt. pod sobg w pionie: naprzeciwko Il drzwi; 2 szt. pod sobg
w pionie: naprzeciwko Il drzwi,
6.7.2. Tramwaje (2 szt. pod sobg w pionie):

6.7.2.1. Pesa Jazz - pomigdzy Il i Il oraz IV i V drzwiami, z lewej strony,
zgodnie z kierunkiem jazdy dla kabiny A,
6.7.2.2. Pesa Swing - pomiedzy Il i lll oraz IV i V drzwiami, z lewej strony,

6.7.2.3. NGT6iNGd99 - naprzeciwko | i IV drzwi pasazerskich,

Zarzad Transportu Miejskiego w Gdarisku | ul. Na Stoku 49 | B0-874 Gdansk |
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6.7.2.4. N8C - pomiedzy | i ll oraz IV iV drzwiami, z lewej strony, zgodnie
z kierunkiem jazdy dla kabiny A,
6.7.2.5. 114Na - naprzeciwko Il i IV drzwi, z lewej strony.

6.8.W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo do
dostarczenia komunikatéw w formatach innych niz poziome A4.

6.9. Liczba komunikatéw eksponowanych w pojazdach, wskazanych w pkt. 6.8 musi
by¢ réwna liczbie grup ramek (,saszetek”) przeznaczonych do ekspozycji
komunikatow.

6.10. Komunikaty wskazane w pkt. 6.8 powinny by¢ umieszczone na szybie
pojazdu obok ramek (,saszetek”) wskazanych w pkt. 6.7. Wydruki nalezy
przyklei¢ taséma przezroczysta zabezpieczajac 4 rogi oraz dwa dtuzsze boki
kartki.

6.11. Zabrania sie umieszczania komunikatéw wskazanych w pkt. 6.8.
w kasetonach promocyjnych.

6.12. Dodatkowo dopuszcza sie tymczasowe lokowanie komunikatow bgdZ
tresci graficznych, wytacznie na wniosek Organizatora.

6.13. Na szybach bocznych zabrania sie naklejania innych informacji niz
wskazane w rozdziatach 6. i 7.

7. Piktogramy

7.1.0perator ma obowigzek stosowac piktogramy zgodne 2z uchwatami
Zgromadzenia Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdariskiej
oraz inne, wskazane przez Organizatora w Ksigdze.

Tab. 7.1. Wykaz stosowanych piktograméw

Lp. Piktogram Wymiary i znaczenie Rozmieszczenie
1 : @135 mm Piktogram umieszczany wytacznie na
Pojazd przystosowany | pojazdach wyposazonych w rampe dla
do przewozu wozkéw. W przypadku pojazdow
0s6b z niewyposazonych w rampe, piktogramu
niepetnosprawno- nie stosuje sig.
Sciami 1. Z przodu, po prawej stronie czota
pojazdu,
2. Na zewnetrznej szybie lub panelu,

po lewej stronie drzwi wyposazonych

w rampe dla wézkow'.

Piktogram stosuje sie zamiennie

z symbolem nr 1 (pkt 7.2.) - w przypadku
zastosowania duzego symbolu na ptacie
drzwiowym, opisanego piktogramu nie
stosuje sie.

tel. 58 520-57-00 | ztm@gdansk.gda.pl | www.ztm.gda.pl | ePUAP /ZTM_Gdansk/SkrytkaEsP
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3. Wewnatrz pojazdu, na panelu
ponizej okna przy miejscu wyznaczonym
dla wozka inwalidzkiego.

@135 mm

Pojazd przystosowany
do przewozu oséb o
ograniczonej
mozliwosci poruszania
sie

Piktogram umieszczany wylgcznie na
pojazdach niskopodtogowych.

W przypadku pojazdéw nieposiadajacych
niskiej podtogi, piktogramu nie stosuje
sie.

1. Z przodu, po prawej stronie czota
pojazdu,

2. Na zewngtrznej szybie lub panely,
po lewej stronie Il drzwi (w tramwajach
N8C i 114Na po lewej stronie Ill drzwi) .
Piktogram stosuje sie zamiennie

z symbolem nr 2 (pkt 7.2.) - w przypadku
zastosowania duzego symbolu na ptacie
drzwiowym, opisanego piktogramu nie
stosuje sie.

3, Na wewnetrznych panelach
podsufitowych ponad siedziskami
wyznaczonych miejsc specjalnych (jeden
piktogram oznacza pojedyncze miejsce
lub dwa miejsca wystepujace obok
siebie).

rzycis
otwierania drzwi
przez pasazera

135x135 mm
Oznakowanie
przycisku

do otwierania drzwi

Obok kazdego przycisku otwierania drzwi
przez pasazera, na najblizszej dostepnej
ptaskiej powierzchni. W razie
umieszczenia na wewnegtrznej szybie
dziatowej, przy drzwiach - piktogram
powinien by¢ wyklejony od strony drzwi,
umieszczony na wysokosci przycisku lub
w jego poblizu tak, aby nie ograniczac
widocznosci pasazerowi zajmujgcemu
miejsce siedzgce. W tramwajach N8C
piktogramu nie stosuje sie od strony
wewnetrznej, w przypadku drzwi

z przyciskiem umieszczonym na stupku
na srodku otworu drzwiowego.

135x135 mm

Zakaz wnoszenia i
spozywania

w pojezdzie artykutéw
zywnosciowych
mogacych zanieczyscic
odziez

innych pasazeréw

Na wewnetrznych panelach
podsufitowych w ramach ,,grupy
wewnetrznej”.

Zarzad Transportu Miejskiego w Gdarisku | ul. Na Steku 49 | 80-874 Gdanisk |
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Umowa na $wiadczenie usiug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w |atach 2023-2044

i rowerow

5 | 135x135 mm Dotyczy autobuséw:
Aby Oznakowanie 1. Na zewnatrz, pod przyciskiemn
obnizyé przycisku stuzgcego sygnalizujgcym potrzebe obnizenia
ﬁgg:g%‘“r do sygnalizowania podtogi, na najblizszej dostepnej
przycis koniecznosci ptaskiej powierzchni.
obnizenia podtogi 2. Wewnatrz pojazdu, pod przyciskiem
sygnalizujacym potrzebe obnizenia
podtogi.
6.1. (’ﬁ 135x135 mm Na zewnetrznej szybie lub panelu, po
w X Mozliwosé lewej stronie kazdych drzwi’. Dla kazdych
wprowadzania wozkéw| drzwi indywidualnie dobierany jest

piktogram, méwiacy o liczbie
wozkéw/rowerdw wprowadzanych
danymi drzwiami lub o braku takich
miejsc.

Dopuszczenie przewozu wozka
dzieciecego obowigzuje w przypadku
drzwi wyznaczonych do tego celu przez
Operatora, maksymalnie blisko kabiny
prowadzacego pojazd, w danym kierunku
jazdy.

Dopuszczenie przewozu roweru
obowigzuje w przypadku drzwi, przy
ktérych znajduje sie miejsce wyposazone
w pasy do mocowania rowerow.

Jezeli Operator posiada w swej flocie
pojazdy o innej liczbie miejsc niz
wskazano w niniejszej tabeli, nalezy
zwrécié sie do Organizatora

z wnioskiem o przygotowanie
odpowiedniego piktogramu.

e

W czasie pracy
klimatyzaciji
okna sg zamknigte

Pojazd klimatyzowany,
koniecznosé
zamkniecia okien
podczas pracy

klimatyzacji

N
7 | /@& Pojazd w 135%135 mm Na zewnetrznej szybie lub panelu, przy
monitorowany | | Pojazd monitorowany | wszystkich drzwiach - po lewej stronie’,
(wraz z informacjg o
(-) administratorze
s danych osobowych)
Wirne) mturnanii (akies ws UjsSTRL7A)
8 135135 mm Stosuje sie w pojazdach wyposazonych

w klimatyzacje przestrzeni pasazerskiej.
Na wewnetrznych panelach
podsufitowych w ramach ,,grupy
wewnetrznej"”.
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9 135x135 mm Na panelu podsufitowym, obok miejsca

Miejsce dla osoby dla osoby z dzieckiem wyznaczonego tuz

z dzieckiem za miejscem przeznaczonym dla wozkow
(nie dotyczy miejsc siedzgcych
rozktadanych), lub jesli nie ma miejsc
siedzacych tuz za miejscem dla wozkow,
na panelu podsufitowym, obok miejsca
dla matki z dzieckiem wyznaczonego
obok lub przed miejscem dla wézkéw.

10 135x135 mm Stosuje sie w pojazdach wyposazonych

A Mozliwosé w sie¢ WiFi dostepna dla pasazerdéw.
=N skorzystania z Na wewnetrznych panelach
bezprzewodowego podsufitowych w ramach ,,grupy
Wi.Fi dostepu do Internetu | wewnetrznej”.
11 135x135 mm Na zewnetrznej szybie lub panelu, przy
"h\ Zakaz wsiadania i wszystkich drzwiach® - po lewej stronie
@ wysiadania oraz na wewnetrznych panelach
Wsiadanie po sygnale podsufitowych nad kazdymi drzwiami.
'%Yg;zdﬁa'};“ dzwiekowym
\ zabronione .

12 | "\ [135%135 mm 1. Dotyczy autobuséw: na zewnatrz pod
Aby Oznakowanie przyciskiem sygnalizujgcym potrzebe
wysunaé przycisku wytozenia rampy, na najblizszej
mﬂﬁa do sygnalizowania dostepnej ptaskiej powierzchni.
przycisk koniecznosci 2. Dot. wszystkich pojazdow: wewnatrz

\ } | wytozenia rampy pojazdu, pod przyciskiem
sygnalizujgcym potrzebe wytozenia
rampy, przy miejscu wyznaczonym
dla wdzka inwalidzkiego.

13 135x135 mm Na tylnej Scianie kabiny prowadzacego.

Wyposazenie pojazdu
w defibrylator
defibrylator
14 |/ \ [135%135 mm Stosuje sie w pojazdach wyposazonych
Oznakowanie gniazd w gniazda USB dostepne dla pasazeréw.
.%’ USB Na wewnetrznych panelach
Pojazd podsufitowych w ramach ,,grupy
wyposazon wewnetrznej”.
w gniazda USB
15 soesepaiene | | 270X135 mm Na wewnetrznych panelach
wenewen || Zakaz palenia podsufitowych w ramach ,,grupy
=EE-] lwyrobow tytoniowych | wewnetrznej”,
i uzywania papierosow
elektronicznych
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16 - |65x37,5 mm Przy kazdym przycisku uruchamiajgcym
Sygnat alarmowy sygnat alarmowy.

17 135x135 mm Na panelu podsufitowym lub na
Lokalizacja gasnicy najblizszej dostepnej ptaskiej powierzchni

w widocznym miejscu, mozliwie blisko
gasnicy.

18 135x135 mm Na tylnej scianie kabiny prowadzacego.
Lokalizacja apteczki

Apteczka

19 (_ N [135x135 mm Na wewnetrznych panelach
Mozliwos¢ hamowania | podsufitowych w ramach ,grupy
awaryjnego, wewnetrznej”.

Mozliwosé koniecznos¢ trzymania
' awaryjnego sie uchwytow
= hamowania
20| 7~ = N [135x135mm W tramwajach N8C na zewnetrznej
Rozktadany stopien szybie lub panelu, przy wszystkich
_I'I_ dodatkowy w drzwiach wyposazonych w rozkladany
B - tramwajach N8C stopien, po ich lewej stronie.
Rozkitadany
\ stopien /

21 |( oAC Y 1270%270 mm Wewnatrz pojazdu, przy kazdym miejscu
Zasady przewozu wyznaczonym do przewozenia rowerow,
rowerow na powierzchni szyby zewnetrznaj,

g : maksymalnie blisko dolnej krawedzi
. okna.
22 |/ 3] ~ | 135x135 mm Na wewnetrznych panelach
Sty | | Informacja o biletach | podsufitowych w ramach ,.grupy
g _;,* N ? dostepnych online wewnetrznej”.
BRI
| Tt )

' W przypadku wyposazenia pojazdu w drzwi odskokowe lub odskokowo-przesuwne,
piktogramy stosuje sie na ptatach drzwiowych, przy krawedziach na srodku otworu
drzwiowego. W tramwajach Pesa Swing i Pesa Jazz Duo, w przypadku pierwszych drzwi,
wymienione piktogramy stosuje sie z prawej strony.

Zarzad Transportu Mie|sklego w Gdarisku | ul. Na Steku 49 | 80-874 Gdanisk |

tel, 58 520-57-00 | z2tm@gdansk.gda.pl | www.ztm.gda.pl | ePUAP /ZTM_Gdansk/SkrytkaESP

/&QIL

15
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7.1.1. Wewnatrz pojazdu, na panelach podsufitowych, stosuje sie piktogramy
tzw. ,grupy wewnetrznej", zgodnie z rysunkiem 7.1. ,Grupa wewnetrzna”
naklejana jest po lewej stronie pojazdu w nastepujgcych miejscach:

7.1.1.1. Autobusy:
7.1.1.1.1. Bn, Mn i Sn - naprzeciwko Il lub jedynych drzwi,
7.1.1.1.2.  Pn-naprzeciwko Il i Il drzwi,
7.1.1.2. Tramwaje:
7.1.1.2.1.  Pesa]azz-pomiedzy Il illl oraz IViV drzwiami, z lewej strony,
zgodnie z kierunkiem jazdy dla kabiny A,
7.1.1.2.2.  Pesa Swing - pomiedzy Il i Il oraz IV i V drzwiami, z lewe;
strony,
7.1.1.23.  NGT6 i NG99 - naprzeciwko | i IV drzwi pasazerskich,
7.1.1.24.  NB8C - pomiedzy | i Il oraz IV i V drzwiami, z lewej strony,
zgodnie z kierunkiem jazdy dla kabiny A,
7.1.1.2.5.  114Na - naprzeciwko Il i IV drzwi, z lewej strony.

Wyglad ,grupy wewnetrznej” w pojazdach
Piktogramy opisujgce wyposazenie w klimatyzacje i gniazda USB
stosuje sig tylko w pojazdach, ktére je posiadaja!

“ Zakaz palenia ;%l;
wyrohow
?. tytonlowyeh

=32
Moiliwosc w pojeidzie W czasle pracy Pojazd s
awaryjnago m!:::.'mr‘;m klimatyzacji wyposazony O

® hamewania okna 53 zamknigte] | w gnlazda USB

Bilety online
Tiekets anline

Rys. 7.1. Spos6b rozmieszczenia piktograméw w ramach ,.grupy wewnetrznej”

7.1.2. W przypadku braku mozliwosci naklejenia wyznaczonych piktograméw
na panelach podsufitowych, dopuszcza sie naklejanie przy gornej krawedzi
szyb zewnetrznych. W przypadku braku mozliwosci naklejenia ,grupy
wewnegtrznej” w okreslonym miejscu, rozmieszczenie piktograméw nalezy
skonsultowac indywidualnie z Organizatorem.
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KaamoF
promocyjny
AZ

Tylna $clana kabiny prowadzacego w tramwaju Pesa Jazz Duo Tylna sciana kabiny prowadzgcego w autobusie Mercedes Citaro C3

Rys. 7.2. Spos6b rozmieszczenia piktograméw i oznaczen na tylnych Scianach kabin
prowadzacych - przyktady

7.2.Na szybach |l lub Il drzwi pojazdéw stosuje sie dodatkowe oznakowanie
pojazddw biatymi symbolami wycinanymi po obrysie, wykonanymi metodg
plotu. W tramwajach N8C symbole wystepujg w kolorze czarnym. Szczegotowe
rozmieszczenie symboli pokazujg zataczone schematy malowania.

Tab. 7.2. Wykaz stosowanych symboli na drzwiach

Lp. Symbol Wymiary Rozmieszczenie

320x357 mm | Symbol umieszczany wytacznie na pojazdach
wyposazonych w rampe dla wozkéw. W przypadku
pojazdéw niewyposazonych w rampe, symbolu nie
stosuje sie.

Na zewnetrznej stronie prawego ptatu drzwi
wyposazonych w rampe dla wézkéw, zgodnie

z zatgczonymi schematami malowania.

232x360 mm | Symbol umieszczany wytacznie na pojazdach
niskopodtogowych, niewyposazonych w rampe.

W przypadku pojazdéw nieposiadajgcych niskiej
podtogi lub posiadajacych rampe, symbolu nie
stosuje sie.

Na zewnetrznej stronie prawego ptatu Il drzwi

(w tramwajach N8C i 114Na Ill drzwi), zgodnie

z zatgczonymi schematami malowania.

e .= —
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320x307 mm | Symbol umieszczany wytacznie na pojazdach
niskopodtogowych. W przypadku pojazdéw
nieposiadajgcych niskiej podtogi, symbolu nie
stosuje sie.

Na zewnetrznej stronie lewego ptatu Il drzwi
(w tramwajach N8C i 114Na Ill drzwi), zgodnie
z zatgczonymi schematami malowania.

7.3.W przypadku autobuséw o napedzie alternatywnym (np. elektrycznym) stosuje
sig dodatkowe oznakowanie promocyjne.

Tab. 7.3. Wykaz stosowanego oznakowania promocyjnego autobuséw o napedzie
alternatywnym

Lp. Symbol Wymiary Rozmieszczenie

1 163x86 mm | Symbol umieszczany wytgcznie na pojazdach
elektrycznych.
Z przodu, po prawej stronie czota pojazdu,
w sposob niekolidujacy z piktogramami, zgodnie
Z zatgczonymi schematami malowania.
2 a:relektryczny 854x150 mm | Symbol umieszczany wytacznie na pojazdach
elektrycznych.

Na bokach pojazdu, w tylnej jego czesci, zgodnie
z zatgczonymi schematami malowania.
3 | Jestem eko &7 700x178 mm | Symbol umieszczany wytgcznie na pojazdach
nie emituje spalin elektrycznych.

Na tylnej klapie, zgodnie z zatgczonymi
schematami malowania.

7.4.5zczegétowe  rozmieszczenie  piktograméw, symboli i oznakowania
promocyjnego na zewngtrz pojazdéw okredlajg schematy malowania dla
poszczegdlnych typdw pojazdéw. Rozmieszczenie wewnetrzne schematycznie
okreslajg rysunki 7.1.17.2. W razie watpliwosci, nalezy uzgodni¢ lokalizacje z
Organizatorem.

7.5.Poza stosowanymi piktogramami i symbolami, dopuszcza sie stosowanie
oznaczen technicznych. W przypadku oznaczei o nieokreslonej w Ksiedze
formie graficznej, Operator zobowigzany jest do konsultacji z Organizatorem w
celu akceptacji stosowanej formy lub opracowania nowego wygladu
oznaczenia.
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Tab. 7.4. Pogladowe wzory dopuszczonych oznaczeri technicznych

Oznaczenie Opis zastosowania

Wymiary: 67,5x58 mm;
W kazdym miejscu wymagajgcym oznaczenia symbolem
| ostrzezenia o wysokim napieciu.

Oznaczenia kabin ,A" i ,B" stosuje sie, wedle potrzeby,
w tramwajach dwukierunkowych:
« Na zewnatrz, miedzy czotem pojazdu a najblizszymi
drzwiami, w obrebie dolnego czerwonego pasa,
e Wewnatrz, na tylnej scianie kabiny motorniczego,
w miejscu nie kolidujacym z pozostatymi oznaczeniami
lub piktogramami.
Czcionka Bahnschrift, wysokos¢ 40 mm, zasady stosowanej
kolorystyki tozsame z cyframi numerow taborowych.
Wewnetrze numery drzwi | Prawa strona dla kabiny A: zakres 1-9,

w wagonach Prawa strona dla kabiny B: zakres 11-19,
dwukierunkowych Umieszczane nad drzwiami, mozliwie blisko $rodka otworu
drzwiowego.
Czcionka Bahnschrift, wysokosc 40 mm, w kolorze czarnym.
Oznaczenia punktow Stosuje sie w ich sgsiedztwie, na najblizszej dostepnej ptaskiej
podnoszenia powierzchni. Na tle czerwonym i czarnym stosuje sie

oznaczenia w kolorze bieli pertowej, a na tle bieli pertowej
stosuje sie oznaczenia w kolorze czarnym.
Oznaczenia wyjsc Oznaczenia wyjs¢ awaryjnych wraz z krotkg instrukcjg uzycia
awaryjnych stosuje sie w miejscach do tego przeznaczonych.
Oznaczenia wytacznikéw | Stosuje sie w ich sasiedztwie, na najblizszej dostgpnej ptaskiej
pradu i akumulatoréw powierzchni.

Opisy miejsc dla Stosuje sie w ich sgsiedztwie, na najblizszej dostepnej ptaskiej
niepetnosprawnych powierzchni.
z instrukcjg ustawienia
wbdzkow
Informacja o zakupie Stosuje sie w miejscach, gdzie jest to niezbedne,

dofinansowanym przez ktére nie kolidujg z pozostatymi oznaczeniami.
Unie Europejska

7.6.Wszystkie inne piktogramy, w tym piktogramy o niewtasciwej formie graficznej
i piktogramy zawierajace btedne informacje (np. sugerujace, ze w pojezdzie
wystepuije rozréznienie wejsc i wyjsc) nalezy zdjgc, w razie potrzeby zastepujac
je ww. piktogramami. Organizator moze wyrazi¢ zgodg na pozostawienie
okreslonych, wybranych piktograméw na pisemny wniosek Operatora.
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8. Pojazdy historyczne

8.1.Wymagania i zapisy niniejszego dokumentu nie dotyczg pojazdéw
historycznych. Planujgc eksploatacje na liniach w sieci Organizatora,
Organizator moze jednak zobligowaé Operatora do zastosowania wybranych
zapisow niniejszego dokumentu takze w odniesieniu do pojazdéw
historycznych, ~ w  szczegélnosci  pod  katem  obstugi  oséb
z niepetnosprawnosciami.

9. Patroni tramwajéw
9.1.Informacje o Patronach tramwajéw znajduja sie:
9.1.1. Imig i nazwisko Patrona (ewentualnie z pseudonimem) w formie
jednowierszowego napisu:
9.1.1.1. Tramwaje dwukierunkowe: na zewnatrz pojazdu, nad logo
Organizatora dla kazdej ze stron, na biatopertowym tle,
9.1.1.2. Tramwaje jednokierunkowe:
9.1.1.21.  Na zewnatrz pojazdu, po prawej stronie, nad logo
Organizatora na biatopertowym tle (w tramwajach NGT6, NGd99
i 114Na - obok numeru taborowego),
9.1.1.2.2.  Na zewnatrz pojazdu, po lewej stronie, nad pierwszym
oknem za kabing motorniczego na biatopertowym tle,

Napis padgzajgcy w giah wagonu

j Imlg | Nazwisko Patrona

Wyréwnanie
z logo Organizatora

Rys. 9.1. Pogladowa instrukcja wyréwnania napisu Patrona wzgledem logo
Organizatora
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9.1.2. Wewnatrz pojazdu, na stupkach miedzyokiennych w przedniej, Srodkowe;
i tylnej czedci tramwaju, po prawej stronie (dla tramwajow
dwukierunkowych zgodnie z kierunkiem jazdy dla kabiny A). Wzér grafiki o
szerokosci okoto 150 mm przedstawiony na rys. 9.2.

Patran tramwaju

-LE [mie | nazwisko

GO Patrona
{Rok uradzenia - Rak dmlerel)

Zyciorys Patrona oplsany z zachowanlem wszystkich
nlezbgdnych infarmacjl. Zyclorys Patrona oplsany
z zach iem wszystkich niezbgdnych informac]i,
Zyciorys Patrona opisany z zachowanlam wszystkich
niazbgdnych informacjl. Zyclorys Patrona opisany
zzachowanlem wszystkich niezbednych Informacjl,

Zyclarys Patrona oplsany z zach ysthkick
nlezbgdnych Informacjl. Iyciorys Patrena oplsany

z rachowanlem wszystkich nlezbgdnych Informacjl. |
Zyclorys Patrona opisany z zachowanlem wszystkich |
niezbgdnych Infarmacjl.

Kod QR

Poznaj Patrona tramwaju

Rys. 9.2. Pogladowy wzér wewnetrznej informacji o Patronie tramwaju

10.Pojazdy testowe

10.1; Kazdy pojazd testowany nie dtuzej niz 90 dni musi spetniac warunki
opisane w rozdziatach 3., 4.1 7.

10.2. Pojazd testowany przez okres dtuzszy niz 90 dni, kwalifikowany jest na
réwni z pojazdem wprowadzanym do statej eksploatacji w sieci Organizatora.

11.0kresy przejsciowe
11.1. Kolorystyka pojazddw oraz tapicerka siedzen:

5 1 Dla pojazdéw juz eksploatowanych - stosowanie wytycznych
kolorystyki przy okazji przeprowadzanych modernizacji pojazdéw badz
napraw poszycia.

11.1.2, Pojazdy nowe (nowo wprowadzane do eksploatacji w sieci
Organizatora) musza prezentowaé okreslony przez Organizatora
schemat kolorystyczny od momentu wprowadzenia do eksploatacji -
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jezeli wprowadzenie do eksploatacji nastapito nie wczeéniej niz po
uptywie 3 miesiecy od wprowadzenia wytycznych.

1133, Ww. okresu przejSciowego nie stosuje sie w odniesieniu do
pojazdéw 1001-1004, 1070, 1115, 1161, 1299, 1300, 1309, 1502, dla
ktérych dopuszcza sie utrzymanie aktualnych barw zewnetrznych.

1.2, Zewnetrzne i wewnetrzne oznakowanie pojazdéw, piktogramy
oraz kasetony - nie dtuzej niz 6 miesiecy od dnia wprowadzenia wytycznych.

12.Schematy malowania pojazdéw

12.1. Integralng czes¢ niniejszego dokumentu stanowig materiaty graficzne,
zar6wno te zamieszczone na kolejnych rysunkach, ponizej dokumenty,
jak réwniez dotgczone w formie elektronicznej w formacie PDF, wektorowym
(skalowalnym). W miare mozliwosci Organizator, na wniosek Operatora, moze
dostarczy¢ materiaty w innej formie.

12.2. Rysunki taboru tramwajowego klasy Ca

=

[ ]RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.2.1. Diwag N8C
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.“ —

[ |RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.2.2. Konstal typ 114Na (1501)

Rysunki taboru tramwajowego klasy Cb

Kra\madi dolnego czerwonego pasa umieszczona
10 em ponize] bocznych swiatel obrysowych.

Rl 1

[ |RAL 1013 .
I RAL 3020 e

Rys. 12.3.1. Pesa Jazz Duo

= — e s e
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Pawyze| linll okien czarny pas réwny z garng krawedziq drzwi,
Na lewym boku czarny pas ponad linia okien,
o te] samej wysokosci, co na boku prawym.

r] RAL 1 01 3 trawed: czerwonegs pasa u dolu réwna
2 dalng kraweezia drzwi wejsciowych,
B RAL 3020

Rys. 12.3.2. Pesa Swing

Czarny pas nadokienny te] samej wysokosci na obu bokach,
rbwny z gérna krawgdzig ostatnich drzwi pasazerskich.

DRAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.3.3. Bombardier NGT6

e

e
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Krawed? czerwonego pasa u dofu réwna
z gérng krawedzig oslon wozkaow,

[ |RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.3.4. Alstom NGd99

123 Rysunki taboru autobusowego klasy Bn

1013
B RAL 3020

Rys. 12.4.1. lveco Kapena Urby

= e
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“H- & & PIL@\.\

Delny czerwony pas stanowi 25% wysokoscl
~ burty Fq]nzdu, llczac od dolne] krawgdzl pudta
. do dolnej krawgdzi czarnego pasa oklennego.

- . Obud dniego wyiwietl
| JRAL 1013 widoregamm® oo
. RAL 3020 Krowsd: gomego czerwanega pasa rowna

z linia zagiecia pudia na bokach pojazdu,

Rys. 12.4.2. Karsan Jest Electric

Rysunki taboru autobusowego klasy Mn

Krawed: dolnego czerwonego
pasa 5 cm powyze) bocznych

DRAL1613.

I RAL 3020

Rys. 12.5.1. Mercedes Citaro K C2

— = — e L - =TT —= ¥ TS === T TR - e
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Rysunki taboru autobusowego klasy Sn

Krawgdi dolnego czerwonego
pasa 5 cm powyze) bocznych
~ swiatel obrysowych,

[ |RAL 1013
Il RAL 3020

Rys. 12.6.1. Mercedes Citaro C2

| pasa5com powyiej bocinyeh
- swiatel obrysowych.

[ |RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.6.2. Mercedes Conecto EEV

—— e wra— o . - — = = e ey
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Krawgd? dolnego czerwonego
pasa 5 em powyze) bocznych
swiatel obrysowych,

2, il
o
Hisiah

[ |RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.6.3. Mercedes Conecto Euro 6

| Krawgd? dolnego czerwonego pasa
| rawna z krawedzig klapy rewizyjnej
z przodu lewego boku pejazdu,

| |RAL 1013
[ RAL 3020

Rys. 12.6.4. Mercedes Citaro Il (Lift)
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| Krawed? dolnego czerwonego
| pasa w polowie dalnych

. oo .-

ﬁg:’.g |% X | bocznych panell nadwozia
[ |RAL 1013
[ RAL 3020

Rys. 12.6.5. Solaris Urbino 12 11I

ﬂ-——-ﬁﬁ

[ JRAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.6.6. MAN Lion's City 12 E

e e oo y———— e T e e e e s e
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Rysunki taboru autobusowego klasy Pn

| pasa5 em powyze] bocznych
swiatel obrysowych.

| |RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.7.1. Mercedes Citaro G C2

. Krawed? dolnego czerwonego
pasa 5 cm powyze) bocznyeh
. Swiatel obrysowych,

[ JRAL 1013
Il RAL 3020

e e v

Rys. 12.7.2. Mercedes Conecto G EEV

— =— B e —— o e ——— —- — - — _— ——— — _ ]|
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. Krawgdi dolnego czerwonego
A | pasa 5 cm powyze| bocznych
b s Swiatel obrysawych,

|| o
[ |RAL 1013
[ RAL 3020

Rys. 12.7.3. Mercedes Conecto G Euro 6

| Krawad? dolnego czerwonego
pasa w polowie dolnych
| boeznych panell nadwozla

O (R
[ |RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.7.4, Solaris Urbino 18 IlI

C— —
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e
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;.‘
===l

= =
2 s N
reEn

[ |RAL 1013
I RAL 3020

12.7.5. MAN Lion's City 18 E
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ds. )
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Operator

Yits DElaszEwake

DYREKTOR

Zarzadu Trans ::M/Eskiego W Gdarisku
Sebagtiny, Zomkowshi

....................................................................

Organizator
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Zatacznik nr 6

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022r.

Warunki odpowiedniej wentylacji i temperatury wewngatrz pojazdu

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Operator zobowigzany jest do uruchomienia klimatyzacji, jezeli temperatura
zewnetrzna powietrza przekracza +21°C,

Klimatyzacja powinna by¢ uruchomiona w trybie maksymalnego schtadzania
powietrza - optymalnie do +19° C.

W przypadku bardzo wysokiej temperatury zewnetrznej powietrza (powyzej +27°C)
nastepuje zmniejszenie stopnia schtadzania powietrza - optymalnie do +23° C,

W pojazdach niewyposazonych w klimatyzacje nalezy wigczy¢ nawiew lub otworzyc¢
wywietrzniki dachowe w spos6b zapewniajgcy maksymalny komfort podrézy.

W czasie opaddéw atmosferycznych i podczas pracy klimatyzacji lub ogrzewania,
okna pojazdu oraz wywietrzniki dachowe powinny by¢ zamknigte i zablokowane,
a w przypadku braku blokady zamkniecie powinno by¢ kontrolowane na kraficach
linii.

Operator zobowigzany jest do ogrzewania wnetrza pojazdu, jezeli temperatura
zewnetrzna powietrza jest nizsza niz +5° C.

Niezalezenie od ww. zasad, CR ma prawo poleci¢ Operatorowi wigczenie lub wytaczenie
klimatyzacji/ogrzewania.

Sebaatian ZamBawall o oiiiviswiiisicassassssnses

Operator Organizator
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Zatgcznik nr 7 do Umowy nr 86/ZTM/2022 z dnia 30.12.2022 r,

Szczegbtowe dane techniczne dotyczace pojazdéw przeznaczonych do realizacji
Umowy w danym roku.

Dane techniczne pojazdéw przeznaczonych do realizacji Umowy w danym roku:

1) numer ewidencyjny pojazdu,

2) sktad (tylko w przypadku sktadéw wielowagonowych - poprzez wyszczegdlnienie
kolejnych numeréw ewidencyjnych, oddzielonych znakami ,+", poczawszy od
pierwszego wagonu w sktadzie, np. ,1300+1299+1309"),

3) producent,

4) model,

5) typ pojazdu (standardowy/przegubowy),

6) dtugosc pojazdu,

7) rok produkgji,

8) pojazd dwukierunkowy (tak/nie),

9) pojazd zabytkowy (tak/nie),

10) system otwierania drzwi przez pasazeréw (tak/nie),

11) liczba miejsc: siedzacych, stojacych i na rowery,

12) liczba miejsc na wozki,

13) liczba drzwi,

14) liczba okien otwieranych w czesci pasazerskiej,

15) rampa obstugiwana recznie (tak/nie),

16) rampa automatyczna (tak/nie),

17) klimatyzacja (tak/nie),

18) monitoring (liczba kamery),

19) okna zamykane na zamek przez kierujacego (tak/nie),

20) luki dachowe zamykane automatycznie przez kierujgcego (tak/nie),

21) zestaw wyswietlaczy zewnetrznych (liczba, typ),

22) zestaw wyswietlaczy wewnetrznych (liczba, typ),

23) zapowiedzi gtosowe (tak/nie),

24) system liczenia pasazeréw (tak/nie),

25) automat biletowy (tak/nie),

26) gniazda USB (tak/nie),

27)urzadzenie AED (tak/nie),

28)zajezdnja. DYREKTOR

NICEPREZES 4‘-:'.\,au lwadzzrﬂﬂwhemiegodeansku
n' Zomkownhi

--------------------------------------------------------------------

Organizator
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Zatgcznik nr 8a

do Umowy nr 86/ZTM/2022
z dnia 30.12.2022 r.

Wysoko$¢ zaplanowanej Rekompensaty Inwestycyjnej na 2023 rok
1.

Planowana na 2023 rok wysokos¢ kosztu amortyzacji bezposrednio zwigzanej ze
$wiadczeniem  ustug  przewozowych ~w  komunikacji tramwajowej,
z uwzglednieniem planowanych zadan inwestycyjnych na potrzeby ich
éwiadczenia, z wytaczeniem amortyzacji $rodkéw trwatych w czesci
sfinansowanej srodkami pochodzgcymi z dotacji wynosi:

21.361.132,00 zt
Uwzgledniajac wartos¢ wskazang w pkt 1 powyzej Strony ustalajg, ze kwota

planowanej Rekompensaty Inwestycyjnej na rok 2023 w komunikacji
tramwajowej wyniesie:

16.467.000,00 zt

Ustalona w pkt 2 powyzej Rekompensata Inwestycyjna wyptacona zostanie w
dwéch transzach wediug ponizszego harmonogramu:

Lp. Miesigc ptatnosci Kwota
| transza Luty 2023 r. 8.233.000,00 zt
[l transza Czerwiec 2023 r. 8.234.000,00 zt

DENTA
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smnsm%m GDANSKA
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Operator Organizator
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Umowa na éwiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego fransportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdaniska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 8b

do Umowy nr 86/2TM/2022

zdnia 30.12.2022r.

Wysokos¢ i struktura stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu 1 wozokilometra

1. Wysokosc i struktura stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu 1 wozokilometra w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku
w komunikacji tramwajowej:

Lp. | Wyszczegdlnienie Wartosé¢ w zt | Struktura w %
1 | amortyzacja - w czesci niepokryte]
. A 0,36 2,13
w Rekompensacie Inwestycyjne;
2 | energia elektryczna trakcyjna 1,55 9,16
3 | optata za kc'Jrzystame Z infrastruktury 228 13,47
tramwajowe;j
4 | koszty finansowe, w tym: 0,94 5,55
odsetki 0,91 538
5 wynagrgdzema ‘ osobovx{e wraz 5,76 34,02
z obowigzkowymi narzutami
6 | pozostate koszty 5,87 34,67
7 | przychody pomniejszajace koszty 0,00 0,00
8 | Razem (1+2+3+4+5+6-7) 16,76 99,00
9 | zysk netto (1 % w stosunku do poz. 8 - 0.17 100
zgodnie z 87 ust. 5 Umowy) ; '
10 | podatek dochodowy w obligatoryjnym 0,00 0,00

wymiarze (19%)

11 | Stawka netto Rekompensaty
Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu 1 16,93 100,00
wozokilometra (8+9+10)
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

2. Wskaznik korygujacy stawke netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie
kosztu 1 wozokilometra za czas przestoju w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia
2023 roku w komunikacji tramwajowej: 90,84 %.

3. Wysokos¢ stawki netto Rekompensaty Eksploatacyjnej na pokrycie kosztu
1 wozokilometra za czas przestoju w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023
roku w komunikacji tramwajowej: 15,38 zt.

DYREKTOR
Zarzadu Transporiu Miejskiego w Gdarisku
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Operator Organizator
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

Zatacznik nr 9
do Umowy nr 86/ZTM/2022
z dnia 30.12.2022 r.

Wzor legitymacji upowazniajacej do kontroli realizacji ustug przewozowych

ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO W GDANSKU

LY
awers
. * /
LEGITYMACJA SLUZBOWA
: XN
A
ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO W GDANSKU
UPOWAZNIA DO KONTROLI REALIZAC|I:
uméw przewozowych,
umow kontroli biletdw,
umaw sprzedazy biletow, rewe rS
zaswiadczer wydanyeh operatorom,
zezwalen wydanych przewoznikom,
DYREKTOR
Zarzadu Transportg Miejskiego v Gdansku
Sebkastram AR OWBRE s e
JolMnta Ostaszewska
Operator Organizator
= e e e e r—————— e
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 10

do Umowy nr 86/2TM/2022
zdnia 30.12.2022 .

Biezgce zarzadzanie komunikacja miejska

1. Organizator podejmuje decyzje w zakresie zapewnienia biezgcego funkcjonowania
komunikacji miejskiej, o ktérym mowa w 8 5 ust. 10 obejmujgcg w szczegolnosci:
1) alokacje taboru,
2) zmiane lub skrocenie tras,
3) zmiane lokalizacji przystankoéw,
4) zwiekszenie lub zmniejszenie czestotliwosci kursowania,
5) uruchomienie komunikacji zastepczej,
6) uruchomienie linii tymczasowej.

2. Operator niezwtocznie, jednak w czasie nie dtuzszym niz pie¢ minut od momentu
wystgpienia przerwy lub zaktécen w ruchu, przekazuje Organizatorowi informacje
o zaistniatym zdarzeniu.

3. W przypadku powziecia informacji o wypadku Operator niezwtocznie powiadamia
stuzby ratunkowe, a nastepnie Organizatora.

4, Polecenia w zakresie zwigzanym z biezgcym zarzadzaniem komunikacjg
Organizator przekazuje:
1) bezposrednio na trasie przez pracownika Organizatora lub Operatora,
2) telefonicznie lub mailowo poprzez dyspozytora Operatora,
3) za posrednictwem SIP-TRISTAR.

W przypadku czynnosci okreslonej w pkt. 1) oraz w 3) Organizator informuje
dyspozytora Operatora o wydanych poleceniach droga telefoniczng lub mailowa.

5. Do dziatan okredlonych w ust. 1 dotyczacych zwiekszenia czestotliwosci,
uruchomienia komunikacji zastepczej oraz uruchomienia linii tymczasowej
Organizator wykorzystuje pojazdy Operatora:

1) wytaczone z obstugi innych linii,
2) dodatkowe, w ramach okreslonej w Umowie liczby taboru.

Zarzad Transportu Miejsklego w Gdarisku | ul. Na Stoku 49 | BO-B74 Gdarisk |
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

6. Operator jest zobowigzany do udostepnienia Organizatorowi $rodka fgcznosci
umozliwiajgcego Organizatorowi nastuch komunikacji gtosowej Operatora
z prowadzgcymi pojazdy.

7. W przypadku awarii lub udziatu pojazdu Operatora w kolizji lub wypadku
uniemozliwiajagcym dalsze wykonywanie zadania przewozowego, Operator jest
zobowigzany do jak najszybszego usuniecia awarii bezposrednio na trasie,
sprowadzenia pojazdu do zajezdni lub ustawienia go w miejscu niepowodujacym
utrudnie w ruchu. Operator o kazdej istotnej zmianie na biezaco informuje
Organizatora. W swych dziataniach zasiegnie opinii Organizatora. W gestii
Operatora znajdujg sie wszystkie decyzje i dziatania zwigzane z pojazdem.
Organizator uwzgledni powyzsze decyzje w biezagcym zarzadzaniu komunikacja.
Operator wykonuje wszystkie czynnosci zwigzane ze sporzgdzeniem dokumentagji
po kolizyjnej lub powypadkowej i wspétpracuje z wiasciwymi stuzbami.

8. W razie kolizji lub wypadku Operator informuje Organizatora o skutkach zdarzenia
majacych wptyw na funkcjonowanie komunikacji miejskie;j.

9. Po ustaniu przerwy lub zaktécenia w ruchu, Operator ustali miejsce wiaczenia
itrasg pojazdow, celem dalszego realizowania zadan, uwzgledniajgc wytyczne
Organizatora.

10.Organizator zobowigzany jest do informowania o biezgcej sytuacji komunikacyjne;.

11.W imieniu Organizatora bezposrednio na trasie moga takze dziata¢ pracownicy
umundurowani Nadzorow Ruchu innych Operatoréw oraz inne osoby
upowaznione przez Organizatora zgodnie z wytycznymi CR.

12. W zakresie biezacego zarzadzania ruchem ZUR &cisle wspétpracuje z CR w zakresie

podejmowanych decyzji.
DYREBKTOR
anspariudliejskiego w Gdansk.

...................................................................

st ; Sebastian Zomkowski
Jolanta Ostaszewska .
Operator Organizator

PREZES JARZ/,DU
Zarzadu
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

Zatgeznik nr 11

do Umowy nr 86/ZTM/2022
z dnia 30.12.2022 r.

Zasady wspotpracy w zakresie Systemu Liczenia Pasazerdw (SLP)

1. Urzadzenia do pomiaru potokéw pasazerskich w pojazdach muszg posiadac
nastepujace cechy:

1) Pomiar pasazeréw musi odbywac sie automatycznie w sposéb niewymagajacy
obstugi przez prowadzacego pojazd.

2) Pomiar musi odbywac sie z wykorzystaniem czujnikéw umiejscowionych przy
wszystkich drzwiach pasazerskich, skalibrowanych dla kazdych drzwi
indywidualnie.

3) Rejestracja pasazeréw wchodzacych i wychodzacych musi odbywac sie
w sposob ciggty przez kazde z drzwi pojazdu (przeznaczone dla pasazerow), dla
kazdego przystanku (w sytuacji awaryjnej takze poza nim), przez caty okres
pracy na linii komunikacyjnej.

4) Funkcjonalnoé¢ dostarczonych urzadzen musi umozliwiaC wykazanie osobno:
wychodzacych i wchodzacych pasazeréw.

5) Pomiar pasazerow musi odbywac¢ sie wytacznie podczas otwarcia drzwi
pojazdu.

6) Urzadzenia muszg rejestrowac wszystkie wejscia i wyjscia pasazeréw podczas
wykonywania przewozOow na zlecenie Organizatora.

7) Czujniki po zamontowaniu w pojezdzie nie mogg wystawac poza standardowe
elementy wyposazenia pojazdu.

8) Btad pomiaru nie moze przekracza¢ 5% w skali dnia - przy prébie minimum
1000 pasazeréw dziennie, dla kazdego z pojazdéw osobno.
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Umowa na $wiadezenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

Dopuszczalny btad SLP liczony oddzielnie dla wyjs$¢ i wejsé:
btad = |Wz-Wp |/Wpx100% <5%
gdzie:

Wz - liczba pasazeréw zliczona przez SLP,
Wp - rzeczywista liczba pasazerow.

2. Raporty z SLP powinny zawierac ponizsze dane:

1) numer boczny pojazduy,

2) realizowana linia (numer linii) w formacie , LLL",

3) realizowana linia oraz brygada (numer linii oraz numer brygady) w formacie
«LLL-BB",

4) data (w przypadku linii nocnych dzied rozpoczecia kursu) w formacie
+DD.MM.RRRR”,

5) przystanki na trasie w ukfadzie chronologicznym, z podaniem nazwy i numeru,

6) stupek przystankowy w ukitadzie chronologicznym na trasie z podaniem
numeru,

7) wspdtrzedne zatrzymania pojazdu w formacie GPS,

8) status zatrzymania pojazdu na danym przystanku,

9) godzina zatrzymania pojazdu na danym przystanku w formacie ,HH:MM:SS”,

10)status otwarcia drzwi na danym przystanku,

11)czas postoju pojazdu na danym przystanku w formacie ,HH:MM:SS”,

12)liczba pasazerdw wsiadajgcych na danym przystanku,

13)liczba pasazeréw wysiadajgcych na danym przystanku,

14)liczba pasazeréw w pojezdzie (w momencie zamkniecia drzwi - tj. zakonczenia
wymiany pasazerskiej na danym przystanku),

3. Dane o aktualnej liczbie pasazeréw i stopniu napetnienia pojazdu s dostepne on-
line pod adresem: info.gait.pl:8082.

4. Raportowanie musi mie¢ mozliwo$¢ wyboru zestawu danych wymienionych w ust.
2 wedtug zadanego przedziatu czasowego.

5. Org
PREZES z

izator wymaga, aby dane zostaty udostepnione w formacie .xls, .xlsx lub .csv.
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Operator Organizator
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 12

do Umowy nr 86/2TM/2022
zdnia 30.12.2022 r.

Wykaz dokumentéw i danych umozliwiajagcych przeprowadzenie audytu
naleznej Operatorowi Rekompensaty na pokrycie kosztéw netto Swiadczenia
ustug przewozowych komunikacjg tramwajowa za dany rok

1.

Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu
zbiorowego na obszarze Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044 nr
86/ZTM/2022 z dnia 30 grudnia 2022 roku wraz z aneksami;

Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie autobusowego lokalnego transportu
zbiorowego na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2032 nr
87/ZTM/2022 z dnia 30 grudnia 2022 r. roku wraz z aneksami;

Umowa dzierzawy nr 1/UT/2008 infrastruktury tramwajowej na terenie Miasta
Gdariska zawarta w dniu 31.12.2008 r. wraz z aneksami;

,Zasady rachunkowosci dla Gdanskich Autobuséw i Tramwajéw Sp. z 0.0.”
(z planem kont);

Informacje podstawowe o Operatorze, charakterystyka prowadzone]
dziatalnosci publicznej i niepublicznej wraz ze wskazaniem Zrddet przychodow
i kosztéw dla wydzielonych obszaréw dziatalnosci;

. Zestawienie zadan przewozowych zleconych przez Organizatora

i zrealizowanych przez Operatora w komunikacji autobusowej i tramwajowe;j;
Przychody i koszty Operatora ogétem w ukfadzie rodzajowym;

Zestawienie przychoddéw i kosztéow dla wydzielonych obszardéw dziatalnosci
Operatora;

Sprawozdanie finansowe Operatora zbadane przez biegtego rewidenta
w zakresie: rachunku zyskéw i strat, bilansu, rachunku przeptywéw pienieznych,
zestawienia zmian w kapitale, not ksiggowych;

10.Zestawienie obrotéw i sald kont Ksiegi Gtéwnej - konta syntetyczne, dla zespotu

kont 4 i 7 - konta analityczne;

11.Wartos$¢ aktywoéw trwatych Operatora wedtug stanu na dzien 1 stycznia i 31

grudnia danego roku wraz z amortyzacjg dla poszczegdlnych grup aktywow
i w podziale na wydzielone obszary dziatalnosci;

12.Wykaz zrealizowanych przez Operatora inwestycji;
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdarnska w latach 2023-2044

13.Zestawienie kredytéw bankowych, pozyczek i obligacji oraz zestawienie kosztéw
finansowych zwigzanych z obstugg zadtuzenia Operatora w podziale na
wydzielone obszary dziatalnosci;

14.Koszty przewozow tramwajowych w uktadzie kalkulacyjnym wraz z wyliczeniem
rekompensaty na pokrycie kosztéw $wiadczenia ustug;

15.Wykaz przychoddéw pozataryfowych wygenerowanych podczas wypetniania
zobowigzan z tytutu Swiadczenia ustug publicznych w ramach wykonywania
Uméw wskazanych w punkcie 1 i 2;

16.Informacja na temat zdarzer stanowigcych | mogacych stanowié pomoc
publiczng;

17.Informacja dotyczaca uzyskanych srodkéw pomocowych Ilub majgtku
finansowanego ze Srodkéw pomocowych (np. UE);

18.Rozliczenie dokonane przez Operatora otrzymanej rekompensaty w celu
ustalenia naleznego wynagrodzenia za dany rok z tytutu wykonanych zadan
przewozowych;

19.Projekcja finansowa zawarta w aktualnym na dzien audytu ,Wieloletnim planie
rozwoju Gdanskich Autobuséw i Tramwajow Sp. z 0.0. na lata 2023 - 2044".

Przedstawiony wykaz dokumentéw i danych stanowi zakres informagji

przekazywanych audytorowi w terminie okreslonym w & 8 ust. 19 Umowy, tj. do 15
marca kazdego roku.

Podczas wykonywania audytu, w terminie wskazanym w § 8 ust. 23 Umowy, audytor
moze wystapi¢ do Operatora o przekazanie dodatkowych dokumentéw i danych,
niezbednych w ocenie audytora, do wykonania audytu. Udostepnienie przez
Operatora, na wniosek audytora, dodatkowych materiatébw nie bedzie stanowié
podstawy do wydtuzenia terminu wykonania audytu, o ktérym mowa w § 8 ust. 23
Umowy.

WICERREFES FADRTA YREKTO
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Operator Organizator
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego

na terenie Gminy Miasta Gdarska w latach 2023-2044

Zatacznik nr 13

do Umowy nr 86/ZTM/2022
z dnia 30.12.2022 r.

Schemat kalkulacji prognozowanej wysokosci Sredniorocznej stopy zwrotu
z kapitatu Operatora w ujeciu realnym w catym okresie obowigzywania Umowy

Lp. |Wyszczegdlnienie
rok projekcji n+1 |n+10
| Wptywy
1. Wptlywy operacyjne
1.1 Przewozy tramwajowe (Umowa)
1.2 | Przychody finansowe (przypisane do dz. tramwajowej)
1.3 |Przychody z reklam
1.4 |Inne przychody
2. Wplywy pozostate
2.1 Pozyczki / Obligacje
2.2 |Dotacje
3. Warto$¢ rezydualna - majatek trwaty
|| Wydatki
1. Wydatki operacyjne
1.1 |Wydatki operacyjne - przewozy tramwajowe (Umowa)
1.1.1. | Tramwaje (koszty bezposrednie bez amortyzacji)
1.1.2. | Tramwaje (koszty wydziatowe bez amortyzacji)
1.1.3. | Tramwaje (koszty ogdlnozaktadowe bez amortyzacji)
1.1.4. | Tramwaje (optata za korzystanie z infrastruktury)
1.1.5. | Tramwaje (koszty pozostate bez amortyzacji)
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Umowa na swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

Wktad majatkowy Operatora - warto$é majatku

trwatego w momencie zawarcia umowy powierzenia
2)

Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz
rzeczowych aktywéw trwatych

o

Sptata kapitatu pozyczek i kredytéw

-

Koszty finansowe

Podatek dochodowy

Przeptywy pieniezne netto

.

Skumulowane przeptywy netto

o w[ N[ o] =

IRR na kap. witasnym (nominalna)

Przeplywy pieniezne netto (realne)

1.

max.
IRR na kap. wiasnym (realna) 6%

Odnosniki:

1
1)

2)

Klucze alokacji:
Struktura stanu zadtuzenia z tytutu emisji obligacji przychodowych (odniesiona
do wydzielonych obszaréw dziatalnosci Operatora) - dla okreélenia prognozy
przychodéw finansowych od $rodkéw zgromadzonych na Rachunku
Przychodow Przedsiewziecia (RPP),
Struktura przychoddw operacyjnych (odniesiona do wydzielonych obszaréw
dziatalnosci Operatora) - dla okreslenia prognozy pozostatych przychodéw
finansowych.
Klucz alokacji:
Udziat wartosci ksiggowej netto warsztatow tramwajowych w facznej wartosci
ksiggowej netto warsztatéw tramwajowych i autobusowych (wg stanu na dzien
31.12.2023 r.) - dla okreslenia wartosci netto wktadu majatkowego Operatora
W momencie zawarcia umowy powierzenia (warto$¢ majgtku trwatego
odniesiona do dziatalnosci tramwajowej).

DYREKTOR
Zarzadu Tignspf\u Meijskiego w Gdarisky

Sebm:‘tian Zomkowski
Organizator
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

Zatacznik nr 14

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022 .

Zasady funkcjonowania urzadzen SIP-TRISTAR zainstalowanych w pojazdach
Operatora

§1
Zasady ogélne

1. Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony, zgodnie z opisem zawartym
w Zatgczniku nr 3, w urzadzenia SIP-TRISTAR.

2. Urzadzenia SIP-TRISTAR mogg zosta¢ zamontowane tylko w pojazdach
stuzacych do wykonywania zadarn przewozowych wynikajgcych z realizacji
Umowy.

3. Urzadzenia zamontowane w pojazdach muszg przekazywac do systemu SIP-
TRISTAR w czasie rzeczywistym (on-line) m.in.:

1) biezaca date, czas, pozycje GPS pojazdu,

2) identyfikator linii i brygady, ktory jest wprowadzony przez
motorniczego (lub wszczegolnych przypadkach zdalnie przez
pracownika Organizatora),

3) czas wjazdu i wyjazdu pojazdu na/z przystanku,

4) zadanie priorytetu dla danego pojazdu na podstawie generowanej
przez SIP-TRISTAR informacji o opdznieniu wzgledem rozktadu jazdy,

4, Urzadzenia SIP-TRISTAR sktadaja sie z nastepujacych elementéw:
1) komputer sterujacy (OBU) wraz z kartg SIM,
2) interfejs do wprowadzania realizowanej brygady (konsola/monitor),
3) radio krotkiego zasiegu,

4) antena GPS/GSM (preferowana przez Organizatora jest antena
zewnetrzna),

5) okablowanie, mocowania i uchwyty.

5. Karty SIM stanowig wiasno$¢ Organizatora i moga byC wykorzystane
wytgcznie do transmisji danych w ramach SIP-TRISTAR.

6. Zamontowanie urzadzen SIP-TRISTAR w pojazdach Operatora musi zostac
potwierdzone protokolarnie przez obie Strony Umowy. Wzér protokotu
sporzadza Organizator.
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Umowa na swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

7. W trakcie catego okresu obowigzywania Umowy Organizator zastrzega
sobie prawo do powigkszenia (lub zmiany) zestawu, o ktérym mowa
w ust. 4, 0 inne urzgdzania stuzgce poprawie obstugi pasazeréw.

§2
Zakres obowigzkéw Operatora i Organizatora

1. W celu usprawnienia wspétpracy, Strony ustanawiajg uruchomienie
| utrzymanie w stanie gotowosci technicznej wydzielonej linii telefonicznej
pomigdzy dyspozytorem Operatora a Organizatorem (m.in. CR), stuzacej do
zgfaszania i weryfikacji usterek SIP-TRISTAR. Ponadto Organizator uruchomit
adres e-mail wspéiny dla wszystkich oséb kontaktowych ze swojej strony:
uwagiSIP@gdansk.gda.pl.

2. Strony sg zobowigzane do niezwlocznego, wzajemnego przekazywania
rzetelnych i wyczerpujgcych informacji o  usterkach i/lub
nieprawidtowosciach w dziataniu urzadzen SIP-TRISTAR.

3. Obowigzki Operatora

1) Zapewnienie osobom upowaznionym przez Organizatora dostepu do
pojazdow w uzgodnionych terminach w celu sprawdzenia, dokonywania
montazu, demontazu, naprawy lub innych czynnosci zwigzanych
z prawidtowym funkcjonowaniem urzadzen SIP-TRISTAR
zamontowanych w pojazdach.

2) W przypadku koniecznosci weryfikacji problemu, dyspozytor Operatora
ma obowigzek niezwtocznie skontaktowac sie z prowadzacym pojazd.

3) Informacje o wusterkach i/lub nieprawidtowosciach muszg byé
przekazywane droga telefoniczng na numer kontaktowy CR (nie p6zniej
niz w ciggu 30 minut od momentu zaobserwowania problemu przez
pracownika Operatora) oraz drogg elektroniczng w ciggu 24 godzin
(adres podany w § 2 ust. 1).

4) W przypadku zdarzer losowych typu kradziez, pozar, wypadek drogowy
itp. z udziatem pojazdéw wyposazonych w urzadzenia SIP-TRISTAR,
nalezy przekazac informacje o tym zdarzeniu do Organizatora - droga
elektroniczng na adres podany w § 2 ust. 1 - nie pdZzniej niz w ciagu 24
godzin od momentu wystapienia zdarzenia.

5) Operator kazdorazowo musi uwzgledni¢ w zaméwieniu nowego pojazdu
(lub modernizacji eksploatowanego) mozliwos¢ zainstalowania urzadzen
zgodnie zwymaganiami dostawcy SIP-TRISTAR oraz doprowadzenie
zasilania, wyprowadzenie sygnatu otwarcia drzwi i drogomierza.
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Umowa na swiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

6) Wszelkie koszty wykonania instalacji (w tym koszty przygotowania
schematéw instalacyjnych, wpiecie sygnatu otwarcia drzwi
i drogomierza, dostawy elementéw wymienionych w81 ust, 4) wraz
z kosztami konfiguracji oraz serwisowania urzadzen w pojazdach,
w trakcie trwania catej Umowy pokrywa wiasciciel urzadzen SIP-TRISTAR.
W przypadku dostawy nowych pojazdéw dopuszcza sig instalacje na
koszt dostawcy pojazdu, po obustronnych uzgodnieniach.

7) Schematy instalacyjne, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 pkt 6, wraz
z doktadnym wskazaniem miejsca zainstalowania konsoli w kabinie
motorniczego, kazdorazowo muszg zostac uzgodnione i zaakceptowane
przez Organizatora, Operatora i dostawce SIP-TRISTAR.

8) Uprawnionym do dostawy, montazu, demontazu i napraw urzgdzen SIP-
TRISTAR jest jedynie podmiot wskazany przez Organizatora.

9) W momencie wycofania pojazdu z eksploatacji (na state lub na okres
diuzszy niz 30 dni kalendarzowych) Operator ma obowigzek
poinformowania o tym fakcie Organizatora. Operator ma obowigzek
zapewni¢ dostep uprawnionym przedstawicielom Organizatora do
wycofanego pojazdu przez okres co najmniej 7 dni roboczych od
momentu poinformowania celem demontazu urzadzen SIP-TRISTAR.

10)Urzadzenia SIP-TRISTAR nie mogg by¢ montowane w innym pojezdzie
Operatora bez pisemnej zgody Organizatora.

11)Operator zobowigzany jest do przeszkolenia motorniczych z obstugi
urzadzen SIP-TRISTAR na wtasny koszt.

4. Obowiazki motorniczego Operatora

1) Motorniczy zobowigzany jest dochowaé szczegbinej starannosci
w zakresie obstugi urzadzen SIP-TRISTAR. Zabrania sie uzywania
urzgdzen niezgodnie z ich przeznaczeniem.

2) W momencie rozpoczecia realizacji kazdej brygady, zgodnie z rozktadem
jazdy, motorniczy ma obowigzek zalogowac sie do SIP-TRISTAR
wprowadzajgc poprawne dane za posrednictwem konsoli, zgodnie
z instrukcjg przekazang przez Organizatora.

3) Po zakonczeniu realizowanego zadania (kazdej brygady) motorniczy jest
zobowigzany do niezwtocznego wylogowania sie z SIP-TRISTAR, zgodnie
z instrukcja przekazang przez Organizatora.

4) W przypadku zmiany obstugiwanej brygady, motorniczy jest
zobowigzany do niezwlocznego wylogowania sie z dotychczas
wykonywanego zadania i zalogowania sie do SIP-TRISTAR, zgodnie
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Umowa na $wiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transporiu zbiorowego

5)

7)

na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

znumerem linii i brygady przekazanej przez Organizatora, tuz przed
rozpoczeciem zmienionego zadania.

W przypadku awarii pojazdu i wycofania go z obstugi, motorniczy jest
zobowigzany do niezwtocznego wylogowania sie z systemu.

W przypadku przejazdéw zamknietych (w tym technicznych) lub
okazjonalnych motorniczy jest zobowigzany do zalogowania sie na linie
580, brygady od 01 do 30, zgodnie z instrukcjg urzadzenia (numery
brygad przydziela dyspozytor Operatora - zajezdnia Wrzeszcz: brygady
od 31 do 50; zajezdnia Nowy Port: brygady od 21 do 30).

Kazdy motorniczy jest zobowigzany do kontrolowania, aby w trakcie
wykonywania zadania przewozowego pojazd byt zalogowany.

8) Jesli konsola nie funkcjonuje lub funkcjonuje niepoprawnie, Operator

zobowigzany jest przekaza¢ informacje o powyzszym problemie.
Organizator musi otrzyma¢ te informacje zgodnie z zasadami
i terminami okreslonymi w § 2 ust. 3 pkt 3.

5. Obowigzki Organizatora

1)
2)

3)

4)

3)

6)

PREZES

..............

Macigj Kisicki

Operator

Do wszystkich urzadzen SIP-TRISTAR karty SIM dostarcza Organizator.

Organizator ponosi koszty tgcznosci GSM pomiedzy urzadzeniami SIP-
TRISTAR a serwerem SIP-TRISTAR.

Przy wprowadzaniu zmian w systemie Organizatora majgcych wplyw na
uzytkowanie urzgdzen SIP-TRISTAR, bedzie on niezwlocznie dostarczat
Operatorowi aktualizacje instrukcji obstugi tych urzadzen.

Prawidtowg instalacje i konfiguracje urzadzedn w nowo zakupionych
pojazdach spetniajgcych funkcjonalnosci aktualnie eksploatowanego
systemu SIP-TRISTAR Organizator potwierdzi protokotem.

Organizator na podstawie informacji uzyskanych od Operatora lub
wtasnych obserwacji w systemie i/lub w pojeZdzie, dokonuje zgtoszenia
usterek swoich urzadzer: SIP-TRISTAR do serwisu,

Organizator maksymalnie w terminie 7 dni roboczych od momentu
poinformowania przez Operatora za posrednictwem  poczty
elektronicznej wskazanej w § 2 ust. 1, dokona demontazu urzadzen.
DYREKTOR

..........................

Jolanta Ostaszewsks Organizator
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 15
do Umowy nr 86/ZTM/2022
z dnia 30.12,2022r.

Obstuga pasazeréw z niepetnosprawnoscia

1. Obstuga pasazeréw niepetnosprawnych:

1)

2)

3)

4)

3)

6)

7)

Pasazer niepetnosprawny to w szczegélnosci osoba z widocznag

niepetnosprawnoscig - osoba korzystajgca lub zamierzajgca skorzystac z

przejazdu ktérej zdolnos¢ do poruszania sig jest ograniczona z powodu:

a) utraty lub powaznej dysfunkcji wzroku (w szczegélnosci osoby
korzystajgce z biatej laski, psa przewodnika),

b) ruchowej dysfunkcji organizmu (w szczegélnosci osoby na wozku
inwalidzkim recznym lub elektrycznym, poruszajace sig z pomoca kul,
laski, balkonika, chodzika i innych pomocy utatwiajgcych chodzenie).

Prowadzacy pojazd jest zobowigzany udzielié pomocy osobom
niepetnosprawnym w skorzystaniu z przejazdu we wnioskowanym przez
nich zakresie i w zgodnosci z odrebnymi przepisami prawnymi
(w szczegblnosci z regulacjami zawartymi w przepisach BHP).

Potrzeba skorzystania z pomocy prowadzgcego moze byC zgtoszona
bezposérednio przez osobe niepetnosprawng lub inng osobg wystepujacy
W jej imieniu.

Wszelka pomoc osobom  niepetnosprawnym  powinna  byc

przeprowadzana z zachowaniem nalezytej starannosci oraz zasad
postepowania prowadzacego pojazd opisanych w punktach 6+11.

Pasazer potrzebujacy skorzysta¢ z rampy wjazdowej, w szczegdlnosci
poruszajgcy sie na woézku inwalidzkim, jednoznacznie sygnalizuje
prowadzacemu taka potrzebe poprzez nacisnigcie specjalnego przycisku
oznaczonego piktogramem woézka inwalidzkiego lub w inny
jednoznaczny sposéb, jezeli uzycie przycisku przez osobe
niepetnosprawna lub inng wystepujaca w jej imieniu nie jest mozliwe;

prowadzacy pojazd powinien uwaznie obserwowa zachowanie
niepetnosprawnego pasazera w celu udzielenia mu niezbednej pomocy;

prowadzacy pojazd powinien otworzy¢ drzwi bez stosowania uktadu
otwierania drzwi przez pasazeréw - dotyczy to kazdych drzwi, ktorymi
zamierza wsigéc¢ osoba niepetnosprawna;
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8) prowadzacy pojazd po uzyskaniu jednoznacznej sygnalizacji przez
pasazera potrzeby uzycia rampy wjazdowej, kazdorazowo wyktada
rampe wjazdowg oraz zapewnia niezbedng, tj. w zakresie zgtoszonym
przez pasazera, pomoc pasazerowi w zajeciu miejsca w pojezdzie;

9) prowadzacy pojazd podczas wykonywania czynnosci zwigzanych
zwytozeniem rampy wjazdowej, powinien zapyta¢ pasaZzera
0 przystanek, na ktérym ten planuje wysigs¢;

10)prowadzacy pojazd, ktéry prowadzit obstuge przystanku jako pojazd
drugi itrzeci w kolejnosci, po odjeZdzie pojazdu poprzedzajacego
powinien upewni¢ sie czy na przystanku nie znajduje sie osoba
zwidoczng niepetnosprawnoscia sygnalizujgca potrzebe skorzystania
z pojazdu; w takim przypadku prowadzacy powinien umozliwi¢ wejécie
do pojazdu osobie niepetnosprawnej.

11)Zasady postepowania przy opuszczaniu pojazdu przez osobe
niepetnosprawna:

a) prowadzacy pojazd powinien otworzy¢ drzwi bez stosowania uktadu
otwierania drzwi przez pasazeréw - dotyczy to kazdych drzwi, ktérymi
zamierza wysigs¢ osoba niepetnosprawna;

b) prowadzgcy pojazd po uzyskaniu sygnalizacji przez pasazera potrzeby
uzycia rampy wyjazdowej, kazdorazowo wyktada rampe wyjazdowg
oraz zapewnia niezbedng, tj. w zakresie zgtoszonym przez pasazera,
pomoc pasazerowi w opuszczeniu pojazdu,

c) W przypadku obstugi oséb niepetnosprawnych, prowadzacy pojazd
powinien ze szczegdlng uwaga udziela¢ pasazerom wszelkich
informacji dotyczgcych przejazdu.

DYREKTOR
Zarzadu Tranaportu Migjskiego w Gdansku

@s. -!'. LEay Sﬁbﬂﬂimﬂj’dmkuwaki
I

TrolEaNIE USRSz eweka

WICEPREZES ZARZ2

Organizator
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Zatgcznik nr 16

do Umowy nr 86/Z2TM/2022
z dnia 30.12.2022 r.

Wykaz kar umownych

Wartosc
Wysoko$¢ kar 1 punktu
= 14,00 zi
Punkt Hiczha wysokosé
uchybienia Rodzaj uchybienia wozokm/ | o
punktéw
Za realizowanie przewozdw pojazdem niespetniajgcym przynajmniej 0,5*liczba wozokm*
1 jednego granicznego parametru techniczno-uzytkowego zgodnie z wartoé¢ 1 punktu
Zatacznikiem nr 3.
3 : : ; ; 1*liczba niewykonanych
Za nieswiadczenie ustug, jezell liczba zrealizowanych wozokilometrow IS
2 w cyklu miesiecznym nie osiggnie 99,65% w trakcji tramwajowe; 1 punktu
i 99,8% w trakeji autobusowej wg rozktadu jazdy.
Za wstrzymanie ruchu w wyniku awarii pojazdu, jezeli doszto do
wstrzymania ruchu wiecej niz jednego pojazdu - kwota réwna
iloczynowi czasu wstrzymania ruchu, naliczanego od momentu | liczba minut * wartosc
3 zatrzymania drugiego pojazdu (liczby minut) i wartosci 0,5 punktu, 0,5 punktu
Czas zatrzymania liczony jest do momentu ponownego wigczenia do
ruchu wszystkich pojazdéw. Kara nie bedzie naliczana jeeli czas
zatrzymania bedzie mniejszy niz 15 min. i
Za nieposiadanie przez kierujgcego pojazdemn aktualnego rozktadu
jazdy obstugiwanej linii (z wyjatkiem sytuacji, w ktérych pojazd jest
4 ; S 2 28,00 z
skierowany z rezerwy do obstugi linii na podstawie decyzji
dyspozytora).
Za przyspieszenie odjazdu z przystanku poczatkowego i posredniego
5 i o : 5 70,00 zt
powyzej 1 (jednej) minuty w stosunku do rozktadu jazdy.
6 Za przyspieszenie przyjazdu na przystanek koricowy powyzej 2 2 28.00 24
{dwdch) minut w stosunku do rozktadu jazdy. d
Za zawinione opdznienie odjazdu z przystanku poczatkowego powyzej
7 . ; 5 70,00 zt
1 minuty | z przystanku posredniego powyzej 3 minut,
Za zawinione opdznienie odjazdu z przystanku poczatkowego powyze]
8 i ; 10 140,00 zt
5 minut i z przystanku posredniego powyZej 10 minut.
Za zawinione opéZnione wigczenie sie do ruchu w kursie dojazdowym
9 powyzej 1 minuty (np. na skutek opéznionego wyjazdu z zajezdni lub 5 70,00 zt
nieuzasadnionego postoju na trasie).
10 Za brak posiadania zamodwionej rezerwy trasowej 25% kwoty rownej 0,25*liczba
iloczynowi czasu braku rezerwy w minutach i wartosci jednego punktu. | minut*wartos¢ punktu
S e e — ===
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11

Za nieusunigcie usterki bedace| przyczyng niesprawnosci technicznej
pojazdu w ciggu 120 minut od momentu poinformowania o nigj
Operatora przez Organizatora.

5 70,00 zt

12

Za realizowanie przewozéw pojazdem, ktérego stan techniczny
stanowi zagroZenie (np. wystajace elementy metalowe, ruchome
siedzenia, niedomkniete drzwi, niesprawny hamulec postojowy,
niesprawny mechanizm automatycznego powrotnego otwierania
drzwi - tzw, rewers).

20 280, 00 zt

13

Rozpoczecie realizacji przewozéw pojazdem brudnym (wyjazd z
zajezdni).

15 210,00 zt

14

Za realizowanie przewozéw pojazdem nieestetycznym pod innym
wzgledem (np. uszkodzona tapicerka, porysowane szyby lub inne
elementy pojazdu, nieestetyczne reklamy zewnetrzne, graffiti,
uszkodzone nadwozie pojazdu: pogiete, porysowane, z odpadajgcym
lakierem, itp.)

5 70,00 zt

15

Za niedotrzymanie postanowien Zatacznika nr 17.

0,1*liczba
wozokm*wartosé
1 punktu

16

Za wyposazenie kabiny kierujgcego pojazdem w elementy dodatkowe
niezwiazane z obstugg pojazdu i pasazerdw.

5 70,00 zt

17

Za nieusunigcie z przedziatu pasazerskiego pojazdu papierow i
wigkszych $mieci na przystankach korncowych, na ktérych rzeczywisty
czas postoju jest diuzszy niz 10 minut.

5 70,00 zt

18

Za brak numeru ewidencyjnego pojazdu w wyznaczonym miejscu, za
nieczytelny, niewtasciwy lub nieuzgodniony z Organizatorem numer
ewidencyjny pojazdu.

5 70,00 zt

19

Za niesprawny kasownik biletéw papierowych.

10 140,00 zt

20

Za niewtasciwie ustawiony kod kasownika biletéw papierowych,

5 70,00 zt

21

Za brak w wyznaczonych miejscach aktualnych informacji,
komunikatow lub ogloszeri (w tym ogloszern taryfowych |
porzgdkowych) przekazanych do ekspozycji przez Organizatora, Kara
nie bedzie naliczana w przypadku dostarczenia Operatorowi
informacji, komunikatéw lub ogtoszers w terminie krétszym, niz 3 dni
przed terminem ich umieszczenia, okreélonym przez Organizatora. Za
kazdy dziefi op6Znienia powyzej dwdch dni usuniecia ww. nognikdw
informacji w wyznaczonym przez Organizatora terminie.

5 70,00 z

22

Za eksponowanie w pojezdzie informacji lub ogtoszer bez pisemngj
zgody Organizatora,

3 42,00 zt

23

Za umieszczanie reklam na zewnetrznych $cianach pojazdéw wedtug
zasad innych anizeli okreslonych w Zatgczniku nr 5.

0,2*liczba wozokm*
wartosé 1 punktu

24

Za niezapewnienie wentylacji i temperatury wewnatrz pojazdu wedtug
zasad okreslonych w Zatgczniku nr 6.

6 84,00 zt

25

Za brak mozliwosci otwarcia okna w przestrzeni pasazerskiej pojazdu
w pojazdach nieposiadajgcych klimatyzacji lub nawiewu schtodzonego
powietrza.

10 140,00 zt

26

Za brak ofwietlenia wnetrza pojazdu po zmroku i w czasie stabej
widocznosci w trakcie realizacji rozkladow jazdy.

5 70,00 z

27

Za nieprowadzenie sprzedazy biletéw zgodnie z zawarta umowa.

10 140,00 z

28

Za niewtasciwy ubidr kierujacego pojazdem.

5 70,00 zt
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego

na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

Za brak prezentacji na noénikach elektronicznych wewnatrz pojazdu

29 numeru stuzbowego kierujgcego pojazdem albo nieokazanie 5 20,00 2t
legitymacji stuzbowe] na Zzgdanie upowaznionym pracownikom i
Organizatora lub osobom upowaznionym przez Organizatora.
Za nieudostepnienie pojazdu kontrolerom biletéw komunikacji

30 miejskiej i nierealizowanie ich ustnych polecer w zakresie wylaczania i 10 140,00 zt
wiaczania kasownikow.
Za nieudostepnienie pojazdu w celu jego kontroli upowaznionym

31 pracownikomn Qrganizatora lub osobom upowaznionym przez 10 140,00 zt
Qrganizatora.

. ; ; : 0,5* liczba wozokm*
3 : {
2 Zlecenie ustugi innemu podmiotowi bez zgody Organizatora wartose 1 punktu

Za nieprzestrzeganie postanowieri uchwat wiasciwych organow w

33 sprawie przepiséw porzadkowych zwigzanych z przewozem os6b i 10 140,00 zt
bagazu pojazdami Operatora.

34 Za nieprzestrzeganie pisemnych dyspozycji/wytycznych Organizatora 10 140,00 7t
w zakresie objetym Umowa.
Za nierealizowanie polecert zgodnie z zapisami okreslonymi w

45 Zataczniku nr 10, = 210002
Za kazdorazowa odmowe udostepnienia Organizatorowi niezbednej

36 dokumentacji dotyczacej ustug stanowigcych przedmiot Umowy, np. 10 140,00 zt
kart drogowych.
Za niezatrzymanie sie na obowigzujgcym przystanku lub za

37 : i 10 140,00 zt
samowolng zmiane trasy, ktéra skutkowataby ominieciem przystanku.
Za zatrzymanie pojazdu poza obrebem przystanku w celu

g umozliwienia opuszczenia lub wejscia do pojazdu pasazerow (z 5 20,00 2
wytaczeniem sytuacji nadzwyczajnych: wypadkéw, awarii pojazdow, '
zatarasowania drog, polecen os6b kierujacych ruchem itp.)
Za zatrzymanie na przystanku nieobjgetym rozktadem Jazdy, z

29 - 5 70,00 zt
wytaczeniem sytuacji nadzwyczajnych.
Za niewypuszczenie pasazeréw z uszkodzonego pojazdu, o ile

40 umozliwia to bezpieczne dojécie do ciggu pieszego lub po 5 20.00 2t
zabezpieczeniu miejsca przez ZUR lub CR |lub innych stuzb !
mundurowych,
Za nieotwarcie na przystanku (lub nieudostepnienie do otwarcia przez

41 pasazeréw) wszystkich drzwi, ktérymi zamierzajg wyj$¢ lub wejsc 5 70,00 zt
pasazerowie.
Za uzywanie telefonu komérkowego, tabletu podczas pracy na linii,

42 takzle za posiadanie dwoch siuchawgk ngmzonych na uszy lub 15 210,00
wiozonych do uszu podczas prowadzenia pojazdu.

43 Za niestosowanie sie do zasad okreslonych w Zatgczniku nr 15. 10 140,00 z

44 Nieprzestrzeganie zasad skomunikowania pojazdow. 10 140,00 zt

45 Z‘a tljiywanie wyrobow tytoniowych lub e-papieroséw przez 10 140,00 24
kierujgcego pojazdem w pojezdzie.

46 Za przewozenie pasazerow w kabinie kierujgcego pojazdem. 10 140,00 zt
Za diugotrwate (ponad odlegtoé¢ jednego przystanku) prowadzenie

47 : ; : 5 70,00 zt
rozmow z pasazerem przez kierujgcego pojazdem podczas jazdy.
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48

Za dokonanie, zajmujacej ponad 1 minute, zmiany kierujgcych
pojazdami na trasie linii poza przystankiem kofcowym.

42,00 zt

49

Za niezgtoszenie zakf6cenia w ruchu w terminie okreslonym w
Zataczniku nr 10 lub korica przerwy w ruchu spowodowanych awaria
pojazdu lub zdarzeniami losowymi.

10

140,00 zi

50

Za brak sprawnego albo brak wigczonego systemu monitoringu
pojazdu - z wyjgtkiem sytuacji, kiedy system monitoringu jest
wytaczony z powodu awarii, o czym Organizator zostat uprzednio
powiadomiony. W przypadku braku mozliwoscl naprawy po zjezdzie
do zajezdni Operator powiadomi o tym fakcie Organizatora oraz
uzgodni termin naprawy sprzetu.

70,00 z

51

Za nieposiadanie w trakcie kontroli numerowane] karty drogowe;.

70,00 zt

52

Za niewypetnianie na biezaco przez kierujacego pojazdem
numerowanej karty drogowej.

70,00 zt

53

Za udokumentowany brak kultury obstugi pasazeréw przez personel
Operatora lub aroganckie zachowanie sie wobec os6b kontrolujacych
(upowaznionych pracownikéw Organizatora lub 0s6b upowaznionych
przez Organizatora),

10

140,00 zt

54

Za nieustosunkowanie sie w terminie 14 (czternastu) dni od daty
wplywu, w sposoéb, o ktérym mowa w § 4 ust, 4 pkt. 38, do wszelkich
skarg pasazeréw dotyczacych obowigzkéw Operatora lub za
nieprzekazywanie do Organizatora kopii skargi oraz udzielonej
odpowiedzi,

70,00 zt

55

Za nierozpatrzenie reklamacji lub roszczen pasazeréw i innych
podmiotéw w zwigzku z wykonywaniem przez Operatora ustug
przewozowych bedacych przedmiotern Umowy.

10

140,00 zt

56

Za celowe dziatanie uniemozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie
urzadzeri SIP-TRISTAR Iub innych systeméw Organizatora (w
przypadku ich wdrozenia), w tym wylaczenie urzadzen.

10

140,00 zt

57

Za zagubienie lub celowe uszkodzenie karty SIM systemu SIP -
TRISTAR.

20

280,00 zt

58

Za zagubienie |lub celowe uszkodzenie urzadzer SIP-TRISTAR.

40

560,00 zt

59

Za brak informacji lub nieterminowe poinformowanie Organizatora o
wprowadzeniu do eksploatacji nowego pojazdu lub pojazdu, ktérego
parametry, okreslone w Zatgczniku nr 7, ulegly zmianie.

10

140,00 zt

60

Za kazdorazowe niezalogowanie, niewylogowanie lub
nieprzelogowanie sig w systemie SIP-TRISTAR Organizatora (w
przypadku ich wdrozenia) przez prowadzgcego pojazd w momencie
odpowiednio; rozpoczecia, zakoriczenia pracy lub w zwigzku ze zmiang
obstugiwanej brygady lub wozu (dla SIP-TRISTAR: zgodnie z zasadami
okreslonymi w Zatgcznikach nr 14.

10

140,00 zt

61

Za brak sprawnego albo niewlgczenie SFIP lub SWIP, réwniez za btedng
informacje liniowa lub za btedng emisje informacji fonicznej lub za
informacje liniowg niezgodng z Zatacznikiem nr 17.

70,00 zt

62

Za nieudostepnienie w przewidzianym terminie do ogledzin
pracownikom Organizatora nowego pojazdu lub pojazdu, ktérego
parametry, okreslone w Zatgczniku nr 7, ulegly zmianie,

10

140,00 zi

b _____ ] x
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63

Za nieuwzglednienie we wprowadzonym do eksploatacji pojezdzie
mozliwosci doprowadzenia zasilania, wyprowadzenia sygnatéw drzwi
i drogi oraz mozliwosci zainstalowania urzgdzeri SIP-TRISTAR.
Niezaleznie od powyzszego Operator zaptaci gwarantowi pojazdu za
uzyskanie powyzszego.

10

140,00 zt

64

Za brak Informacji lub nieterminowe poinformowanie Organizatora o
wycofywanym z eksploatacji pojeZdzie (na state lub na okres duzszy
niz 30 dni kalendarzowych) - za kaizdy pojazd wycofywany z
eksploatacji przez Operatora, ktory swiadczyt ustugi przewozowe na
rzecz Organizatora.

10

140,00 zt

65

Za samowolny demontaz lub przeniesienie (montaz) urzadzenia SIP-
TRISTAR.

20

280,00 z

66

Za uniemozliwianie lub utrudnianie osobie upowaznionej na pisémie
przez Organizatora dostepu w uzgodnionych terminach do pojazdéw
w celu dokonywania montazu, serwisu lub demontazu urzadzen SIP-
TRISTAR (dotyczy takze planowane]j przyszte] rozbudowy systemu).

10

140,00 z

67

Za uniemozliwianie lub utrudnianie osobie upowaznionej na pismie
przez Organizatora dostepu do pojazdéw w celu sprawdzenia
poprawnosci funkcjonowania zamontowanych w pojazdach urzadzen
pokiadowych .

10

140,00 zt

68

Za kazde nieterminowe zgloszenie droga elektroniczng
nieprawidlowosci majgcych wplyw na prawidtowe funkcjonowanie
urzadzen SIP-TRISTAR (zgodnie z zasadami okredlonymi w Zataczniku
nr14).

70,00 zt

69

Za obstuge zadah przewozowych przez pojazd nieposiadajacy
zainstalowanych urzgdzeri SIP-TRISTAR - za kazdy kurs wykonany
takim pojazdem.

20

280,00 zt

70

Za kaidorazowe wprowadzenie danych do urzadzenia SIP-TRISTAR
uniemozliwiajgcych poprawng identyfikacje pojazdu na brygadzie,
roznigcych sie od rozktadu jazdy przekazanego przez Organizatora -
za kazdy wykonany kurs.

10

140,00 zt

71

Za brak danych pochodzacych z SLP, nieprawidtowe dane lub
nieudostepnianie raportéw wedtug funkcjonalnodci okreélonej w
Zataczniku nr 11,

70,00 zt

72

Za nieuzgodnienie z Organizatorem przy zakupie nowych pojazdéw
tresci SWZ w zakresie dotyczacym wymagan okreslonych
Zatacznikaminr3,5114.

20

280,00 zt

73

Za brak przekazania w okreslonym terminie wymaganych informagji
zgodnych z Zatgcznikiem nr 7 - za kazdy dzier\ zwioki.

10

140,00 z

74

Za brak udostepnienia na zadanie Organizatora zapisu z monitoringu
w terminie do 5 dni roboczych od dnia dostarczenia do Operatora
prawidtowo wypelnionego wniosku o zabezpieczenie i udostepnienie
danych. Aktualng wersje wniosku Operator publikuje na stronie
www.gait.pl

10

140,00 4

75

Za poziom glosnoéci komunikatéw fonicznej informacji pasazerskiej
niezgadny z przedziatem 72-74 dB.

70,00 zt
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76

Za brak informowania przez kierujgcego pojazd pasazeréw o zmianie

trasy, zakloceniach (miedzy innymi podmianie pojazdu w trakcie 5 70,00 z
kursu) lub przerwie w ruchu pojazdu.

77

Za brak pisemnego poinformowania Organizatora o umieszczeniu
reklam na zlecenie wladz Miasta Gdafska na innych czesciach 5 70,00 z}
pojazddw niz okreslone w Zatgczniku nr 5,

78

Za brak poinformowania o przejeidzie zamknietym i/lub

okazjonalnym. 5 70,00 zt

79

Za nieobnizenie podtogi na przystanku na sygnat (prosbe ustng) osoby
znajdujacej sig wewnatrz pojazdu lub gdy na przystanku oczekujq
osoby o widocznej ograniczonej sprawnosdci, osoby na wézkach 7 98,00 z¢
inwalidzkich lub osoby z wézkiem dla dzieci i osoby te okazujg zamiar

wejécia do pojazdu (Dotyczy trakgji autobusowey).

1. Wysokos¢ kar naliczana jest w sposéb nastepujacy:

2,

PREZES/ZARZADU

...........

Ma

.............................................

1) jako procent kwoty réwnej iloczynowi liczby wozokilometréw i wartosci
1 (jednego) punktu (dotyczy pkt.: 1, 2, 15, 23, 32),

2) jako procent kwoty réwnej iloczynowi liczby minut oraz wartoéci
1 (jednego) punktu (dotyczy pkt. 31 10),

3) jako wielokrotnos¢ wartosci 1 (jednego) punktu w odniesieniu do
jednej zmiany pracy kierujgcego pojazdem (dotyczy pkt. 28),

4) jako wielokrotnos¢ wartosci 1 (jednego) punktu za kazdy stwierdzony
przypadek nie wigcej niz jeden raz w dniu stwierdzenia (dotyczy pkt.:
12,14, 16,18, 21, 22, 24, 25, 50, 54-57, 59, 61-65, 69, 72-74, 77, 78),

5) jako wielokrotno$¢ wartosci 1 (jednego) punktu , za kazdy stwierdzony
przypadek (dotyczy pkt.: 4-9, 11, 13, 17, 19, 20, 26, 27, 29-31, 33-49, 51-
53, 60, 66-68, 70, 71, 75, 76, 79).

Wartos¢ 1 (jednego) punktu bedzie corocznie waloryzowana wskaznikiem
cen towaréw i ustug konsumpcyjnych z czerwca danego roku, wedtug
formuty ,Analogiczny okres roku poprzedniego = 100", oglaszanego
w Biuletynie Statystycznym Gtéwnego Urzedu Statystycznego, podzielonego
przez 100. Zwaloryzowana wartos¢ 1 (jednego) punktu bedzie obowigzywacé
od 1 stycznia nastepnego roku.

Kara umowna nie moze by¢ naliczana za to samo uchybienie z dwaéch

réznych punktéw uchybien w wykazie kar urmews

o kit, o w Gdansky
WICEPREZES :f_.‘.= ZADU Zarzadu ansportu Migjskied

i isi i palis Shabboete 0 o er T nelasEELsasT e
igf Lisicki inta Ostasze

Operator Organizator
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbicrowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 17

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022 .

Wymagania techniczne i funkcjonowanie
Systemu Wizualnej Informacji Pasazerskiej (SWIP)

§1
Dziatanie SWIP

1. Ogélne informacje

1) SWIP obejmuje urzadzenia umozliwiajgce wizualne przekazywanie
informacji o trasie przejazdu. W sktad SWIP wchodzi zestaw zewngtrznych i
wewnetrznych wyéwietlaczy do prezentowania wizualnej informacji liniowej.

2) Operator zobowigzany jest do samodzielnego wprowadzania do SWIP
aktualnych rozktadéw jazdy otrzymanych od Organizatora oraz poprawnego
zaprogramowania informacji liniowej.

3) Zapisy zatacznika nie maja zastosowania do pojazdéw historycznych
wykorzystywanych w sieci ZTM.

2. Sterowanie SWIP funkcjonuje w oparciu o sterownik:

1) zainstalowany w kabinie motorniczego, W miejscu zapewniajgcym tatwy
dostep, podglad prezentowanych informacji oraz obstuge sterownika,

2) zapewniajgcy automatyzacje pracy SWIP - zmiang informacji na
wyswietlaczach (kierunku, trasy, ew. oznaczenia linii przy zmianie linii
w ramach obstugi zadania przewozowego itd.) po przyjezdzie pojazdu na
przystanek koricowy,

3) umozliwiajacy motorniczemu reczng korekte aktualnie obstugiwanego lub
kolejnego przystanku,

4) umozliwiajgcy jednoczesne wyswietlanie w kazdym momencie oznaczenia
dowolnej istniejgcej w sieci ZTM linii oraz dowolnego kranca, rowniez
w przypadku, gdy dany kraniec nie obowigzuje dla danej linii,

5) umozliwiajgcy podczas przejazdu bez pasazerdw uruchomienie takiego
trybu pracy tablic kierunkowych, w ktérym wszystkie tablice wewnegtrzne sq
wygaszone, a na tablicach zewnetrznych wyswietlany jest napis ,przejazd
techniczny”,

6) posiadajacy funkcje automatycznej korekty informacji o realizacji trasy
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Umowa na swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
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(prezentacji informacji o biezgcym i nastepnym przystanku na trasie)
w oparciu o wspotrzedne GPS przystankéw,

3. Zabrania sig prezentowania informacji liniowej na pojezdzie w czasie, kiedy nie
wykonuje przejazdéw z pasazerami. W takim przypadku, na wszystkich

wyswietlaczach zewnetrznych musi by¢ eksponowany napis ,PRZEJAZD
TECHNICZNY",

4. W czasie pracy na linii komunikacyjnej, na zewnatrz i wewnatrz pojazdu musi
byc prezentowana wizualna informacja liniowa, odpowiadajaca oznaczeniu
(numerowi, symbolowi) linii, ktéra pojazd aktualnie obstuguje.

5. Podczas postoju pojazdu na kraricu wyswietlacze zewnetrzne: przedni, boczne
| tylni (w przypadku wyswietlacza tylnego - o ile pozwalaja na to warunki
techniczne) musza realizowa¢ naprzemiennie co 5 sekund nastepujaca
sekwencje:

1) oznaczenie linii oraz kranca docelowego,

2) komunikat ,ODJAZD ZA: ... MIN.” - informacja o liczbie minut pozostatych do
odjazdu z krarica. Prezentowana liczba minut pozostata do odjazdu powinna
by¢ zaokraglana w dét, tj. w zakresie pomiedzy 1:00 a 1:59 prezentowana
jestinformacja 1 min.", w zakresie 2:00-2:59 -2 min.” itd.; gdy liczba minut
pozostata do odjazdu jest mniejsza niz 1, komunikat nie jest prezentowany,

6. Obowigzkiem Operatora jest zaprogramowanie treéci | zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania SWIP.

/. Organizator musi mie¢ mozliwos¢ nadawania komunikatéw na wyswietlacze
SWIP przy wykorzystaniu oprogramowania, ktére Operator dostarczy mu
bezptatnie, z licencjg na wykorzystanie jednoczes$nie na co najmniej 5
stanowiskach nalezacych do Organizatora. Ww. funkcjonalnoéé musi by
wdrozona dla pojazdow typéw: A, B, Ca, Cb i D, nie p6Zniej niz w okresie 5 lat
od dnia zawarcia niniejszej Umowy.

8. Oprogramowanie, o ktérym mowa w ust. 7 musi umozliwia¢ Organizatorowi
dodawanie komunikatéw dodatkowych wraz z nadawaniem atrybutéw
prezentacji (w tym: czas prezentacji, mozliwos¢ przypisania komunikatu do
danego pojazdu, grupy pojazdéw lub linii) - nie wiecej niz dwa komunikaty
prezentowane jednoczesnie w jednym pojezdzie. Dopuszcza sie okres
przejsciowy dla funkcjonalnosci okredlonych do 24 miesiecy od podpisania
umowy,

e ———
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Umowa na éwiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
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§2
Specyfikacja wyswietlaczy

1. Tablice zewnetrzne (technologia LED lub nowoczesniejsza) - wymagania
ogolne:

1) wykonane w oparciu o diody wysokiej jaskrawosci, emitujgce Swiatto
koloru pomaranczowego,

2) z ukfadami ciagtej regulacji natezenia Swiecenia w zaleznosci od
warunkéw oséwietlenia zewnetrznego wraz z urzgdzeniem sterujgcym
oraz z mozliwoscig rekonfiguracji stopni natezenia swiecenia,

3) mozliwos$é prezentowania wybranych elementéw tresci tablicy
w inwersji, np. oznaczenia linii lub przebiegu trasy,

4) mozliwoé¢ wyswietlania wszystkich znakéw alfanumerycznych (duzych
i matych), uwzgledniajgc wszystkie symbole, znaki specjalne oraz polskie
litery, przy zastosowaniu czytelnych znakéw zblizonych do prostego
druku (bez szeryféw),

5) widocznosci wyswietlanych tresci nie moga ograniczac zadne elementy
umieszczane na szybach okien pojazdu.

2. Tablica zewnetrzna przednia i tylna:

1) umieszczona w wydzielonej przestrzeni nad przednig szybg lub w gornej
czesci przedniej/tylnej szyby,

2) w juz eksploatowanych pojazdach jednokierunkowych, w ktérych
zastosowano tablice tylng - matg, opisang w pkt. 5 - dopuszcza sig
stosowanie tablicy tylnej, matej, do czasu modernizacji lub wycofania
z eksploatacji. Wyposazenie pojazdéw jednokierunkowych w tablice
tylng przystosowang do wysSwietlania oznaczenia linii i nazwy krarca
w procesie modernizacji, uwarunkowane jest zapewnieniem $rodkéw
finansowych,

3) przystosowana do wyswietlania:

a) oznaczenia linii sktadajacego sie z od jednego do trzech znakéw - cyfr,
liter, znakéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementow,

b) nazwy krarca, do ktérego zmierza pojazd, prezentowanego w jednym
lub w dwéch wierszach, a tylko w wyjatkowych sytuacjach (brak
mozliwosci zmieszczenia tekstu w dwdch wierszach) - w sekwencji

ptynacej,
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€) komunikatéw dodatkowych do nazwy krarica np.: ,kurs skrécony”,
.frasa zmieniona”,

d) komunikatéw stanowigcych catg wyswietlang tres¢, np. ,przejazd
techniczny”,

e) dodatkowych elementéw graficznych (np. piktograméw),
f) czasu pozostatego do odjazdu pojazdu z kranca.
3. Tablica zewngtrzna boczna (po prawej stronie patrzac w kierunku jazdy):

1) umieszczona w wydzielonej przestrzeni nad oknami bocznymi lub
w gdrnej czgsci bocznych okien, jezeli nie ma warunkéw technicznych do
umieszczenia tablicy nad oknami,

a) przystosowana do wyswietlania:

b) oznaczenia linii sktadajacego sie z od jednego do trzech znakéw - cyfr,
liter, znakéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementéw,

) nazwy kranca, do ktérego zmierza pojazd, prezentowanego w gérnym
wierszu w formie tekstu statycznego lub w sekwencji plynacej -
w zaleznosci od dtugosci nazwy,

d) komunikatéw dodatkowych, np.: ,kurs skrécony”, ,trasa zmieniona”,

e) komunikatéw stanowigcych caty wyswietlang treéé, np. ,przejazd
techniczny”,

f) dodatkowych elementéw graficznych (np. piktogramaéw).

2) liczba i lokalizacja tablic - jedna tablica w pojazdach typu ,A" i ,B", dwie
tablice w pojazdach typu ,Ca" i ,Cb”, trzy tablice w pojazdach typu ,,.D" -
po jednej stronie w pojazdach jednokierunkowych i po dwéch stronach,
tj. dwukrotnie wigcej, w pojazdach dwukierunkowych. Dopuszcza sie
zastosowanie jednej tablicy zewnetrznej bocznej, w tramwajach typu
N8C i pochodnych.

4. Mate tablice zewngtrzne (po prawej stronie patrzac w kierunku jazdy):
1) stosowane wytgcznie w pojazdach nowych,
2) umieszczone w dolnej czesci okien,

3) doktadne rozmieszczenie i liczba tablic w uzgodnieniu z Organizatorem
na etapie tworzenia SWZ,

4) zabudowane w sposob zabezpieczajacy je przed dostepem oséb
niepowotanych oraz uniemozliwiajgcy wsuniecie jakichkolwiek
przedmiotéw pomiedzy tablice a szybe pojazdu, nie moze posiadac
zadnych ostrych krawedzi,
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Umowa na éwiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w |atach 2023-2044

przystosowana do wyswietlania:

a) oznaczenia linii sktadajacego sie z od jednego do trzech znakow - cyfr,
liter, znakéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementéw
- stanowigcego catg wyswietlang tres¢ tablicy lub umieszczonego w
gornej czesci tablicy,

b) komunikatéw dodatkowych w dolnej czesci tablicy, np.. ,kurs
skrocony”, ,trasa zmieniona” - sktadowe komunikatow mogg byc
wyswietlane naprzemiennie, w cyklu ok. 3 sekundowym.

realizacja nastgpi po zabezpieczeniu srodkéw finansowych.

. 5. Tablica zewnetrzna tylna, mata:

1)

2)

3)

4)

1)

2)
— 3)
4)
— 5)

7)

8)

tablica stosowana warunkowo, tylko w pojazdach jednokierunkowych,
eksploatowanych wg stanu na dzien zawarcia Umowy;, w innych
przypadkach stosuje sig zapisy ust. 2,

umieszczona w wydzielonej przestrzeni nad tylng szybg lub w gornej
czesci tylnej szyby, jezeli nie ma warunkow technicznych do umieszczenia
tablicy nad szybga,

umieszczona centralnie w osi pojazdu (przesuniecie dopuszczalne,
wytacznie w sytuacji ograniczenia spowodowanego konstrukcja
nadwozia),

przystosowana do wy$wietlania oznaczenia linii sktadajgcego sie z od
jednego do trzech znakéw - cyfr, liter, znakow specjalnych, w tym
dowolnej kombinacji tych elementow.

6. Tablice elektroniczne wewnetrzne - wymagania ogolne:

wykonane w oparciu o monitory LCD lub wykonane w nowoczeéniejsze]
technologii zabezpieczone hartowang szyba odporng na wandalizm,

kontrast minimalny - 1000:1,
z automatyczng regulacjg jasnosci w zaleznosci od natezenia oswietlenia,
z mozliwoscig wyswietlania zaprogramowanych elementéw graficznych,

z mozliwoscig wyswietlania wybranych treéci tekstowych na
zdefiniowanym tle kolorystycznym,

z mozliwoscig wyswietlania grafiki oraz tekstow w 16,7 min kolorow,
z mozliwodcig automatycznej modyfikacji wyswietlanych tresci
w zaleznosci od stopnia realizacji kursu,

z mozliwoécia wyswietlania wszystkich znakéw alfanumerycznych
(duzych i matych), uwzgledniajgc wszystkie symbole, znaki specjalne oraz
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Umowa na éwiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023-2044

polskie litery, przy zastosowaniu czytelnych znakéw,
9) z mozliwoscig zastosowania réznych czcionek.
7. Tablica wewnetrzna podsufitowa:
1) funkcje tablicy petni monitor LCD,
2) czas reakcji - maks. 5 ms,
3) jasnos¢ - min. 250 cd/m?,
4) kat widzenia (poziom/pion) - 170°/160°,

5) umieszczona w osi podtuznej tramwaju, w miejscu i w sposéb
zapewniajagcy dobrg widzialno$¢ dla pasazeréw, w szczegdlnosci
z kazdego miejsca siedzacego, umieszczonego tytem lub przodem do
kierunku jazdy,

6) minimalna odlegtos¢ od podtogi pojazdu do dolnej krawedzi tablicy:
1930 mm (zalecana: 1980 mm),

7) przystosowana do wyswietlania:

a) oznaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do trzech znakéw - cyfr,
liter, znakéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementéw,

b) nazwy krarica, do ktérego zmierza pojazd, prezentowanego jako tekst
statyczny,

¢) komunikatow dodatkowych poprzedzajacych trase przejazdu, np.:
Lkurs skrécony”, ,trasa zmieniona”,

d) komunikatéw stanowigcych catg wyswietlang tres¢,
e) informacji o biezgcym przystanku - przed dojazdem do przystanku,
f) informacji o nastepnym przystanku - po ruszeniu z przystanku,

g) komunikatéw informacyjnych np. dotyczacych przystankéw koricowych
lub awarii pojazddéw,

h) aktualnej godziny oraz daty,

) informadji i komunikatéw, innych przygotowanych
i zaprogramowanych tresci,

J) numeru stuzbowego motorniczego,

k) komunikatéw specjalnych, materialu wideo oraz informacji
dodatkowych zlecanych przez Organizatora,

8) Liczba tablic w pojazdach nowych:
a) dwie w pojazdach typu ,A",
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b) cztery w pojazdach typu ,,B",
c) szes¢w pojazdach typu ,Ca"i,Cb",
d) osiem w pojazdach typu ,D".

9) Liczba tablic w pojazdach eksploatowanych wg stanu na dzien
podpisania Umowy lub w pojazdach, ktérych dostawy zakontraktowano
przed podpisaniem Umowy, do czasu modernizacji:

a) dla pojazdow typu ,A’ - minimum jedna tablica,
b) dla pojazdéw typu ,Ca” - minimum dwie tablice,
¢) dla pojazddéw typu ,Cb" - minimum cztery tablice

W ciggu 10 lat od dnia zawarcia Umowy nalezy doposazy¢ pojazdy w tablice
do stanu okreslonego w pkt. 8.

10)Rozmieszczenie tablic w pojazdach nowych:
a) w pojazdach typu ,A” - na dwoch kraricach wnetrza pojazdu

b) w pojazdach typu ,,B" - dwie na dwéch krarficach wnetrza pojazduy;
dwie w $rodkowej czesci pojazdu, instalowane parami - jedno
urzadzenie przodem i jedno urzadzenie tytem do kierunku jazdy,
we wspdlnej obudowie,

c) w pojazdach typu ,Ca", ,Cb" i ,D" jedna tablica za kabing
motorniczego, jedna tablica przy scianie tylnej, tytem do kierunku
jazdy; pozostate tablice nalezy instalowa¢ parami - jedno
urzadzenie przodem i jedno urzadzenie tytem do kierunku jazdy,
we wspélnych obudowach.

11)Rozmieszczenie tablic w pojazdach eksploatowanych wg stanu na dzien
podpisania Umowy lub w pojazdach, ktérych dostawy zakontraktowano
przed podpisaniem Umowy, do czasu modernizacji:

a) w pojazdach typu ,A" - za kabing motorniczego,

b) w pojazdach typu ,Ca” - za kabing motorniczego lub w innych
punktach z zachowaniem dobrej widocznosci dla pasazerow,

¢) pojazdach ,Cb"” parami - jedno urzadzenie przodem i jedno
urzadzenie tytem do kierunku jazdy, we wspaolnych obudowach -
z obowigzkiem doposazenia do stanu z pkt. 2.7.10. w okresie 10
lat od dnia zawarcia Umowy. Wyposazenie pojazdow w tablice
wewnetrzne uwarunkowane jest zapewnieniem srodkow
finansowych na realizacje tego przedsiewzigcia.

12)Dopuszcza sie uzytkowanie tablic diodowych dwuwierszowych,
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niespetniajgcych wszystkich lub wybranych wymagan okreslonych w ust.
6 iust. 7 pkt: 1)~ 7), w pojazdach eksploatowanych w momencie zawarcia
Umowy:

a) dla pojazdéw typu ,A” odstepstwo bezterminowe,

b) dla pojazdéw typu ,Ca” i ,Cb" nie dtuzej niz przez 5 lat od
momentu zawarcia Umowy.
8. Tablica wewnetrzna boczna:

1) funkcje tablicy petni monitor LCD,

2) czas reakcji - maks. 5 ms,

3) jasnos$¢ - min. 700 cd/m?,

4) kat widzenia (poziom/pion) - 178°/178¢,

>) umieszczona po prawej stronie pojazdu (patrzac w kierunku jazdy) nad
oknami bocznymi lub w gérnej czesci okien bocznych, jezeli nie ma
warunkow technicznych do umieszczenia tablicy nad oknami;

6) tablic nie nalezy umieszcza¢ naprzeciwko siebie w nowo zakupionych
pojazdach,

7) przystosowana do wyswietlania:

a. oznaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do trzech znakdw -
cyfr, liter, znakéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych
elementow,

b. zdefiniowanych elementéw graficznych dotyczacych charakteru
linii,

c. informacji o biezagcym przystanku - przed dojazdem do
przystanku,

d. informacji o nastepnym przystanku - po ruszeniu z przystanku,

e. informacji o charakterze danego przystanku - dla przystankéw
«Na zadanie” i/lub przystankéw granicznych,

f. komunikatow dodatkowych, np.. ,kurs skrécony”’, ,trasa
zmieniona”,

g. obstugiwanego wariantu trasy przejazdu - nazwy wszystkich
przystankow, charakter przystankéw oraz ulic i miasta
przyporzadkowanych do poszczegélnych przystankéw -
prezentowanej w zdefiniowanym ukfadzie graficznym,

h. informacji o rozktadowym lub estymowanym czasie przejazdu
trasy w danym kursie wyrazonym w minutach, narastajgco
pomiedzy biezgcym i kazdym nastepnym przystankiem,

e —————
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i. aktualnej godziny oraz daty,

j. innych przygotowanych i zaprogramowanych tresci, w tym
elementéw graficznych.

8) liczba w pojazdach nowych:
a. minimum jedna w pojazdach typu ,A’,
b. minimum dwie w pojazdach typu ,,B", ,Ca"i,Cb",

c. minimum trzy w pojazdach typu ,D"

9) liczba w pojazdach juz eksploatowanych:

a. w pojazdach typu ,A” tablica niestosowana,

b. w pojazdach typu ,Ca” i ,Cb" dopuszcza sie niestosowanie lub
stosowanie w zmniejszonej liczbie, w okresie do 5 lat od dnia
zawarcia Umowy. Wyposazenie pojazdéw eksploatowanych na
dzienh zawarcia Umowy w tablice wewnetrzne boczne
uwarunkowane jest zapewnieniem $rodkéw finansowych na
realizacje przedsiewzigcia.

§3
Prezentacja tresci wyswietlaczy

Sposdb prezentacji informacji (rozplanowanie tresci, rozmiar i krdj czcionek,
kolorystyka) na monitorach wewnetrznych Operator uzgodni z Organizatorem po
zawarciu Umowy na mocy odrebnego porozumienia Porozumienie zostanie
zawarte w terminie do 6 miesiecy od daty zawarcia Umowy.

DYREKTOR
7arzadu Trangportu Migjskiego w Gdansku

Jolanta Ostaszewska .
Operator Organizator
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Zatgcznik nr 18

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022 r.

Transfer danych informatycznych

—_—

. W celu usprawnienia wprowadzenia zmian w rozktadach jazdy Strony
postanawiaja wdrozy¢ transfer danych z systeméw informatycznych
Organizatora do systemdw informatycznych Operatora

2. Organizator oswiadcza, ze:

a) jest posiadaczem licencji oprogramowania Busman (zwanym w dalszej
czesci umowy Busman) dostarczonego przez firme AGC,

b) udostepni dane zawarte w bazie danych ,Busman” w zakresie
okreslonym w pkt. 4,

C) jest wtascicielem danych okreslonych w ppkt. b),
3. Operator oswiadcza, ze:

a) jest posiadaczem licencji oprogramowania DPK System i systemu
Municom dostarczonego przez R&G,

b) koszty zwigzane z integracjg systeméw nie obcigzaja Organizatora.

4. Organizator udostepnia takie dane, jakie sg w jego posiadaniu w aktualnie
uzytkowanej bazie ,Busman”, z wyjatkiem danych historycznych i danych
typu real-time pochodzacych z Systemu Zarzadzania Transportu
Zbiorowego (SZTZ) TRISTAR. Dane topologiczne znajdujace sie w bazie
~Busman”, m.in. dotyczace pozycji stupkéw przystankowych, maja charakter
wytgcznie pogladowy i nie moga by¢ podstawg do zasilania systeméw typu
ITS, np. Municom, SZTZ TRISTAR.

5. Dane z bazy ,Busman” do transferu udostepniane bedg w formie pliku
z backupem bazy danych MSSQL.

6. Strony ustalajg nastepujaca procedure transferu:

a) Zamawiajacy umiesci plik, o ktérym mowa w pkt. 5, we wczesniej
uzgodnionym pomiedzy Stronami punkcie dystrybucji,

b) Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce na adres e-mail: gait_cb@gait.pl
o udostepnieniu danych do transferu,

C) Wykonawca pobierze dane z punktu dystrybucji.

7. W przypadku problemoéw technicznych z plikiem, o ktérym mowa w pkt. 6
ppkt. ¢) Organizator udostepnia nastepujgcy adres do kontaktéw:
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ztm-dI-np@gdansk.gda.pl.

Organizator réwnolegle do udostepnienia danych do transferu przesyta
Operatorowi skany rozkladéw jazdy wraz z wykazem przystankéw, czasow
jazdy i odlegtoéci, ktére ulegajg zmianie na adres e-mail: gait_cb@gait.pl.

8. Transfer danych nie zastepuje dostarczenia rozkiadéw jazdy w postaci

wydruku.
: o o Y RERTE
(EZES ZARZADU "f‘”""ﬂi;?s porty Mie.‘skiegRD W Gdarisk
i .
I ..f?.:&qé(./z'/m&mm .............................
Operator Organizator
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Zatgcznik nr 19

do Umowy nr 86/ZTM/2022
z dnia 30.12.2022 r,

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
Nr LR L L L R T R R R Ty s
zawarta w dniu 30.12.2022 r. w Gdarisku pomiedzy:

Gdanskie Autobusy i Tramwaje sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Jaskowa Dolina 2, 80-
252 Gdarnisk, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdarisk-Pétnoc w Gdarsku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000186615,
posiadajgcg numer identyfikacji podatkowej NIP 2040000711, REGON 192993561,
0 kapitale zaktadowym 69.171.000,00 zt, posiadajacg status duzego przedsiebiorcy
W rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opodznieniom w transakcjach handlowych, reprezentowang przez:

1. Macieja Lisickiego - Prezesa Zarzadu

2. Jolante Ostaszewska - Wiceprezesa Zarzadu
zwanym dalej ,Administratorem"”
a

Zarzadem Transportu Miejskiego w Gdarisku, jednostkg budzetowg Gminy
Miasta Gdanska, z siedzibg: 80-874 Gdansk, ul. Na Stoku 49, dziatajgca na
podstawie statutu stanowigcego zatacznik nr 1 do Uchwaty nr XXXV/1076/05 Rady
Miasta Gdanska z dnia 17.02.2005 r,

reprezentowanym przez: Sebastiana Zomkowskiego - Dyrektora Zarzgdu
Transportu Miejskiego w Gdansku,

Uzupetnione
zwanym dalej ,,Przetwarzajacym”
Preambuta

1. zwazywszy, iz Strony sg zwigzane Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie
tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego na terenie Gminy
Miasta Gdariska w latach 2022-2044 nr 86/ZTM/2022 z dnia 30.12.2022 r.
(Umowa Gtéwna) Administrator powierza Przetwarzajagcemu przetwarzanie
danych osobowych, w zakresie i celu okre$lonym niniejszg umowa;

[—————————————_——— -
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2. obowigzuje Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) dalej Rozporzadzeniem RODO, ktore
w kompleksowy sposdb reguluje ochrone danych osobowych o0s6b
fizycznych;

3. obowigzuje ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U.z2019r., poz. 1781 t.}.);

Administrator i Przetwarzajgcy zwani sg dalej tagcznie Stronami, a kazdy z nich
z osobna Strong.

Strony majgc na wzgledzie powyzsze, celem uregulowania zasad przetwarzania
danych osobowych zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, zawieraja
umowe nastepujgcej tresci (dalej Umowa):

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator os$wiadcza, ze posiada prawo do przetwarzania danych,
o ktérych mowa w Umowie i do powierzenia przetwarzania danych osobowych
w zakresie okreslonym Umowa.

2. Administrator powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych
- w zakresie i celu sprecyzowanym w §2 Umowy oraz zgodnie z warunkami
okreslonymi w Umowie.

§2

Zakres i cel powierzenia przetwarzania danych

1. Przetwarzanie danych osobowych, o ktorych mowa w Umowie, przez
Przetwarzajgcego, jest niezbedne dla prawidtowego wykonywania zadan
natozonych na Powierzajacego oraz bedzie dokonywane wytgcznie w celu
i zakresie niezbednym dla jej realizacji.

2. Dziatajac zgodnie z art. 28 RODO Administrator powierza Przetwarzajgcemu
dane osobowe z nagrania Monitoringu w pojazdach, w celu nalezytego
rozpatrzenia skargi/wniosku/reklamacji dokonywanego przez Przetwarzajacego
na podstawie umowy gtéwnej nr 86/ZTM/2022 z dnia 30.12.2022 r. zawartej
pomiedzy Stronami. W ramach przetwarzania powierzonych danych
Przetwarzajacy wykonywa¢ bedzie operacje przetwarzania danych
w nastepujgcym zakresie:

a. wglad w zapisy monitoringu udostepniane zgodnie z Umowga Gtéwna,
b. adaptowanie/modyfikacja udostepnionego materiatu z monitoringu,
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C. usuwanie/niszczenie udostepnionego materiatu z monitoringu.

3. Przetwarzanie obejmowac bedzie nastepujgce rodzaje danych osobowych:
Dane szczegolnych kategorii: Monitoring w pojazdach, tj.:

a. wizerunek pasazera, kierowcy, motorniczego;
b. wizerunek uczestnika ruchu drogowego;
C. numer boczny pojazddw z otoczenia zewnetrznego.

Przetwarzanie danych bedzie dotyczy¢ nastepujacych kategorii 0séb:
a. pasazerowie Administratora;
b. kierowcy i motorniczowie.

4. Przetwarzajacy jest zobowigzany do przetwarzania danych osobowych
wskazanych w ust. 3 wytacznie na terytorium i za pomocg Srodkéw technicznych
znajdujacych sie w Europejskim Obszarze Gospodarczym.,

5. W zwigzku 2z realizacjy Umowy Przetwarzajacy moze podpowierzyé
przetwarzanie danych osobowych jedynie podmiotom zapewniajgcym
przetwarzanie danych osobowych wyfacznie na terytorium Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Lista takich podmiotéw zaakceptowanych przez
Administratora, na dziefi podpisania Umowy, stanowi zatgcznik numer 1 do
Umowy. Administrator nie wyraza zgody na dalsze powierzenie przetwarzania
danych osobowych przez podmioty Podprzetwarzajgce ujete w Zatgczniku nr 1
oraz przez podmioty, co do ktérych Administrator moze w przysztoéci wyrazic
zgode, zgodnie z pkt 8 ponizej.

6. Strony ustalajg, iz Przetwarzajgcy ma prawo do podpowierzenia przetwarzania
danych podwykonawcom tylko wowczas, gdy sa spetnione tgcznie nastepujace
przestanki:

a) nastapi to na podstawie umowy lub innego instrumentu prawnego;

b) bedzie to niezbedne dla prawidtowe] realizacji Umowy Gtéwne;j;

c) tylko w zakresie danych osobowych, ktérych powierzenie jest niezbedne dla
realizacji Umowy Gtéwnej;

d) podpowierzenie spetnia wszystkie wymogi okreslone Umowg (m.in.
obowigzek uzyskania zgody na podpowierzenie) oraz przepisami prawa
dotyczacymi przetwarzania i ochrony danych osobowych;

e) w umowie lub innym instrumencie prawnym wigzgcym Przetwarzajgcego
z podwykonawcg zostang wprowadzone postanowienia gwarantujgce
ochrone danych osobowych | mozliwos¢ realizacji uprawnien
Powierzajacego jak w Umowie;

7. Przetwarzajgcy zobowigzany jest dotozy¢ szczegdlnej starannosci przy wyborze
podmiotdw, ktérym podpowierza przetwarzanie danych tak, aby zapewniaty
one bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych na poziomie nie
nizszym niz u Przetwarzajgcego.
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8. Administrator nie wyraza zgody na podpowierzenie przekazanych
Przetwarzajgcemu, na podstawie niniejszej umowy, danych osobowych innym
podmiotom bez uzyskania przez Przetwarzajgcego uprzedniej pisemnej zgody.
Przetwarzajacy powinien uzyskac pisemna zgode Administratora minimum na
10 dni roboczych przed dokonaniem powierzenia innemu podmiotowi.

9. Przetwarzajgcy informuje Powierzajgcego o podmiotach, ktérym zamierza
podpowierzy¢ przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z realizacjg Umowy.
Do uzyskania zgody Administratora, o ktérej mowa w pkt 8 powyzej
Przetwarzajagcy przekaze Administratorowi nastepujgce informacje:

Lp. | Nazwa i adres Zakres Miejsce przetwarzania
podmiotu podpowierzonych | danych osobowych w
Podprzetwarzajacego | danych (kraj/adres)

z podaniem rodzaju
infrastruktury

przetwarzania (serwery
fizyczne, wirtualne, chmura,
serwer backup)

10.Powierzajagcy moze cofnac zgode na dalsze podpowierzenie przetwarzania
danych osobowych jesli z okolicznosci wynika, ze przetwarzanie danych
osobowych przez dany podmiot odbywa sie niezgodnie z prawem lub Umowa.
W przypadku cofniecia zgody, Przetwarzajacy jest zobowigzany niezwtocznie
doprowadzi¢ do zaprzestania przetwarzania danych przez ten podmiot.

11.Przetwarzajgcy przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z art, 28 ust. 4 RODO w
przypadku nie wywigzania sie podmiotu Podprzetwarzajgcego ze
spoczywajacych na nim obowiazkéw, petng odpowiedzialnos¢ ponosi
Przetwarzajacy. Przetwarzajacy ma obowigzek zapewnic¢, aby Podpowierzajacy
ztozyt mu zobowigzanie, w formie oswiadczenia, do wykonania obowigzkow,
o ktérych mowa w & 4 niniejszej umowy.

12.W przypadku udzielenia przez Administratora zgody na przetwarzanie danych
przez Podprzetwarzajacego, Przetwarzajgcy zobowigzuje sig informowac
o wszelkich planowanych zmianach dotyczacych Podprzetwarzajacego,
w szczegblnosci o obszarze przetwarzania danych osobowych poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, umozliwiajgc mu wyrazenie sprzeciwu
wobec takich zmian.

e —— Sy =5 SSe=—s = —_—_
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§3
Czas obowigzywania Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy Gléwnej. W razie
watpliwosci umowa wygasa najpdiniej z momentem zakorczenia Umowy
Gtéwnej, jej rozwigzania, wypowiedzenia lub innych okolicznosci faktycznych
skutkujacych wygasnieciem Umowy Giéwnej.

§4

Spos6b wykonania Umowy w zakresie powierzenia przetwarzania danych
osobowych

1. Przetwarzajagcy  zobowigzuje sie  wypetia¢ obowigzki  zwigzane

z zabezpieczaniem danych osobowych. W szczegélnosci zobowiazuje sie do:

a) przetwarzania  powierzonych mu danych  wylgcznie  zgodnie
z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora;

b) nieprzekazywania powierzonych mu danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowe] (czyli poza Europejski Obszar
Gospodarczy - EOG), w tym zakresie Przetwarzajacy oswiadcza, ze nie
korzysta z podwykonawcéw, ktérzy przekazujg dane poza EOG;
w przypadku, gdyby na Przetwarzajgcym spoczywat obowigzek prawny
przekazania powierzonych mu danych poza EOG, o ktérym nie byto
wiadomo w trakcie zawierania umowy, to przed takim przekazaniem
poinformuje on Administratora o istnieniu takiego obowigzku i czasie oraz
miejscu przekazania w terminie umozliwiajgcym Administratorowi podjecie
decyzji i dziata niezbednych do zapewnienia zgodnosci przetwarzania
z prawem lub zakoriczenia powierzania przetwarzania;

) uzyskania od oséb zaangazowanych i upowaznionych przez niego do
przetwarzania  powierzonych ~mu  danych  udokumentowanego
zobowigzania do zachowania tajemnicy zaréwno w okresie zatrudnienia ich
przez Przetwarzajgcego, jak i po jego ustaniu;

d) przestrzegania warunkdw, okreslonych niniejszg umowa, do korzystania
Z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego;

e) odpowiadania na Zzadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania praw okreslonych w rozdziale Il RODO;

f) wspoétpracy z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora
obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 32 - 36 RODO, w tym do informowania
Administratora o wszelkich podejrzeniach naruszen zgodnie z procedura
opisang w dalszej czesci umowy;

g) ograniczenia dostepu do powierzonych mu danych osobowych wytacznie
do 0sdb, ktorych dostep do tych danych jest niezbedny dla prawidtowej
realizacji przedmiotu umowy i posiadajgcych odpowiednie upowaznienie;
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h) poinformowania Administratora przed dokonaniem powierzenia, jezeli
bedzie miato miejsce, o wykorzystywaniu w celu realizacji przedmiotu
umowy zautomatyzowanego przetwarzania, w tym profilowania, o ktérym
mowa w art. 22 ust. 114 RODO;

i) zapewnienia osobom upowaznionym do przetwarzania powierzonych mu
danych odpowiednich szkolen z zakresu ochrony danych osobowych;

j) udostepnienia Administratorowi wszystkich informacji niezbednych dla
wykazania przestrzegania obowigzkéw przewidzianych niniejszg umowsa,
zgodnie z RODO i pozostatymi Regulacjami z zakresu ochrony danych;

k) prowadzenia rejestru czynnosci z zakresu przetwarzania danych, oraz
kategorii czynnosci przetwarzania o ktérych mowa w RODO oraz
udostepnienia na zadanie Administratora w/w rejestrow;

) jesli ma to zastosowanie, powiadomienie Administratora o wyznaczeniu
Inspektora Ochrony Danych, a takze o nazwisku i danych kontaktowych
takiej osoby;

m) zastosowania $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych
ochrone przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen
oraz kategorii danych objetych ochrona, a w szczegdlnosci zobowigzuje sig
do podejmowania wszelkich srodkéw wymaganych na mocy art. 32 RODO,
w tym do zabezpieczenia danych osobowych przed przypadkowym lub
niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg, modyfikacjg, nieuprawnionym
ujawnieniem, nieuprawnionym dostepem , przetwarzaniem z naruszeniem
RODO oraz innych przepiséw o ochronie danych;

n) zapewnienia kontroli nad prawidtowoscig przetwarzania danych oraz
udostepniania Administratorowi wszelkich informacji niezbednych do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w Umowie i art. 28 RODO;

0) niezwlocznego  poinformowania  Administratora, jezeli  zdaniem
Przetwarzajagcego wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepisow
prawa, w szczeg6lnosci rozporzadzenia RODO lub innych przepiséw
o ochronie danych;

p) dochowania nalezytej starannosci, aby osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych byly $wiadome obowigzku zachowania
tych danych w tajemnicy, w tym réwniez po zakoriczeniu obowigzywania
Umowy, miedzy innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych
konsekwencjach naruszenia poufnosci danych.

q) informowaé Administratora niezwtocznie, nie péZniej niz w ciggu 2 dni
roboczych o wszelkich zapytaniach lub skargach otrzymanych od
dowolnego organu nadzorczego w zwigzku z danymi osobowymi,
zapewniajgc wspotprace z takim organem;

r) po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie
od decyzji Administratora do usuniecia lub zwrdcenia wszelkich danych
osobowych oraz usuniecia wszelkich istniejgcych kopii (chyba ze prawo Unii

[m———— ] - = - ¢ _ -
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lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg dalsze przechowywanie
danych osobowych, migdzy innymi dla celéw dochodzenia lub obrony
roszczen);

s) udostepniania powierzonych danych osobowych wytacznie organom lub
podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw obowigzujgcego
prawa.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje sie zawiadamia¢ Administratora o wszelkich
przypadkach naruszenia bezpieczeristwa powierzonych danych osobowych nie
pozniej niz w terminie 24 godzin od stwierdzenia naruszenia ochrony danych,
telefonicznie oraz w formie korespondencji e-mail, faxem lub pisemnie oraz do
wspotpracy w petnym zakresie celem umozliwienia wykonania obowiazkéw
administratora danych okreslonych przepisami prawa, dobrymi praktykami lub
kodeksem postepowania. W powiadomieniu takim nalezy poda¢ wszystkie
istotne szczegdty dotyczace danych osobowych dotknietych zdarzeniem,

w tym miedzy innymi:

» charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare
mozliwosci dotkniete zdarzeniem kategorie i przyblizong liczbe oséb,
ktérych dane dotycza, jak réwniez kategorie i przyblizong liczbe
dotknigtych zdarzeniem wpiséw danych osobowych,

» opis prawdopodobnych konsekwencji naruszenia ochrony danych
osobowych, oraz zalecane sposoby redukcji ewentualnych szkéd.

3. Przetwarzajgcy  zapewnia  mozliwo$é  uczestnictwa  Administratora
w czynnosciach wyjasniajgcych i informuje go o ustaleniach z chwilg ich
dokonania, w szczegdlnosci o stwierdzeniu naruszenia w przypadku podejrzef.
Powiadomienie Administratora powinno by¢ przestane wraz z wszelka
niezbgdng dokumentacjg dotyczacg naruszenia, a gdy Administrator stwierdzi
braki, uzupetnione na jego wezwanie w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny.
W przypadku zaistnienia naruszen, Przetwarzajacy ma obowiazek powiadomic¢;

1) Marek Rolewicz (w czasie petnienia funkgji), stanowisko: inspektor ochrony
danych osobowych, e-mail: iod@gait.pl, tel. oraz

2) Tomasz Kopczyk stanowisko: Kierownik Wydziatu Informatyki i Elektroniki,
tel. +48 693 898 898e-mail: kopczyk@gait.pl lub

3) Krzysztof Makowiecki stanowisko: specjalista - informatyk, tel.
+48 693 898 001
e-mail: makowiecki@gait.pl

4. Przetwarzajgcy musiniezwtocznie, w celu zabezpieczenia danych i ztagodzenia
skutkow naruszenia, na wtasny koszt, przeanalizowac i oceni¢ takie naruszenie
ochrony danych oraz zidentyfikowa¢ i wdrozy¢ adekwatne érodki, podlegajace
uprzedniemu zatwierdzeniu przez Administratora.
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5. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pokry¢ lub zwrdci¢ Administratorowi wszelkie
koszty, wartos¢ poniesionej szkody, straty i wydatki, jak réwniez ewentualne
kary lub grzywny, poniesione przez Administratora danych w konsekwencji
naruszenia zasad ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 2
powyzej niniejszej umowy lub regulacjach z zakresu ochrony danych przez
Przetwarzajacego lub Podprzetwarzajgcego.

6. Przetwarzajacy zobowigzuje sie zawiadamia¢ Administratora o istotnych
czynnoéciach z wiasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony
powierzonych Umowg do przetwarzania danych osobowych prowadzonych
w szczegélnoéci przed Urzedem Ochrony Danych Osobowych, urzedami
paristwowymi, policjg lub przed sagdem;

7. Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspotpracy, jak réwniez wspotpracy
z organem panstwa lub organem instytucji miedzynarodowej, w przypadku
prowadzenia u ktorejkolwiek ze Stron kontroli lub innego postgpowania
dotyczgcego przetwarzania danych osobowych w zakresie w jakim dotyczy ona
przetwarzania w zwigzku z Umowa. Wspoétdziatanie obejmuje w szczegélnosci
udostepnianie informacji, odpowiedzi na pytania i udzielanie wyjasnien
w formie i terminie umozliwiajacym wykonanie zgdar organéw.

8. Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Przetwarzajgcy zobowigzuje sie,
w miare mozliwosci, do pomagania Powierzajagcemu wywigzac sig z obowigzku
odpowiadania na zagdania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania
jej praw okreslonych w art. 12 - 22 RODO.

9. Przetwarzajacy zobowigzuje sie nie udostepnia¢ osobom trzecim jakichkolwiek
informacji uzyskanych od Administratora w zwigzku w wykonaniem Umowy,
bez pisemnej zgody Administratora chyba, ze obowigzek udostepnienia
informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

85

Osoby przetwarzajace dane osobowe

1. Przetwarzajgcy zapewnia, iz do przetwarzania powierzonych danych
osobowych po stronie Przetwarzajacego s dopuszczone wytacznie osoby,
ktére sa jego pracownikami lub wspétpracownikami i ktére posiadaja
upowaznienie do przetwarzania danych osobowych, przeszty szkolenie z
zakresu ochrony danych osobowych oraz zostaty zobowigzane do zachowania
poufnosci danych osobowych takze po ustaniu zatrudnienia lub wspotpracy.

2. Przetwarzajgcy oraz jego pracownicy/personel, realizujacy przedmiot umowy,
w okresie obowigzywania umowy zobowigzuje sie:

a) zachowa¢ w tajemnicy dane osobowe przetwarzane i pozyskiwane w
imieniu Administratora i na podstawie jego instrukgji, zgodnie z niniejsza
umowa, jak rowniez wszelkie informacje dotyczace przetwarzania
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danych osobowych przekazanych mu przez Administratora w zwiazku z
wykonywaniem niniejszej umowy (w tym instrukcje, zalecenia i
wytyczne).

b) nie wykorzystywa¢ danych osobowych w jakimkolwiek innym celu niz
wykonywanie obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy Ilub
przepiséw prawa.

§6

Kontrola przetwarzania danych osobowych

1. Administrator, zgodnie z art 28 ust. 3 pkt. h RODO ma prawo kontroli, czy
srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy spetniajg postawienia
Umowy.

2. Przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art, 28 i 32 RODO.

3. Administrator jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad
przetwarzania danych osobowych wynikajacych RODO oraz niniejszej Umowy
przez Przetwarzajgcego, w szczegélnosci poprzez zadanie udzielenia
informacji dotyczacych przetwarzania przez Przetwarzajgcego danych
osobowych, stosowanych $rodkéw technicznych i organizacyjnych, aby
przetwarzanie toczyto sie zgodnie z prawem lub dokonywania kontroli w
miejscach, w ktérych sg przetwarzane powierzone dane osobowe, po
wczesniejszym uzgodnieniu terminu przez Strony na 10 dni przed planowang
kontrolg. Przetwarzajacy dokona niezbednych czynnoéci w celu umozliwienia
wykonania tego uprawnienia przez Powierzajgcego.

4. W przypadku stwierdzenia uchybieri podczas kontroli, Przetwarzajgcy bedzie
zobowigzany do usunigcia uchybiei w terminie wyznaczonym przez
Administratora. Administrator zastrzega sobie réwniez prawo do rozwiazania
niniejszej umowy w trybie natychmiastowym w przypadku wykrycia podczas
kontroli nieprawidtowosci przy wykonywaniu umowy.

5. Wynik kontroli o ktére mowa w ust. 1 powyzej oraz ewentualne rozwigzanie
umowy, o ktorym mowa w ust. 4 powyZzej pozostaje bez wptywu na
odpowiedzialnos¢ Przetwarzajacego za zgodne z prawem przetwarzanie
danych osobowych.

§7

Odpowiedzialnos¢ Przetwarzajgcego

1. Przetwarzajacy jest odpowiedzialny za szkody powstate u Administratora
w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, w szczegélnosci
w wyniku udostepnienia lub wykorzystania danych osobowych niezgodnie
z przepisami o ochronie danych osobowych, rozporzgdzeniem RODO lub
Umowg. Przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane swoim
dziataniem w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw, ktére RODO naktada na
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niego bezposrednio, w szczegdlnosci w sytuacji braku zapewnienia nalezytych
srodkéw ochrony bezpieczenstwa danych osobowych, nieuprawnionego
udostepnienia danych osobowych osobom trzecim, dalszego powierzenia
przetwarzania danych bez wymaganej zgody Administratora, lub gdy dziatat
poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym
instrukcjom.  Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pokry¢ lub  zwrdcié
Administratorowi wszelkie koszty, wartos¢ poniesionej szkody, straty i wydatki,
jak réwniez ewentualne kary lub grzywny, poniesione przez Administratora
danych w konsekwencji naruszenia powyzszych obowigzkéw. Administrator
zastrzega prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku
wystagpienia odpowiedzialnosci odszkodowawczej, o ktorej mowa powyzej.

2. Przetwarzajgcy ponosi réwniez odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za nie
wywigzywanie sie z obowigzkéw spoczywajgcych na podmiotach, ktorym
podpowierzyt dane powierzone mu przez Administratora.

§8
Obowiazki Powierzajgcego

1. Administrator zapewnia, iz jest uprawniony do przetwarzania danych
osobowych, ktére powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania i do
powierzenia tych danych do przetwarzania.

2. Administrator na wniosek Przetwarzajgcego przekaze wszelkie informacje
niezbedne dla proceséw przetwarzania danych osobowych na podstawie
Umowy.

§9

Zakoriczenie Umowy

1. W przypadku zakorczenia umowy i zaprzestania realizowania celow
okreslonych w Umowie Gtéwnej, wymagajacych powierzania przetwarzania
danych osobowych, zaleznie od decyzji Administratora, Przetwarzajgcy usunie
lub zwréci mu wszelkie dane osobowe oraz usunie wszelkie ich istniejgce kopie
(chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg wprost
dalsze przechowywanie danych osobowych, miedzy innymi dla celéw
dochodzenia lub obrony roszczen). Dokonanie tych operacji potwierdzone
zostanie w sporzadzonym na pismie protokole, ktory przygotowuje
Administrator i niezwlocznie przekazuje Powierzajgcemu. W przypadku
dalszego przetwarzania po zakonczeniu Umowy Przetwarzajgcy réwniez
zobowigzany jest do sporzadzenia i przekazania Administratorowi protokotu z
wykazem przetwarzanych danych.

2. Przetwarzajacy dokona usuniecia danych o ktorych mowa w ust. 1 powyzej
niezwltocznie po zakonczeniu umowy, jednak nie dtuzej niz w terminie 7 dni
roboczych.

[= = =—————— = T e = ==
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§10
Ustalenia kofnicowe

1. Wszelkie zmiany badz uzupetnienia Umowy wymagajg aneksu w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, W szczegdlnosci formy takiej wymaga
wykonywanie przez Przetwarzajgcego operacji przetwarzania danych
osobowych w zakresie lub celu wykraczajacym poza wskazany w 82 Umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie obowigzujace
przepisy prawa, w szczegolnosci rozporzadzenie RODO, ustawa o ochronie
danych osobowych i kodeks cywilny.

3. Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.

4. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.
5. Zatgcznik nr 1 stanowi integralng czes¢ niniejszej umowy.

6. Osobami upowaznionymi do kontaktéw we wszelkich sprawach zwigzanych z
wykonywaniem umowy sa:

a) Ze strony Administratora: Tomasz Kopczyk, e-mail: kopczyk@gait.pl
tel. +48 693 898 898

b) Ze strony Przetwarzajacego: Arkadiusz Dymowski, e-mail: ztm-dI-
iod@gdansk.gda.pl, tel. +48 606 666 898

..................................................................................

Administrator Przetwarzajacy

DYREKTOR
| Zarzadu Transport Miejskiego w Gdarisku
PREZES YARZADMCEPREZES ZARZADU

ds. B Sebastibr Zafnﬂmski

seadpRusea . AfFTessssavssrsRyETnarEeRu TR IR SRR REREEE RGeS EEEEEN ARSI EIEETETETEIEIEETEERTREENE RN RTERRRY
MageyLIsieRi Jolafta Oslaszewska

Operator Organizator

e e ————
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Zatgcznik nr 1

Lista zaakceptowanych podmiotdw, ktérym Przetwarzajgcy moze podpowierzyc
przetwarzanie danych osobowych.

Informatyczne ul. Prof.

motorniczych

Witolda przetwarzane w

Andruszkiewicza 5, 80- | nagraniach z

601 Gdansk monitoringu
wizyjnego

Lp. | Nazwa i adres Zakres Miejsce przetwarzania danych
podmiotu podpowierzonych osobowych w (kraj/adres)
Podprzetwarzajacego | danych z podaniem rodzaju

infrastruktury przetwarzania
(serwery fizyczne, wirtualne,
chmura, serwer backup)

1. | Zaklady Dane pasazerow, Europejski Obszar Gospodarczy;
Wielobranzowe kierowcdow i wtasna infrastruktura IT -
,Renoma"” Sp. z 0.0. ul. | motorniczych serwer fizyczny
3 Maja 67, 81-850 przetwarzane w
Sopot nagraniach z

monitoringu
wizyjnego

2 Dane pasazeréw, Europejski Obszar Gospodarczy;
Gdanskie Centrum kierowcow i wiasna infrastruktura IT -

serwer fizyczny

Zarzad Transportu Miejskiego w Gdarisku | ul. Na Stoku 49 | 80-874 Gdanisk |
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Zatgcznik nr 20

do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022 r.

Umowa wspélnego administrowania danymi osobowymi w celu
przekazania danych osobowych zgodnie z wtasciwoscia w zwigzku
z procedowaniem reklamacji i skarg w ramach zawartej Umowy na
Swiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu
zbiorowego na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044 (dalej:
Umowa przewozowa)

Zgodnie z art. 26 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119/1 2 4.5.2016 r.), dalej RODO
Wspétadministratorzy w dniu  30.12.2022 r. zawarli umowe wspdlnego
administrowania i wspolnie uzgodnili zakresy swojej odpowiedzialnoéci dotyczacej
wypetniania obowigzkéw natozonych na nich przez RODO w celu przetwarzania
danych osobowych w zakresie niezbednym do wiasciwego procedowania
reklamacji i skarg sktadanych przez osoby fizyczne w zakresie ustug przewozowych
tj. przekazywania zgodnie z wtasciwoscia.

Umowe zawarli:

1. Zarzad Transport Miejskiego w Gdansku, Gmina Miasta Gdarisk
2. Gdanskie Autobusy i Tramwaje Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdarsku

dalej zwanitacznie jako ,Strony umowy przewozowej” lub ,Wspétadministratorzy”.

§1
Wspétadministrowanie danymi osobowymi

1. Strony zgodnie stwierdzajg, ze beda wspdlnie przetwarzac i wykorzystywac
udostepnione dane osobowe jedynie na warunkach i w celach
przedstawionych w niniejszej Umowie oraz w trybie art. 26 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych | w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), (dalej
zwanym RODO). Wspoétadministratorzy zobowiazujg sie przetwarzac
powierzone im dane osobowe zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejsze]
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Umowie, w RODO oraz w przepisach prawa powszechnie obowigzujacych.

2. Wspétadministratorzy deklarujg, iz wykorzystujg srodki bezpieczenstwa
danych osobowych, ktére spetniajg wymogi RODO. Kazda ze Stron odpowiada
za proces przetwarzania danych osobowych, a w szczegélnosci za niezbedne
zabezpieczenia i jego prawidtowosc.

3. Strony umowy przewozowej nr 86/ZTM/2022 z dnia 30.12.2022 r. wspéinie
przetwarzajg przedstawione kategorie danych osobowych: dane
identyfikacyjne i adresowe, dane zawarte w reklamacjach i skargach.

4. Wspétadministratorzy wskazuja, iz w celu wykonywania niniejszej Umowy
beda wspodlnie przetwarzac dane osobowe wskazane w pkt. 3.

5. Wspotadministratorzy zobowigzuja sie do samodzielnego wykonywania
w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci obowigzkéw informacyjnych
wskazanych w art. 13 i 14 RODO. W szczegdlnosci obowigzek informacyjny
wobec osob, ktérych reklamacje lub skargi zostang przekazywane zgodnie
z whasciwoscia wykona Wspétadministrator, ktéry bedzie przekazywat
reklamacje lub skargi zgodnie z wiasciwoscig do drugiego
Wspotadministratora. Wspotadministratorzy zobowigzujg sie takze do
zawarcia w tresci klauzul informacyjnych informacji dotyczgcych obowigzkéw
kazdego ze Wspotadministratorow.

6. Strony zgodnie postanawiajg, ze kazdemu ze wspdtadministratoréw
przystuguje swobodny dostep do przetwarzanych danych osobowych.

7. Wypetniajac cele niniejszej umowy, udostepniane dane osobowe beda
przetwarzane zaréwno w formie papierowej oraz w elektronicznej.

8. Wspotadministratorzy wskazujg, iz beda przetwarzaé dane osobowe wytgcznie
w celu wskazanym niezbednym do witasciwego procedowania reklamacji
i skarg.

9. Zgodnie z art. 32 RODO Wspétadministratorzy przetwarzajgc dane osobowe
zobowigzujg sie stosowac adekwatne srodki techniczne oraz organizacyjne,
ktore zapewniajg odpowiedni stopien bezpieczenistwa danych osobowych.
Ponadto Wspdtadministratorzy zobowigzujg sie do dotozenia nalezytej
starannoéci w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

10. Wspotadministratorzy wzgledem oséb, ktére bedg przetwarzaly dane
osobowe przygotujg odpowiednie upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych oraz oswiadczenia o zachowaniu danych osobowych w poufnosci.

11. Wspétadministratorzy postanawiajg, iz po okresie zwigzania z celem
przetwarzania danych osobowych usung wszelkie zgromadzone dane
osobowe, chyba Ze powszechnie obowigzujgce przepisy prawa beda
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nakazywa¢ ich dalsze przechowywanie w celach archiwizacyjnych,
statystycznych, rozliczalnosci, dochodzenia lub obrony roszczen.

12. Zgodnie z art. 26 ust. 3 RODO, niezaleznie od podziatu odpowiedzialnosci,
osoba, ktdrej dane dotyczg moze korzysta¢ z przystugujacych jej praw
wynikajgcych z RODO, Za realizacje zadania odpowiada Wspotadministrator
wiasciwy zgodnie z podziatem odpowiedzialnoéci. Wspétadministratorzy
zobowigzujg sie, w miare mozliwosci, do pomagania sobie nawzajem
W wywigzywaniu sie z tego obowigzku.

13. Obowigzki wynikajace z art. 33 RODO (zgtaszanie naruszenia ochrony danych
osobowych organowi nadzorczemu) i z art. 34 RODO (zawiadamianie osaoby,
ktérej dane dotycza, o naruszeniu ochrony danych osobowych ) lezg po stronie
tego z Wspétadministratoréw, u ktérego nastgpito naruszenia ochrony danych
osobowych. Jesli naruszenie nastgpito w zwigzku z przenoszeniem /
przesytaniem / transferem danych pomiedzy Wspétadministratorami, za
wypetnienie obowigzkéw odpowiada ten z Wspétadministratoréw, ktéry zawart
umowe z firma zewngtrzng na przewiezienie lub transfer danych, lub ktérego
pracownik lub wspétpracownik odpowiada za naruszenie.

14. Wspétadministratorzy ustalaja, iz przekazanie danych osobowych do paristwa
trzeciego moze nastgpi¢ jedynie po pisemnym porozumieniu miedzy
Wspotadministratorami, chyba Ze taki obowigzek wynika z obowigzujacych
praw natozonych przez Unig Europejska lub panstwo czionkowskie, ktéremu
podlegajg Wspétadministratorzy.

§2
Postanowienia koricowe

1. Wspdtadministratorzy oéwiadczaja, ze realizujg obowigzki wynikajace
z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w  zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbine rozporzadzenie
o ochronie danych).

2. Wprowadzenie zmian oraz uzupetnien do umowy wymaga stworzenia
i podpisania aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W przypadkach nie okreslonych postanowieniami umowy stosuije sie przepisy
prawa powszechnie obowigzujacego.

4. Sprawy sporne powstate na gruncie niniejszej umowy Wspétadministratorzy
bedg rozstrzygac polubownie, a w przypadku nierozstrzygnietych sprawe
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Umowa na $wiadczenie ustug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

skierujg do sadu powszechnego wiasciwego ze wzgledu na siedzibe
Wspotadministratorow, tj. w Gdansku.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdego ze Wspoétadministratorow.

..............................................

..............................................

WSPOLADMINISTRATORZY
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Umowa na $wiadczenie uslug w zakresie tramwajowego lokalnego transportu zbiorowego
na terenie Gminy Miasta Gdariska w latach 2023-2044

Zatgcznik nr 21
do Umowy nr 86/ZTM/2022
zdnia 30.12.2022 .

Obowigzek informacyjny dla Organizatora - art. 13, 14 RODO

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych sg Gdarskie Autobusy
i Tramwaje Sp.z 0.0. z siedzibg w Gdarisku (80-252) przy ul. Jaskowa Dolina 2,
dziatajagca na podstawie wpisu do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdarisk - Pétnoc
w Gdarisku, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
0000186615, REGON 192993561, NIP 2040000711.

2) Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych w Gdariskich Autobusach
| Tramwajach Sp. z 0. o, z ktérym mozna kontaktowaé sie droga elektroniczna

poprzez e-mail: iod@gait.pl lub drogga telefoniczng poprzez numer tel, 693-898-
274.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu:
a. Podjgcia dziatan przed zawarciem umowy, ktérej dane dotycza lub
wykonania umowy nr 86/ZTM/2022, ktérej strong jest osoba, ktérej dane
dotyczg, na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO,

b. Wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze danych
osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z Ustawa z dnia
29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (tj. Dz.U. z 2021r. poz. 217 tj.) w
celach przechowywania informacji dla celéw podatkowych i rachunkowych,

C. Realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora danych
osobowych w celu dochodzenia i obrony przed roszczeniami oraz
przetwarzania danych osob reprezentujgcych Bioracego w uzyczenie w
zwigzku z wykonywang umowsa lub zleceniem na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f RODO w zakresie imienia i nazwiska oraz danych teleadresowych.

4) Kategorie danych osobowych: Pani/Pana dane osobowe oraz dane osobowe
0s6b reprezentujgcych beda przetwarzane w nastepujacym zakresie:
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a. Dane identyfikacyjne Organizatora,
b. Imig i nazwisko oraz dane teleadresowe przedstawicieli Organizatora.

5) Zrédto danych:

a. Pani/Pana danie w celu zapewnienia integralnosci (aktualnosci, weryfikacji,
poprawnosci i kompletnosci danych) moga by¢ pozyskiwane réwniez z
publiczno-dostepnych ewidencji i rejestrow np. CEiDG, KRS, Wykaz
podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT.

b. Pani/Pana dane jako przedstawiciela/osoby do kontaktu w umowie zostaty
pozyskane od Organizatora.

6) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg organy publiczne lub inne
osoby badZz podmioty upowaznione na podstawie przepisow prawa lub
podmioty $wiadczace ustugi techniczne, informatyczne oraz doradcze, w tym
ustugi prawne i konsultingowe, firmy archiwizujgce dokumenty, operator

pocztowy.

7) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania
umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do obstugi dochodzenia
ewentualnych roszczen, wypetnienia obowigzku prawnego administratora
danych (np. wynikajgcego z przepiséw podatkowych lub o rachunkowosci)
w zaleznosci, ktory z tych okreséw bedzie dtuzszy.

8) Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio
Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem umownym. Konsekwencjg niepodania
danych osobowych bedzie niemoznosc zawarcia umowy.

9) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda
podejmowane w spos6b zautomatyzowany, stosowanie do art, 22 RODO;

10) Posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;

c. napodstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

. =T
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11) Nie przystuguje Pani/Panu:

a.  wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO;

C. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ i b RODO, z wyjgtkiem
przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO,
w wypadku okreslonym w pkt 3 c) niniejszej klauzuli.

. ARTZA REK
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Zatgcznik nr 22
do Umowy nr 86/Z2TM/2022
z dnia 30.12.2022 r.

Obowiazek informacyjny dla Operatora - art. 13, 14 RODO

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz, UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO", informuje, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych Zarzad Transportu Miejskiego
w Gdarisku z siedzibg w Gdansku, ul. Na Stoku 49, jednostka budzetowa Gminy
Miasta Gdarisk dziatajgca na podstawie statutu stanowigcego zatgcznik nr 1 do
Uchwaty nr XXXV/1076/05 Rady Miasta Gdanska z dnia 17.02.2005 r.

2) Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych w Zarzgdzie Transportu
Miejskiego w Gdansku, z ktérym mozna kontaktowac sie drogg elektroniczng
poprzez e-mail: ztm-dl-iod@gdansk.gda.pl lub tel. 58 520-57-38.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu:

a. podjecia dziatai przed zawarciem umowy, ktorej dane dotyczg lub
wykonania umowy nr 86/ZTM/2022, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane
dotyczg, na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO,

b. wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na administratorze danych
osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z Ustawg z dnia
29 wrzeénia 1994r. o rachunkowosci (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 217 tj.)
wcelach  przechowywania informacji dla celébw podatkowych
i rachunkowych,

c. realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora danych
osobowych w celu dochodzenia i obrony przed roszczeniami oraz
przetwarzania danych oséb reprezentujgcych Biorgcego w uzyczenie
w zwigzku z wykonywang umowa lub zleceniem na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO w zakresie imienia i nazwiska oraz danych teleadresowych.

4) Kategorie danych osobowych: Pani/Pana dane osobowe oraz dane osobowe
0s6b reprezentujgcych beda przetwarzane w nastepujacym zakresie:
a. Dane identyfikacyjne Operatora,
b. Imie i nazwisko oraz dane teleadresowe przedstawicieli Operatora.

e e - .
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5) Zrédto danych:
a. Pani/Pana danie w celu zapewnienia integralnosci (aktualnosci, weryfikacji,
poprawnosci i kompletnodci danych) mogg by¢ pozyskiwane réwniez
z publiczno-dostgpnych ewidencji i rejestréw np. CEIDG, KRS, Wykaz
podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT.
b. Pani/Pana dane jako przedstawiciela/osoby do kontaktu w umowie zostaty
pozyskane od Operatora.

6) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda organy publiczne lub inne
osoby badZz podmioty upowaznione na podstawie przepiséw prawa lub
podmioty Swiadczace ustugi techniczne, informatyczne oraz doradcze, w tym
ustugi prawne i konsultingowe, firmy archiwizujgce dokumenty, operator
pocztowy.

7) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowiazywania
umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do obstugi dochodzenia
ewentualnych roszczen, wypetnienia obowigzku prawnego administratora
danych (np. wynikajacego z przepiséw podatkowych lub o rachunkowosci)
w zaleznosci, ktory z tych okreséw bedzie diuzszy.

8) Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezpo$rednio
Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem umownym. Konsekwencjg niepodania
danych osobowych bedzie niemozno$¢ zawarcia umowy.

9) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzie nie bedg
podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

10) Posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych
Pani/Pana dotyczgcych;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;

C. napodstawie art. 18 RODO prawo 2adania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

11) Nie przystuguje Pani/Panu:
a. wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych

osobowych;
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO;
C. napodstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
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osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c i b RODO, z wyjatkiem przetwarzania
danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, w wypadku
okreslonym w pkt 3 ¢) niniejszej klauzuli.
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