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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:70556-2023:TEXT:PL:HTML

Polska-Gdańsk: Usługi elektronicznej sprzedaży detalicznej
2023/S 025-070556

Ogłoszenie o dobrowolnej przejrzystości ex ante

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca/podmiot zamawiający
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Gmina Miasta Gdańska, Urząd Miejski w Gdańsku - Centralny Zamawiający
Adres pocztowy: Urząd Miejski w Gdańsku, Biuro Zamówień Publicznych, ul. Nowe Ogrody 8/12
Miejscowość: Gdańsk
Kod NUTS: PL634 Gdański
Kod pocztowy: 80-803
Państwo: Polska
E-mail: izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl 
Tel.:  +48 583236125
Faks:  +48 583236129
Adresy internetowe:
Główny adres: www.bip.gdansk.pl

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Organ władzy regionalnej lub lokalnej

I.5) Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Świadczenie usług sprzedaży biletów elektronicznych ZTM w Gdańsku i MZKZG oraz papierowych MZKZG 
dystrybuowanych przez ZTM w Gdańsku na obszarze jego działania w podanych lokalizacjach do 31.12.2023r.
Numer referencyjny: BZP.271.1.2023.ICK

II.1.2) Główny kod CPV
66151100 Usługi elektronicznej sprzedaży detalicznej

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
1.1. Przedmiotem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest świadczenie przez 
Wykonawcę usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej 
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dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na obszarze jego działania, według poniższej 
specyfikacji:.
A) Część 1 – różne lokalizacje (Nowy Port, Gdańsk Stogi, Gdańsk Stogi, Gdańsk Osowa, Gdańsk Brzeźno, 
Gdańsk Śródmieście),
B) Część 2 - lokalizacja Gdańsk Niedźwiednik.
1.2 Szczegółowy zakres świadczenia usługi oraz zasady jej realizacji określa wzór umowy będący Załącznikiem 
nr 1 do zaproszenia do negocjacji, stanowiący podstawę negocjacji.
1.3. Termin realizacji zamówienia: do dnia 31.12.2023r. przy czym rozpoczęcie świadczenia usługi nastąpi nie 
wcześniej niż od 01.03.2023 r. i nie później niż od 01.04.2023 r.

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak

II.1.7) Całkowita wartość zamówienia (bez VAT)
Wartość bez VAT: 277 485.80 PLN

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
CZĘŚĆ NR 1 - różne lokalizacje
Część nr: 1

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL633 Trójmiejski

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest świadczenie przez 
Wykonawcę usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej 
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dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na obszarze jego działania, według poniższej 
specyfikacji:
Część 1 - różne lokalizacje:
– Gdańsk Nowy-Port w odległości nie większej niż 50 metrów od przystanku Plac Wolności 03 (1 terminal), 
czynne pon-pt 8h/w godz.8:00-20:00, sob. min 4h, nd i świeta min. 4h
– Gdańsk Stogi w odległości nie większej niż 70 metrów od przystanku Zimna 01 lub 02 (1 terminal), czynne 
pon-pt 8h/w godz.8:00-20:00, sob. min 4h, nd i świeta min. 4h
– Gdańsk Siedlce w odległości nie większej niż 200 metrów od przystanku Ciasna 01 lub 02 (1 terminal),czynne 
pon-pt 8h/w godz.8:00-20:00, sob. min 4h, nd i świeta min. 4h
– Gdańsk Osowa w odległości nie większej niż 100 metrów od przystanku Barniewicka 03 (1 terminal),czynne 
pon-pt 8h/w godz.8:00-20:00, sob. min 4h, nd i świeta min. 4h
– Gdańsk Brzeźno w odległości nie większej niż 200 metrów od przystanku Mazurska 01 (1 terminal),czynne 
pon-pt 8h/w godz.8:00-20:00, sob. min 4h, nd i świeta min. 4h
– Gdańsk Śródmieście w odległości nie większej niż 250 metrów od przystanku Targ Chlebowy (1 
terminal)czynne pon-pt 9h/w godz.8:00-20:00, sob. min 4h, nd i świeta min. 4h
Szacunkowa wartość brutto sprzedaży biletów w okresie trwania umowy: 3 240 122,80 zł.
1. Wymagania Zamawiającego dotyczące realizacji przedmiotu zamówienia:
1.1. Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usług stanowiących przedmiot niniejszego postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego w schludnym i czystym pomieszczeniu znajdującym się w kondygnacji 
parterowej (zwanym także dalej: punktem sprzedaży lub punktem).
1.2. Klient, podczas obsługi, nie musi znajdować się w zamykanym pomieszczeniu (punkcie sprzedaży).
1.3. Wymagane godziny otwarcia oznaczają, że punkt musi być czynny przynajmniej w tych godzinach, lub 
dłużej.
1.4. Zamawiający dopuszcza 30 minutową przerwę w prowadzeniu sprzedaży w ciągu dnia.
1.5. Po uzgodnieniu z Zamawiającym dopuszcza się brak prowadzenia sprzedaży biletów w dniach: 25 i 26 
grudnia w roku 2023 (Święta Bożego Narodzenia) oraz w pierwszy i drugi dzień Świąt Wielkanocnych) tj. 9 i 10 
kwietnia 2023; a także skrócenie do 5 godzin prowadzenie sprzedaży w dniu 7 kwietnia 2023 r. (Wielki Piątek).
1.6. Zamawiający dopuszcza zmianę lokalizacji punktu sprzedaży wskazanego w ofercie Wykonawcy wyłącznie 
w następujących przypadkach:
a) konieczność usunięcia awarii niepozwalającej na funkcjonowanie punktu,
b) czasowa zmiana lokalizacji na okres niezbędny do wykonania remontu punktu,
c) w przypadku, gdy remontowany jest obiekt, w którym znajduje się lokal Wykonawcy np. dworzec kolejowy, 
peron itp.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określono w Dziale III zaproszenia,
2. Zamawiający, działając na podstawie art. 95 ustawy Pzp, informuje, iż wymaga zatrudnienia przez 
Wykonawcę i podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób, wykonujących czynności w zakresie realizacji 
zamówienia, polegających na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 
1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. 2020 poz. 1320 ze zmianami).
2.1. Rodzaj czynności związanych z realizacją zamówienia, których dotyczą wymagania zatrudnienia na 
podstawie stosunku pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności w trakcie 
realizacji zamówienia: polegające na: sprzedaży biletów
3. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA – do dnia 31.12.2023 r. przy czym rozpoczęcie świadczenia usługi 
nastąpi nie wcześniej niż od 01.03.2023 r. i nie później niż od 01.04.2023 r.
4. Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 2% wartości 
brutto maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania zamawiającego wynikającego z umowy, określonego w § 
12 ust. 2 umowy.
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II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
CZĘŚĆ nr 2 - lokalizacja Niedźwiednik
Część nr: 2

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL633 Trójmiejski

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest świadczenie przez 
Wykonawcę usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej 
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dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na obszarze jego działania, według poniższej 
specyfikacji:
Część 2 – lokalizacja Gdańsk Niedźwiednik w odległości nie większej niż 80 metrów od przystanku 
Podkarpacka w kierunku centrum (1 terminal),
a) Godziny otwarcia od poniedziałku do piątku - 8 godzin w przedziale czasowym 8.00 – 20.00,
b) Godziny otwarcia w soboty - Minimum 4 godzin dziennie,
c) Godziny otwarcia w niedziele i święta - Minimum 4 godzin dziennie.
Szacunkowa wartość brutto sprzedaży biletów w okresie trwania umowy: 349 603,00 zł.
1. Wymagania Zamawiającego dotyczące realizacji przedmiotu zamówienia:
1.1. Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usług stanowiących przedmiot niniejszego postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego w schludnym i czystym pomieszczeniu znajdującym się w kondygnacji 
parterowej (zwanym także dalej: punktem sprzedaży lub punktem).
1.2. Klient, podczas obsługi, nie musi znajdować się w zamykanym pomieszczeniu (punkcie sprzedaży).
1.3. Wymagane godziny otwarcia oznaczają, że punkt musi być czynny przynajmniej w tych godzinach, lub 
dłużej.
1.4. Zamawiający dopuszcza 30 minutową przerwę w prowadzeniu sprzedaży w ciągu dnia.
1.5. Po uzgodnieniu z Zamawiającym dopuszcza się brak prowadzenia sprzedaży biletów w dniach: 25 i 26 
grudnia w roku 2023 (Święta Bożego Narodzenia) oraz w pierwszy i drugi dzień Świąt Wielkanocnych) tj. 9 i 10 
kwietnia 2023; a także skrócenie do 5 godzin prowadzenie sprzedaży w dniu 7 kwietnia 2023 r. (Wielki Piątek).
1.6. Zamawiający dopuszcza zmianę lokalizacji punktu sprzedaży wskazanego w ofercie Wykonawcy wyłącznie 
w następujących przypadkach:
a) konieczność usunięcia awarii niepozwalającej na funkcjonowanie punktu,
b) czasowa zmiana lokalizacji na okres niezbędny do wykonania remontu punktu,
c) w przypadku, gdy remontowany jest obiekt, w którym znajduje się lokal Wykonawcy np. dworzec kolejowy, 
peron itp.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określono w Dziale III zaproszenia.
2. Zamawiający, działając na podstawie art. 95 ustawy Pzp, informuje, iż wymaga zatrudnienia przez 
Wykonawcę i podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób, wykonujących czynności w zakresie realizacji 
zamówienia, polegających na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 
1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. 2020 poz. 1320 ze zmianami).
2.1. Rodzaj czynności związanych z realizacją zamówienia, których dotyczą wymagania zatrudnienia na 
podstawie stosunku pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności w trakcie 
realizacji zamówienia: polegające na: sprzedaży biletów
3. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA – do do 31.12.2023 r. przy czym rozpoczęcie świadczenia usługi 
nastąpi nie wcześniej niż od 01.03.2023 r. i nie później niż od 01.04.2023 r.
4. Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 2% wartości 
brutto maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania zamawiającego wynikającego z umowy, określonego w § 
12 ust. 2 umowy, dla każdej części osobno

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe
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Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura negocjacyjna bez uprzedniej publikacji
• Brak ofert lub brak odpowiednich ofert/wniosków o dopuszczenie do udziału w odpowiedzi na procedurę otwartą
Wyjaśnienie:
W postępowaniu prowadzonym uprzednio w trybie przetargu nieograniczonego, dla wskazanych części, nie 
zostały złożone żadne oferty.
W świetle przedstawionego stanu faktycznego zachodzi podstawa przewidziana w art. 214 ust. 1 pkt. 6 ustawy 
prawo zamówień publicznych do udzielenia zamówienia wybranym Wykonawcom.

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

Sekcja V: Udzielenie zamówienia/koncesji
Część nr: CZĘŚĆ NR 1

Nazwa:
Część 1 – różne lokalizacje

V.2) Udzielenie zamówienia/koncesji

V.2.1) Data decyzji o udzieleniu zamówienia:
20/12/2022

V.2.2) Informacje o ofertach
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy/koncesjonariusza
Oficjalna nazwa: Poczta Polska S.A.
Adres pocztowy: ul. Handlowa 4
Miejscowość: Pruszcz Gdański
Kod NUTS: PL63 Pomorskie
Kod pocztowy: 80-900
Państwo: Polska
Wykonawcą/koncesjonariuszem będzie MŚP: tak

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części/koncesji (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części/koncesji: 250 461.49 PLN
Całkowita końcowa wartość zamówienia/części/koncesji: 250 461.49 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia/koncesji
Część nr: CZĘŚĆ nr 2

Nazwa:
Część 2 - lokalizacja Gdańsk Niedźwiednik

V.2) Udzielenie zamówienia/koncesji

V.2.1) Data decyzji o udzieleniu zamówienia:
20/12/2022

V.2.2) Informacje o ofertach
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Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy/koncesjonariusza
Oficjalna nazwa: Mrozek Grzegorz Zima
Adres pocztowy: ul. Opolska 7a/7
Miejscowość: Gdańsk
Kod NUTS: PL633 Trójmiejski
Kod pocztowy: 80-395
Państwo: Polska
Wykonawcą/koncesjonariuszem będzie MŚP: nie

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części/koncesji (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części/koncesji: 27 024.31 PLN
Całkowita końcowa wartość zamówienia/części/koncesji: 27 024.31 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.3) Informacje dodatkowe:

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
31/01/2023
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