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                       Gdańsk, 24.01.2023 r. 

GZŻ.DOP.030.1.23.MC 

 

 

Sprawozdanie z realizacji zadań Gdańskiego Zespołu Żłobków 

za rok 2022 

 

 

NAZWA  

 

 

Gdański Zespół Żłobków ( funkcjonuje od 1 stycznia 1992 rok) 

STATUS PRAWNY Jednostka budżetowa Gminy Miasta Gdańska działająca na 

podstawie: 

➢ uchwały Nr X/137/11 rady Miasta Gdańska z dnia 28 kwietnia 2011r. 

w sprawie ustalenia statutu Gdańskiego Zespołu Żłobków – 

jednostki budżetowej Miasta Gdańska i żłobków samorządowych 

wchodzących w skład Zespołu, 

➢ uchwały Nr XLIV/1223/17 Rady Miasta Gdańska z dnia 26 

października 2017 r. w sprawie utworzenia jednostki budżetowej 

Żłobek Nr 10 „Dzwoneczek” z siedzibą w Gdańsku przy ul. Królewskie 

Wzgórze 2 i nadania jej statutu, 

➢ uchwały Nr XLIV/1224/17 Rady Miasta Gdańska z dnia 26 

października 2017 r. w sprawie utworzenia jednostki budżetowej 

Żłobek Nr 11 „Bursztynek” z siedzibą w Gdańsku przy  

ul. Wilanowskiej 16 i nadania jej statutu 

➢ uchwały Nr XLIV/1225/17 Rady Miasta Gdańska z dnia 26 

października 2017 r. w sprawie utworzenia jednostki budżetowej 

Żłobek Nr 12 „Żagielek” z siedzibą w Gdańsku przy ul. Olsztyńskiej 

12 i nadania jej statutu, 

➢ uchwały Nr XXIV/657/20 Rady Miasta Gdańska z dnia 25 czerwca 

2020 r. w sprawie utworzenia Żłobka Nr 13 „Skarbek” wchodzącego 

w skład Gdańskiego Zespołu Żłobków – jednostki budżetowej Miasta 

Gdańska i nadania mu statutu. 

SIEDZIBA ul. Racławicka 8 

80-406 Gdańsk 

tel./fax 58 341 47 36 

DYREKTOR Dorota Woźniak (kom. 504 093 378; dwozniak@zlobki.gda.pl) 

Z-CA DYREKTORA Aleksandra Duzinkiewicz (kom. 501 129 758; 

aduzinkiewicz@zlobki.gda.pl) 

GŁÓWNY KSIĘGOWY Iwona Śmiarowska (kom. 605 494 393; ismiarowska@zlobki.gda.pl) 
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ZAKRES ZADAŃ GZŻ 1) zapewnienie prawidłowego funkcjonowania żłobków, 

2) zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunków pracy, 

3) koordynowanie procesu rekrutacji do żłobków, 

4) organizowanie i koordynowanie działań związanych z zapewnieniem 

dzieciom wyżywienia podczas pobytu w żłobkach, 

5) zapewnienie wykwalifikowanej kadry oraz warunków niezbędnych 

do prawidłowej realizacji zadań żłobka, 

6) koordynowanie realizacji w żłobkach działań opiekuńczych, 

wychowawczych oraz edukacyjnych właściwych dla wieku i potrzeb 

rozwojowych dzieci, wynikających z programu pracy żłobka, 

7) wykonywanie remontów bieżących obiektów, 

8) wyposażenie żłobków w pomoce dydaktyczne oraz sprzęt niezbędny 

do realizacji zadań. 

ZAKRES ZADAŃ 

ŻŁOBKÓW 

Żłobek świadczy usługi opiekuńcze, wychowawcze i edukacyjne 

dzieciom w wieku od 20-go tygodnia życia do lat 3, w szczególnych 

przypadkach do lat 4, zapewniając dzieciom wyżywienie. 

Do zakresu zadań Żłobka należy w szczególności: 

1) zapewnienie dziecku opieki w warunkach bytowych zbliżonych do 

warunków domowych, 

2) zagwarantowanie dziecku właściwej opieki pielęgnacyjnej oraz 

edukacyjnej przez prowadzenie zajęć zabawowych z elementami 

edukacji, z uwzględnieniem indywidualnych potrzeb dziecka, 

3) prowadzenie zajęć opiekuńczo-wychowawczych i edukacyjnych, 

uwzględniających rozwój psychomotoryczny dziecka, 

4) wspieranie procesu usamodzielniania się dziecka w miarę jego 

wieku i możliwości, 

5) kształcenie właściwych nawyków i umiejętności dziecka związanych 

z satysfakcjonującym życiem w grupie, 

6) systematyczne obserwowanie rozwoju dziecka, 

7) systematyczne dostosowywanie treści, metod i organizacji zajęć 

opiekuńczo – wychowawczych do wyników obserwacji dziecka, 

8) zapewnienie bezpieczeństwa dziecku przebywającemu w Żłobku, 

9) zapewnienie dziecku właściwego żywienia zgodnego z normami 

 i zaleceniami dietetycznymi, 

10) wspieranie rodziców w procesie wychowawczym, 

11) zachęcanie rodziny dziecka do aktywnego uczestnictwa w życiu 

Żłobka, 

12) promowanie zdrowego stylu życia. 
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STRUKTURA 

ORGANIZACYJNA 

Żłobek Ilość miejsc + miejsca dla dzieci z Ukrainy 

Nr 1 FRASZKA 

Nr 2 KASZTANEK 

Nr 3 ZŁOTA RYBKA 

Nr 4 NUTKA 

Nr 5 PODZIOMEK 

Nr 6 KOSZAŁEK OPAŁEK 

Nr 7 BEREK 

Nr 8 BÓWKA 

Nr 9 GULIWER 

Nr 10 DZWONECZEK 

Nr 11 BURSZTYNEK 

Nr 12 ŻAGIELEK 

NR 13 SKARBEK 

100 + 10 

95 + 9 

96 + 7 

80 + 6 

48 + 3 

58 + 4 

94 + 6 

66 + 5 

67 + 5 

96 + 7 

96 + 7 

96 + 7 

96 + 8 

Razem: 1088 + 84 

PLAN FINANSOWY 

NA ROK 2022 

Dochody: 6 887 148,00 zł. 

Wydatki: 31 053 450 zł. 

WYKONANIE PLANU 

FINANSOWEGO NA 

DZIEŃ 31.12.2022r. 

Dochody: 6 564 589,98 zł. 

Wydatki: 30 695 987,09 zł. 

MAJĄTEK JEDNOSTKI 13 nieruchomości w trwałym zarządzie  

Środki trwałe netto – 39 904 642,26 zł. 

OPŁATY ZA ŻŁOBEK ✓ Miesięczna opłata za pobyt do 10 godzin –  566,00 zł. 

✓ Miesięczna opłata za dziecko 1) na które pobierany jest zasiłek 

rodziny, 2) z rodziny wielodzietnej, lub 3) którego rodzeństwo 

uczęszcza do żłobka wchodzącego w skład Gdańskiego Zespołu 

Żłobków – 283,00 zł. 

✓ Stawka żywieniowa –  10 zł. za każdy dzień pobytu dziecka w żłobku 

ZWOLNIENIA Z 

OPŁAT ZA ŻŁOBEK 

Ze zwolnienia z opłaty za pobyt dziecka w żłobku w 2022 r. korzystali 

rodzice dzieci: 

✓ niepełnosprawnych, 

✓ wychowywanych przez rodzica skierowanego przez Miejski 

Ośrodek Pomocy Rodzinie w Gdańsku do domu samotnej matki 

lub do innej specjalistycznej placówki, który w okresie 

pozostawania bez pracy zdobywał kwalifikacje zawodowe 

umożliwiające podjęcie zatrudnienia, 

✓ objętych opieką przez rodzinny dom dziecka, placówkę opiekuńczo 

– wychowawczą lub rodzinę zastępczą. 
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MIESIĘCZNY KOSZT 

UTRZYMANIA 1 

MIEJSCA (2022 rok)  

1 639,29 zł. 

ZAPOTRZEBOWANIE 

NA MIEJSCA (stan na 

31.12.2022r.) 

Żłobek Nr Ilość miejsc w żłobku 
Ilość oczekujących 

dzieci 

1 100 560 

2 95 482 

3 96 715 

4 80 658 

5 48 478 

6 58 499 

7 94 357 

8 66 321 

9 67 402 

10 96 826 

11 96 1003 

12 96 639 

13 96 586 

RAZEM 1088 7526 

 

PROJEKTY REALIZOWANE PRZEZ GZŻ W 2022 ROKU 

 

1) Po zakończeniu prac związanych z termomodernizacją Żłobka Nr 3 „ZŁOTA RYBKA”, która 

obejmowała renowację zewnętrzną budynku, przeprowadzono remont pomieszczeń 

placówki. W trakcie wakacyjnej przerwy urlopowej Żłobka w 2022r. odnowiono i odmalowano 

następujące pomieszczenia: cztery sale dziecięce na I piętrze, dwie szatnie dziecięce na 

parterze (wyburzono również ścianki działowe powiększając znacznie powierzchnię szatni), 

sypialnie dzieci na parterze, sale zabaw na parterze, dwie sale dziecięce na parterze oraz  hol 

na parterze wraz z klatką schodową przy holu. 

2) Przeprowadzono ostatni etap usuwania skutków awarii układu kanalizacyjnego w Żłobku  

Nr 2 „KASZTANEK”, który polegał na wyremontowaniu pomieszczeń w piwnicy placówki. 

3) Przeprowadzono remont posadzki schodów do głównego wejścia do Żłobka Nr 6 „KOSZAŁEK 

OPAŁEK”. 

4) W okresie od października do grudnia 2022 r. zostały wykonane przeglądy specjalne dźwigów 

towarowych w Żłobku Nr 3 i 4. W Żłobku Nr 3 został wykonany remont kapitalny wciągarki 

umożliwiający dalsze użytkowanie dźwigu przez kolejne lata. 

5) W grudniu 2022 r. zostały zakupione plafony i żarówki energooszczędne dla większości 

żłobków w celu wygenerowania oszczędności w zakresie zużycia energii elektrycznej. 

6) W związku z wprowadzeniem ustawy z dnia 17 listopada 2021r. o rodzinnym kapitale 

opiekuńczym (Dz.U. z 2021r. poz. 2270 z późn. zm.), od 1 stycznia 2022 roku rodzicom 

przysługuje dofinansowanie obniżenia opłaty rodzica za pobyt dziecka w żłobku, klubie 

dziecięcym lub u dziennego opiekuna. Opracowano zatem i wdrożono zasady współpracy  
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z rodzicami i z Zakładem Ubezpieczeń Społecznych w zakresie obsługi dofinansowania 

obniżenia opłaty za żłobek na mocy w/w ustawy. 

W wyniku wprowadzenia takiego instrumentu wsparcia rodzin jak obniżenie opłaty za pobyt 

dziecka w żłobku, na rachunek Gminy Miasta Gdańska przekazano środki w wysokości 

1,4 mln zł. Dofinansowaniem obniżenia opłaty za pobyt dziecka w gdańskich żłobkach 

samorządowych objętych zostało ok. 400 dzieci. 

7) W związku z potrzebą wsparcia rodziców przybywających z małymi dziećmi do Polski  

z Ukrainy od 24 lutego w związku z działaniami wojennymi przygotowano  w placówkach GZŻ 

84 miejsca opieki z puli miejsc absencyjnych dedykowane dzieciom z Ukrainy. Zgłoszenia 

osób zainteresowanych miejscem dla dziecka w żłobku napływały telefonicznie i mailowo od 

początku marca z tendencją przyrostową z każdym kolejnym tygodniem szczególnie  

w kwietniu i maju br. Po ustaleniu ostatecznych zasad organizacji miejsc, naboru 

i odpłatności, pod koniec marca br.  uruchomiono rekrutację, w czasie której na bieżąco 

aktualizowano listę zgłoszeń – część osób rezygnowała ze względu na odpłatności, część 

zmieniała miejsce pobytu w kraju bądź wyjeżdżała z Polski. 30 grudnia 2022r zainteresowanie 

miejscem w żłobku zgłosiło ponad 200 osób , z czego współpracę z placówkami podjęło na 

różny okres czasu  ok 117 osób . Na koniec grudnia 2022 było obsadzonych 58 miejsc. 

Gdański Zespół Żłobków w ramach własnego budżetu na ww. cel zabezpieczył środki  

w wysokości 697.000 zł.        

8) W ramach realizacji przez Miasto Gdańsk oraz Fundację Gdańską działań wspierających dzieci 

i młodzież z Ukrainy finansowanych ze środków UNICEF w ramach porozumienia z dnia 

20.09.2022 w celu zapewnienia wsparcia związanego z reagowaniem na sytuacje kryzysowe 

dotyczące uchodźców w obszarze związanym z ochroną dzieci w Gdańsku , w listopadzie 

rozpoczęto działania na rzecz zatrudnienia asystentów opiekunów wspierających 

pracowników placówek GZŻ w opiece nad dziećmi z Ukrainy. W wyniku trwającej rekrutacji  

w  grudniu zatrudniono 2 osoby oraz wyłoniono kolejne 3 do współpracy od 2023r. 

9) W dniu 29 sierpnia 2022 roku, w związku z nowym harmonogramem podawania posiłków, 

zostało zaktualizowane zarządzenie dotyczące standaryzacji żywienia dzieci w żłobkach 

wchodzących w skład Gdańskiego Zespołu Żłobków oraz w dniu 4 października 2022 roku 

zaktualizowano zarządzenie w sprawie systemu HACCP w Gdańskim Zespole Żłobków.  

W Gdańskim Zespole Żłobków w roku 2022, na podstawie dostarczonych zaświadczeń 

lekarskich, łącznie było realizowanych od 56 do 62 rodzajów różnych diet (m.in. diety 

eliminacyjne, diety w refluksie pokarmowym, dieta bogatoresztkowa, dieta ze zbóż naturalnie 

bezglutenowych, dieta wegetariańska, dieta z ograniczeniem fruktozy). Ponadto dla dwójki 

dzieci rodzice dostarczali posiłki we własnym zakresie ze względu na konieczność stosowania 

wysokospecjalistycznej diety leczniczej. W obu przypadkach opracowane zostały 

odpowiednie procedury związane z realizacją tego procesu. Przeprowadzono też szkolenie 

wewnętrzne personelu żłobka z zakresu w/w dokumentów oraz postępowania w związku  

z dostarczaniem posiłków z domu.  

We wrześniu 2022r. zaktualizowana została dokumentacja z zakresu Dobrych Praktyk 

Higienicznych i Dobrych Praktyk Produkcyjnych stanowiąca wstęp do dokumentacji HACCP. 

Łącznie przygotowano treść 59 instrukcji oraz 23 kart kontroli i rejestrów. Dokonano też 

kolejnej aktualizacji książki recepturowej w zakresie 189 receptur.  
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Odbyły się dwa spotkania z wszystkimi intendentami zatrudnionymi w Gdańskim Zespole 

Żłobków. Podczas spotkań omówiono bieżące sprawy związane z realizacją procesu żywienia 

podopiecznych Gdańskiego Zespołu Żłobków.  

W ramach porad eksperckich publikowanych na Fanpage’u prowadzonym przez Gdański 

Zespół Żłobków udostępniane są materiały z zakresu prawidłowego żywienia. W związku  

z uruchomieniem nowej strony www Gdańskiego Zespołu Żłobków przygotowane zostały 

pierwsze materiały do zakładki z poradami dietetyka. W porozumieniu z Fundacją Nutricia 

zamieszczono również linki do „Poradnika żywienia niemowląt”, „Poradnika żywienia dziecka 

w wieku od 1. do 3. roku życia” oraz „Poradnika karmienia piersią”.  

Zorganizowane zostało szkolenie z zakresu systemu HACCP, GHP, GMP „Bezpieczeństwo 

żywności i żywienia”. W szkoleniu udział wzięli: Dyrektor oraz Kadra Kierownicza GZŻ, 

Intendenci i  Dietetyk. Szkolenie zostało przeprowadzone przez Centrum Szkoleniowe „J&J”, 

Niepubliczna Placówka Kształcenia Ustawicznego. Łącznie w szkoleniu udział wzięło 27 osób. 

10) W celu podniesienia swoich kompetencji oraz kwalifikacji, W roku 2022 pracownicy GZŻ brali 

udział  w następujących szkoleniach: 

➢ rodzinny kapitał opiekuńczy w żłobkach – 3 osoby 

➢ regulamin zgłoszeń wewnętrznych określających procedurę zgłaszania naruszeń prawa 

i podejmowania działań następczych w GZŻ – wszyscy pracownicy 

➢ sprawozdawczość budżetowa oraz sprawozdawczość jednostek sektora finansów 

publicznych w zakresie operacji finansowych dla jednostek podległych jednostkom 

samorządu terytorialnego za 2021 rok – 1 osoba 

➢ od 2022 podatników i płatników czeka tylko "Polski ład" w podatku dochodowym osób 

fizycznych (zmiany, zagrożenia, kwestie, wątpliwe od strony podatnika) oraz inne 

wybrane zagadnienia – 1 osoba 

➢ płace dla zaawansowanych w 2022r Zmiana zasad rozliczania zaliczki na podatek od 08 

stycznia 2022r. Praktyczne aspekty rozliczania przychodów na listach płac – 1 osoba 

➢ zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych w jednostkach budżetowych w Polskim Ładzie 

w 2022 roku - w praktyce – 1 osoba 

➢ koordynator ds. Dostępności – 1 osoba 

➢ szkolenie aktualizujące dla inspektorów ochrony PPOŻ – 1 osoba 

➢ szkolenie bhp okresowe dla pracowników robotniczych 106 osób; oraz dla pracowników 

administracyjno-biurowych ( 1 szk. 21 osób) 

➢ szkolenie  z systemu Progman Kadry cz.1 i 2 – 1 osoba 

➢ profesjonalny sekretariat z uwzględnieniem czynności kancelaryjnych i archiwizacyjnych 

oraz rozporządzenie RODO – 1 osoba 

➢ zamówienia publiczne do 130 tys. Zł oraz rejestr umów o wartości powyżej 500zł – 1 

osoba 

➢ szkolenie bhp okresowe dla pracowników robotniczych - ( 20 osób);  

➢ szkolenie stacjonarne z zakresu HACCP/GHP/GMP dla Dyrektora, kadry kierowniczej, 

intendentów, dietetyka – 26 osób 

➢ szkolenie dotyczące dostępności – 1 osoba 

➢ VI Forum Rachunkowości Budżetowej – 1 osoba 

➢ szkolenie Pierwsza Pomoc Przedmedyczna – 74 osoby 
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➢ nowelizacja Ustawy "Polski Ład" - zmiany os 01.07.2022r. Zmiany naliczania 

wynagrodzeń w 2022r. – 1 osoba 

➢ umowy w Systemie zamówień publicznych w świetle Nowej Ustawy PZP – 1 osoba 

➢ klasyfikacja budżetowa 2022 i jej zmiany – prawidłowe stosowanie podziałek klasyfikacji 

– 1 osoba 

➢ praktyczne funkcjonalności w rozliczeniach kadrowo-płacowych w syst. Progman – 1 

osoba 

➢ warsztaty Inspektorów ochrony danych – 1 osoba 

➢ Progman Płace - szkolenie dla użytkowników początkujących – 1 osoba 

➢ podnoszenie kwalifikacji w związku ze zmianą przepisów – 1 osoba 

➢ umowy w Systemie zamówień publicznych w świetle Nowej Ustawy PZP – 1 osoba 

➢ etykieta i savoir-vivre w pracy managera instytucji publicznej – 24 osoby 

➢ szkolenie SEP – 6 osób 

➢ zamówienia publiczne do 130 tys. zł oraz tryb podstawowy w nowym Prawie Zamówień 

Publicznych - 2 dniowe warsztaty praktyczne. – 1 osoba 

➢ obsługa pracowniczych planów kapitałowych po zmianach od 4 czerwca 2022 – zmiany 

w PPK od 21 listopada 2022 – 1 osoba 

➢ zamówienia publiczne do 130 tys. zł oraz tryb podstawowy w nowym Prawie Zamówień 

Publicznych - 2 dniowe warsztaty praktyczne" – 1 osoba 

➢ zmiany podatkowe od 01.01.2023r. - rewolucja w Pit-2 i Pit 11 – 1 osoba 

➢ komunikacja w Zespole i uwspólnianie celów – 21 osób 

11) W 2022r. na mocy Zarządzenia nr 40/2017 Dyrektora Gdańskiego Zespołu Żłobków z dnia 

24.07.2017r. w sprawie zatwierdzenia ścieżki awansu zawodowego pracowników 

Gdańskiego Zespołu Żłobków, po raz kolejny została przeprowadzona procedura awansu 

pracowników.  

Od 01.10.2022 r. awansowanych zostało 9 osób, w tym na stanowisko:  

➢ Starszy opiekun:  3 osoby,  

➢ Opiekun:  5 osób,  

➢ Starszy intendent: 1 osoba. 

12) GZŻ zawarł umowę o zorganizowanie stażu zawodowego w Projekcie „Pracownicy 30+. 

Program aktywizacji zawodowej mieszkańców obszaru metropolitalnego III”  z Centrum 

Kształcenia Zawodowego i Ustawicznego Nr 1 w Gdańsku. W ramach umowy staż odbyła 1 

osoba w okresie od 04.05.2022r. do 03.11.2022r. w Dziale Finansowym GZŻ. 

13) Poszerzono współpracę z radami dzielnic, w ramach której GZŻ otrzymał środki w wysokości 

40.000,00 zł, w tym z budżetu: 

➢ Rady Dzielnicy Orunia Górna – Gdańsk Południe – kwotę 9.500,00 zł na doposażenie 

placu zabaw Żłobka Nr 13 "Skarbek", w ramach rozwoju strefy integracji sensorycznej  

w żłobku,  

➢ Rady Dzielnicy Przymorze Wielkie – kwotę 12.000,00 zł na doposażenie placu zabaw  

w Żłobku Nr 2 "Kasztanek"; doposażenie placu zabaw w Żłobku Nr 12 "Żagielek" (zadanie 

Strefa EDU-sensoryczna) oraz zakup tui i krzewów w ramach zazielenia terenu Żłobka Nr 

12 "Żagielek” (II Etap), 

➢ Rady Dzielnicy Piecki - Migowo – kwotę 5.500,00 zł na zakup ścianki funkcyjnej na plac 

zabaw w Żłobku Nr 10 „Dzwoneczek” w ramach zadania „Edu kącik”, 
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➢ Rady Dzielnicy Zaspa Młyniec – kwotę 13.000,00 zł na doposażenie placu zabaw w Żłobku 

Nr 4 "Nutka” oraz zakup pomocy dydaktycznych dla Żłobka Nr 4 "Nutka". 

14) W minionym 2022 roku w ramach prac psychologów GZŻ: 

➢ zrealizowano 194 konsultacje telefoniczne z rodzicami dzieci objętych opieką żłobkową, 

➢ przeprowadzono  69 spotkań z rodzicami na terenie placówek (z czego 27 spotkań objęło 

rodziny dzieci niepełnosprawnych ubiegających się o miejsce w żłobku), 

➢ opracowano 61 informacji o funkcjonowaniu podopiecznych w grupie żłobkowej na 

prośbę  rodziców ,sądu,  MOPR 

➢ przekazywano rodzicom materiały uwzględniające ich szczególne potrzeby jak m.in: 

zestawienia instytucji zapewniających specjalistyczną opiekę dzieciom powyżej 2,5 r.ż., 

wspierających rodzinę w okresie okołorozwodowym, oferujących specjalistyczną 

diagnostykę dzieci do 3 r.ż., wspierających całościowe funkcjonowanie rodziny  

i poszczególnych ich członków, 

➢ w ramach „kącika porad specjalistów” opracowywano posty na stronę facebook’a GZŻ 

oraz dodawano materiały na stronę internetową GZŻ w kategorii „Materiały od 

psychologa”, 

➢ w związku z aktualizacją w 2022 r. Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem – 

przeprowadzono we wszystkich placówkach rozmowy psychologów z paniami 

opiekunkami przypominające zasady obowiązujące w GZŻ w związku z w/w 

dokumentem, 

➢ opracowano sprawozdanie z realizacji Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem  

w GZŻ za rok 2021. 

15) Żłobek Nr 1 i Żłobek Nr 3 uczestniczą od października 2022r. w Ogólnopolskim Projekcie 

Edukacyjnym „Fascynujący świat poznajemy – dotykamy, wąchamy, słuchamy, patrzymy  

i smakujemy” organizowanym przez Samorządowy Żłobek Nr 1 w Wieliczce oraz 

LogoPrzydasie – Małgorzatę Tyka (opiekunka żłobkowa, logopeda, terapeutka integracji 

sensorycznej). 

16) Kilka żłobków brało udział w dwóch akcjach charytatywnych: w „Szlachetnej paczce” 

organizowanej przez MOPR (przygotowanie paczki mikołajkowej) oraz w zbiórce artykułów 

higienicznych dla Hospicjum im. Dutkiewicza. Wszystkie żłobki zaangażowały się w akcję 

społeczną Ultrakrew „Każdy ma swój krwiobieg” mającą na celu promowanie honorowego 

oddawania krwi i aktywności fizycznej. 

17) W ramach Strategii komunikacji w social mediach, przygotowanej dla Gdańskiego Zespołu 

Żłobków przez agencję marketingową Happy Business, kontynuowano prowadzenie profilu 

GZŻ na portalu FB, w tym poniedziałkowe „sieciowanie” gdańskich instytucji, takich, jak np. 

MOPR, Teatr Miniatura, Muzeum Narodowe, Powiatowy Urząd Pracy, czy Muzeum 

Archeologiczne. Wśród promowanych akcji znalazły się m. in. „Kręć kilometry dla Gdańska”, 

„Weekend z archeologią”, „Teatr w samo południe”, „Gdańskie badania ruchu 2022” oraz 

wystawa dla dzieci „Rzeźba patrzy”. 

18) W maju 2022 r. podpisano umowę z firmą Software Hub Sp. z o.o. dostawcą systemu 

4parents dedykowanego żłobkom i przedszkolom. Platforma ta umożliwia rodzicowi  

kontakt z placówką, otrzymywanie komunikatów (w przypadku korzystania z aplikacji  

w telefonie rodzic otrzymuje powiadomienia push), przeglądanie galerii, dostęp do 

rozliczeń. Podjęto te działania w związku z koniecznością zastąpienia programu Ewidencja 
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dzieci, którego dostawcą jest Wolters Kluwers. Ww. program od lat nie jest aktualizowany. 

Pojawiające się aktualizacje systemu Windows powodują utrudnienia w działaniu Ewidencji, 

utratę funkcjonalności, lub w niektórych sytuacjach nawet utratę  danych dotyczących 

rozliczeń dzieci, co powodowało oprócz stałej kontroli kompletności danych, również 

konieczność ich podwójnego wprowadzania. Stąd w bieżącym roku wdrażamy we 

wszystkich placówkach GZŻ platformę 4parents będącą produktem nowoczesnym, 

spełniającym oczekiwania rodziców co do szybkiej i pełnej informacji w smartfonie oraz 

nasze, dotyczące systemu rozliczeń i komunikacji z rodzicami. W minionym roku 

przeszkoliliśmy cały personel opiekuńczy oraz kierowniczy z podstawowych funkcjonalności 

systemu. W kolejnym roku firma  Software Hub Sp. z o.o. będzie prowadziła rozszerzanie 

funkcji 4parents zgodnie ze zgłoszonymi przez nas potrzebami i przedstawionymi 

wytycznymi. Ostatecznym efektem tych prac ma być platforma oferująca rodzicom, oprócz 

wcześniej wymienianych funkcji i komunikacji na miarę XXI wieku, możliwość zapłaty za 

żłobek przez aplikację. 4parents ma być również ułatwieniem dla kierowników placówek 

oraz pracowników działu finansowego, pozwalającym  na zastąpienie  ręcznie 

prowadzonych przez nasz personel dokumentów, gotowymi wydrukami z systemu. Oprócz 

tego planowane jest wprowadzenie funkcji SuperAdmina, który będzie służył działowi 

finansowemu na tworzenie zagregowanych zestawień finansowych dotyczących wszystkich 

placówek. 

19) Przygotowano i wniesiono na sesję Rady Miasta Gdańska uchwałę nr LVI/1445/22 z dnia 24 

listopada 2022 r. zmieniającą uchwałę w sprawie wysokości opłat za pobyt i wyżywienie 

dziecka w żłobkach Gdańskiego Zespołu Żłobków oraz warunków częściowego lub 

całkowitego zwolnienia z ponoszenia opłat. 

20) W 2022 roku, po dokonaniu przeglądu obowiązujących regulaminów i procedur, 

zaktualizowano: 

➢ zasady gospodarki kasowej stanowiące załącznik do polityki rachunkowości, 

➢ procedurę postępowania w przypadku wystąpienia w żłobku chorób zakaźnych, w tym 

pasożytniczych chorób zakaźnych, 

➢ zasady wewnętrznego awansu zawodowego pracowników Gdańskiego Zespołu 

Żłobków, 

➢ politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem, 

➢ regulamin zakładowego funduszu świadczeń socjalnych, 

➢ procedurę antymobbingową, 

➢ zasady naboru na wolne stanowiska urzędnicze w Gdańskim Zespole Żłobków. 

21) Gdański Zespół Żłobków z początkiem września 2022 r. udostępnił zaktualizowaną, 

odświeżoną wersję strony internetowej. Głównym celem tych działań było poprawienie 

estetyki oraz przejrzystości treści umieszczanych na stronie oraz dostosowanie witryny 

zarówno do potrzeb cudzoziemców (tłumaczenie strony) jak i na potrzeby osób 

niepełnosprawnych zgodnie z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron 

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 

22) W dniu 2 czerwca 2022r. w Żłobku nr 13 „Skarbek” Prezydent Miasta Gdańska wręczyła  

tytuły Opiekunki Roku. W tym roku wyjątkowo były nagrody za dwa minione lata.  

Z powodu pandemii Covid-19 ubiegłoroczne wyróżnienia nie mogły zostać wcześniej   

wręczone.  
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Opiekunka Roku wybierana jest spośród kadry pracującej w 13 placówkach wchodzących  

w skład Gdańskiego Zespołu Żłóbków. W ubiegłym roku zmianie uległy zasady wyłaniania 

laureatki oraz wyróżnionych. W miejsce losowania zwyciężczyni przez dzieci wprowadzono 

wybór na podstawie wniosków, w których kierownik żłobka w porozumieniu  

z przedstawicielami rady rodziców opisuje nominowaną. Wyboru dokonuje Kapituła 

Nagrody pod przewodnictwem Dyrektor GZŻ, w skład której wchodzi również Opiekunka 

Roku z roku poprzedniego oraz przedstawiciel Działu Kadr GZŻ. 

Ze względu na obostrzenia covidowe losowanie Opiekunki Roku 2020 przeprowadziła 

Dyrektor GZŻ podczas kameralnego spotkania z nominowanymi Paniami 1 grudnia  

ubiegłego roku. Następnie powołano Kapitułę, która wyłoniła spośród nominowanych 

zdobywczynię tytułu i wyróżnień za 2021r. 

23) W celu zwiększenia jakości i efektywności zarządzania ochroną danych osobowych  

w Gdańskim Zespole Żłobków wdrożono wszystkie poaudytowe rekomendacje w zakresie 

ochrony danych. Audyt został przeprowadzony przez Inspektora Ochrony Danych Panią 

Klaudię Skelnik. Zrealizowano zakładaną optymalizację obsługi rodziców i wybrano z rynku 

dostawce usługi informatycznej. Wybrano aplikację 4Parents przeznaczoną do 

zainstalowania na urządzeniach mobilnych, umożliwiająca dostęp do treści udostępnianych 

na Platformie 4Parents. Za pomocą Aplikacji Mobilnej 4Parents lub Aplikacji WWW 4Parents 

użytkownik ma dostęp do prowadzonego dziennika elektronicznego, ogłoszeń, informacji  

o opłatach za pobyt dziecka w żłobku oraz ma możliwość dokonywania płatności 

elektronicznych z właściwą placówką posiadającą licencję do Platformy 4Parents.  

W miesiącu wrześniu odbyły się we wszystkich placówkach zebrania, na których 

poinformowaną o nowej aplikacji oraz dodatkowo rodzice byli zapoznani i przeszkoleni  

w zakresie bezpieczeństwa danych osobowych przetwarzanych w GZŻ zarówno manualnie 

jak i w systemach teleinformatycznych. 

24) Odbyło się spotkanie z przedstawicielami WRS i Inspektorem Ochrony Danych Osobowych 

Urzędu Miasta w Gdańsku w celu omówienia kwestii współadministrowania i przetwarzania 

danych osobowych między innymi w zawiązku z Ustawą z dnia 17 listopada 2021 roku  

o rodzinnym kapitale opiekuńczym (Dz.U. poz. 2270). 

 


