
Page 1/6

POLSKA - USŁUGI SPRZEDAŻY BILETÓW PODRÓŻNYCH I PAKIETÓW 
WYCIECZKOWYCH - ŚWIADCZENIE USŁUG W ZAKRESIE SPRZEDAŻY BILETÓW 
ELEKTRONICZNYCH ZTM W GDAŃSKU I MZKZG ORAZ PAPIEROWYCH MZKZG 
DYSTRYBUOWANYCH PRZEZ ZARZĄD TRANSPORTU MIEJSKIEGO W GDAŃSKU NA 
OBSZARZE JEGO DZIAŁANIA WE WSKAZANYCH LOKALIZACJACH DO 31.12.2025 R. - 
POWTÓRZONY DLA CZĘŚCI NR 1 I CZĘŚCI NR 2

237/2023
Ogłoszenie o dobrowolnej przejrzystości ex ante

1. Nabywca

1.1 Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Miasta Gdańska
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1 Procedura
Tytuł: Świadczenie usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych ZTM w Gdańsku i MZKZG 
oraz papierowych MZKZG dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na 
obszarze jego działania we wskazanych lokalizacjach do 31.12.2025 r. - POWTÓRZONY dla części 
nr 1 i części nr 2
Opis: 1. Przedmiotem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest 
świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych 
komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na obszarze 
jego działania, według poniższej specyfikacji: A) Część 1 – różne lokalizacje (Nowy Port, Gdańsk 
Stogi, Gdańsk Stogi, Gdańsk Siedlce, Gdańsk Osowa, Gdańsk Brzeźno, Gdańsk Śródmieście), B) 
Część 2 - lokalizacja Gdańsk Piecki-Migowo. 2. Szczegółowy zakres świadczenia usługi oraz zasady 
jej realizacji określa wzór umowy będący Załącznikiem nr 1 do zaproszenia do negocjacji, stanowiący 
podstawę negocjacji.
Identyfikator procedury: 6368e83e-2ebb-4e8d-a509-385401e3650c
Wewnętrzny identyfikator: BZP.271.56.2023.ICK
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o zamówienie

2.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych

2.1.2 Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

2.1.4 Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Postępowanie prowadzone w trybie zamówienia z wolnej ręki na podstawie 
art. 214 ust. 1 pkt. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. 
poz. 1605 ze zmianami).
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Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1 Techniczny ID partii: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych ZTM w Gdańsku i MZKZG 
oraz papierowych MZKZG dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na 
obszarze jego działania we wskazanych lokalizacjach do 31.12.2025 r. - POWTÓRZONY CZĘŚĆ NR 
1 – RÓŻNE LOKALIZACJE
Opis: 1. Przedmiotem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest 
świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych 
komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na obszarze 
jego działania, według poniższej specyfikacji: INFORMACJA o punktach sprzedaży - lokalizacja (ulica, 
numer domu): – lokalizacja Gdańsk Nowy - Port w odległości nie większej niż 50 metrów od 
przystanku Plac Wolności 03, – lokalizacja Gdańsk Stogi w odległości nie większej niż 70 metrów od 
przystanku Zimna 01 lub 02, – lokalizacja Gdańsk Siedlce w odległości nie większej niż 200 metrów 
od przystanku Ciasna 01 lub 02. – lokalizacja Gdańsk Osowa w odległości nie większej niż 100 
metrów od przystanku Barniewicka 03, – lokalizacja Gdańsk Brzeźno w odległości nie większej niż 
200 metrów od przystanku Mazurska 01, – lokalizacja Gdańsk Śródmieście w odległości nie większej 
niż 250 metrów od przystanku Targ Chlebowy. 2. Wymagania Zamawiającego dotyczące realizacji 
przedmiotu zamówienia: 2.1. Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usług stanowiących 
przedmiot niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w schludnym i czystym 
pomieszczeniu znajdującym się w kondygnacji parterowej (zwanym także dalej: punktem sprzedaży 
lub punktem). 2.2. Klient, podczas obsługi, nie musi znajdować się w zamykanym pomieszczeniu 
(punkcie sprzedaży). 2.3. Wymagane godziny otwarcia oznaczają, że punkt musi być czynny 
przynajmniej w tych godzinach, lub dłużej. 2.4. Zamawiający dopuszcza 30 minutową przerwę w 
prowadzeniu sprzedaży w ciągu dnia. 2.5. Po uzgodnieniu z Zamawiającym dopuszcza się brak 
prowadzenia sprzedaży biletów w dniach: Święta Bożego Narodzenia oraz w pierwszy i drugi dzień 
Świąt Wielkanocnych; a także skrócenie do 5 godzin prowadzenie sprzedaży w Wielki Piątek. 2.6. 
Zamawiający dopuszcza zmianę lokalizacji punktu sprzedaży wskazanego w ofercie Wykonawcy 
wyłącznie w następujących przypadkach: a) konieczność usunięcia awarii niepozwalającej na 
funkcjonowanie punktu, b) czasowa zmiana lokalizacji na okres niezbędny do wykonania remontu 
punktu, c) w przypadku, gdy remontowany jest obiekt, w którym znajduje się lokal Wykonawcy np. 
dworzec kolejowy, peron itp. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określono w Dziale III 
zaproszenia do negocjacji. 3. Zamawiający, działając na podstawie art. 95 ustawy Pzp, informuje, iż 
wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę i podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób, 
wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia, polegających na wykonywaniu pracy w 
sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. 2020 poz. 
1320 ze zmianami). 3.1. Rodzaj czynności związanych z realizacją zamówienia, których dotyczą 
wymagania zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób 
wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia: polegające na: sprzedaży biletów 4. 
Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 2% 
wartości brutto maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania zamawiającego wynikającego z 
umowy, określonego w § 12 ust. 2 umowy. 5. Szacunkowa wartość brutto sprzedaży biletów w okresie 
trwania umowy Część 1: 7 377 829 zł (słownie: siedem milionów trzysta siedemdziesiąt siedem 
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tysięcy osiemset dwadzieścia dziewięć złotych), 6. Wykonawca zaproszony do negocjacji:POCZTA 
POLSKA S.A. Ul. Handlowa 4, 80-900 Pruszcz Gdański, e-mail: slawomir.bernacki@poczta-polska.pl
Wewnętrzny identyfikator: BZP.271.56.2023.ICK - część nr 1

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych

5.1.2 Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: 

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 2024-01-01+01:00
Data zakończenia trwania: 2025-12-31+01:00

5.1.6 Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamówienia: wynosi 24 miesiące, w terminie od dnia 
1.01.2024 r. do dnia 31.12.2025 r.

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Informacje o terminach odwołania: Informacje o terminach odwołania określono w Dziale IX - Środki 
ochrony prawnej - ustawy Pzp

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Prokuratoria Generalna Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia: 
Gmina Miasta Gdańska
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1 Techniczny ID partii: LOT-0002
Tytuł: Świadczenie usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych ZTM w Gdańsku i MZKZG 
oraz papierowych MZKZG dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na 
obszarze jego działania we wskazanych lokalizacjach do 31.12.2025 r. - POWTÓRZONY CZĘŚĆ NR 
2 – Gdańsk, lokalizacja Piecki-Migowo
Opis: 1. Przedmiotem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest 
świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych 
komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku na obszarze 
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jego działania, według poniższej specyfikacji: INFORMACJA o punktcie sprzedaży - lokalizacja (ulica, 
numer domu): Gdańsk – lokalizacja Piecki - Migowo w odległości nie większej niż 80 metrów od 
przystanku Piecewska 01 lub 02 2. Wymagania Zamawiającego dotyczące realizacji przedmiotu 
zamówienia: 2.1. Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usług stanowiących przedmiot 
niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w schludnym i czystym 
pomieszczeniu znajdującym się w kondygnacji parterowej (zwanym także dalej: punktem sprzedaży 
lub punktem). 2.2. Klient, podczas obsługi, nie musi znajdować się w zamykanym pomieszczeniu 
(punkcie sprzedaży). 2.3. Wymagane godziny otwarcia oznaczają, że punkt musi być czynny 
przynajmniej w tych godzinach, lub dłużej. 2.4. Zamawiający dopuszcza 30 minutową przerwę w 
prowadzeniu sprzedaży w ciągu dnia. 2.5. Po uzgodnieniu z Zamawiającym dopuszcza się brak 
prowadzenia sprzedaży biletów w dniach: Święta Bożego Narodzenia oraz w pierwszy i drugi dzień 
Świąt Wielkanocnych; a także skrócenie do 5 godzin prowadzenie sprzedaży w Wielki Piątek. 2.6. 
Zamawiający dopuszcza zmianę lokalizacji punktu sprzedaży wskazanego w ofercie Wykonawcy 
wyłącznie w następujących przypadkach: a) konieczność usunięcia awarii niepozwalającej na 
funkcjonowanie punktu, b) czasowa zmiana lokalizacji na okres niezbędny do wykonania remontu 
punktu, c) w przypadku, gdy remontowany jest obiekt, w którym znajduje się lokal Wykonawcy np. 
dworzec kolejowy, peron itp. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określono w Dziale III 
zaproszenia do negocjacji. 3. Zamawiający, działając na podstawie art. 95 ustawy Pzp, informuje, iż 
wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę i podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób, 
wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia, polegających na wykonywaniu pracy w 
sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. 2020 poz. 
1320 ze zmianami). 3.1. Rodzaj czynności związanych z realizacją zamówienia, których dotyczą 
wymagania zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób 
wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia: polegające na: sprzedaży biletów 4. 
Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 2% 
wartości brutto maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania zamawiającego wynikającego z 
umowy, określonego w § 12 ust. 2 umowy. 5. Szacunkowa wartość brutto sprzedaży biletów w okresie 
trwania umowy Część 2: 2 341 282,00 zł (słownie: dwa miliony trzysta czterdzieści jeden tysięcy 
dwieście osiemdziesiąt dwa złote), 6. Wykonawca zaproszony do negocjacji:PHU NIKA EDYTA 
WOLLENBERG 80-286 Gdańsk Ul. Jaśkowa Dolina 105, mail: aednika@gmail.com
Wewnętrzny identyfikator: BZP.271.56.2023.ICK - część nr 2

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych

5.1.2 Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: 

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 2024-01-01+01:00
Data zakończenia trwania: 2025-12-31+01:00

5.1.6 Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

mailto:aednika@gmail.com
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Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamówienia: wynosi 24 miesiące, w terminie od dnia 
1.01.2024 r. do dnia 31.12.2025 r.

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Informacje o terminach odwołania: Informacje o terminach odwołania określono w Dziale IX - Środki 
ochrony prawnej - ustawy Pzp

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Prokuratoria Generalna Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia: 
Gmina Miasta Gdańska
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa Izba 
Odwoławcza

8. Organizacje

8.1 ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Miasta Gdańska
Numer rejestracyjny: 191675570
Departament: Urząd Miejski w Gdańsku
Adres pocztowy: ul. Nowe Ogrody 8/12  
Miejscowość: Gdańsk
Kod pocztowy: 80-803
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Zamówień Publicznych
E-mail: bzp@gdansk.gda.pl
Telefon: +48583236129
Adres strony internetowej: https://bip.gdansk.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Role tej organizacji:
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia

8.1 ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Departament: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676

mailto:bzp@gdansk.gda.pl
https://bip.gdansk.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 (22) 458 78 01
Faks: +48 (22) 458 78 00
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji:
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1 ORG-0003
Oficjalna nazwa: Prokuratoria Generalna Rzeczypospolitej Polskiej
Numer rejestracyjny: 5262883664
Adres pocztowy: ul. Hoża 76/78  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Wydział Obsługi Kancelaryjnej
E-mail: kancelaria@prokuratoria.gov.pl
Telefon: +48 (22) 392-31-17
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/prokuratoria
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/prokuratoria/dane-kontaktowe7
Role tej organizacji:
Organ mediacyjny

11. Informacje o ogłoszeniu

11.1 Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: 2246a29d-b28a-4e56-9f51-1d0a1a4c1e0a - 01
Typ formularza: Uprzednie zawiadomienie o bezpośrednim udzieleniu zamówienia
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o dobrowolnej przejrzystości ex ante
Ogłoszenie – data wysłania: 2023-12-07Z 14:10:35Z
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski 

11.2 Informacje o publikacji
Numer publikacji ogłoszenia: 00746110-2023
Numer wydania Dz.U. S: 237/2023
Data publikacji: 2023-12-08Z
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