BRMG.0012.76.2023.KSiT

PROTOKOL Nr 57-09/2023

Z piecdziesigtego siddmego posiedzenia Komisji Sportu i Turystyki Rady
Miasta Gdannska w VIII Kadencji Rady Miasta Gdanska, ktore odbyto sie w
dniu 25 pazdziernika 2023 roku, a rozpoczeto o godz. 16:00 w Sali Seana
Lestera nr 003 Nowego Ratusza w Gdansku przy ul. Waty Jagiellonskie 1.

Obecni: wedtug zataczonych list obecnosci, ktére stanowig zatgczniki nr 1 (lista
cztonkdéw Komisji) i 2 (lista gosci) do protokotu.

Na stan szeSciu cztonkédw Komisji, w posiedzeniu uczestniczyto szeS¢ oséb,
czyli byto quorum do podejmowania prawomocnych decyzji.

Posiedzeniu przewodniczyta radna Beata Jankowiak - Przewodniczgca
Komisji Sportu i Turystyki Rady Miasta Gdanska, ktora otworzyta 57
posiedzenie Komisji, stwierdzita quorum, powitata zebranych, poinformowata
rowniez, ze porzadek obrad zostat w terminie regulaminowym wystany do radnych droga
elektroniczng. Porzadek stanowi zatgcznik nr 3 do protokotu.

. Opiniowanie projektu uchwaty Rady Miasta Gdanska zmieniajgcej uchwate w
sprawie uchwalenia budzetu Miasta Gdanska na 2023 rok - druk nr 1812 - w

zakresie dziatania Komisji.
Przedstawia: Pani Agnieszka Trojanowska - Dyrektor Wydziatu Budzetu Miasta i Podatkéw

. Opiniowanie projektu uchwaty Rady Miasta Gdanska zmieniajgcej uchwate w
sprawie przyjecia Wieloletniej Prognozy Finansowej Gminy Miasta Gdanska - druk

nr 1813 - w zakresie dziatania Komisji.
Przedstawia: Pani Agnieszka Trojanowska - Dyrektor Wydziatu Budzetu Miasta i Podatkéw

Informacja o biezacych imprezach sportowych na terenie Miasta Gdarnska.
Przedstawia: Pan Adam Korol - Dyrektor Biura Prezydenta ds. Sportu

MEVO - aktualny stan projektu.
Przedstawiajg: Pani Dagmara Kleczewska - Kierownik Projektu MEVO - Obszar Metropolitalny Gdarsk-
Gdynia-Sopot

Podsumowanie Jarmarku Sw. Dominika.
Przedstawia: Pan Andrzej Bojanowski - Prezes Zarzagdu Miedzynarodowe Targi Gdanskie Sp. z 0.0.

Przygotowanie Miasta Gdanska do Jarmarku Bozonarodzeniowego.
Przedstawia: Pan Andrzej Bojanowski - Prezes Zarzagdu Miedzynarodowe Targi Gdanskie Sp. z 0.0.



7. Podsumowanie sezonu turystycznego 2023 r.
Przedstawia: Pan tukasz Wysocki - Prezes Zarzadu Gdanskiej Organizacji Turystycznej, Pan Leszek
Paszkowski - Dyrektor Gdanskiego Osrodka Sportu

8. Sprawy biezace, wolne wnioski, korespondencja.

Nastepnie Przewodniczgca wobec braku uwag do zaproponowanego porzadku obrad
poddata jego przyjecie pod gtosowanie.

Glosowanie:
5 za - jednogtosnie

PUNKT -1

Opiniowanie projektu uchwaty Rady Miasta Gdaniska zmieniajacej uchwate w
sprawie uchwalenia budzetu Miasta Gdanska na 2023 rok - druk nr 1812 - w
zakresie dziatania Komisji.

(Oryginat projektu uchwaty znajduje sie w protokole z LXIX Sesji Rady Miasta Gdanska z 26
pazdziernika 2023 r. BRMG.0006.309.2023).

Pani Agnieszka Trojanowska - Dyrektor Wydziatu Budzetu Miasta i Podatkéw, w
imieniu wnioskodawcy przedstawita projekt uchwaty.

Powiedziata: pani przewodniczaca, szanowni panstwo przedmiotowym drukiem
zwiekszamy plan dochodow ogoétem o przeszto 7 min zt, a plan wydatkéw o przeszto 4 min
zt. Jesli chodzi o zakres dziatania Komisji to po stronie dochodowej zwiekszamy dochody
zrealizowane przez Gdanski Osrodek Sportu, wptywy z optat za korzystanie z obiektéw
sportowych zostajg zwiekszone o 543 320 zi, a wptywy z optat za korzystanie z przystani
jachtowych o 861 745 zt. Te zwiekszone dochody pozwalajg zwiekszy¢ plan wydatkéw w
Gdanskim Osrodku Sportu o0 936 010 z, z tego te Srodki beda przeznaczone na wyptate
nagrod jubileuszowych, odpraw emerytalnych, zakup materiatdw eksploatacyjnych,
biezgce naprawy i remonty obiektéw sportowych, zwiekszenie odpisow na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen Socjalnych i 200 000 zt bedzie przeinaczone na sktadke na rzecz
Gdanskiej Organizacji Turystycznej. Jeszcze w Wydziale Polityki Gospodarczej mamy
zmiane polegajacg na zmniejszeniu planu wydatkbw o kwote 1 min zt na
dokapitalizowanie spotki Hala Gdansk-Sopot Sp. z 0.0. Te $Srodki bedg odtworzone w
przysztym roku. Dziekuje bardzo i prosze o pozytywne zaopiniowanie.

Przewodniczaca Beata Jankowiak podziekowata za przedstawienie projektu uchwaty, a
nastepnie z uwagi na brak gtosow w dyskusji, poddata pod gtosowanie przyjecie i
pozytywne zaopiniowanie projektu uchwaty zawartego w druku nr 1812 - w_zakresie

dziatania Komisji.




USTALENIA KOMISJI - OPINIA

Komisja Sportu i Turystyki Rady Miasta Gdanska wystuchata informacji i wyjasnien
przekazanych przez Panig Agnieszke Trojanowskg - Dyrektor Wydziatu Budzetu Miasta i
Podatkoéw, a nastepnie w wyniku przeprowadzonego gtosowania, 3 gtosami za, przy 0
gtosach przeciwnych i 2 gtosach wstrzymujacych sie, przyjeta i pozytywnie zaopiniowata
projekt uchwaty, zawarty w druku nr 1812 - w zakresie dziatania Komisji. (Opinia nr
57-09/119-45/2023)

PUNKT -2

Opiniowanie projektu uchwaty Rady Miasta Gdariska zmieniajacej uchwate w
sprawie przyjecia Wieloletniej Prognozy Finansowej Gminy Miasta Gdanska - druk
nr 1813 - w zakresie dziatania Komisji.

(Oryginat projektu uchwaty znajduje sie w protokole z LXIX Sesji Rady Miasta Gdanska z 26
pazdziernika 2023 r. BRMG.0006.310.2023).

Pani Agnieszka Trojanowska - Dyrektor Wydziatu Budzetu Miasta i Podatkéw, w
imieniu wnioskodawcy przedstawita projekt uchwaty.

Powiedziata: jesli chodzi o zmiany Wieloletniej Prognozy Finansowej to w zatgczniku nr 1
dostosowujemy te podstawowe wielkosci budzetowe do zmian wynikajgcych ze zmiany
budzetu na rok biezgcy, a jesli chodzi o zmiany w przedsiewzieciach to jesli chodzi o
istniejgce przedsiewziecia to mamy zmiane w przedsiewzieciu zagospodarowanie
poétnocnego cypla Wyspy Spichrzéw w Gdansku. Tu jest zwiekszenie w roku 2024 o kwote
3650000 zt i te Srodki planuje sie przeznaczy¢ na realizacje bosmanatu poprzez
odbudowe historycznego odwagu przy staggwiach mlecznych. Bosmanat bedzie obstugiwat
marine na potudnie od Mostu Stggiewnego. Jesli chodzi o nowe przedsiewziecia to
wprowadzamy dwa nowe. Jedno pod nazwg Ecomarinas. Catkowita wartos¢
przedsiewziecia 320 000 zt, okres realizacji 2024-2026. Celem tego przedsiewziecia jest
poprawa zarzgdzania zasobami wodnymi w przystaniach jachtowych. Mamy jeszcze jedno
nowe przedsiewziecie, nowe stare, bo etap Il pod nazwg Gdansk miastem zawodowcow.
To jest rozwdj infrastruktury i wyposazenie szkét zawodowych w Gdansku. Bedzie
realizowane to przedsiewziecie w latach 2024-2026. Catkowita warto$¢ przedsiewziecia
6 900 000 zt. Dziekuje bardzo i prosze o pozytywne zaopiniowanie.

Przewodniczaca Beata Jankowiak podziekowata za przedstawienie projektu uchwaty, a
nastepnie z uwagi na brak gtosow w dyskusji, poddata pod gtosowanie przyjecie i

pozytywne zaopiniowanie projektu uchwaty zawartego w druku nr 1813 - w zakresie
dziatania Komisji.




USTALENIA KOMISJI - OPINIA

Komisja Sportu i Turystyki Rady Miasta Gdanska wystuchata informacji i wyjasnien
przekazanych przez Panig Agnieszke Trojanowskg - Dyrektor Wydziatu Budzetu Miasta i
Podatkoéw, a nastepnie w wyniku przeprowadzonego gtosowania, 3 gtosami za, przy 0
gtosach przeciwnych i 2 gtosach wstrzymujacych sie, przyjeta i pozytywnie zaopiniowata
projekt uchwaty, zawarty w druku nr 1813 - w zakresie dziatania Komisji. (Opinia nr
57-09/120-46/2023)

PUNKT -3

Informacja o biezacych imprezach sportowych na terenie Miasta Gdarnska.

' 2

22890 IMPREZY SPORTOWE NA TERENIE GDANSKA @W 5
GDANSK GDANSK

28.10 - Lechia Gdansk - Stal Rzeszdw

28-29.10 - X Grand Prix Fitness Aleksandry Kobielak
04.11 - Trefl Gdansk - KGHM Cuprum Lublin

04.11 - RC Lechia Gdansk - Arka Gdynia

04.11 - Fudeko GAS Gdansk - Naprzéd Janow Katowice
04.11 - Kocham cie Polsko - amatorski turniej siatkowki
05.11 - Fudeko GAS Gdansk - MOSM Tychy

10.11 - Grand Prix Gdanska w plywaniu

11.11 - Energa Wybrzeze Gdansk - Azoty Putawy

11.11 - Lechia Gdansk - Wista Krakow

11.11 - Bieg Niepodlegtosci

12.11 - Fudeko GAS Gdarsk - MKS Sokoty Torun

12.11 - AP Orlen Gdansk - Czarni Sosnowiec

18.11 - Trefl Gdansk - Projekt Warszawa

25.11 - Mistrzostwa Gdanska o Puchar Neptuna - zawody gimnastyczne
25.11 - Energa Wybrzeze Gdansk - Gwardia Opole

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Prezetacja zostata do panstwa radnych przestana. Poki co nie mamy przedstawiciela Biura
Sportu. Moze mroci¢ do tego punktu jezeli pan dyrektor Korol przyjdzie.

Pan Kamil Koniuszewski - Zastepca Dyrektora Gdanskiego Osrodka Sportu
Pani przewodniczaca pan dyrektor Korol jest w delegacji. Jego zastepca Marcin Jedryczka
napisat mi, ze bardzo prosi, aby przekazac¢ w jego imieniu, ze jest chory.

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Rozumiem. Czyli po prostu nikogo nie bedzie. Prezentacja jest, wiec wszyscy jg otrzymali.
Jezeli bedg jakie$S dodatkowe pytania to prosze wysta¢ mailowo. Przechodzimy do
kolejnego punktu.
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PUNKT -4
MEVO - aktualny stan projektu.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Szanowni panstwo w ramach prezentacji chciatbym przedstawi¢ podsumowanie | etapu,
ktéry jest za nami, | etapu wdrazania systemu MEVO, informacje na temat Il etapu, ktory
wiasnie teraz trwa, a takze informacja na temat gotowosci systemu, czy tzw. lll etap.

Aktualna sytuacja
w projekcie
MeVo

25.10.2023r.

v ImELropoliag L]

b,

MaVo | Agenda

Aktualna sytuacja w projekcie:

‘ Podsumowanie etapu l;

q Etap ll:

Raport z dziatan Wykonawcy;
Statystyki;

Kary i optaty dodatkowe;

Harmonogram.

v ImELropoliag L]

sl pl



M@Vo | Etap | - podsumowanie

=) 200 przetestowanych rowerow:
e 25 klasycznych;

e 175 ze wspomaganiem elektrycznym.
(Spravedzong muir.:
dystans baterii, hamulce, dewonek, oswietlenie, wspomaganie, kombort jazdy)
=) poprawnie dziatajaca aplikacja mobilna;
(2weryvlikowano m.in.:

modliwost postoju i rezerwacji, zglaszanie usterek. wypozyczenie izdanie roweru) -'-.

v, metropoliagdansh, pl

Za nami | etap, w ramach ktérego testowalismy 200 rowerdw. Ten etap byt poswiecony
przede wszystkim sprawdzenia czy sprzet, ktéry dostarczyt nam hiszpanski operator
spotka City Bike Global jest zgodny z wymogami przetargu, czy dziata odpowiednio
aplikacja, czy dziata odpowiednio GPS aktywny w rowerach, czy te rowery wraz z
systemem IT dziatajg jako system. PrzetestowaliSmy 25 roweréw klasycznych oraz 175
rowerow ze wspomaganiem elektrycznym i na etapie etapu | nie byto wiekszych
problemoéw. W ramach tego etapu mieliSmy zamknietg grupe testeréw. Te osoby byty z
gory przeszkolone, wiec wiedziaty jak sie z tym sprzetem obchodzi¢ i to nam pozwolito
przejs¢ do etapu Il. Tutaj nie zidentyfikowalismy wiekszych problemoéw. Testy pokazaty, ze
rowery przejezdzajg 100 km na jednym tadowaniu i to byto przede wszystkim dla nas
kluczowe sprawdzenie czy spetniajg podstawowy wymog przetargu. Aplikacja dziatata
poprawnie, rowery mozna byto zwraca¢, oddawag, tutaj nie byto zadnych problemow.

PrzeszliSmy do etapu Il. W ramach tego etapu wdrozyliSmy potowe floty. Petna flota
systemu MEVO to 4200 roweréw. WdrozyliSmy potowe floty. W miescie Gdansku s3 to:
869 roweréw ze wspomaganiem elektrycznym i 271 rowerdw klasycznych. W Gdansku
najwiecej, bo potowa floty MEVO, w Gdyni mniej, Sopot juz ma zupetnie nizszy zakres
jezeli chodzi o te rowery. Zatozenia byty takie, ze tych roweréw powinno by¢ 2100, jest ich
wiecej i takie zatozenie tez operatora, ze rowerdw w systemie bedzie duzo wiecej, po to,
zeby spetni¢ minimalne wymagania wskaznikow, zaraz o tych wskaznikach moge
opowiedzie¢, rowerdw jest 300 wiecej dzieki temu mieszkancy bedg mieli wiekszg
dostepnos$¢, a wykonawca bedzie miat tatwiejsze zadanie jezeli chodzi o spetnienie
wskaznikéw dostepnosci co do tej minimalnej liczby rowerdw, ktérg zamoéwilismy. Co
istotne patrzac na system MEVO 2.0 patrzymy na pewne problemy, ktére wystepowaty w
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poprzednim systemie. Zostata zakupiona bardzo duza liczba baterii zapasowych. To jest
4800, ale co jest najwazniejsze mamy specjalne punkty tadowania ponad 51 szaf
tadujacych kazda po 40 baterii, ktore sg zlokalizowane w terenie.

M@Vo | Etap Il - liczba roweréw w gminach

ROWER ZE WSPOMAGANIEM
GMINA ELEKTRYCZNYM ROWER TRADYCY JNY
Gdarisk 869 271
Gdynia 444 139
Sopot 66 21

e ImEtropnliagdanck,

T'IGVO | Etap Il - gotowosc systemu

GOTOWOSC S,
SYSTEMU ZALOZENIA STAN FAKTYCZNY
ROWERY KLASYCZNE 500 676
ROWERY ZE WSPOMAGANIEM
ELEKTRYCZNYM 1600 1?30
LICZBA BATERII 4800 4800
LICZBA PRACOWNIKOW 8 14
CENTRUM KONTAKTU :
LICZBA PRACOWNIKOW
DO OBSEUG SERWISU 21 47

WL ImEL RO g danshk, pl

Co istotne, do odpalenia tego etapu lll, ktéry juz niebawem nastapi, bo termin graniczny
to 16 listopada, wszystkie rowery sg w hali w Gdansku przy ul. Reja. Natomiast to z czym
teraz nad czym pracujemy, nad czym pracuje operator, ale przy naszym bardzo duzym
wspotudziale to przede wszystkim system do raportowania czyli aplikacja mobilna.
Aplikacja mobilna to jak wiemy na etapie | dziatata poprawnie, natomiast nie posiadata

wszystkich funkcjonalnosci, ktére byty wymagane zgodnie z przetargiem i jest to pewne
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poktosie tego, ze zmieniliSmy jak panstwo wiecie dostawce rowerdw. Poprzedni dostawca
rowerow byt rowniez tworcg aplikacji. Takze zmieniajgc rower na rower marki Sigway
wykonawca musiat poszuka¢ nowego tworcy aplikacji. Jest firma Urban Sharing z Oslo,
stad tez przyjeliSmy takie zatozenie, ze bedziemy dziata¢ w taki sposob, ze na poczatku
udostepniona zostanie aplikacja w wersji bazowej, ktéra daje mozliwos¢ korzystania z
rowerdw, natomiast do etapu Ill muszg by¢ wszystkie funkcjonalnosci, ktére przewiduje
nasz opis przedmiotu zamoéwienia. Taka funkcjonalnoscig jest m. in. liczba przejechanych
kilometréw, ktérej teraz aplikacja nie pokazuje, czy mozliwo$¢ rezerwacji i mozliwosc¢
postoju. Tego tez na razie nie ma, natomiast nie uniemozliwia prowadzenia testéw.

M@Vo | Etap 1l - gotowosé systemu

=P Wszystkie rowery ze wspomaganiem elektrycznym i wszystkie rowery
klasyczne znajduja sie w siedzibie Operatoraw Gdansku:
(3200r. "elektrycznych" + 1000 r. klasycznych).
‘ Systemraportowy gotowyw 70 % - trwaja prace nad jego funkcjonowaniem.
= Aplikacja mobilna gotowaw 80 % - trwaja prace, by bytaw 100% zgodna
z OPZ.

e mEtropoliag dan sk, pl

Drugim takim kluczowym aspektem jest system do raportowania. Jest to najbardziej
skomplikowany instrument, element w catym tym uktadzie, poniewaz jest to system, ktory
pokazuje wszystkie mozliwe statystyki na temat rowerdw, stref tgcznie z poziomem
napiecia baterii w poszczegdlnych rowerach, procentem natadowania, dziataniami
serwisowymi, ktére byty realizowane w danym rowerze, trasami, ktore przejechat,
osobami, ktére wypozyczyty, relokacjami, czyli przemieszczeniem przez operatora tego
roweru plus oczywiscie aspekty finansowe, bo przypominam, ze przychody z wypozyczeni
roweréw sg przychodami Obszaru Metropolitalnego i refinansujg funkcjonowanie
systemu. Chcemy tez mie¢ bardzo duzy nadzér nad funkcjonowaniem systemu, ale takze
tego systemu raportujgcego. Na razie oceniamy jego gotowos¢ na poziomie 70%.
Jakie sg statystyki z tych testow, ktore rozpoczety sie w ramach Il etapu 13 wrzesnia?
Ponad 100 000 osbb zarejestrowato sie w Metropolii w systemie MEVO. Przypomne, ze jak
system rowerowy w Krakowie ruszat, system roweru publicznego i 20 000 osiggnieto po
roku i to tez pokazuje skale popularnosci jakg cieszy sie MEVO. Odbyto tgcznie 420 000
podrézy. Sredni czas to mniej wiecej 15 minut. W gminach mieliémy blisko 2500 roweréw
8



dostepnych, natomiast musieliSmy zablokowac ponad 600 kont. Ta potrzeba wynikata z
tego, ze mimo, ze system byt diugo wyczekiwany i udostepniliSmy naprawde wysokiej
klasy rowery chyba przez to, ze jednak byt nieodptatnie udostepniony mieszkaricom
dochodzito do bardzo niepozgdanych zachowan jak jazda w koszykach, te koszyki byty
niszczone. Wykorzystywanie roweréw przez dostawcoéw zywnosci mimo, ze regulamin

tego zabrania, zwykte akty wandalizmu.

M@Vo | Etap Il - statystyki od 13 wrzesnia

5 tygodni testow zewnetrznych:

= 102100
zarejestrowanych uzyvtkownikaw,
420000
tacznych podrozy (240 000 preciazdaw w Gdanskul;

»
* 15 minut
=p

sredni czas trwania przejazdu;

2475

rowerdw w 16 gminach uczestniczacychw projekeie:
1713 zewspomaganiem elektrycznym;

762 tradyeyinych.

&00

zablokowanych kont,

8¢

wew metropolizgdana,pl

v metropaliagdanc pl

Dochodzito rowniez do niecodziennych wydarzen, czes¢ ludzi chciata spersonalizowac ten
rower zamykajgc go na prywatnych posesjach, piwnicach, mamy zdjecia na balkonach w
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blokach, czyli mimo, ze mamy samochody wspoétdzielone, ze mamy tysigce hulajnég, wiec
ludzie mniej wiecej wiedzg jak dziatajg te systemy i nagle okazato sie, ze rower MEVO
wzbudza jakie$ skrajne emocje i wielokrotnie trzeba byto odzyskiwac rowery w asyscie
Policji.

M@Vo | Etap Il - nieprzestrzeganie regulaminu

weew metropoliagdansh,pl

Na przyktad na Oruni Dolnej asysta Policji byta o tyle wymagana, poniewaz pan bronit
tego roweru z maczetg w reku, nie chciat wypusci¢ go z wtasnego ogrédka. Firma City Bike
Global, z ktérg sie spotykamy na codzienne raportowanie o godz. 15:00 kazdego dnia tez
opowiada nam co sie dziato poprzedniej nocy. Czasami dochodzi do dantejskich scen i
wydac, ze niestety nasze spoteczenstwo nie do konca jest dostosowane do dzielenia sie
pewnymi rozwigzanymi. MusieliSmy wprowadzi¢ mimo, ze te optaty miaty wejs¢ dopiero w
etapie trzecim w momencie, kiedy wejdzie juz petna odptatno$¢ systemu, zeby zmniejszyc
ten skrajnie nieproporcjonalny popyt na rowery musieliSmy wprowadzi¢ dosy¢
restrykcyjne kary, ktoére korespondowaty, bedg korespondowac tez ze skalg zniszczen,
ktére niektorzy uzytkownicy czynili. Takg maksymalng karg to jest kara 12000 zt za
uszkodzenie badz kradziez roweru, kradziez w takim sensie, ze rzeczywiscie jesteSmy w
stanie zidentyfikowac kto to zrobit i np. zamknat ten rower w domu, badz we wiasnej
piwnicy. Ale tez dochodzito np. do usuwania naklejek i za to mamy kare 500 zt, czy
przecinanie zamkow, albo zapinanie roweréw wtasnymi zabezpieczeniami, czyli mielismy
rowery publiczne, ale nie mogliSmy z nich skorzysta¢, bo kto$ wzigt wtasne zabezpieczenie
i przypiat sobie rower do stojaka.
Drugim aspektem, ktéry wprowadziliSmy w etapie Il miat nastapi¢ dopiero w etapie Ill jest
naliczanie minutowe. Tak jak wczesniej mowiliSmy system miat dziata¢ nieodptatnie w
trakcie testow, natomiast cze$S¢ os6b wypozyczata rowery na czas 72 godzin, czyli nie
oddawata go, chowata go gdzie$ przed nami, przed operatorem i ten rower byt w trybie
Ciggtego wypozyczenia.
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M@Vo | Etap Il - optaty dodatkowe za nieprzestrzeganie regulaminu

B s00zi- jazda na koszu lub inna proba " fradzlez lub zniszczenle roweru:
InisZCZenia roweru o 12000 zi - uszkodzenle roweru

g 430 z| - pozostawienie roweru w strefie uniemodliwiajgce naprawe
zabronioneg), czyli we wszystkich migjscach s 12000 z - kradziez roweru
niedostepnych dia serwisu o 1000 zi - kradziez baterii

™ 100z -jazda przez wiece| niz 1 osobe o 2000 zi - uszhodzenie koszyka

N 2002- korzystanie z whasnych zamkow s 500z - usuwanie naklejek
rowerawych « 1000 zI - lamanefuszkodzone siodo

™ 80ai- wiazd na plazefjazda po plazy ' o 1000zl - kazdy inny potwierdzony

* 50 zl - przewoz srodkami transporiu przypadek

wivew metropoliagdansh,pl

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Przepraszam, ze wejde w stowo, ale w prezentacji jest btagd, 60 darmowych minut jest na
rowerze elektrycznym, a nie tradycyjnym.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Jest odwrotnie. Dziekuje za czujno$¢, jest odwrotnie zupetnie, mamy 60 minut na rowerze
elektrycznym i 120 minut na rowerze tradycyjnym. Ta prezentacja byta na komitecie
sterujgcym i nikt tego nie wytapat. Teraz kazdy z uzytkownikow ma 60 darmowych minut
w ciggu dnia, natomiast jezeli kto$ przekroczy ten czas to z karty, ktéra jest podpieta do
konta schodzg optaty 10 groszy za kazdg minute dla roweru tradycyjnego i 20 groszy za
minute dla roweru elektrycznego. Ta zmiana wymaga akceptacji nowego regulaminu oraz
wprowadzenia takiej optaty rejestracyjnej 10 zt i tu tez chodzito oto, aby mie¢ pewnos¢, ze
karty, ktére sg podpiete do konta sg aktywne. Mamy wiele takich kart jak Revoluta, czy
inne karty, ktére moga by¢ puste i w momencie, w ktérym szczegélnie dzieciaki miaty te
karty korzystajac z roweru, te karty byty puste, nie mozna byto $ciggac kar. W ten sposob
mamy pewnos¢, ze karta ma Srodki i jezeli kwota na koncie uzytkownika spadnie ponizej
10 zt to osoba chcgca wypozyczy¢ rower bedzie musiata najpierw uzupetni¢ po to, zeby
znowu moc korzystac. To bardzo mocno ograniczyto takie patologiczne korzystanie z tych
rowerow.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Z tych 10 zt pienigdze sie Sciggaja?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Tak.
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Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
A jak ktos ma 9,90 z#?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Musi uzupetnic. Bilans musi by¢ 10 zt i to musi sie utrzymac. Jezeli mamy podpieta karte,
jezeli podepnie karte Revoluta, na ktérej ma tylko 10 zt to moze to zrobic, ale jezeli nie
bedzie miat tam Srodkéw to bedzie musiat je uzupetnic. Jezeli jest to zwykta karta np. karta
kredytowa, ktérg wiekszos¢ mieszkarnncow ma to ...

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Raczej debetowg ma wiekszos¢.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Tak, ale one majg funkcje juz takie jak karta kredytowa w sensie funkcjonowania, ze
mozna te srodki sciggac¢ i dokonywad ptatnosci online. W efekcie tych dziatan we wrzesniu
naliczyliSmy tgcznie 270 000 zt kar. To sg kary dwojakiego rodzaju. Z jednej strony sg to
kary wtasnie natozone na uzytkownikdw, ktérzy w sposob niewtasciwy korzystali z roweru,
a gro z tych kar to sg optaty mozna powiedzie¢, nie kary, za pozostawianie roweru poza
stacjg. MySmy ustalili z komitetem sterujgcym, ze kazde odstawienie roweru MEVO poza
stacjg bedzie obcigzone optatg 10 zt, po to, zeby zacheca¢ mieszkancédw do zostawiania
tak rowerow na stacji, zebySmy nie mieli takiego problemu, ktéry mamy z hulajnogami.
Tych stacji jest ponad 700 na terenie Metropolii, gro z nich, ponad 50% jest w Gdansku, a
tam, gdzie mamy najwieksze zageszczenie systemu tych stacji jest bardzo duzo, wiec
panstwo jak sie przemieszczacie to tez widzicie, ze tych stacji jest duzo, nie jest to
problemem, zeby rower odstawic, zeby nie dziato sie to co jest z hulajnogami.

M@V | Optaty dodatkowe i Pay As You Go

9.10.2023r.

* wprowadzenie limitéw czasowych:

»  A0darmowych minut dziennie na rowerze tradycyjnym, 120 na"elektryku”,
* naliczanie PAY AS YOU GO:

& 0,10z min. - rower tradycyjny;

s (03,2020 i, - rower ze wspomaganiem elektryczrym.
‘ akceptacja nowego regulaminu i kar przez uzythownikdw.
10.10.2023r.
* wprowadzenie oplaty rejestracyjnej 10 zi:

*  koniecznodé dotadowaniawirtualnego portfela (cel: weryfikacja kart platniczych).

wovwew metropoliagdansh,pl
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Mevo | Etap Il - optaty dodatkowe za nieprzestrzeganie regulaminu

" Wrzesien:

e 270 tys kary za korzystanie z rowerow niezgodnie z regulaminem

‘ Najczestsze przypadki tamania regulaminu:
» jazda na koszyku;

s jazda wwiecej niz 1 osobe; b Bl B

» zamykanie rowerdw na prywatnych posesjach. T
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wvaw. metropnliagdansk,

Przed wprowadzeniem zmian mieliSmy Srednio 14 000 przejazdéw na dobe. To byta taka
Srednia po wprowadzeniu zmian, dodatkowych optat, ponownej akceptacji regulaminu ta
liczba przejazdéw juz sie zmniejszyta, spadt tez Sredni czas do ok 20 minut oraz Sredni
dystans i juz nie jezdza na tak duze odlegtosci i wydaje sie, ze jesteSmy blisko dystansu
trzech kilometréw czyli tego do czego jest predestynowany rower publiczny czyli do tego,
zeby by¢ transportem ostatniej linii.

M@Vo | Dzienne statystyki

przed wprowadzeniem zmian po wprowadzeniu zmian
e $rednialiczba przejazdéw: 14 tys. 7.3tys.
e sredni czas przejazdu: 47 minut 20 minut
+ Sredni dzienny dystans: 4km 3km

80 tys, uzytkownikow wg. analizy SWECO.

102 100 tys. zarejestrowanych uzytkownikdw.
g 2 T o u'S . 2. 0 g q,a.j-i_\,? ¥ i85 o) E 9 B o 7 e o iaas

wiwew mEtropoliagdanck,

Tutaj jest takie porownanie zaktadaliSmy czynigc zatozenia systemu MEVO zaktadaty, ze
musimy mie¢ 60 000 uzytkownikéw, zeby ten system sie spigt finansowo, bo tak jak
mowitem czes¢ faktur bedzie optacona ze srodkéw od uzytkownikéw. Na dzien dzisiejszy
mamy juz ponad 100 000 uzytkownikéw. Mysle, ze po okresie zimowym jak system ruszy
w petnej flocie ta liczba jeszcze znacznie urosnie.
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M@Vo | System do Nadzoru i Raportowania

=p 17.10 szkolenie z dziatania systemu.

=) 70% zgodnosci z OPZ Uwag:

® brak mozliwosci sprawdzenia poziomu
wszystkich KPI;

» brak dostepu do liczby naliczonych kar
“na zywa":

# dane nie aktualizuja sie na biezaco;

® niekompletne tlumaczenia.

e meEt ol bagdansk, pl

Naszym kluczowym teraz oczkiem w gtowie jest system do monitoringu, poniewaz to
poprzez ten system bedziemy nadzorowac poprawnos¢ funkcjonowania systemu MEVO.
Na dzien dzisiejszy oceniamy jego zgodnos¢ z przedmiotem zamodwienia na 70%. Nasze
gtébwne zastrzezenia, ale nad tym pracujemy praktycznie z godziny na godzine z
wykonawcg to brak mozliwosci sprawdzenia wszystkich wskaznikow. Mamy po prostu
liste kilkudziesieciu wskaznikéw, ktére monitorujemy. Brak dostepu do naliczonych kar na
zywo, czyli musimy bazowad na raportach, nie mozemy tego podpatrywac na biezgco.
Brak tez biezagcych aktualizacji oraz niekompletne ttumaczenie. System bazuje na systemie
hiszpanskim i te niekompletne tlumaczenia czasami prowadzg do pewnego
niezrozumienia, caty czas to jeszcze ttumaczymy i widac czes¢ stéw po hiszpansku i to jest
absolutnie do 16 listopada ta sytuacja musi zosta¢ doprowadzona do stanu zgodnego z
wymogami umownymi.

M@Vo | Aplikacja mobilna

Uwagi:

naliczana optata w wysokosci 10 zf za pozostawienie roweru na stacji;
sprawne i poprawnie zwracone rowery bywaja niedostepne do wypolyczenia;
brak mozliwosci wypoZyczenia roweru przy pomocy karty RFID;

brak ujednoliconego obszaru dziatania systemu;

brak zdefiniowanych stref zakazanych;

niekompletne tlumaczenia;

brak ptatnosci BLIK:

brak informacji o przebytym dystansie w km;

brak opcji rezerwacji i postoju.

® & @& @& @& @& & & 8

Implementacja zmian: do 1.11.2023r.
102 100 zarejestrowanych uzytkownikow.

v, mELropoliagdan:hk, bl
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Bteddw tez nie unikneta aplikacja mobilna, tak jak méwitem, ona byta tworzona dosy¢
szybko i sg pewne takie niuanse, ktére niestety caty czas pozostajg do poprawy. Np. takim
powtarzajgcym sie problemem jest naliczanie tej optaty 10 zt jezeli kto$ zostawit rower na
stacji. Dochodzilismy bardzo dtugo do tego gdzie jest problem i okazato sie, ze zostata
zdefiniowana liczba miejsc postojowych, bo taka rzeczywiscie jest, ale do innego celu i w
momencie, w ktérym byto wiecej rowerdow to system traktowat stacje jako przepetniong i
naliczat optate. Te niebieskie kropki poza ostatnig czarng to sg dziatania, ktére w biezagcym
tygodniu Urban Sharing bedzie wprowadzat, czyli zeby nie dochodzito do sytuacji, ze
sprawne i poprawnie zwrdcone rowery s3 niedostepne do wypozyczenia, czy nie ma
mozliwosci wypozyczenia roweru poprzez karte zblizeniowg, poniewaz tak jak pewnie to
juz byto prezentowane na poprzednich spotkaniach aplikacja mobilna nie bedzie jedynym
sposobem wypozyczenia roweru MEVO dla oséb, ktére nie dysponujg smartfonami, badz
nie chca bedzie mozliwos¢ sparowania karty RFID czyli takiej karty jak karta mieszkanca
Gdanska z systemem i poprzez samo przytozenie karty do roweru ta karta bedzie
identyfikowata uzytkownika i rower bedzie sie odblokowywat. Na dzien dzisiejszy jeszcze
nie ma mozliwosci ptacenia poprzez BLIK, czy tez tak jak moéwitem nie ma informacji o
przebytym dystansie. Do korica tygodnia te aspekty powinny zosta¢ wprowadzone do
aplikacji. Co jest bardzo istotne to jak pewnie panstwo zauwazyliScie przez sam poczatek
wdrozenia systemu nie byt taki tatwy, byto duzo rowerow roztadowanych, byty braki, byto
to m. in. zwigzane z problemami kadrowymi. W pewnym momencie wysypat sie zespot
relokandéw u operatora. Udato sie te braki kadrowe przezwyciezy¢ i dzisiaj mamy
sytuacje, w ktorej wszystkie wskazniki jezeli chodzi o dostepnos¢ rowerow dla catej
metropolii jak i dla miasta Gdanska sa spetniane. Tutaj nie ma problemédw, tyle rowerdw
ile powinno by¢ dostepnych kazdego dnia rano, nawet te wartosci przewyzszajg 100%, bo
tak jak moéwitem jest wiecej rowerdow niz wymagaliSmy. Natomiast drugim aspektem,
ktéry teraz operator jeszcze musi dopasowac to tzw. relokacja rowerdw, relokacja czyli
rozmieszczanie rowerdw kazdej nocy tak, zeby one byty proporcjonalnie rozmieszczone i
na terenie gmin, a jezeli mamy wieksze gminy czy wieksze miasta jak Gdansk to jeszcze na
terenie mniejszej relokacji. Gdansk jest podzielony na 47 stref relokacji i w kazdej z tych
stref operator kazdego dnia rano musi utrzymac¢ odpowiednig liczbe rowerow, wiec jest to
zadanie podwodijnie trudne i to jest zadanie na ten tydzien. Na poczatku operator musiat
sie upora¢ z problemami dostepnosci rowerow, rowery sg i s3 na poziomie miejskim,
natomiast jeszcze nie spetnia wymogdw w zakresie dostepnosci w kazdej ze stref i nad
tym pracuje, ale to zadanie nie wydaje sie juz trudne.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji

Czy ta relokacja tylko w nocy bedzie sie dziata? Chodzi mi o takie sytuacje, jak byty przy
pierwszym MEVO, z rana te osoby braty rowery, podjezdzaty pod OBC i pod OBC byto 20
rowerow zaparkowanych.

15



Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Tutaj jest kilka aspektow. W MEVO 1 mielismy 1/3 floty. Tutaj moéwmy o tym, ze bedzie
peten zakres czyli 4200 rowerow, a nie 1300. Poza tym w MEVO 1 odstepnos¢ rowerdw
byta na duzo nizszym poziomie, to znaczy te rowery szybko sie roztadowywaty. MySmy
specjalnie ustawili wskaznik, w ktorym badamy dostepnos¢ rowerdw na godzine miedzy 2
a 5 nad ranem, poniewaz to jest ten moment, kiedy ruch rowerowy ustaje, nie jest
dynamiczny i wtedy wskaznik jest wiarygodny, a z drugiej strony operator ma najlepsza
mozliwos¢ przemieszczania sie po miescie. Mozemy sobie wyobrazi¢ jak by to byto po 17-
tej jakby busy elektryczne przemieszczaty sie pomiedzy stacjami przedostawac. To by
trwato wieki. Druga kwestia my oczywiscie bedziemy obserwowac jak system bedzie sie
zachowywat dlatego, bo trudno jest przewidzie¢ przy tak duzej liczbie réznych potaczen,
bo moéwimy o ponad 750 stacjach w 16 gminach, jak do Kossakowa czy do Kolbud, ale
rozmawiajgc tez z szefostwem OBC wiemy, ze troche sie zmienit sposob pracy. Ludzie nie
pracujg juz od 8 do 16, tylko po pandemii te godziny sg duzo bardziej elastyczne, wiec tez
sie nie spodziewamy nagtego naptywu o jednej porze i nagtego odptywu, tylko raczej
widzimy, ze ten ruch bedzie bardziej rownomierny. Natomiast jezeli dojdzie do takiej
sytuacji, ze rzeczywiscie znaczna czeS¢ rowerow bedzie mrozona pod jakims$ biurowcem
na dtugi czas co bedzie uniemozliwiato korzystanie z roweru w innych czesciach miasta to
trzeba bedzie podejmowac decyzje.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
Ale mamy narzedzia do tego, zeby pdzniej wprowadza¢ dodatkowe relokacje?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Mamy kilka narzedzi. Mamy narzedzia takie jak prawo opcji przede wszystkim, ktére
pozwala na zwiekszenie floty na poziome 20% bez potrzeby przeprowadzenia
dodatkowego przetargu, czyli jezeli stwierdzimy np., ze w mieScie Gdansku rowerdw by sie
przydato jednak znacznie wiecej, bo system jest popularny i funkcjonuje poprawnie i
wszystko jest ok, wéwczas miasto Gdansk moze zamoéwi¢ dodatkowg flote wraz ze
stacjami. To dotyczy obszarow, ktére nie s3 teraz specjalnie objete MEVO, bo chciatabym
przypomnie¢, ze te stacje MEVO, ktére powstaty w ramach MEVO 1 one powstawaty w
ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych, w ramach projektéw weztowych i byt
wymaog unijny, aby one powstawaty w promieniu 5 km od wezta i teraz wielu mieszkancéw
np. z okolic Lawendowego Wzgbrza pyta sie czemu u nich nie ma MEVO, ze wzgledéw m.
in. tych pewnych zasztosci unijnych, takze tam system nie byt specjalnie rozbudowywany
ze wzgledu na to, ze te stacje bytyby niekwalifikowane, ale wéwczas tez nie byto zadnej
infrastruktury, ktérg mozna by byto bezpiecznie dojechad. Teraz sytuacja sie dynamicznie
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zmienia i mozna mysle¢ o tym, zeby to MEVO w jaki$ sposéb sie rozrastato réwniez na
terenie Miasta Gdanska. Taki sam temat odczuty Wyspy Sobieszowskie. Tam réwniez
stacje w ramach pierwszego MEVO byty po prostu niekwalifikowalne. Natomiast tez trzeba
powiedzie¢, ze operator ma wskazniki na godziny popotudniowe juz nie dotyczgce
relokacji, ale dostepnosci rowerdw, wiec tutaj bedziemy sie na biezaco przypadac sytuacji,
bo my jako Obszar Metropolitalny czyli tez jako jednostka, ktéra ma czerpac przychody ze
sprzedazy abonamentdéw nie chcemy, zeby te rowery staty sie i sie mrozity. Mamy zywotny
interes w tym, zeby na nich po prostu zarabiac.

M@Vo | Operacje na ulicach Metropolii

’ 100% dostepnosci rowerdow na terenie 16 gmin Metropolii:
e (Bdnizrzedu dostepnosc rowerdow powyzej 100% - rowery sprawne, mozliwe
do wypoiyczenia oraz w trakcie podrozy.)
’ Relokacja z podziatem na gminy i strefy relokacji:
e poczatkowo skupiono sie na dostepnosci roweraw i wymianie baterii;

e dopracowywana jest codziennarelokacja rowerdow na podstawie

47 stref relokacji w Gdansku.

whesNLITIEL OOl i

M@Vo | Kiedy start systemu Mevo 2.0?

testy zewnetrzne
13 wrzeénia min. 21 dni
2023
. ©

2100 rowerdw 2 listopada
° badanie KPI ..
s system mus| listopad
e poprawnie dzlataé 2023
pazdziernika min. 14dni
aktuallzacja
aplikacji
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Harmonogram, tak jak méwitem 13 wrze$nia to byt start etapu Il. Teraz jesteSmy w takim
kluczowym momencie, w ktorym dokonujemy kluczowych aktualizacji w aplikacji i od 2-go
listopada wskaznik, ktéry musi osiggna¢ wykonawca, zebysmy mogli 16-go listopada
uruchomi¢ system to jest przez 14 dni w sposdb nieprzerwany musi spetnia¢ wymogi
przetargowe, czyli wszystkie wskazniki muszg by¢ osiggniete w zakresie wtasnie systemu
monitoringu, dostepnosci rowerdw, relokacji, poziomu natadowania, dziatania tez
punktéw obstugi klienta, bo przy tak duzym naptywie uzytkownikdéw byty dni, kiedy kolejka
oczekujgcych na odpowiedZ wynosita 1000 oséb. Wiec to byto tez bardzo trudne
wyzwanie, bo zainteresowanie byto przeolbrzymie i trzeba byto dwukrotnie zwiekszy¢
obstuge infolinii. Wiec jezeli nie bedzie zadnych probleméw 16-go listopada ruszamy z
petnym systemem. Przez to przesuniecie niestety 1 grudnia obcinamy o potowe liczbe
rowerow dlatego, bo w miesigcach zimowych czyli grudzien, styczen, luty MEVO dziata w
50% czyli potowa floty bedzie dostepna. Jak wiemy nawet na podstawie badan i tego co sie
dzieje w miescie Gdansku gdzieS tam w miesigcach zimowych 10-krotnie spada ruch
rowerowy, natomiast jest jeszcze ten aspekt promocyjny, zeby pokaza¢ mieszkaricom, ze
zima jest tez dobrym czasem, zeby przemieszcza¢ sie rowerem i od marca zostanie
wznowiony w 100% znowu czyli 4200 rowerdw, z czego mniej wiecej potowa w miescie
Gdansku.

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Dziekujemy. Przechodzimy do pytan. Pan radny Dzik.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
Ten okres proby co mieszkancy jezdzili za darmo ile on trat?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Zaczat sie 13-go wrzesnia.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
Na pewno byty uszkodzenia rowerow. Jaki to byt koszt naprawy tego wszystkiego? Czy
wszystkie rowery wrocity do bazy?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Takich informacji nie uzyskaliSmy od operatora jezeli chodzi koszt napraw. Zaczne od
poczatku. Rowery Sigway to sg rowery z gornej poki. Panstwo tez pewnie byliscie w stanie
sie przekona¢, ze wazg 40 kilo, ale tez dlatego, ze sg bardzo solidne. Tym stabym
elementem, ktory nie wytrzymuje jazdy jest koszyk, ale dzieki temu te rowery s3
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relatywnie tanie w utrzymaniu, poniewaz sie nie psuja, maja petne opony, nie ma
przebitych detek, srednia naprawa takiego roweru, ktory jest wytgczony trwa nie wiecej
jak 10 minut. Takg informacje dostaliSmy od operatora.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
| to jest koszt operatora?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Tak. My, miasto, og6lnie Obszar Metropolitalny zamowit tym razem ustuge, to jest w 100%
ustuga i w tej ustudze jest wszystko. Operator musi utrzymywac pewien okreslony stan
rowerdw, a my ptacimy miesieczny abonament z dotu, nie z gory, za kazdy miesigc, w
ktérym zostaty spetnione te wskazniki, o ktérych méwitem i oczywiscie jezeli pojawig sie
kary to wtedy mamy mozliwos¢ odliczenia naliczonej kary od miesiecznej faktury.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
Rozumiem, dziekuje. A wszystkie rowery wrécity?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Sa rowery, ktore sg nadal odzyskiwane. Gdybysmy mieli troche wiecej czasu pokazatbym
panstwu np. akcje odzyskiwania roweréw z piwnic na blokowiskach. Byt tez rower
wrzucony do Martwej Wisty. Sg r6znego rodzaju akty wandalizmu niestety. Natomiast
nawet rower, ktéry byt wytowiony z rzeki zostat ponownie uruchomiony i to tez Swiadczy o

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
Czyli operator do niego nalezy konserwacja, dbanie o nie i wszystko.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Tak i mozna powiedzie(, ze to jest taki standard ogdlnopolski. Poprzedni nasz system byt
wyjgtkiem dlatego, bo byt realizowany w ramach projektu unijnego, srodki z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i tam byt wymdg zakupu majatku, wiec
musieliSmy kupic to co nie byto w sumie dobrym krokiem jednak.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji

Zdarzaty sie przypadki nieprawidtowego naliczenia tych optat za zwrot nie na stacji.
Pytanie czy te pienigdze sg bardzo szybko, dynamicznie zwracane uzytkownikom? Jak to
wyglada? Czy sg jakie$ opdznienia w tym w tej chwili? Czy ludzie dtugo czekajg na to?
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Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Byt moment, w ktérym, bo ja réwniez jako uzytkownik zostatem obcigzony nienalezng
karg, ja czekatem ok 6-7 dni na zwrot srodkow, ale otrzymatem maila i Srodki wrécity na
konto. Teraz tych reklamacji praktycznie nie ma. To byt okres, w ktorym ta aplikacja
dziatata w sposdb nieprawidtowy i Srodki sg zwracane na biezgco.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
Rozumiem, ze teraz jest potowa floty w tej chwili?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Tak, w tym momencie dziata potowa floty.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
Czyli taki bedzie stan od 1 grudnia, bedzie wtedy taka sama ilos¢ na ulicy jak jest w tej
chwili.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Doktadnie. Ale miedzy 16 listopada bedzie tych roweréw dwa razy wiecej do 1 grudnia.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Jest sens na dwa tygodnie uruchamiac?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Jest to wymog umowny. Mozna podwazal oczywiscie czy to jest sensowne, czy nie, ale
gdybysmy tego nie zrobili to konkurencja...

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Ale ta data 16-ty tez nie jest pewna.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Tak. Natomiast liczba kar umownych, suma tych kar umownych wynikajgcych z
nieuruchomienia systemu w terminie juz jest na tyle duza, ze koszt tych kar przewyzszy
znacznie koszt ekonomiczny wprowadzenia systemu na czas. Przypomng, ze ten system
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miat zaczg¢ funkcjonowac duzo szybciej, tyko mieliSmy problem i troche niefortunnie sie
przesunat na koncéwke roku, ale to juz byto poza naszg kontrola.

Radna Alicja Krasula - cztonek Komisji
Jest 10 zt za zostawianie roweru nie na stacji. Czy dla 0s6b, ktére zostawiajg poprawnie
jakas minuta extra gratis?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Na razie nie wprowadziliSmy takiej optaty. Raczej zastanawialiSmy sie nad
wprowadzeniem optaty, czy dodatkowego bonusu finansowego dla o0so6b, ktére
odstawiajg pozostawione poza stacjg rowery.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
Tak jak w pierwszym byto.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Tak, dlatego, ze to jest ... tylko to s3 takie elementy, ktére sg po stronie operatora. My z
gory okreslilisSmy jakie przychody sg po stronie naszej. Nasze s3g przychody z
abonamentow oraz z optat minutowych, natomiast po stronie operatora sg wszelkiego
rodzaju kary oraz oczywiscie koszty zwigzane z obstuga systemu. Jezeli operator sobie
wyliczy, ze powiedzmy bonus 2 zt bedzie dla niego bardziej korzystny niz wysytanie
jednostek ekip, ktore maja rowery relokowac i szukac ich poza stacjami to na pewno to
wprowadzi i o tym rozmawialiSmy. Natomiast jak panstwo zauwazyliscie skala pewnych
wyzwan z systemem, z dostosowaniem aplikacji do wymogow przetargowych jest na tyle
duza, ze na razie dziatamy nad tym zakresem podstawowym i mysle, ze do tego wrécimy,
bo to jest bardzo, bardzo sensowne.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
Czyli to bytoby juz po stronie operatora? To on by musiat sfinansowac ten bonus?

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji

Jak bedzie wygladat ten system zamykanych jakis fragmentow, stref zamknietych, bo w
trafi carach sg po prostu konkretne czerwone strefy, gdzie mozna zaparkowac i na ile to
bedzie, jak bardzo to bedzie szerokie? W ogdle sie dziwie, ze nikt na to nie wpadt
wczesniej, ze to jest oczywiste. Po drugie chciatbym, zeby to byta jak najszersza ta strefa
zamknie¢, bo zaraz kto$ na jakims$ prywatnym terenie, nawet bedzie miat swojg dziatke i
kto$ sobie tam zostawi ten rower i co z nim potem robi¢? Bo nie wiem gdzie bedzie ta
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strefa ta pomiedzy, ta za 10 zt powiedzmy, czy to bedzie wszedzie w miescie, zebySmy tez
nie mieli problemdéw jak z hulajnogami, tak, wiec apeluje, zeby jak najbardziej tutaj
zaciesnia¢ mozliwos¢ rzucania tych roweréw gdziekolwiek. Drugie pytanie 18-go wrzesnia
dostatem sygnat, ze nie mozna byto, uzytkownik nie mogt oddac roweru, prébowat 3 razy
dzwonic na infolinie, nikt tam nie odbierat i wyszto, ze 6 godzin ma ten rower. Pytanie czy
on jest wtedy ... dostanie kare za to, ze ... po prostu nie dziatato co$ w aplikacji, ze on sie
nie zablokowat. Czy ma pisa¢ maila? Co ma zrobi¢?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Zaczne od pierwszego pytania. Kazda stacja MEVO ma swojg geolokalizacje i im ta
geolokalizacja, ten obszar wokdt stacji jest wezszy tym lepiej. Natomiast to jest miecz
obusieczny, bo jak jest zbyt waski to czasami stacji po prostu nie wida¢. W przypadku
operatorow hulajnég to jest 20 metrow, w przypadku stacji MEVO jest to ok 50 metréw
wokot stacji. Natomiast zachecamy mieszkancéw do tego, zeby zostawiali bezposrednio
przy stacjach, nie informujemy o tym, ze jest jaki$ promien. On po prostu wynika z tego,
ze tych stacji jest bardzo duzo i trzeba by byto wzmacniacze sygnatu przy niektorych
stacjach postawi¢. Natomiast kazde inne miejsce jest strefg obarczong kosztem 10 zt.
Natomiast my idziemy o krok dalej, idziemy tez w oznaczenie stref zakazanych jak plaze,
jak lasy, jak Trojmiejski Park Krajobrazowy, gdzie nie bedzie mozna tych rowerdw zostawic
w ogole. Tam kary bedg duzo wyzsze. To tez wyjazd roweru poza system. Rower ma
zasieg 100 km i mozna np. pojechac sobie na wycieczke do Straszyna, ktéry nie jest objety
w ogole systemem, bo gmina wiejska Pruszcz Gdanski do MEVO nie przystapita, wiec tam
beda duzo wieksze kary i to tez bedzie uwidocznione w aplikacji, co wiecej, my bedziemy
chcieli, aby osoba, ktéra bedzie probowata oddac rower w takim miejscu, aby na poczatku
dostata takg informacje na telefon, ze to jest miejsce, w ktéorym nie mozna zostawic
roweru, prosze odstawi¢ rower przy najblizszej stacji MEVO. Natomiast drugie pytanie...

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji

Jeszcze dopytam. Nie mozna zakaza¢ mozliwosci oddania w danych miejscach, bo w trafi
carach jest, ze np. w centrum handlowym nie mozna oddac czy gdzie$ na parkingach
podziemnych, po prostu jest czerwona strefa i jest zakaz w tym wydaniu przynajmniej.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

To jest zakaz wynikajgcy z regulaminu i my oczywiscie mozemy definiowa¢, np. my
bedziemy definiowali strefy zakazane, one sg na poziomie regulaminu, czy one beda
mozliwe do zdefiniowania na poziomie aplikacji, bo powiedzmy sobie szczerze, ze czym
innym jest trafi car czy wypozyczenie nawet samochodu na minuty, a czym innym jest
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dosy¢ dynamiczny proces wypozyczenia roweru i tam nie robimy zdjec. Mogtoby to
spowodowac wiecej tez szkdd niz zyskow. Na pewno regulaminowo jest to juz zakazane,
natomiast tworzenie jakiS matych wysepek poprzez geolokalizacje, ktérych bytoby
mnostwo to bedzie wymagato, straszna robota, zeby... poniewaz rower dojezdza do wielu
wiecej miejsc niz samochod, ktéry porusza sie po drogach, parkuje na parkingach. Rower
tak naprawde mozemy zostawi¢ w kazdym dowolnym miejscu, wiec kazdy pas zieleni,
kazdy trawnik, kazde podworko, mogtoby by¢ de facto terenem wspdlnoty mieszkaniowej,
to jest strefa miejska, mogtaby by¢ strefg zakazang, wiec zdefiniowanie takich miejsc to
bytaby robota na przynajmniej rok.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Czyli jak dobrze rozumiem, takich stref zakazanych nie bedzie w ogole, tylko bedzie taka,
w ktérej bedzie to drogo kosztowato.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
To sg strefy zakazane.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Ale powiedziat pan, ze bedzie po prostu wieksza kara za to.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Bedzie to pas nabrzeza, gdzie nie mozna zostawi¢ roweru na plazy. Jezeli wjedziemy do
Trojmiejskiego Parku Krajobrazowego to jest strefa zakazana.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Ale bede mogt zostawic teoretycznie i bedzie to duzo kosztowato.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Tak, tylko to bedzie kosztowato juz bardzo duzo.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Dla mnie to powinno by¢ w ogoble zakazane.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Jest to zakazane na poziomie regulaminu. Jest zakaz.
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Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Chodzi mi o zakaz fizyczny, fizycznego oddania.

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Zeby to fizycznie nie byto mozliwe, ze nie mozna w aplikacji klikng¢ tego.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
Juz samo zapiecie ulocka to juz zamyka.

Radny Lech Watesa - Wiceprzewodniczacy Komisji
Jest zakazane, a on wjedzie i co?

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Nie mowie, ze nie moze wjecha¢, ale nie moze zostawic. Jedz, wrdc i zostaw tam, gdzie
mozna.

Radny Lech Watesa - Wiceprzewodniczacy Komisji
Jak zostawi to jak to wyegzekwujesz, to ma taki kaprys, zostawia w parku, nie stucha sie,
ma wszystko gdzies$ i co zrobisz?

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Chodzi oto, zeby technologicznie nie byto to mozliwe, zeby nie mozna tego byto w aplikacji
zrobid.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
To jest trudne do zrobienia.

Radny Lech Watesa - Wiceprzewodniczacy Komisji
Tak jak z samochodami masz zakaz, ale ktos moze wjechac do parku i co zrobisz?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Wiem, ze to wszystko tak idealnie wyglada, tylko wszystkie sprzety, ktére dziatajg w
geolokalizacji majg tez jakas granice, wiec oczywiscie w Srodku Parku Krajobrazowego nie
bedzie problemu, ale wyznaczymy granice w ramach Parku, a powiedzmy sobie na Strzyzy
gdzies tam mamy stacje MEVO przy Parku Trojmiejskim te stacje bedg rowniez jak gdyby
ten zakaz bedzie promieniowat, czyli mozemy miec innego rodzaju problemy.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Ale jest te 50 metrow dookota.
24



Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

50 metrow dookota to jest 7000 m? jezeli policzymy sobie po promieniu jaka to jest
powierzchnia, wiec to jest bardzo duzo.

Radny Lech Watesa - Wiceprzewodniczacy Komisji
Zauwazytem, ze te rowery takie modne sie robig, jezdzg ludzie taj dostojnie na nich.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
To jest najpopularniejszy w tej chwili system rowerowy w Europie.

Radny Lech Watesa - Wiceprzewodniczacy Komisji
Robig fajne wrazenie, majg takg klase, to jest wazne, oprocz takiej funkcjonalnosci, mozna
potaczy¢ rower miejski z klasg, z funkcjonalnoscia.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
Widzisz Przemek tak zesScie narzekali.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Narzekalismy, ze byty duze opdznienia.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
Ale to wynika z czego innego. Zobacz jaki tadny efekt.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Z moich ust nie byto nigdy krytyki idei MEVO.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
Nie powiedziatem ty osobiscie, tylko koledzy.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Prosze o odpowiedz na jeszcze drugie pytanie.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

Rzeczywiscie w kluczowym, kulminacyjnym momencie mieliSmy pan o 18 wrzesnia?
Idealnie to sie wpasowuje i to byt trudny moment, kiedy mieliSmy lawinowy naptyw
nowych uzytkownikéw i w pewnym momencie call centre sie zapchat. MieliSmy kolejke na
poziomie 1000 oséb. Natomiast od razu powiem jak to wyglada. W tym momencie pracuje
6 0sOb. Ale tez trzeba dopasowac do tego trybu. Przypominam, ze ten etap jest nie tylko
dla nas po to, zeby sprawdzi¢ ten system, ale dla operatora, zeby sie pewnych zachowan
mieszkancow tez nauczyt. My operujemy w rezimie polskiego prawa drog publicznych,
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ktére jest bardzo restrykcyjne, natomiast w wielu krajach Europy systemy rowerdw
publicznych przez pierwsze pét roku czy przez pierwszy rok nie sg zadnymi wskaznikami
objete, poniewaz operator de facto uczy sie systemu miasta, bo kazde miasto jest inne. A
tutaj mamy wyzwanie na poziomie 16 gmin, wiec to byt tez czas do tego, zeby operator tez
pewne sprawy poustawiat. Natomiast co jest bardzo istotne, wszystkie kary, wszystkie
nienaleznie naliczone, wszystkie reklamacje, ktére sg wnoszone przez mieszkancéw, to
mamy kilka mozliwosci, to jest telefon, to jest e-mail, to jest chat, srodki sg zwracane na
konto uzytkownika. To operator musi udowodni¢, ze kto$ rzeczywiscie zawinit, ze mamy
zdjecie delikwenta, ktéry wiezie kolege badz kolezanke w koszyku, badz jakie$ inne nie
dopuszczone regulaminem dziatania realizuje, zeby tg kare utrzymac. Jezeli kto$
rzeczywiscie zostat niestusznie obcigzony karg, nie mogt oddac roweru, byt problem
techniczny, bo tych problemdw rzeczywiscie byto duzo to te Srodki sg zwracane. Jeszcze
powiem czemu do tego dochodzito, ze kto$ np. nie mégt wypozyczy¢ roweru. W aplikacji
byt ustawiony taki proces, ze jezeli kto$s probuje trzy razy np. rower wypozyczy¢, bo na
poczatku ludzie... dlatego mdwitem, ze ci testerzy pierwszego etapu byli przeszkoleni,
wiedzieli jak rower wypozyczy¢, tam nie byto problemow, bo zostali przeszkoleni. Czes¢
ludzi jezdzita z bolcem i te rowery zaczynaty wariowac i one automatycznie sie blokowaty
badz wchodzity w tryb zawieszenia, bo system odczuwat, ze co$ nieprawidtowego sie
dzieje. Oczywiscie wdrazaliSmy filmy instruktazowe, tez to puszczato tréjmiasto.pl i ile$
portali, natomiast przy tak duzej liczbie osdéb sposdb uzytkowania byt tez niewtasciwy i
czesto te rowery sie po prostu zawieszaty. Te problemy zostaty tez usuniete na poziomie
IT, to znaczy na poziomie aplikacji zostaty usuniete pewne tryby, ktére juz nie dopuszczajg
do tego, zeby przy jaki$ probach, nieznajomosci tego roweru ten rower wchodzit w stan
blokady i do tych dziatan juz po prostu nie dochodzi, natomiast rzeczywiscie juz wida¢ w
tym tygodniu tych problemdéw byta cata masa.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji

Mam jeszcze jedng kwestie, z autopsji i z tego co widziatam ludzie tez na réznych forach
wpisywali, chodzi o zgtaszanie usterek takich dojrzanych przechodzac. Ja np. widziatam
stoi rower na stojaku, ktéry nie ma pedatu, Swieci sie jako dostepny, a wiadomo, ze nikt
nie pojedzie bez pedatu. Brakowato mi takiej szybkiej Sciezki, ze np. uruchamiam aplikacje
MEVO, robie zdjecie tego roweru i wysytam komunikat stuchajcie zajmijcie sie tym
rowerem, bo jest on tu i tu i tak wyglada.

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot

To prawda. Poczatkowo mozliwos¢ zgtaszania usterki byta tylko i wytacznie z poziomu
uzytkownika, ktory jest w trybie wypozyczania i ma on mozliwos¢ podejs¢ do roweru i
zadzwoni¢ na infolinie, bo na kazdym rowerze jest nr telefonu, ale nie byto mozliwosci
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zrobienia tego np. zrobienia zdjecia, kontynuowania trasy, bo jade do pracy i sie spiesze i
wystania tego zdjecia, nad tym tez pracujemy, zeby taka mozliwos$¢ byta.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
Super.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

Tez widziatam jak mtody chtopak nie mégt uruchomié roweru i z wsciektosci trzy razy
kopnat rower. Myslatam, ze mi serce peknie, ale batam sie zareagowa¢, zeby mnie nie
zaatakowat.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Rezerwacja na ile minut bedzie?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Rezerwacja bedzie na 15 minut.

Radny Lech Watesa - Wiceprzewodniczacy Komisji
Fotelik dzieciecy zamontuje?

Pan Krzysztof Perycz - Szczepanski - Zastepca Dyrektora Biura Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
Fotelika dzieciecego nie.

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji

Wiecej pytan nie widze, takze bardzo dziekujemy za prezentacje. Prezentacja jest réwniez
na mailu takze jak kto$ chciatby wréci¢ do tego to mamy na mailach. Przechodzimy do
kolejnego punktu.

PUNKT -5

Podsumowanie Jarmarku Sw. Dominika.

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Jest z nami pani Dorota i pani Jolanta. Temat bedzie prezentowa¢ pani Dorota Solochewicz
takze oddaje gtos.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

Bardzo mi mito szanowni panstwo przedstawi¢ raport tegorocznego Jarmarku Sw.
Dominika. Juz troszke czasu od niego mineto, jesteSmy w ferworze przygotowan do
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Jarmarku Bozonarodzeniowego, ale przygotowatam pare slajdow azeby przedstawic
panstwu nasz tegoroczny jarmark.

JARMARK
SW. DOMINIKA

PODSUMOWANIE
KOMISJASPORTU | TURYSTYKI

763. JARMARK Kuchnie éwiata. W SAMYM

Muzyka. Film.

SW. DOMINIKA  Antyki Rekodzielo.

. -
e 23 dni Wystawcy :
POLSKA, WIELKA BRYTANIA, NIEMCY, ‘ i
BWINTRIANKA LITWA, CZECHY, GRUZJA, UKRAINA ﬂl” i '
L] i -
65 tys. m? i ’
@ rowmtz?:m Y 9 ; 760 3
: £TOISK
HANDLOWYCH
4 vuczia ; :
TEMATYCZNE : SPOIYWECZE ¥ KOLEKCJONERTY
SRR fa | n PRODUKTY J 146 | ANTYK]
WILENSKA , REGIONALMNE
WIELKOPOLSKA :
POLSKICH PROJEKTANTOW | m e
; g 76 KucHNE A£G ARTYSC | RZEMIOSE ]
; — SWIATA .ﬂgr wtym 57NOW\‘CHI\'I‘ST&W(UW :

L I:;DH'H:\‘ SIE POZYTYWNE WIZYTACIE SANEPIDU - CHWALILI NAS, 2E WSZYSTKD JEST 51-'!’2
Prosze panstwa byto to 23 dni naszego jarmarku, ponad 65 000 m2 Srodmiescia Gdanska.
Wystawcy na jarmarku byli z kilku krajéw, gtdbwnie oczywiscie z Polski, z Wielkiej Brytanii,
Litwy, ale i Gruzji i oczywiscie Ukrainy, ale i tez z Czech w tym roku. Ponad 760 stoisk
handlowych w kilku branzach, oczywiscie produkty spozywcze, regionalne, kuchnie Swiata
czy gastronomia, artysci, rzemiosto i ulubieni przez nas wszyscy kolekcjonerzy.
Jarmark odwiedzito w tym roku ok. 1,5 mln oséb. Jest to liczba taka sama jak w ubiegtym

roku. Nie zanotowaliSmy jakiego$ drastycznego wzrostu, ale to tez dlatego, ze liczba
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odwiedzajgcych jarmark w pewien sposdb unormowata sie. To znaczy po czasach
pandemii odnotowywaliSmy co roku dosy¢ spory wzrost, natomiast w tym roku tereny
jarmarku tez nie rozszerzyty sie i spodziewamy sie, ze taka liczba odwiedzajacych jak na
razie bedzie sie utrzymywacd, wcale nie musi by¢ ich 3 miIn, bo nie wiem jak by nasze
miasto pomiescito az tylu gosci w tym jednym krétkim czasie.

1

r’

PRZIYGODA I
PRZYSTANKI PoDwaLE S
JARMARKU TaomENy orowaNKA
7 TU SIE DZIALO
=
] o
'/-,fﬁr\ 31 2 WYDARZEN KULTURALNO-ROZRYWKOWYCH e, .:' 7 JARMARKOWYCH SWIAT
k\\}@l KONCERTY, WARSZTATY, SPOTRAMIA, WYKEADY, 5:]':{: SWIETO CHLEBA, RZEMIDSEA, KOCIEWLA,
— POKAZY,PRZEDSTAWIENIA TEATRALNE, FILMY, e ROWNOSCH WOLONTARIATU, WILNA,
KARADKE POMORSKIES EKONOMI| SPOEECZNE)
[fn-"’:;h'- 3 SCENY "; 4 PRIYSTANKI f/-’:;-“\\.l 7 ATRAKCIE JARMARKL: KOLO WIDOKOWE,
e ARTYSTYCINE X . KULINARNE l\ ‘:-,-g-u@:v | KARUZELA GDANSKA, POLAWIACZ BURSITYNU,
‘@) — Sagane” - MOMIDLA, POSZUKIWACE SKARBOW,
PRZESTRZENIE NIESKONCZONOSE
INSTA SPOTY - WITACZE
POMAGAMY RAZEM DLA FUNDACI DLA SCHRONIZKA DOM IM. KORCZAKA
HOSFICYINES FROMYK W GDANSKU
% Eelyrarve! Tehrano b rana;
26B3,74zl 1700 zi 16 000 =l
WYLOWIONO: WYDANO: WRZUCONO:
28 kg BumszTYNU 2000 CERTYFIKATOW POLAWIACZA BURSZTYMU 1500 mARZEN
W POEAWIACZU BURSZTYHU 164 PASTPORTY JARMARKOWE DO KOEA MARZEN
1376 HAMBURGEROW FODCZAS AKCH Z CICHYM | POLANEM
BYLI Z NAMI 15 KLUBSW | DOMOW SENIORA
—)’ & MLODZIEZOWYCH RAD
i 7 FUNDACIH | INSTYTUCH CHARYTATYWNYCH

Na jarmarku mieliSmy 4 przystanki. To sg oczywiscie takie dedykowane strefy tematyczne,
gdzie znajdujg sie foodcorty i gdzie odbywajg sie gtowne atrakcje jarmarku. Zatem tka jak
panstwo zapewne wiecie przystanek rownos¢, przystanek smakoéw, przygoda i pod
zaglami. Na tych przystankach odbyto sie ponad 300 najrézniejszych wydarzen od
koncertow, po parady, przedstawienia, festiwale. MieliSmy tez 7 jarmarkowych Swiat.
Tradycyjnie juz Swieto Chleba, Swieto Rzemiosta, Kociewia, Wolontariatu, ale w tym roku
po raz pierwszy Pomorskiej Ekonomii Spoteczne;j.

Kilka atrakcji jarmarkowych w tym ulubiony przez wszystkich to te atrakcje, ktore sg na
state, czyli koto widokowe, karuzela, ulubiony potawiacz bursztynu, zawsze cieszg sie
ogromnym zainteresowaniem.

Jarmark to zawsze pomoc dla innych. Zawsze wspieramy najrézniejsze fundacje, osoby
potrzebujgce. W tym roku ponownie pomogliSmy oczywiscie naszej Fundacji Hospicyjne;j.
Zebrano prawie 10 000 zt w czasie dwoch wydarzen dedykowanych specjalnie, w czasie
ktérych zbierano pienigzki dla fundacji, ale tez w czasie Swieta rownosci mtodziez zbierata
pienigzki dla schroniska Promyk. Zebrata prawie 2000 zt, a na samo zakonczenie Jarmarku
juz tradycyjnie ufundowaliSmy czek na 16 000 zt dla Domu Dziecka Korczaka w Gdansku.
Byto to jedno z zyczen wrzucone przez odwiedzajgcego Jarmark. Mamy takg akcje na
jarmarku na naszej strefie przygoda jedna z pan napisata, ze jest przepiekny plac do
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zabaw dla dzieci, szkoda, ze dzieci w Domu Dziecka takiego nie majg, wiec postanowiliSmy
takie pienigzki ufundowac na taki chociaz mini plac dla dzieci w Domu Dziecka.
Wspétpracujemy w ramach jarmarku z seniorami na przystanku réwnos¢ mamy strefe
seniora i w tym roku az 15 klubéw i najrézniejszych doméw seniora z Gdanska i nie tylko,
z okolic z nami wspétpracowato, z mtodziezowymi radami réwniez pracujemy w ramach
Swieta réwnosci. Dochodzi do takiej fajnej integracji miedzypokoleniowe;j.
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Pare danych takich jezeli chodzi o dane marketingowe. Nasze AWE, ktére wynosi prawie
15 mln, social media prawie 10 000, zasiegi wpiséw 159 min.
Zdjecie z otwarcia naszego jarmarku. W tym roku byta naprawde giga oséb. Jak zwykle

nastgpito przekazanie kluczy i potem barwna parada.
A ] g - e

Przystanek Rownosc — fotorelacja l [
o VA R M s |

Relacja. Widzicie panstwo zdjecia z przystanku réwnos¢, widzicie nasze seniorki, ktore sg
tutaj szczesliwe i mito spedzajg czas, miodziez, radny Kowalczys razem z seniorkami.
Zespo6t kowbojski, tanczg country, fenomenalne dziewczyny, pokaz mody jednego z

klubow senioréw starodawne;j.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
Bardzo tadnie tahczyli na balu seniora.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.
To oni, to wychowankowie. Takze juz seniorki sie przygotowujg na przyszty rok. Wszystko
to organizowaliSmy w ramach tego projektu miasta Gdarnska, Gdansk Miastem Roéwnosci.
Ten projekt niestety konczy sie juz w tym roku, ale mamy nadzieje, ze ten przystanek na
pamigtke tego projektu, zresztg Gdansk zawsze bedzie miastem réwnosci, pozostanie i
bedziemy go kontynuowac.
Przygotowatam tez taki slajd dla panstwa wtasnie szczegodlnie odnosnie tego Heweliusza,
gdzie sie dziejg te akcje prospoteczne, charytatywne, najrézniejsze czyli w tym roku
pierwszy raz byto Swieto Pomorskiej Ekonomii Spotecznej, Swieto Wolnoséci, Wolontariatu.
To tez fajna sprawa. W zesztym roku Gdansk byt stolicg wolontariatu, wtedy wymysliliSmy
razem to Swieto. W tym roku juz nie byto tej okazji, ale Swieto pozostato.
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PODSUMOWANIE

28.LUPCA

POMORSKA : " sy
W &EKGHOHIA SWIETOD POMDESKIEJ EKONOMI SPOLECZNEJ - 28.07
SPOLECZNES 5P LECIMA arganizator: Regionainy Osredek Polditykl Spoteczne,
czas trwania: 1 dzen. 8h.
warsztaty, wystapienia znanych osdb, pogadanki, wystepy na scenie

o — g B

SWIETO ROWNOSCI - 29-30.07

organizator: Miasto Gdafsk, MTG

czas trwania; 2 dni, 3h

warsztaty, koncerty, debaty, gry, taniec, spekiakle teatralne, wystapienia na scenie

arganezator: Plerwszy dzien — Reglonalne Centrum Welontariaty, Fundacia Hospieyjna,
drugl dzien — Carilas. Bazylika NMPWS,

tkania z wol i i, akcje charytatywne, koncerty, animacje taneczne, wywiady,
promocja wolontariatu, zajgcia migdzykulturows,

V\Tilnc : SWIETO WILNA - 12-11.08

3 A organzatorzy: Miasto Gdarsk, GAK Winda,
w Guan 5ku koncerty wileriskich zespoldw, wystepy ludowych grup tanecznych, wywiady, prelekcje,
promocia gastronomii litewskiej.

No i na samo zakonczenie Wilno w Gdansku. Tak jak panstwo wiecie teraz ta impreza
zostata przeniesiona z wrzes$nia i zaczyna sie juz w ramach Jarmarku Sw. Dominika.

PODSUMOWANIE

Przystanek Przygoda — fotorelacia
- [, L ] - -

u,.. "] 1

Na przystanku przygoda fotorelacja. Strefa dla dzieci w tym roku bardzo licznie

odwiedzana, duzo atrakcji, odbywato sie réwniez sportowe wydarzenia. Tutaj jest np.
pokazany turniej koszykdwki 3x3.
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) ' PODSUMOWANIE

Przystanek Otowianka pod Zaglami

WYDARZENIAW LICZBACH:
1. Kongerty. 21
*  Nieoczywiste wtorki: 3
= Jazzowe Srody: 6
» DES
= Wramach swigt tematyeznych: 7
2. Seanse filmowe: 5
3. Wydarzenia specjaine i swigta
termatyczne: 7

Na Otowiance strefa pod zaglami. Tutaj muzyka taka bardziej ambitna, czyli jazz,
wieczorami DJ, natomiast w weekendy odbywaty sie Swieta, o ktérych juz wspominatam.

Jedni z najciekawszych wystawcéw jarmarku. Pokazad chciatam panstwu naprawde ich

jako$¢ coraz bardziej sie poprawia co jest naprawde zauwazalne przez gosci nas
odwiedzajacych.

Przechodzimy do rzeczy takich bardziej organizacyjnych. Tutaj pare wnioskow
przygotowatam dla panstwa, ktére zostaty wysnute na podsumowaniu naszego komitetu
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organizacyjnego jarmarku. To jest komitet ztozony z przedstawicieli wszystkich stuzb i
Policji i Strazy Miejskiej i Pogotowia, sprzatanie, ochrona, bezpieczenstwo, wszystko,
cokolwiek. Ta komisja spotyka sie co tydzien i na koniec podsumowata jarmark.
Podsumowata jarmark pozytywnie, zresztg zgodnie z tym jak byto przede wszystkim jesli
chodzi o bezpieczeristwo nie zanotowano w tym roku prosze panstwa jakis duzych

wydarzen negatywnych typu kradzieze czy jaki$ pobi¢, nie zdarzyty sie takie sytuacje.

Tymczasowa Organizacja Ruchu

Rozszerzenie SOD - dalsze ograniczenie wiazdu na
Sradmiescie

Parking dla mieszkancow na Targu \Weglowym -
kontynuowac

Przeprogramowanie sygnalizacji swietinej -
usprawnienie ruchu, Znaki o odholowaniu pojazdow

Kamery monitoringu - wymiana czescina nowsze
Parkingi: dla autokardw—np. ul, Siennicka, parking przy
stadionie Zuzlowym, nowy parking na Wyspie
Spichrzéw 500 miejsc — zmiany ul, Chmieina

Nielegalny handel— konfrole
park&ride Promowanie komunikacii miejskig]

11 111111

Kramy na Podwalu Staromiejskim - Grobla W —
ocena pozytywna

=

Inwestycja jarmarkowa dla mieszkancow

Oczywiscie caly czas trzeba pracowac nad tymczasowg organizacjg ruchu. Oczywiscie
rozmawialiSmy o zakorkowaniu miasta, o tym jak to zrobi¢, jak poprawi¢ azeby nie
utrudniac zycia i odwiedzajgcym jarmark, a przede wszystkim naszym mieszkarnicom.
Plany sg rozmowy czy na temat dalszego rozszerzenia SOD-u w przysztym roku,
rozmawiamy tez o by¢ moze przeprogramowaniu sygnalizacji swietlnej, ktéra w tych
czasach najwiekszego natezenia ruchu pomogtaby w jakis sposéb nasze miasto w
Srodmiesciu odblokowaé. Sg fajne, nowe pomysty, np. na Siennickiej byt parking dla
autokarow, ktory sie sprawdzat, ale tez odkryliSmy, ze lepiej mozna wykorzysta¢ parking
przy stadionie zuzlowym, ktory jest tez naprawde fajny, a stat prawie pusty. Musimy to
bardziej komunikowad, ze jest on rowniez dostepny.

Ponizej slajd park and ride. W tym roku rowniez prowadziliSmy tg akcje z tym, ze w tym
roku autobus jechat od nas z Amber Expo i stawat przy tej na korcu Dtugich Ogrodow przy
Bramie Zutawskiej. Tam stawat. Prowadzili$my badania. Korzystano z tej formy oczywiscie,
Srednio dziennie byty to 34 samochody. Musimy starac sie jeszcze bardziej catg akcje
rozpropagowywac i stara¢ sie, zeby coraz wiecej oséb z niej korzystato. Tez w wielu
momentach takie byty opinie, ze Swietnie dziata nasza komunikacja tutaj miejska, ale
ludzie w wiekszosci korzystajg z komunikacji, ale na pewno bedziemy nad tym projektem
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pracowac, jeszcze go rozwijac, starac sie, aby tak jak jest w wielu krajach i bardzo dobrze
tam funkcjonuje, azeby u nas tez fajnie sie przyjat.

PODSUMOWANIE

P&R P&R Hotel | Taryfa BUS P&R Razem
Standard Mieszkaniec

449 35 10 10 504

89% 7% 1% 1% 100%

= Sobota- Sredniodziennie 34 samochody
Pozostate dni - srednio 15 - 19 samochodow
60% kierowcow - start parkowania pomiedzy 10:00a 13:00

PODSUMOWANIE

— Inwestycje w bezpieczenstwo
« nowy system antykradziezowy - stalowe panele ochronne
= dodatkowe wieze monitoringu

« lampy Z czujnikami ruchu

+ dodatkowi koordynatorzy ochrony
alarmy w nowych domkach

il « 4 KONTROLE SANITARNE dot. stanu sanitarmego— WYNIKI BEZ UWAG

ks + 50 KONTROLISANITRANYCHW OBIEKTACH GASTRONOMICZNYCH -
s PO zadnych nieprawidtowosci, nie natozono zadnej grzywny

To co juz wspomniatam o bezpieczenstwie, naprawde byta w tym roku poprawa. Duzo
zeSmy zainwestowali, wszystkie namioty, w zesztym roku tam byty kradzieze, zostaty
zabezpieczone w takie specjalne kraty, ktore uniemozliwiaty po przecieciu dostanie sie do
takiego namiotu i naprawde prosze panstwa to zdato swojg role, nie doszto do kradziezy,
wystawcy byli zadowoleni, tym bardziej, ze pomogto im to nawet w ekspozycji towarow.

Roéwniez zebraliSmy pochwaty odnosnie wszelkiej kontroli sanitarnej. Wszystkie wyniki

byty bez uwag, a nasi wystawcy, zaden z nich nie otrzymat kary, zadnej kary czy grzywny
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za wyglad czy stan swojego stoiska i tak tez ankietowani ocenili jarmark i wystawcéw pod
tym katem, ze byto bardzo dobrze.

Promocja jarmarku to oczywiscie zgodnie z trendami w wiekszosci promocja internetowa
na Facebooku, Instagramie, Tik-Toku. Oczywiscie byty tez kampanie ptatne, ktére bardzo

dobrze zadziataty, réwniez na rynki zagraniczne.

i PODSUMOWANIE

PROMOCIA - Facebook / Instagram/TIK TOK

— Facebook
P, e e R » 6,7 min. wySwietlen reklam
Kampanie ptatne w internecie Obserwatorzy: 49 255
«  2,5min. unikalnych uzytkownikow X
widzialo reklamy Przyrost o: 7.55%
*Zasieq profilu; 1 279 326
lles€ postow; 120

Kampanie ptatne w Meta - Facebook + Instagram
W tym minimum:
+ G50 tys. z Tréjmiasta i okolic
% JARMARK
::mm':“;z « 1.1 min z woj, Pomorskiego
e it Instagram
« 500 tys. osdb zza granicy,
Obserwatorzy: 6607

+ 302 tys. wyswietlen filmow na YouTube Przyrost o: 14.8%

+ 180 1tys. pozyskanych rekordéw na liscie  "Zasigg profiu: 35 285
remarketingowej — zaangazowanych llogé postéw: 100
uzytkownikéw,

“Lie s kot s Sars s ks, kv ottty dowols materary 2 Taaje) soon s e ) et bctym gy, s,
eukl gy, rriereracs pe e kot Cantrurs Turmja) vtrar e

1. Dwa spotkaniaz mieszkaricami przed JARMARKIEM - 30.05.131.05

2. SPOTKANIE PODSUMOWAUJACE Z MIESZKANCAMI
27.09 - godz. 18.00, Dlugi Targ 39/40, sala 209

3. Dziatanianarzecz mieszKancow

Konferencja prasowa o zmianach w organizacjiruchu

*  Slupy ogloszeniowe i plakaty z informacjg dla mieszkancow
Zakladka ,Dla Mieszkancow™ na stronie jarmarkowej
Wyciszenie przystankéw Przygoda | Smakdw

+ Wspdlpraca z Gdanskim Centrum Kontaktu - 72 zgloszenia /spadek 40 %/
Parkingi dla mieszkancow — Targ Weglowy | Dlugie Ogrody

+  Kampania SoMe

+  Komunikacja przez Kartg Mieszkanca
Ankieta badania opinii przeprowadzona naJarmarku i internetowa

W planie — inwestycja pojarmarkowa dla mieszkancow Srédmiescia

Wspétpraca z naszymi mieszkancami. Szanowni panstwo ktadziemy bardzo duzy nacisk na
wspotprace z mieszkancami i jest to ciezka praca, ale krok po kroku coraz bardziej nam sie
udaje. W tym roku zorganizowaliSmy przed jarmarkiem dwa spotkania z mieszkarcami.

Jedno byto dla Starego Miasta, jedno dla Gtdwnego Miasta Gdanska. Na tych spotkaniach
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mieszkancy przedstawili nam swoje zyczenia i oczywiscie jest czeSc¢ takich, ktéra chciataby,
zeby jarmark wyniost sie gdzie$ poza granice naszego Srédmieécia, innym przeszkadza
hatas. StaraliSmy sie znalez¢ najrézniejsze wyjscia. PytaliSmy ich co mozemy dla nich
zrobi¢. Przede wszystkim na tych spotkaniach przed jarmarkiem powiedzieli nam, ze
bardzo proszg, abySmy odbyli spotkanie podsumowujgce, abySmy nie spotykali sie z nimi
tylko przed, ale rowniez po imprezie. Udato sie. ZapamietaliSmy to i zorganizowaliSmy
takie spotkanie podsumowujgce. Odbyto sie ono. Mieszkancy nam dziekowali, ze
zapamietaliSmy to i, ze to chyba pierwszy raz takie podsumowujgce spotkanie odbyto sie.
Zwrocili nam doktadnie uwage na rozne btedy, ktore popetnilismy, a ktére mozna w
przysztym roku uniknaé, gdzie$ zle postawiliSmy namiocik, gdziesS byt domek za blisko
jakiego$ ogrdédka, wszystko to zanotowaliSmy i na pewno bedziemy uwzgledniali przy
planowaniu na nastepny rok. Bardzo wazna rzecz, na tym spotkaniu pierwszym
mieszkancy nam zarzucali, a co wy robicie dla nas, dla mieszkarncéw za to, ze to miasto
nasze na to pottorej miesigca nam zabieracie, wiec wtedy powiedzieliSmy, ze postaramy
sie cos zrobi¢ specjalnego i razem z GZDiZ, komisjg jarmarkow wybraliSmy taki projekt i
postanowiliémy za pienigzki jarmarkowe za Jarmark Sw. Dominika zmieni¢ tawki na
Skwerze Heweliusza. Prosze spojrze¢ ponizej, skwer taki piekny, ale taweczki mielismy
takie troche brzydkie, a teraz odnowimy je, kupimy nowe tawki. Co roku bedziemy sie
starali jakg$ nowg rzecz albo na Skwer Heweliusza, albo do innych miejsc zawsze co$
dokupi¢, aby chociaz co$ po jarmarku zostato dla naszych mieszkancéw, co utatwi im
zycie. Na spotkaniu mieszkancy podziekowali, docenili ten fakt, ze takie cos sie wydarzy.

.PBDSU MGWANI.E' -

Planowane Inwestycje dla Mieszkancow

< SR A%
42 \
. "-l-i; )

skwerze 'H'Ewellusza'_

PrzeprowadziliSmy tez ankiety zarowno na samym jarmarku ws$rod mieszkancow
odwiedzajacych jak i po jarmarku ankiety internetowe. Teraz wtasnie trwajg obliczenia.
Dziekuje Gdanskiej Organizacji Turystycznej, ktéra wystata do wszystkich posiadaczy Karty
Mieszkarica w Srédmiesciu i to jest ponad 7000 adreséw ankiete z pytaniami dotyczacymi
jarmarku. Pytania sg tez otwarte co poprawi¢, co zmieni¢, co bys nam doradzit, aby zrobi¢
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inaczej, takze trwajg teraz, ale przy jakiej$ najblizszej okazji przedstawie panstwu badania
internatowe.  Natomiast teraz przedstawie panstwu wyniki ankiety, ktérg
przeprowadzaliSmy na samym jarmarku. ZapytaliSmy mieszkancéw czy zgadzajg sie ze
stwierdzeniem, ze jarmark ma pozytywny wptyw na rozwdj miasta i ponad 50%
zdecydowanie sie zgadza, a 46% zgadza sie, czili mamy taki paradoks, ze czasem
mieszkancy narzekajg, ale zgadzajg sie z tym, ze nasz jarmark pozytywnie wptywa na
nasze miasto.

Mieszkancy - analiza wynikow ankie

JARMARK SW. DOMINIKA MA POZYTYWNY WPLYW NA ROZWO) MIASTA GDANSKA

N=141 N=181 M=123 N= 209
i)
b 4
763. _ ? T
‘__E:?E -.I- -II m

Zdecydowanie sig zgadzam 20,71% 38,67% 17,21% 51,20%
Zgadzam sig 65,71% 49,72% 44,26% 46,89%
Nie mam zdania 7,86% 8,29% 22,95% 1,44%
Nie zgadzam sie 5,00% 3,31% 13,93% 0,48%
Zdecydowanie sie nie zgadzam 0,71% 0% 1,64% 0%

Mieszkancy - analiza wynikow ankiety

CZY ZDANIEM mieszkaricow JARMARK SW. DOMINIKA POWINIEN ODBYWAC SIE W
NASTEPNYCH LATACH?

N=141 N=181 N=123 N=209

Zdecydowanie tak

14,18% 26,52% 11,38% 54,55% _
Tak 65,25% 66,30% 58,54% 46,89% ,ﬁ}%@i
Nie mam zdania 7.09% 4,97% 7,32% 3,83% \‘-a,ijrj
Nie 7,09% 2,21% 12,20% 0%
Zdecydowanie nie 6,38% 0% 10,57% 0%
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ZapytaliSmy czy jarmark powinien sie odbywa¢ w nastepnych latach i znowu
zdecydowanie tak i tak prawie 100% osob, ktére odpowiadaty.

Jest tez taki wskaznik NET PROMOTER SCORE, ktéry jest takim wskaznikiem dosy¢ waznym
i tu brzmiato pytanie czy respondent polecitby jarmark komus$ innemu, czy zachecitby do
odwiedzenia? UzyskaliSmy wynik pozytywny dla 56% i prosze panstwa jest to dobry
bardzo wynik dlatego, ze taki wynik pomiedzy 51 a 70 jest uznawany za bardzo dobry
wynik. Powyzej 70% majg juz tylko takie bardzo juz dobrze znane marki na Swiecie. Hotele
czesto majg w okolicach 40%.

Mieszkancy - analiza wynikow ankiety

NA ILE JEST PRAWDOPODOBNE, ZE RESPONDENCI JAKO POLECILIBY
SWOIM ZNAJOMYM JARMARK SW. DOMINIKA?
- (NET PROMOTER SCORE) N=380
ardzo
dobry 956,58% 3,16% 37,11% 59,74%
wynik!
P Eetl JLH 1 7 ook
It ilast % il |
nie mam komu polecic 5 A41,67% Wk iR TR ponizei0

a e wiynik dolry, ale jest jesacze duto do

' : nie podoba mi sig 3 ] 8.33% AR -cbionis 0-50
cd, nig polece, poniewai i ol
| W wynik bardao dobry, ale mode byé leple) 51-70
fnna & 205,
wrenik doskanaly, trzeba go utreymat 71-100

razem 12 100%

Mieszkancy - analiza wynikow ankiety
763.

OCENA PRZEZ MIESZKANCOW POSZCZEGOLNYCH ASPEKTOW JARMARKU

N=123 N=209

!
E

BEZPIECZENSTWO

Poprawana tle poprzedniegoroku 43,97% 50,28% 36,59% 41,15%
Bez zmian wzgledem poprzedniegoroku 24,11% 30,39% 46,34% 35,41%
Pogorszenie natle poprzedniegoroku 31,21% 17.68% 13,01% 6,70%

Nie mam zdania 0,71% 1,66% 4,07% 16,75%
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ZapytaliSmy tez mieszkancéw o bezpieczenstwo. Pozytywnie je ocenili. Czystos¢ réwniez,
to panstwo rowniez zauwazyliScie na wielu spotkaniach komisji jarmarkow, réznych
innych rad programowych to naprawde zbieraliSmy pozytywne oceny, widac te osoby,
ktére na jarmarku non stop sprzatajg, Smietniki sg sprawdzane, takze bardzo o to dbamy i
mowig nam to wystawcy jak réwniez odwiedzajacy.

Mieszkancy -

OCENA PRZEZ MIESZKANCOW POSZCZEGOLNYCH ASPEKTOW JARMARKU

N= 181 N=123 N= 209
_— CzYSTOSC
Poprawana tle poprzedniegoroku 41,84% 37.57% 35,02% 62,68%
Bez zmian wzgledern poprzedniegoroku 22,70% 35,91% 31,71% 22,49%
Pogorszenie natle poprzedniego roku 34,75% 25,41% 25,20% 10,05%
Nie mam zdania 0,71% 1,10% 4,07% 4,78%
78

Goscie jarmarku - analiza wynikow ankiety

POROWNANIE WYNIKOW - BADANIE ODWIEDZAJACYCH JARMARK
JAKIM SRODKIEM TRANSPORTU RESPONDENCI PRZYJECHALI NA TEGOROCZNY
JARMARK SW, DOMINIKA?

763. M=425 N=380 ﬁ
samochodem 63,7% 48,9% 34,2% 29,3%
SKM (Szybka Kole] Migjska) 16,0% 16,5% 24, 7% 32,2%
pieszo 30,4% 30,6% 19,5% 42,6%
taksowka b6,4% 4,0% 2,6% 3,2%
autobusem, tramwajem, trolejbusem 4,9% 7.8% 18,7% 18,6%
Inne 0,8% 1,9% 5,8% 4,3%

ZapytaliSmy tez czym mieszkancy przyjechali na jarmark, jakim srodkiem transportu, takie
badania prowadzimy gtéwnie w zwigzku tez z tym park and ride i tutaj satysfakcjonujgce
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jest to, ze osiggamy jakie$ mate sukcesy krok po kroczku, bo prosze zauwazy¢, ze
samochodem ok 5% mniej osdb do nas przyjechato, a to jest ten komunikat, z ktérym caty
czas wychodzimy, czyli nie przyjezdzaj samochodem do Srédmieécia w czasie jarmarku,
skorzystaj z SKM-ki, skorzystaj z naszej komunikacji miejskiej, takze pracujemy nad tym i
mam nadzieje, ze przyzwyczaimy i nauczymy tego, bo to jest jakby tez gtdwnym naszym
zadaniem, zeby nie byto korkéw w miesScie. Musimy namawia¢ do tego, zeby nie
przyjezdzac po prostu autem.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Tutaj mozna byto dac kilka odpowiedzi? Wyszto chyba ponad 120%.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.
Faktycznie.

Radna Kamila Btaszczyk - cztonek Komisji
Mnie zaciekawito to tgpniecie w zesztym roku pieszo.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

Tu na ten temat toczyly sie dyskusje i przede wszystkim powiedziatam o tym, ze wokot
jarmarku powstato bardzo duzo nowych terenéw mieszkalnych. Te same badania, te
same dane wychodzity w najrézniejszych innych badaniach, ze bardzo czesto te osoby z
okolicy, nowe apartamentowce, czy stocznia, z tych okolic przychodzg do nas.

Goscie jarmarku - analiza wynikow ankiel

POROWNANIE WYNIKOW — ODWIEDZAJACY
SREDNIE OCENY POSZCZEGOLNYCH ASPEKTOW JARMARKU $W. DOMINIKA

Jako calosci Oferty handlowe
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Taki ostatni slajd przydzielenie punktéw oceny jarmarku jako catosci. Mozemy zauwazyc,
ze w ubiegtym roku tutaj mieliSmy spadek gtéwnie przy badaniach wychodzito to z tego
powodu, ze byly te kradzieze, a w tym roku odbilismy sie i tak jak w 2021 r. byta bardzo
wysoka ocena, ale dlatego tez, ze po pandemii, wtedy ludziom wszystko sie podobato, bo
radoscig byto to, ze w ogéle sie odbyto. Takze tak to wyglada.

Przedstawie panstwu naszych partneréw.

Sponsorzy i Partnerzy —

M= N
OKOCIM  mery) 55 ity G &) zuronen
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FARTHEREY PAOIIKTEW | WIDARERR SRICIALATEH

%@ ?—_'“-: A ~edRllATORA :;r:m a Nr— [ - — Etgﬁ:l i B
A} ELECTRORIDE® ﬁ' Hs Bl @hmen,
FATEOMAT MEDIALNY WS PRALA MDA PATRONAY RAZRIWY
st e -

i i RSN Tweess GDANSK TR @ %1‘

& 763,
A .. ambe JARMARK
GDANSK  woimwonziws roMosskieco EXP $W. DOMINIKA

< ' oy JARMARK BOZONARODZENIOWY
-é 24 listopada - 23 grudnia 2023

JARMARK SW. DOMINIKA
27 lipca — 18 sierpnia 2024

W SAMYRM

Wenanska

Na komisji ds. jarmarkéw réwniez przedyskutowaliSmy terminy nadchodzgcych imprez.
Komisja zatwierdzita nasz wniosek. Prosze spojrze¢, ze Jarmark Bozonarodzeniowy

zaczyna sie 24 listopada, natomiast Jarmark Sw. Dominika postanowiliémy, azeby zawierat
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w sobie ten dtugi weekend, w ktorym jest ten 15 sierpnia. W zwigzku z tym, ze tego w
zesztym roku jak 15 przypadat w poniedziatek to przedtuzyliSmy o jeden dzien. W tym
roku 15 wypadat we wtorek i tu juz nie przedtuzyliSmy, potem bedzie sroda, a jednak
najwazniejsze weekendy na ten przedtuzony weekend 15 przyjezdza i sporo turystow,
takze tutaj zawnioskowaliSmy, aby jarmark odbyt sie, wtasciwie wrdcit do takiej swojej
starej daty, czyli ostatni weekend lipca i do 18 sierpnia i to zostato przez Komisje
Jarmarkow zaakceptowane.

Tu jest caly nasz zespo6t takze bardzo duzo ludzi duzo pracy wtozyto i dziekuje bardzo za
uwage. Dziekuje.

Do zobaczenia za rok @ - zespol jarmarku

— . i

JARMARK
SW. DOMINIKA 20

JARMARKDOMINIKA.PL

Dorota Solochewicz

PM JSD 23




Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Dziekujemy. Czy sg pytania?

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji

Bardziej refleksja, bo co roku jestem na jarmarku. Moze nie bede chwalit, bo mamy mato
czasu, ale skupie sie na tym co mi sie nie podobato. Co sie nie podobato dostownie
wszystkim wystawcom na Swiecie Rzemiosta. To byt btad, ze tam w tym miejscu na
Otfowiance byto to Swieto Rzemiosta. Bardzo prosze, zeby mojg uwage przekazac,
poniewaz naprawde spedzitem tam kilkanascie godzin w ciggu dwoch dni i nie byto ani
jednej osoby, ktéra by powiedziata, ze tu jest fajniej niz na Targu Rybnym. Naprawde
sytuacja, kiedy jest ta ktadka, przez pét godziny jest ok, jest ful, a potem byto pusto, bo
wszyscy sie spieszyli, zeby wrdci¢. Byto bardzo ciasno tam. To jest zte miejsce.
Zdecydowanie lepiej byto tam, gdzie poprzednio, wiec nie wiem czy ten temat byt
poruszony.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

Tak, tak. Juz od razu odpowiem. PrzeniesliSmy te Swieta z powodu uwag mieszkancéw na
Targu Rybnym, Ze byto za gto$no. Te $wieta i Swieto Chleba i Swieto Rzemiosta ma w
swoim programie koncerty, ma gtosnych konferansjeréw i w ubiegtym roku zebraliSmy
takie bury za to, ze jest tam za gtosno, ci mieszkancy sg tam dosy¢ aktywni, mnostwo
telefonow na Policje i szukaliSmy nowego miejsca. Nie ma tych placéw. Dtugi Targ odpada.
PomysleliSmy, ze jedyna wolna przestrzen i tez gdzie moze by¢ w miare gtosno, bo nie ma
mieszkancow to ta Otowianka.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji

No to jest to zte miejsce. Moze gdzieS na Rajskiej tam by dato rade gdzie$ zorganizowac,
blizej Madisona. Wedtug mnie, nie zgodze sie z tym, ze na tym przystanku na Targu
Rybnym byty jakies ttumy. Wielokrotnie bytem i byty pustki.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji

Ja sie tutaj z tobg zgadzam, pani Dorotko, pochopnie zesScie to przeniesli, bo na Targu
Rybnym tam jest tak samo jak i na Dtugiej, tak samo jezeli porozmawiamy o spotkaniach z
mieszkancami, to jest mata, jedna, Scista grupa 10-12 osob i non stop za kazdym razem
przychodzg ci sami. Méwit pan Prezydent S.P. Pawet Adamowicz, i tak jak kiedy$ méwitem
o tym kontenerze z kapciami na Dtugiej, na Diugim Targu, dwa kontenery, kapcie
wypozyczac i niech spacerujg w kapciach, bo babci kota obudzili i za szybko ulegamy, bo
wie pani jak przychodza ci mieszkancy. Ja chodzitem tez na te spotkania z mieszkancami
odnosnie innych rzeczy i 4 czy 5 0s6b jest z PowroZniczej, 2 ze Sw. Ducha i to juz mamy 7
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0s6b i strefa prestizu i to jest te same 12 oséb, ktére by chciato zamkng¢, albo nie
wiadomo co ukry¢. Ale na pytanie co oni majg z tego, ze jest jarmark, z jarmarku sg duze
podatki, z tych podatkéw wszystkie remonty sg robione i na Staréwce i tu i tu, bardzo
tadnie, ze te taweczki bedg i dobrze. Prosze bardzo my tez cos robimy, ale nie mozna tak,
bo w koncu damy palec to beda chcieli catg reke. Taka jest prawda i pochopnie zostato to
z Targu Rybnego zabrane, bo Targ Rybny kiedys$ to byto targowisko rybackie, tam zawsze
byt ruch, zawsze byli ludzie, od wielu wiekéw i to nie dzieje sie przeciez, koncerty nie sg po
22, nie jest gtosno po 22 i tez musimy w pewnym sensie tez troche patrzec tak jak kolega
moéwi, ze to ginie. Swieto Chleba ginie. Swieto Chleba tez przeciez nie sg to koncerty.
Przeciez to Swieto Chleba tez by mogto by¢ na Dtugim Targu, bo to jest Swieto Chleba. To
jest takie potgczone z wszystkim, z tym co najwazniejsze.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

Dziekuje za te opinie. Na pewno uwzglednimy je. Przekaze. Tez spotkaliSmy sie, wiem, ze
rzemieslnicy i piekarze duzo serca wktadajg w organizacje tego wydarzenia.

Radny Piotr Dzik - cztonek Komisji
To jest stara rzecz.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

ChcieliSmy dobrze. Szukamy miejsc. Bedziemy dalej szukal jeszcze. Zanotowatam,
przekaze.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji

Na Swiecie Rzemiosta byta taka sytuacja, ze byto co$ fajnego na scenie i dopoki ludzie nie
przyszli z ktadki to byta pustka i Zdunek mowit do trzech oséb na przyktad, w tym do mnie.
Troszeczke to byto nieprzemyslane i ci z Targu Rybnego tez narzekali, ze mniej ludzi jest,
ze mato ludzi tam chodzi, bo nie byto tam tych super atrakcji. Narzekat tez bardzo
Wojciech Cejrowski, ktéry podobno miat zatwierdzong jakas lokalizacje, tak mi powiedziat i
potem on sie na to zgodzit, wedtug niego byta lepsza i potem mu wycofali sie z tego.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o0.0.
Nieprawda.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Tak powiedziat, wiec pytanie jak to z nim byto?
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Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

Nie poruszytam tego tematu. Jak wiecie w tym roku bardzo duzym dla nas problemem byt
remont Dtugiego Pobrzeza i Rybackiego. Nie postawiliSmy tam, nie moglismy zadnego
kramu postawi¢, a tam ludzie z dziada pradziada stali przy tej lampie i takie
przyzwyczajenie. PrzeniesliSmy ich wszystkich na to Podwale. Oni wszyscy jeden do
jednego nawet takimi sektorami zostali przeniesieni. Nie za bardzo zadowoleni. Wiadomo
sta¢ nad samga Mottawg, a tu to gorszy mieli utarg i w tej grupie byt tez Cejrowski, ktory
stat na Dtugim Pobrzezu, a potem przeniesliSmy go tu i jeszcze tez miat fajne miejsce, bo
postawiliSmy go jako pierwszego, zeby miat duzy plac wiedzgc, ze jego odwiedza mnostwo
ludzi. Jakbysmy go postawili w ciggu to np. bardzo bySmy zaszkodzili tym kramikom obok,
bo nie bytoby do nich dojscia. Ale ten pan troszke taki zawsze niezadowolony.

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji
Ale jest atrakcja.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

| tak byto duzo ludzi. Rozpropagowat nam to miejsce, bo sama widziatam jak na tych
swoich postach ze strzatkg tu jestem, tu jestem, takze juz potem byly ttumy u niego tez.
Mam nadzieje, ze w rezultacie byt zadowolony.

Radny Lech Watesa - Wiceprzewodniczacy Komisji
A byt na bosaka?

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.
Tak.

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Panstwo radni czy sg jeszcze jakies$ pytania do tego punktu? Nie widze. Przechodzimy do
kolejnego. Dziekujemy bardzo.

PUNKT -6

Przygotowanie Miasta Gdanska do Jarmarku Bozonarodzeniowego.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o0.0.

Szanowni panstwo zatem jak widzicie 24 listopada czyli za miesigc zaczynamy Jarmark
Bozonarodzeniowy. Dostownie kilka slajdéw, gdzie chciatam panstwu przedstawié
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koncepcje tegorocznego wydarzenia. Przede wszystkim wiadomos¢ jest taka, ze w tym
roku jarmark odbedzie sie rowniez w Zbrojowni tak jak rok temu. Kontynuujemy ten
projekt. W tym roku udato nam sie, ze obydwie i na Targu Weglowym i w Zbrojowni
jarmark zacznie sie w tym samym czasie i 24-go. W zesztym roku byta tygodniowa
przerwa. Tak wszyto wtedy, ale byty zawirowania.

<carmark ®

Bozonarodzeniowy

Jarmark
Bozonarodzemowy g&u&n

KALENDARZ WYDARZEN

24 11-33 1 JARMARK BOZONARDDZEN DWY

Targ Weglowy, ul. Tkacka, Bogustawskiego

24,11-23 17 - IARMARK SZTUKS | REKODZIELA W ZBROICWNI

161 STOISKSWIATECZNYCH
Targ Weglowy, ul, Tkacka, Bogustawskiegn, Zbrojownia

RZEMIOSED PROCUKTY
REGIONALNE

niedziela -czwartek — w godz. 12.00-20.00

GODZINY OTWARCIA ‘
platek -sobota —w godz. 12.00-21.00

INFRASTRUKTURA
. 123 sztuk drewnlanych domkaw 61 8 mekow

5 sztuk domki typu KARCZMA -
33 czruki altan | kramew w ZBROIOWN| IR COMRT ZBROJOWNIA- ARTYSC)
| RZEMIOSEC

Ponad 160 stoisk Swigtecznych. Godziny otwarcia sprawdzone przez nas juz rok temu,
rano nie ma specjalnie ruchu. Jak ktos chce otworzy¢ to sam otwiera, ale oficjalnie jarmark
zaczynamy od godziny 12 w dni powszednie do 20, a w te weekendowe dni czyli pigtek,
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sobota do 21. Przedstawiam panstwu plan tegorocznego jarmarku. Duzy, trzeba by sie mu
byto przyjrze¢. S3 pewne zmiany w stosunku do poprzednich lat. Na pewno musze
powiedzie¢ o takiej jednej rzeczy, ze jak widzicie nie bedziemy w tym roku organizowac
jarmarku na terenie Forum, dlatego, ze w miedzyczasie Forum juz zorganizowato swoje
domki, swojg gastronomie, takze lodowisko tam bedg mieli, takze oni tym terenem
zajmujg sie. U nas w tym roku bedzie premiera, bedzie nowos¢. Nasz partner Amber Sky,
ktéry stawia u nas karuzele, réwniez ten domek Mikotaja w tym roku stawia nowa
atrakcje, ktorg postawimy u gory, gdzie kiedy$ stata scena, przy choince mtodych
gdanszczan i to taki spinning coster. To jest taka kolejka dla dzieci jezdzaca po takiej
scence, ale jest to spinning dlatego, ze sg to takie beczki, ktére tez obracajg sie wokot
wiasnej osi. Takze taki bedziemy mieli hit. W zwigzku z tym, na szczeScie remont naszego
Teatru Wybrzeze sie zakonczyt, takze scene przenosimy plecami do Teatru Wybrzeze, bo
nie mogliSmy postawi¢ tej atrakcji przed teatrem, bo bySmy zastonili ich nowg, piekng
fasade, takze dlatego ta atrakcja tam zostanie schowana. Bedg tez nowe iluminacje.
Brame postawimy bardziej na Bogustawskiego. Zmieniamy co roku. Wyciggamy wnioski.
Staramy sie, zeby jak najbardziej jarmark byt funkcjonalny. Bardzo dobrze nam ta
Zbrojownia tutaj dziata, bo widzicie panstwo, ze jest przejscie na okoto jarmarku. Mozemy
przejs¢ potem do ul. Tkackiej takze fajnie.
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Jesli chodzi o dziatania operacyjne szanowni panstwo start montazu jarmarku jest 13-go.
Tez to przesuniecie o pare dni spowodowato fajnie, ze 11-go listopada kiedy byto wtedy
spiecie, bo juz montaz jarmarku, tutaj parada, potem Swieta, takze zaczynamy 13-go
dopiero, takze po Swiecie Niepodlegtosci, ewentualnie miedzy 10 a 12 na jakg$ czes¢
Targu Weglowego beda juz zwozone tylko pewne elementy i gdzieS tam z boczku
sktadowane. Podobnie ul. Bogustawskiego byta w poprzednich latach, bedzie ulicg
jednokierunkowg, natomiast w czasie weekendow bedzie zamknieta ze wzgledow
bezpieczenstwa, zupetnie zamknieta. 22-23 wejscie wystawcoéw, potem start. Kohczymy
dzien przed wigilia 23-go. Przez same Swieta jarmark nie dziata. Nie wychodzi to, zeby
dziatat, bo jeden chce miel otwarte, a drugi nie, musi by¢ porzadek, w zwigzku z tym
jarmark konczy sie 23-go, natomiast jest to wowczas strefa do spacerdw, bo iluminacje s
wigczone, takze gdanszczanie przechadzajg sie w tym miejscu. Po Swietach jest demontaz.
Konczymy najprawdopodobniej 31-go tak jak rok temu, natomiast mogg jeszcze zostac
jakie$ niewielkie elementy z tych atrakcji, ktére jeszcze pdzniej przez jeden, dwa dni beda
z Targu Weglowego sukcesywnie wywozone.

; 24,11-23,12, 2023

KALENDARZ DZIALAN OPERACYINYCH

LISTOPAD
12.11- wytgczenie czesci parkingu na Targu Weglowym (transport atrakcjii infrastruktury)
13,11-Start mentaiujarmarku
13, 11-wprowadzenie ruchu jednokierunkowego na ulicy Bogustawskiego,
ie jarmarku od 24,11 do 23.12 wweekendy ul, Bogustawskizgo zamykanaw obu kierunkach
. - Wejscie wystawodw jarmarku
24.11 - Start jarmarku
GRUDZIEN
23,12~ Zakonczeniejarmarku
2- Wyjscie wystawcow od godz, 21.00 /23.12/ dogodz, 15.00,/24,12/
23,12 -nocny demantaz jarmarkuw ¥ Zhrojownii montaz Wigilii dia potrzebujaoych
24.12- Wigilia dla potrzebujgoych w ZBROJOWN|
2 A2 - éWIETA -na teranie jarmarku dziatajg ILUMINACIE

2 - start demontaly
31-3.01 - Zakonczenie demontazy (demontag infrastrukturydo 31.12, do 3.01 ewentualny demontai atrakji)

Dla przypomnienia w tym roku jarmark ma, zdobyt w zesztym roku, ale widzicie panstwo
tutaj po prawej stronie w rogu zdobyty tytut w ubieglym roku obowigzuje w tym, takze
jarmark ma Il miejsce w konkursie na najlepszy jarmark w Europie za Budapesztem.

Jesli chodzi o atrakcje jarmarku to powtarzamy te, ktore sprawdzity sie, czyli Mikotajowy
Zakatek, tos, stynny gadajgcy to$ co ludzie dzwonig juz teraz i pytajg czy bedzie, tak go
lubig. Atrakcje dla dzieci juz rozrastajg nam sie dzieki partnerowi Amber Sky, takze bedzie
i karuzela, symulator lotéw i ten spinning coster.
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2 MIEJSCE W KONKURSIE
NA NAJLEPSZY JARMARK W EUROPIE

i, GDANSK ZDOBYL
AX 48 0216LOSOW!!!
LICZBAODDANYCH GLOSOW:

1. miejsce Budapeszt: 51253
2. miejsce Gdansk: 48 021

3. miejsce Krajowa: 41 884

32%- UK 24% - Polska 12% - USA
6% - Niemcy 5% - Niderlandy 4,7% - Francja
; 24,11-23.12. 2023

ATRAKCIE STALE
KIT TYCZME
TER

ZAKAT

ATEE — ZBROIOWMIA

ECI W OKIEMEACH

;{ SWIETLNY

Y [

lluminacje juz tradycyjnie rozstawione w réznych miejscach, w zwigzku z tym, ze tez
jesteSmy operatorem iluminacji w miescie Gdansku to staramy sie zawsze wymieniac
iluminacje. W tym roku takie, gdzie$ na Oruni inne, po to, zeby mieszkancy dzielnic mieli
rézne iluminacje co roku do robienia zdjec i do fajnego spedzania czasu. Planujemy w tym
roku takg akcje tez w zwigzku z tym naszym takim naprawde fajnymi relacjami z
mieszkancami chcemy zrobic¢ dla nich takg akcje specjalng, ze bedzie wybrany jeden dzien,
kiedy odbedg sie rézne fajne warsztaty kreatywne, w ktérych udziat dla mieszkancéw
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Srodmiescia bedzie nieodptatny, jak réwniez chetnym osobom, do ktérych wyslemy
zaproszenia przez Karte Mieszkanca dostang od nas kupony znizkowe na jakis
poczestunek w naszej gastronomii.

; 24,11-23,12, 2023

* GDANSK -

A

wapolpraca

e NOWA STRONA INTERNETOWA — Premiera
L] COMER MIKOLAJA FABRYKA PREZENTOW

Sp padzetdw jarmarkowych
Wapdlpraca 2 GOT

MIECURS 2 NAGRODAM

MESZKANTA

Planujemy tez projekt specjalny. Bedzie to, przygotowujemy taka Swigteczng oferte dla
uczniow szkoét gdanskich w ramach czego bedzie gra miejska, bedzie warsztat, w bilecie
bedzie wtedy przejazd na karuzeli, naprawde fajna rzecz. Chcemy zaangazowac senioréw
tez, ktorych znamy z Dominika, azeby pobawili sie z tymi dzieciakami, zeby byta taka fajna
integracja miedzypokoleniowa. Pracujemy tez nad nowg strong internetowg, ktora bedzie
miata w tym roku premiere i wspoétpraca z GOT-em, czyli domek z prezentami, z
gadzetami GOT-u jak rowniez GOT przygotowuje konkurs Swigteczny z nagrodami, ktory
promuje Karte Mieszkanca i Karte Turysty.

W programie znajdzie sie rowniez mndstwo atrakcji. Jest to oczywiscie program gtéwnie
skierowany dla dzieci, ale rowniez bedzie kontynuacja karaoke Swigtecznego, ktére w
zesztym roku bardzo dobrze sie przyjeto, szczegdlnie cieszyto sie powodzeniem wsrod
turystéw zagranicznych nie ukrywam. Oczywiscie miejsce do robienia zdje¢ na scenie,
spektakle, przedstawienia dla dzieci, parady, wszystko to co wigze sie z takg atmosferg
Swigteczng. W planie jest oczywiscie zintegrowana promocja. Tutaj taczymy sie zawsze z
naszym miastem tez i z akcjg odpalamy Swieta, staramy sie wspdlnie i wspdinie
promujemy.

Tegoroczne hasto jarmarku jak widzicie panstwo na gorze to jest Swietujemy w Gdansku,
takze ono pojawi sie na wszystkich materiatach, plakatach, city lightach, mamy Il miejsce
w Europie, wiec zachecamy wszystkich do Swietowania w Gdansku. Akcje gtownie
ponownie bedg prowadzone w Internecie, ale to beda gtéwnie dziatania wizerunkowe.
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; 24,11-23.12. 2023

PROGRAM

NIECH ZAGRAJA é'l.’\I'IET.fk

Koncart :arullpn:-mr.Swu{.e::n-,- Gospell, Chaér GUMED
swigtecznie, Swigta na Jazzowe, Kolgdowanie na ludowg
nutke

POCZUJ DZIECIECA RADOSC
Spektakle teatralne, widowiska, zimowe animacie,
spotkania 2 Orzechowskiml, kalendarz adwentowy

FABRYKA SWIETEGO MIKOLAJA
Warsztaty kreatywne, spotkania z Mikalajem, listy do
swigtego Mikolaja

MAGIA SWIAT

ﬂkci? charyt atywne iwydarzenia ,aper,jalns, parady

PO m

!S"I.’\n'la’JJT ECZMNE STOPKLATEI

Fotopunkty, swigteczne iluminacie

ob.

; 24,11-23.12. 2023

ZINTEGROWANA PROMOCIA; KONTYNUACIA PROJEKTU POD WSPOLNA NAZWA "ODPALAMY SWIETA W GDANSKU"
[IERUNKI PROMOCI: rynki europejskie, woj. kujawsko-pomorskie, warminsko - mazurskie, mazowieckie,
wielkopolskie, iédzkie, Niemcy wschodniei potnocne, skandynawia

KAMNALY MARKETINGOWE:

INTERNET-portale regionalne; Trojmiasto.pl, trdjmiasto.wyborcza.pl, gdansk.pl, pomorskie.eu, visitgdansk.com,
polferries.pl;

STRONA internetowa wydarzenia BOZONARODZENIOWY.PL-uruchomienie nowej strony internetowej
Poszerzone dziatania promocyjnew Social Mediach | GODGLE ADS - kampanie ptatne, dzialania wspierajace wizerunek,
sprzedai;

OUTDOOR - dziatania wizerunkowe - plakaty w autobusach, kolejkach SKM, wiatach autobusowych na terenie
Gdanska, wieza promocyjna na Targu Weglowym, kubiki informacyjne na terenie Jarmarku, infomaty, ekrany na
terenie Portu Lotniczego Gdansk;

TIK TOK - konkurs dla miodych tiktokerow, cel - dotarcie do miodszych odbiorcow;

INFLUENSERZY- wspofpraca z wybranymiinfluensermi;

Maskotki jarmarku -, Panstwo Jantar i Bursztynka Orzechowscy”, zolnierze Garnizonu;

GADGETY JARMARKOWE- kolekcjonerskie kubki kolekcjonerskie magnesy

Mam dla panstwa dwa slajdy od kolezanki, ktéra dogaduje temat naszych Swiat, naszych
iluminacji. lluminacje tradycyjnie rozbtysng 5 grudnia razem jak przyjedzie do Gdansk
Mikotaj, rozbtysng iluminacje i bedg zapalone do 2 lutego.

Mam przygotowang dla panstwa takg matg mapke, gdzie bedg znajdowaty sie w tym roku
te wszystkie figury, ktorych jest prawie juz 160. Jest juz 9 lokalizacji. Fajnie jest
przygotowana ta mapka, bo pokazuje gdzie, jak sie rozwijamy.
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ODPALAMY SWIETA
W GDANSKU 2023
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Park Kuzniczki w zesztym roku doszedt, Park Jana Pawta Il, ktéry w tym roku tez bedzie
bogatszy, takze mysle, ze w tym roku te iluminacje bedg naprawde efektowne tym
bardziej, ze zostato kupionych kilkanascie nowych iluminacji. Na pewno powodzeniem
beda sie cieszyty takie miejsca jak nasz Park Oliwski, ktory przepieknie na Swieta sie
prezentuje, takie przepiekne wodne lilie bedg ptywaty tam w zbiornikach, takze to bedzie
atrakcja. Bedzie nowa brama do Parku Kuzniczki przy wejsciu. Réwniez na wzér tego
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bedzie brama przy wejsciu do Parku Orunskiego. Kilka mniejszych iluminacji nowych, taki
konik na biegunach, czy mniejsze bramy, ale tez w Brzeznie tam, gdzie stat ten wielki
dzwig tam nadal kontynuowal bedziemy temat stoczniowy, czyli np. taka suwnica
portowa zostanie postawiona. Fajnie sg te iluminacje tematycznie pomyslane, takze
wybierajgc sie w rézne miejsca kazde jest inne, wszedzie dominuje inny temat przewodni.
To by byto na tyle jezeli chodzi o przygotowania do jarmarku, ktére idg petng para. Jestem
do panstwa dyspozycji.

NOWE INWESTYCJE 2023

Latamiowce - Park Orudiski Mostek - Park Orufski Iuminacia bramy - Park Oradski Hurinacia beamy - Park Kodnczio

- N

) & & & & & & @

t n bozonarodzeniowy.pl 1
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Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Dziekujemy. Pytania ze strony panstwa radnych?

Radny Przemystaw Malak - cztonek Komisji

Krociutko, serdecznie prosze przekaza¢ podziekowania dla pana prezesa za to, ze s3
warsztaty dla gdanskich szkét. Ja to gdzies, kiedys postulowatem ze 3 czy ile$ lat temu,
zeby cos$ takiego byto, zeby byly jakie$s warsztaty, zeby mozna byto przyjs¢ z grupg, tu na
Komisji i fajnie, ze to sie udato.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.

Super. Na wzdr u nas sg te mikotaje, jest taka w Amber Expo, kiedy widzimy jak catymi
autokarami przyjezdzajg dzieci i potem sobie myslimy, mamy ten jarmark, mamy
karuzele, w Zbrojowni jest piekna sala, gdzie mozna robi¢ warsztaty i wiasnie powstat taki
pomyst i jak mozecie nam jeszcze pomdc w jakis pomystach, albo w dotarciu do tych szkét
to tez chetnie, rozmawialiSmy juz z szefem edukacji w miescie z prosba, zeby to
rozpropagowac. Szukamy tez sponsorow, zeby te jakie$s optaty drobne, ktore muszg byc
chociazby na te elementy do warsztatéw, aby byty jak najnizsze, chcemy, zeby byt tez jakis
poczestunek dla dzieciakdw gorgca czekolada czy coS. Takze zobaczymy jak to nam fajnie
wyjdzie. Dziekuje.

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Czy sg jeszcze jakie$ pytania ze strony panstwa radnych? Nie widze. Takze dziekujemy.

Pani Dorota Solochewicz - Project Manager Jarmarkéw w Miedzynarodowych
Targach Gdanskich Sp. z o.0.
Zapraszam na jarmark serdecznie.

PUNKT -7

Podsumowanie sezonu turystycznego 2023 r.

Pan tukasz Wysocki - Prezes Zarzagdu Gdanskiej Organizacji Turystycznej

Szanowni panstwo, podsumowanie okresu letniego, na ktére sktadajg sie miesigce
czerwiec, lipiec, sierpien. 1,2 min gosci, ktérych odwiedzito Gdansk. Srednie obtozenie
wrocito do tego z roku 2019, czyli Srednio w tych trzech miesigcach mieliSmy obtozenie
rzedu 86% to znaczy, ze w takich kulminacyjnym czasie byliSmy obtozeni w 100%.
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RUCH TURYSTYCZNY W GDANSKU W 2022 ROKU
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okote 1,2 min gosci
== 2019 2020 2021 . 2022 wweas 2023

Jezeli chodzi o poréwnywanie okresu letniego z resztg Polski to Trojmiasto to 86% jest to
najwieksze obtozenie w Polsce. Jezeli chodzi o pozostate miesigce to tak naprawde
ustepujemy tylko Warszawie, ktéra ma Srednie obtozenie na poziomie 72%. To co jest
wazne, ze spodziewamy sie czy juz widzimy tendencje powrotu do podziatowosci 30%
gosci zagranicznych czyli poziom z 2019 r. W tej grupie dominowali goscie z Niemiec,
Skandynawii, Wielkiej Brytanii, ale tez ze Stanow Zjednoczonych, Czech. Stany
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Zjednoczone o tyle nie jest to duze zakoniczenie, bo to mozna powiedziec to jest troche
taki gos¢ krajowy, ale zagraniczny, czyli jesteSmy efektem tego co sie dzieje w Poznaniu,
Rzeszowie i mamy ruch nie bezposrednio ze Standw, ale z innych miast Polski, méwimy
tutaj o gosciach, ktérzy stacjonujg w statej bazie w Poznaniu, czy tez w Rzeszowie.
Natomiast goscie z Czech jest to nowy klient, ktéry zaczyna coraz mocniej nam sie
pojawiac na mapie gosci miedzynarodowych.

VISIT R | Gaisn
GDANSK | urystyzzns OKRES LETNI | SREDNIE OBt OZENIE HOTELI W POLSCE

Latem hotele w Gdansky miaby
najwyzsze sradnie oblodenie sposrod

dudyech miast w Polsce,

Liczac od poczathu roku, wyksze
srednie obfozenie zanotowaty jedynie

hotele w Warszawie,

vISIT S
GDANSK

it OKRES LETNI | CHARAKTERYSTYKA GOSCI

s Szacujemy, Zespodrad 1.2 min goscl, ktdrzy odwiedzill Gdansk latem okolo 28%-30% stanowill goscie zagranicznl

s Wiej grupie dominowall goscie 7 Niemiec i krajow skandynawskich, Poza tym adnotowalismy Znaczny udziat godci 2 Wielkiej Brytanii,

atakie wzrost liczby preyiezdialacych ze Standw Zjednoczonych i Czech
s Werdd godcl krajowyeh przewaiaja miesziancy wojewodriwa pomorskiego, poza tymistotne grupy stanowia mieszkancy: kujawsko-

pomorskiego, mazowiecklego | zachodnlopomorskiego

s Majcrestsze cele preyjazdu to: wypoczynek (wskazato go 50% osdh), odwiedziny u krewnyceh | znajomych [25%) oraz zwiedzanie

ifiska na zakupy [18%) oraz w sprawach stutbowych (16%),

miasta i jego zabytkdw [24%). Spora grupa previechata tel do Gd:
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WSrdd gosci krajowych wojewddztwo pomorskie, kujawsko-pomorskie, mazowieckie i
zachodniopomorskie. Sg to wojewddztwa, ktére dominowaty takze w innych latach.
Najczestsze przyczyny przyjazdu wypoczynek w okresie letnim ponad 50% o0séb,
odwiedziny krewnych i znajomych czy tez zwiedzanie miasta, czyli powdd aby zwiedzic,
zobaczyc tg warstwe historyczng miasta Gdanska.

visiT b7 ‘ |
GDANSK | o

KAMPANIA | Park and Ride

Dzlatania promocy]ne Park and Ride 2023:;
= Kanaly Gdanskie] Karty Mieszkafica, faczny zasieg publikacii: 17 430 oraz

ter {prawle 100 000 odbiorcow]

L sit Gdansk: social media, newstetter, kampania ptatna na Faczbooku -
173 000 osob

®  Kampania Google Ads: 12.5 minodbiorcow

®  Emisja lokalizacji w Google Maps -wyswietlenia profilu - 1 726 razy

L erowa woaplikac]| Yanosik - 1.7 minwydwietlend, 5 000 aktywnodel

.

Radlo Kas
patancialnych shuc ~.
" Radio Zote Przeboje / Rad L
reklamowych (po'48 na kaida stacje lokalna) miedzy 31 lipca a 13 sierpnla, zasicg

(liczba potencialnych stuchaczy): 560 000,

visiT 7 I

GDANSK AKCJA | SMAKI GDANSKA . -
e

Dziatania promocyjne Smakow Gdanska:

n  Dedykowana pedstronaSmakdw Gdaska
®  ‘WociechModest Amaro - ambasador Smakow Gdanska

m  3filmy promocyjne nagrane w 3 réZnveh lokacjach: plaza, stocznia, gldwne miasto.

s Profesjonaln 7 fotograficznaw studic:

Ses)areparterskaw plenerze
® 13 artykulow dot, ciekawostek zwiazanyeh zgdanskimi kulinariam

»  Mowaldentyfikaciagraficzos projekiu

reanie oferty sp

8 Preygo

PAKIET

SAKE COANSRA

To nad czym pracowaliSmy w okresie letnim to kampanie tematyczne chociazby Park and
Ride, czy Jarmark Sw. Dominika, ale tez promocja takich pakietéw tematycznych jak Smaki
Gdanska i udato sie rozwing¢ chociazby projekt jako nowy pakiet Karty Turysty i cieszy sie
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on bardzo duzym powodzeniem, ale takze duza kooperacja z partnerami w postaci hoteli,
restauracji jezeli chodzi o same kwestie sprzedazowe. Dzisiaj Smiato mozemy powiedzie¢,
ze jesteSmy jedynym miastem w Polsce, ktore posiada pakiet kulinarny nie bazujacy tylko
na przewodniku, a pakiet fizyczny, ktory mozna kupi¢, p6js¢ do jednego z 9 partnerdw
restauracji, ktére sg w Smakach Gdanska i sprobowac staro gdanskiej kuchni.
Prowadzilismy kampanie Gdansk z charakterem sktadajacy sie z 6 filmoéw pokazujgcych
rézne tworze czy odstony miasta Gdanska chociazby Gdansk Naturalny, Gdansk dla
Aktywnych czy Gdarnsk Rodzinny.

visIT 2
GDANSK

g [
ga filmu - naturalna odstona @ ===

) v i
14 paidziernika - zorganizowana wiryta ' Qf L e 'ﬁ &

szveh kanatdw podrodniczychw

KAMPANIA | GDANSK Z CHARAKTEREM

SEOSCH AtUry anski

PodrézoVanie
Epedrotovenia 139 o @
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KAMPANIA | JARMARK SW. DOMINIKA "

213,00

Dziatania GOT w ramach wspotpracy przy Jarmarku sw. Dominika:

o LUtworzenie dedykowaneg) sekcji informacying] na portalo www visitgdansk com - na

nych przez MTG materiztow merytoryeznych (kreacji eraficznych
programu wydarzenia, zdjec z wydarzenia)

&  Promocja Jarmarku poprzez kanaty Social Media marki Visit Gdansk (4 wpisy na Portalu

acebook posty na lG oraz relacje 2. armarku na stories |G) oraz w newsletterze
Facebook posty na i ie z Jarmark tol IG) oraz w newslett
turystycznym (trzy wysyltkl do Pertnerow GOT oraz wspotpracujace z nami jednostki

branzy turystycznej)

s  Promocja Jarmarku poprzez kanaly Gdanskie] Karty Mieszkanca oraz w newsletterze do

zenie punktu Visit Gdansk

Organizacja | prowadzenie domku Smaki Gdanska: wspdlpraca 2 restauracjami.
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Jarmark Sw. Dominika, o ktérym juz wspominatem, mocno wspdtpracujemy z
Miedzynarodowymi Targami Gdanskimi, wiec na portalu visitgdansk.com dedykowana
zaktadka jarmarkowa, ale tez prowadzenie punktu fizycznego podczas Jarmarku Sw.
Dominika, jak réwniez pierwszy raz wspoétpracowalismy, otworzyliSmy punkt Smakdéw
Gdanska, gdzie partnerzy restauracyjni mogli promowac i oferowac swoje produkty z
kuchni staro gdanskiej. Co wazne ten okres letni mocno poswieciliSmy na promocje wsrod
mieszkancow.

VISIT %7 | &
GDANSK | 7
&  ‘Wokresie 1.06-31.08.2023:

7 atrakcjl turystycznych skorzystanc z Kartg Mieszkanca 41472 razy

OKRES LETN| | LATO Z KARTA MIESZKANCA

23 nowych uZytkovwni kedw

i rozliczania podatkdw i optat lokalmych;

u gy, Dominikawziety udrial 392 osoby.

«dziatania komunlkacyjne
ty Mleszkanca na Facebooku wzrosla

oponad Itysiace os

vyprodukowana 3 nowe filmyi 215 nowych zdjec promocyinych

coficayl dziafanie punkt pomocy uchodzcom z Ukrainy wramach projektu "Gdarsk Pomaga Ukralnle”

i Fundacji Biedronkinalgezna kwote 1450000 21;

nych dostarczonyeh przez Polskl Czerwony Krzyi

visIT 2
GDANSK

Zmiany w 2023 roku:

KARTATURYSTY

Zmiana  szaty  graficzne]  projektu na  bardziej
rinimalistyczna

- Az 24 obiekty, w tym 1 nowy: Europejskie Centrum
Solidarnosci jako partner oferujacy darmowe wejscia w
pakiecie "Odkrywca premium”;
Integracja ze strona Portu Lotniczego Gdansk- Sprzedai
ustug Premium PLG przez Internet
Pozyskanie nowych punktdw sprzedazy Karty Turysty (4
hotele oraz strona internetowa Get Your Guide)
Nowosci w aplikacji mobilngj- punkty POIl, modut
Spacerowy (w trakcie, prace prowadzone dzieki
dofinansowaniu Ministerstwa Spartu | Turystyki)
Do 30.09.2023 sprzedane 12 687 pojedynczych pakietow
[ w tym 6345 stanowiz pakiety Odkrywca | Odkrywca
Premium)

60



Tutaj widzimy bardzo fajny efekt z atrakcji turystycznych w okresie letnim skorzystato
41 000 osob, to jest ok 4500 os6b wiecej niz w roku poprzednim, ale tez widzieliSmy
bardzo fajng tendencje przedtuzania tych pakietow Gdanskiej Karty Mieszkanca ze
wzgledu wtasnie na atrakcje, a nie tylko ze wzgledu na komunikacje miejskg dla
dzieciakdbw w okresie wrzesnia.

ZmieniliSmy szate graficzng jezeli chodzi o Karte Turysty, ale tez mamy ponad 24
partnerow jezeli chodzi o konsystencje pakietéw jezeli chodzi o Karte Turysty, ale tez
daliSmy takie ustugi chociazby jak sprzedaz ustug premium Portu Lotniczego im. Lecha
Watesy co tez cieszy sie bardzo duzg popularnoscig i uatrakcyjnito taki produkt jakim jest
Karta Turysty.

ProwadziliSmy nie tylko dziatania w kierunku turystyki indywidualnej, ale tez pokazywania
Gdanska jako miejsca atrakcyjnego do organizacji spotkan, konferencji, kongreséw. W
okresie letnim udato na sie pozyska¢ dwa duze kongresy na rok 2024 i 2026. FORMEC jest
dla 2000 oséb, a 2026 rok to Europejskie Stowarzyszenie Cisnienia Tetniczego ponad 2600
0s0b, ktére przyjedzie do Gdanska, wiec tez wykorzystujemy ten okres letni na sktadanie i
aktywng akwizycje jezeli chodzi o wydarzenia biznesowe.

VISIT &7 | Govisa
GDANSK | 1oy GDANSK CONVENTION BUREAU

Fam tours Ofert - BIDdings
36-27.08 /Walk 2 LOT with Gdarsk&Sopot 2024 / FORMEC @
ber Exti - EuraSkills Pofan: 2025/ European Liquld Gas Congre

anSocial Services Con

2026 / European Society of Hypertension Conference (&

Site Visits GCB jako Expert
G709 MO Group D?/ICE2023wWarszawie

Summer School City Destination Alliance U_d;iai W wyflarz_enlac

15k as a hos

Ml_s_ja _gaspndarcza w Ambasadzie RP

Poza tym tez, ze pokazywaliSmy sie na réznego rodzaju wydarzeniach miedzynarodowych,
ale tez wspieraliSmy takie wydarzenia jak Euro Skills Poland, czy Baltic Sail czy tez Jarmark,
o ktérym tez juz wspominatem wczesniej. To tak w duzym skrocie. Jezeli macie panstwo
jakies pytania to stuze, jestem do panstw dyspozycji.
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VISIT ®7 | soven I
GDANSK | wietyean GDANSK CONVENTION BUREAU

Wsparcie Wydarzen - MICE Support Program COPRZED NAMI:
1505 /Gala Ambasadordw Kongresdw Polskich

Targi

B-30.0%9 / The Meeting Space

15-21.10 / IMEX America
22.11 / Meet the Bidder

ZB-31.11 / IBTM

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Dziekujemy. Poprosze pana Kamila Koniuszewskiego o uzupetnienie ze swojej strony
tematu i przejdziemy do pytan.

Pan Kamil Koniuszewski - Zastepca Dyrektora Gdanskiego Osrodka Sportu
Na koniec zwroce panstwa uwage troche w kierunku wody i piachu i co to sie wydarzyto w
sezonie letnim na gdanskich kapieliskach.

Gdangki
Diredik Sparti

PODSUMOWANIE SEZONU TURYSTYCZNEGO
2023 ROKU

GDANSKI OSRODEK SPORTU
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KAPIELISKA MORSKIE

GOS zorganizowat 9 kapielisk o tacznej diugosci 1300 m.
Frzez ponad 2 miesigce tgcznie 88 ratownikow wodnych
oraz 3 ratownikow medycznych, strzegto bezpieczenstwa
odpoczywajacych nad morzem.

34, sezon kapieliskowy w liczbach:

0 - liczba utoniec na kapieliskach!

10 - interwencji w wodzie

98 - interwencji na plazy

14 - wezwarn zespotu ratownictwa medycznego

1 - wezwanie Lotniczego Pogotowia Ratunkowego

96 - 0s0b zostato opatrzonych w punktach medycznych
135 - akcje poszukiwania zagubionych dzieci (66 mniej
niz rok wczesniej)

L S SN NS

Gdarniski Osrodek Sportu

Przypomne, ze mieliSmy znowuz w zasadzie odkad nasza instytucja GOS zajmuje sie
kapieliskami to jest 34 sezon bez utonie¢ na kapieliskach w Gdansku w godzinach ich
funkcjonowania. Byty utoniecia na catej Zatoce Gdanskiej i Puckiej, natomiast to co zawsze
warto promowac to zawsze prosba oto, zeby wypoczywac nad plazami strzezonymi. 88
ratownikéw, zeby obrazowo panstwu pokaza¢, ze my mamy taka impreze masowa, jak sie
Smieje, kazdego dnia jezeli tylko jest stonce na gdanskich plazach jezeli tylko jest stonce
wypoczywa ok 50000 do 60000 oséb. To jest miasto wielkosci tomzy, Etku, Minska
Mazowieckiego, albo Zamoscia i to wida¢ we wszystkich statystykach.

PLAZE DOSTEPNE DLA WSZYSTKICH

«Plaza dostepna dla wszystkich” to projekt zainaugurowany
w 2021 r. W minionym sezonie funkcjonowaty juz trzy takie
miejsca:

v Jelitkowo - wejscie nr 63

¥ Brzeino - wejscie nr 50
v Kapielisko Stogi - wejscie nr 26

Ponadto, w kilkunastu najbardziej uczeszczanych lokalizacjach
zamontowane zostaty kladki utatwiajace dostep osobom
poruszajgcym sie na wozkach lub dla opiekunow z wozkami
dzieciecymi, Dostepne sg rowniez fawki (27 szt.), na ktorych
mozna spoczad i jednoczesnie podziwiac morski krajobraz. Czesé
z nich jest réwniez dostosowana do zaparkowania wozka
inwalidzkiego.

Gdanski Osrodek Sportu
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Jak sobie rozmawiamy na réznych kongresach, konferencjach z tymi co prowadzg baseny i
dbajg o bezpieczenstwo ludzi na basenie czy Aquaparku to poréwnamy wode, warunki,
ilos¢ oséb to naprawde cieszymy sie po kazdym sezonie, ze nikt nam nie utonat.
Natomiast takich interwencji przeréznych kazdego dnia jest mndstwo. Tutaj panstwo majg
napisane. Natomiast to co byto ciekawe w tym roku i wyrdzniajgce, ze mniej dzieci
zagineto. Od lat prowadzimy takg akcje Mamo Tu Jestem i rozdajemy takie opaski z nr
telefonu dla rodzicow, zeby zaczepili. W tym roku mieliSmy pierwszy raz drona
ratowniczego i on tez pomagat, on po prostu ma nagtosnienie i co prawda mamy w
zespole na razie jednego ratownika, ktéry ma uprawnienia do tego, zeby takiego drona
pilotowad, lotnicze, ale on tez pomagat i ludzie szybko znajdowali te zagubione dzieci, bo
nie ma dnia, zeby nie byto akcji, ze jakie$ dziecko jest zagubione. W latach poprzednich
byto ok 200 w sezonie. Teraz chyba 135, a poza tym to petne spektrum skaleczen,
oparzen, uczulen, uzadlen, raz tylko wzywaliSmy Smigtowiec na Wyspe Sobieszewska.
Zwracam panstwa uwage, ze kontynuujemy ten projekt rozwoju plazy dostepnej dla
wszystkich i tez bardzo pokornie mowie, ze nie jest to projekt skonczony. My sie ciggle
uczymy, ciggle rozwijamy spektrum rozwijania dostepnosci podgza za spektrum
réznorodnosci réznych ograniczen. Natomiast w tym roku otworzyliSmy trzecig taka
dostepng plaze na przedtuzeniu ulicy Piastowskiej. To jest na wejsciu 63 w Gdansku. To
jest taki progres infrastrukturalny w tym zakresie, taweczki, ktére stawiamy sukcesywnie w
kazdym roku coraz wiecej dokupujemy, te ktadki plazowe. Mamy nowe pomysty na
kolejne lata. Na plazy sie dziato mndstwo. Panstwu pokaze tylko takie wybrane rzeczy, bo
faktycznie wida¢ po ruchu jak zaczyna sie sezon to do nas trzykrotnie tyle wptywa pism
réznych, bo po prostu ludzie majg inicjatywe zrobi¢ co$ na plazy czy to przedsiebiorcy
zrobic stoisko czy rézne przedsiewziecia takie sportowe.

GDANSKI STADION LETNI

Najwazniejsze wydarzenia:

v Zawody Crossift

Mistrzostwa polski w pitce recznej plazowe]
Artur Sibdmiak Summer Tours

I Liga Meska beach soccera

Eliminacje do Mistrzostw Polski Kobiet
Ekstraklasa - beach soccer

Puchar Polski Mezczyzn w beach soccerze
Turniej Finatowy Mistrzostw Polski w beach soccerze
Grand Prix kobiet w siatkowce plazowej
Grand Prix mezczyzn w siatkowce plazowe]
Festiwal Filméw Sportowych

Festiwal Sportow plazowych

Zawody E-sport

o T T . W, N VL T, W N e

Gdanski Osrodek Sportu




Taka najbardziej skupiajgcg soczewka wydarzen sportowych jest stadion letni, bo tam tych
wydarzen jest najwiecej. Operator ma mozliwos¢ planowania i wciskania w kalendarze
takich imprez natury mistrzowskiej typu eliminacje albo Mistrzostwa Polski w réznych
grach zespotowych odbywajgcych sie na piasku.

IMPREZY, ZAJECIA SPORTOWE

v Lotto Challenge Gdansk v Tenisowe pozegnanie lata - turniej dla miodziezy
v Regaty o Puchar Mariny Gdansk v |l adstona Sprzatania Swiata - edycja wodna

¥ XC Abrahama ¥ Turniej charytatywny ,Gramy dla Ukrainy”

¥ Turniej siatkowki plazowe] - 4 edycje ¥ Piknik rodzinny na plazy w Brzeznie

¥ Zajecia programu ,Aktywuj sie w Gdarisku”

Poza piaskiem, ale tez czeSciowo w wodzie to te imprezy, ktére sg tu wymienione. To sg
przyktady, bo tych imprez jest w sezonie o wiele wiece;.

MARINA GDANSK

Od kwietnia do pazdziernika przystan odwiedzito 1028 jednostek zaglowych i motorowych z 12 krajow:
Polska, Niemcy, Szwecja, Finlandia, Dania, Litwa, Wielka Brytania, Holandia, Litwa, Francja, USA,
Norwegia, Austria.

Marina Gdansk otrzymata miedzynarodowy certyfikat Blekitna Flaga na sezon 2023.

W wodzie, od morza jakby wptyng¢ w kierunku Mottawy i réznych kierunkdéw to my w tej
chwili w oparciu o marine w Gorkach Zachodnich tylko jako GOS dysponujemy
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potencjatemn ponad 450 miejsc postojowych i to juz jest na tyle powazny wolumen, ze
mozemy patrze¢ rowniez od strony wody kto do nas wptywa i z jakich krajéw sg to
zeglarze. W tym roku z 12 krajow: Polska, Niemcy, Szwecja, Finlandia, Dania, Wielka
Brytania, USA, Norwegia, Austria. To sie rozktada oczywiscie im blizej centrum tym to
obtozenie jest wieksze. To jest marina nasza zawsze cieszyta sie powodzeniem do tej pory
mimo rozbudowy po prostu takim wielkim obtozeniem, ze tam nie ma miejsc.

PRZYSTANIE MIE)SKIE

Przystan Nadwislanska
342 postoje - jachty z 7 krajow

Przystan Gorki Zachodnie
im. kpt. Krystyny Chojnowskiej-Liskiewicz
238 postojow - jachty z 6 krajow

Sienna Grobla
260 postojow - jachty z 4 krajow

Tamka
38 postojow - jachty z Polski

Zabi Kruk
59 postojow - jachty z Polski

Gdanski Osrodek Sportu

EDUKACJA EKOLOGICZNA
- AKCJA ,,EKO KA JAK"

¥ Tojuz trzeci sezon dobrze przyjetej akcji zbierania
$mieci na Mottawie w zamian za darmowe
udostepnienie mieszkaricom oraz turystom kajaku

v Duze zainteresowanie mediow, rdwniez
ogolnopalskich

¥ W akeji wziety udziat 303 osoby

v Zebranych pot tony Smieci

Gdarniski Osrodek Sportu

Akcja Eko kajak, jako ciekawostka prowadzimy ja juz 3 lata czyli w dni tygodnia mieszkancy

moga wypozyczy¢ sobie kajak i poptywa¢ po optywie. To jest Zabi Kruk, wiec tam, gdzie
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dotrg, wypozyczenie jest za darmo, ale muszg uzbierac Smieci i przez taki sezon pét tony
Smieci, a caty czas na niej ptywam i wiem jak coraz wiekszym zadaniem czasami jest
znalez¢ te Smieci, na optywie Mottawy trzeba mocno tam szuka¢, ptyna¢, zeby co$ znalez,
mowie o takich miejscach dostepnych z kajaku. O Generale Zaruskim panstwu moéwitem
miesigc temu, wiec tylko napomne, ze 36 rejséw, ponad 1000 zeglarzy, 21 rejséw 1-
dniowych, 7-zatokowych, 8 takich dtuzszych rejséw 7-dniowych. Dziekuje.

L

STS GENERAL ZARUSKI - BOGATY SEZON

v GOS zorganizowatfacznie 36 rejsow - uczestniczyto ponad 1000 os.
¥ G000 mil morskich zeglugi

Zrealizowano:

¥ 8 rejsow dhugich (7 dnil wiece]), w tym pilotaZowy rejs 34-dniowy w trybie
Jtime-charter”

¥ 7 rejséw zatokowych (2-3-dniowych) - Program Edukacji Morskie], rejs
kadetdw , Akademii Zaruskiego”, rejs Stowarzyszenia Niepetnosprawnych
Mitodnikéw Zeglarstwa ,DisSailing”, 60-lecie Whadystawowa,
rejsy z otwartym nabarem

¥ 21 rejséw T-dniowych - rejsy szkolne, gdariski Program Edukacji Morskiej
{m. in. z osobami niepetnosprawnymi}, rejs WOSP, rejsy ,Baltic Sail”,
rejs-nagroda Zwiazku Miast | Gmin Morskich, rejs dla Fundacji
Jack Strong”, rejs promocyjny dla gdaniszczan  Poznaj Generala”, rejs
dla seniordw, rejs dla samorzadowcdw Pomorza, rejs dla radnych Miasta
Gdanska, kultewa impreza , Poznaj Gdarskie Oldtimery”,

Udziatw wydarzeniach:

¥ obchody 60-lecia Wiadystawowa | Helu
¥ zlot,Hanse Sail” Rostock

v zlot,Zagle Szczecin”

Gdanski Osrodek Sportu

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji

Dziekujemy. Czy s pytania ze strony panstwa radnych? Nie ma pytan. Gratuluje. Bardzo
dziekujemy.

PUNKT -8

Sprawy biezace, wolne wnioski, korespondencja.

Radna Beata Jankowiak - Przewodniczaca Komisji
Czy ze strony panstwa radnych sg jakie$ sprawy biezgce? Wnioski? Korespondencja jest na
biezgco wysytana drogg mailowa. Jezeli nie ma zgtoszen zamykam posiedzenie Komisji.

Na tym posiedzenie zakonczono - godz. 18:00
Przewodniczaca

Komisji Sportu i Turystyki RMG

/-/ Beata Jankowiak

Protokét sporzadzita:
Joanna Swieczkowska
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