Standardy Ochrony Maloletnich

w Zarzadzie Transportu Miejskiego w Gdansku

wersja skrocona

Preambula: Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka 1 w jego najlepszym interesie. Celem polityki ,,Standardow Ochrony Matoletnich w Zarzadzie
Transportu Miejskiego w Gdanisku” jest zapewnienie maloletnim bezpiecznych oraz sprzyjajacych
warunkéw w transporcie oraz podczas zajg¢ edukacyjnych i rekreacyjnych organizowanych przez

Zarzad, zgodnie z mozliwosciami i potrzebami oraz w atmosferze zyczliwosci, szacunku i akceptacji.

Rozdziat 1.

1. Maloletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

2. Przez krzywdzenie maloletniego powinno si¢ rozumie¢ zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej lub innego matoletniego, ktdre ujemnie wptywa na rozwdj psychiczny lub fizyczny
matoletniego.

3. Personel powinien traktowa¢ maloletnich z szacunkiem oraz uwzglednia¢ godnos$¢ i potrzeby
maloletnich.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

Rozdziat 2.
Wszystkie osoby z personelu w ramach wykonywanych obowigzkéw stuzbowych reaguja, kiedy

matoletniemu dzieje si¢ krzywda.

Rozdziat 3.

Wyréznia si¢ cztery podstawowe formy krzywdzenia

1. Przemoc fizyczna, ktorg sg m.in takie dziatania jak: popychanie, szarpanie, kopanie, duszenie,
bicie.

2. Przemoc psychiczna, ktéra sa m.in. takie dzialania jak: ponizanie, upokarzanie, o§mieszanie,
wyzywanie, wysmiewanie, odtragcanie, wcigganie w konflikty, wytykanie z powodu
odmiennosci.

3. Wykorzystywanie seksualne to naruszenie sfery intymnej matoletniego, zmuszanie do ogladania
nagich 0sob, robienie zdje¢ lub filméw z udzialem matoletniego bez odziezy.

4. Zaniedbywanie to: niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych

maloletniego lub nie respektowanie jego podstawowych praw.



Rozdzial 4
Przemocy matoletni moze do§wiadczy¢ w relacji z rodzicem, opiekunem prawny, personelem, innym

matoletnim, osobg trzecia.

Rozdziat 5.

W przypadku dos§wiadczenia jakiejkolwiek formy krzywdzenia ze strony os6b dorostych lub innych
matoletnich osoba krzywdzona, lub $wiadek tego zajscia powinien powiadomi¢ opiekuna dziecka,
koordynatora ds. standarddw ochrony matoletnich lub odpowiednie stuzby, ktore podejmujg

procedure interwencji.

Rozdziat 6.

1. Personel uznajac prawo do prywatnos$ci i ochrony dobr osobistych zapewnia najwyzsze
standardy ochrony danych osobowych oraz wizerunku matoletnich, zgodnie z obowigzujagcymi
przepisami.

2. Zgode na publikacje wizerunku lub danych matoletnich wyrazaja w formie pisemnej rodzice

lub opiekunowie prawni.

Rozdziat 7.
1. W kontaktach z maloletnimi nie zaleca si¢ stosowania mediow spotecznosciowych,
prywatnych kont internetowych ani personelu ani matoletnich.
2. Podczas zaj¢¢ z dzie¢mi personel zobowigzany jest do niekorzystania z prywatnych

telefondéw 1 innych prywatnych urzadzen elektronicznych .

Rozdziat 8.

1. Standardy udostepnia si¢ na stronie Zarzadu, a takze poprzez w widocznym miejscu w
siedzibie Zarzadu.

2. Razna dwa lata dokonywana jest analiza realizacji Standardow Ochrony Matoletnich w
ZTM w Gdansku.

3. Zmiany, uzupeinienia Standardow wprowadzane moga by¢ w formie Zarzadzenia

Dyrektora Zarzadu.



