KLAUZULA INFORMACYJNA

DLA OSOB SKEADAJACYCH ZEWNETRZNE ZAWIADOMIENIE O NARUSZENIU PRAWA

Doktadajac wszelkich staran, aby przetwarzanie danych osobowych bylo zgodne z obowiazujacymi przepisami
prawa, a w szczegolnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L.2016.119.1) — dalej:
RODO, chcieliby$my przekaza¢ informacje odnosnie przetwarzania danych osobom sktadajacym zawiadomienie

0 naruszeniu prawa.

1. Kto jest Administratorem moich danych osobowych?
Administratorem danych osobowych jest Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku, ul. Na Stoku 49, 80-874
Gdansk; e-mail: ztm@gdansk.gda.pl; tel. +48 58 520 57 00, elektroniczna skrzynka podawcza ePUAP
/ZTM_Gdansk/SkrytkaESP.

2. Z kim moge si¢ kontaktowaé w sprawie przetwarzania moich danych osobowych?
W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz kontaktowaé sie z Inspektorem
Ochrony Danych. Dane kontaktowe - jak Administratora oraz ztm-dl-iod@gdansk.gda.pl; tel. 58 520-57-

38.

3. W jakim celu moje dane osobowe bedg przetwarzane i na jakiej podstawie prawnej?
Dane osobowe przetwarzamy w celu przyjecia i rozpatrzenia zewnetrznego zgloszenia o naruszeniu prawa
zgodnie z ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow. Dokladne cele i podstawy prawne wg.
RODO przedstawiamy w ponizszej tabeli.

Cel przetwarzania

Co to oznacza?

Podstawa prawna

dochodzenie
roszczen i obrona
przed roszczeniami

ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen i obrony przed
roszczeniami.

Przyjecie i Po otrzymaniu zgloszenia jesteSmy zobowigzani do | Obowigzek prawny

rozpatrzenie przestania potwierdzenia, Ze zgloszenie zostato przyjete oraz | cigzgcy na

zgloszenia do jego rozpatrzenia, a nastgpniec mamy obowiazek | Administratorze - Art. 6
poinformowa¢ Ci¢ o wynikach postgpowania. ust. 1 lit. ¢) RODO

Kontakt W przypadku, gdy rozpatrzenie zgtoszenia bgdzie wymagato | Obowigzek prawny
uzyskania od Ciebie wiecej szczegotdow, to skontaktujemy si¢ | cigzacy na
z Toba za po$rednictwem systemu do zglaszania naruszen | Administratorze - Art. 6
badZ telefonicznie, jezeli sam, dobrowolnie podasz nam w | ust. 1 lit. ¢) RODO
zgloszeniu swoj numer telefonu.

Ustalenie, Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzac w celu | Prawnie uzasadniony

interes realizowany
przez Administratora -
Art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO

4. Czy musze¢ poda¢ moje dane osobowe?
Tak. Podanie danych osobowych jest niezbedne do dokonania zgloszenia zewnetrznego. Zgloszenia
anonimowe pozostawia si¢ bez rozpoznania i archiwizuje.

5. Komu bedg udostepniane moje dane osobowe?
Przekazane dane osobowe beda udostgpniane tylko osobom bezposrednio obstugujacym zgtoszenia lub ktére
otrzymaty odpowiednie pisemne upowaznienie od Administratora.
Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ ujawnienia tozsamosci ,,gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowiazkiem wynikajacym z przepisoOw prawa w zwiazku z postgpowaniami wyjasniajagcymi prowadzonymi
przez organy publiczne lub postgpowaniami przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady,
w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie” (art.8
Ustawy o ochronie sygnalistow).
Gdy wystepuja okolicznosci, w ktdrych ujawnienie tozsamosci stanie si¢ konieczne, np. w razie wszczgcia
postepowania wyjasniajagcego lub sagdowego przez organy krajowe kazdorazowo poinformujemy o
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koniecznosci ujawnienia Twojej tozsamosci.

Jakie przystuguja mi prawa w zakresie ochrony danych osobowych?
Ponizej wymieniamy jakie masz prawa przewidziane przepisami RODO:
a) prawo do dostepu do swoich danych,

b) prawo do sprostowania i uzupekienia swoich danych,

c) prawo do usuni¢cia danych osobowych,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do wniesienia sprzeciwu.

Zakres kazdego z praw zostal wskazany szczegdtowo w art. 15-22 RODO.

Przez jaki okres czasu moje dane beda przetwarzane?

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres rozpatrywania zgloszenia, a nastgpnie przechowywane przez
okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego w ktoérym zakonczono dziatania nastgpcze, lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. W przypadku wystapienia roszczen — do czasu
ich przedawnienia.

Czy moje dane beda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji?

Dane osobowe nie beda stuzyty do zautomatyzowanego podejmowania decyzji w tym do profilowania.

Czy moje dane beda przekazywane do panstwa trzeciego?

Twoje dane osobowe nie beda przetwarzane z zamiarem przekazania ich do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowe;j.

Gdzie moge zlozy¢ skarge w zakresie przetwarzania danych osobowych?

Jezeli uznasz, ze naruszyli$my przepisy o ochronie danych osobowych, to masz prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, tel. 22 531 03 00.



