UZASADNIENIE

W dniu 2 grudnia 2024 roku wptyneta do Rady Miasta Gdanska skarga Pana XY (dalej jako: ,,0soba
skarzaca”), na dzialania (zaniechania) Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego
w Gdansku Pana Marcina Stanulisa jako Kierownika organu administracji publicznej. Przedmiotem
skargi byto, jak wskazata osoba skarzaca, zaniedbanie i naruszenie praworzadnosci.

Osoba skarzgca przytoczyla nastepujace zarzuty:

W dniu 22 listopada 2024 roku w sekretariacie Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego
w Gdansku p, ul. Waty Piastowskie 24 zlozylem pisemny Wniosek o osobiste spotkanie z Powiatowym
Inspektorem Nadzoru Budowlanego w Gdansku w dniu 04 grudnia 2024 roku o godzinie 16.00 - w celu
zlozenia ustnie do protokolu wniosku zgodnie z przepisami ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego. Wniosek ztozytem pisemnie, gdyz pracownica sekretariatu poinformowata mnie, Ze
Jjej przetozony przyjmuje interesantow w sprawach skarg i wnioskéw w srody, ale tylko w godzinach od
09.00 do 14.30. Nie moze mnie zapisac¢ na spotkanie w godzinach pézniejszych - ma zakaz. Ponadto
chciatem mie¢ dokument potwierdzajqcy, te odmowiono ml skorzystania z praw zagwarantowanych
w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.

Pismem z dnia 29 listopada 2024 roku Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego w Gdarnsku Pan
Marcin Stanulis (czyli Kierownik Organu) odpowiedzial ml, te podania przyjmowane sq na pismie lub
mozna wnosi¢ je rowniez ustnie do protokolu spisanego przez pracownika sekretariatu. Jako podstawy
prawne takiego dziatania wskazat przepisy art. 63 u., Kodeks postepowania administracyjnego. W tym
miejscu od razu nalezy wskazal, te Organ przytoczyl przepisy dotyczqce wszczecia postgpowania
administracyjnego oraz wnoszenia podania (Zgdania, wyjasnienia, odwolania, zazalenia). Nie majq one
nic wspélnego z moim Wnioskiem. Swiadomie w moim Wniosku uzylem sformulowania ,,w celu ztozenia
ustnie do protokotu wniosku zgodnie z KPA”. Zwrot jest tozsamy z uzytym w przepisach Rozporzqdzenia
Rady Ministrow w sprawie organizacji przyjmowania I rozpatrywania skarg I wnioskow.

Ponadto Pan Marcin Stanulis w pismie podal, Ze Dyrektor Jednostki przyjmuje w ramach skarg
i Interwencji w Srode w godzinach od 09.00 do 14.30 po wczesniejszym telefonicznym umowieniu
w sekretariacie Inspektoratu. Stwierdzam, ze nie wnositem o przyjecie w ramach skarg lub interwencji,
ale ch, ztozyl Wniosek (trzymajmy si¢ faktow). Rowniez uzycie stowa Dyrektor ma sie nijak do tej sprawy
i nie jest uzyte w zainteresowanych przepisach prawa. Chyba mozna wymagac od Organu uzZywania
zwrotow ustawowych, chyba, ze .........

Majgc powyzsze na uwadze stwierdzam, te Kierownik Organu administracji publicznej narusza
praworzqdnos¢ poprzez uniemozliwienie mi skorzystania z prawa do skiadania skarg i wnioskow
zagwarantowanego w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, ustawie Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dziat VIII), rozporzqdzeniu Rady Ministrow.

W dniu 7 marca 2025 roku osoba skarzaca uzupekila skarge poprzez zlozenie elektronicznie
pisma o tresci:

Dotyczy: Uzupelnienie rozpatrywanej przez Komisje skargi dotyczqcej niewywigzywania sie przez
Kierownika Organu Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego dla miasta na prawach powiatu

w Gdansku z ustawowych obowigzkow przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow.

Szanowni Panstwo,



Ponizej przedstawiam dodatkowe informacje w celu rozpatrzenia mojej skargi zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa i w sposob rzetelny. Prosz¢ Pana Przewodniczgcego o zapoznanie
z jego trescig wszystkich radnych - cztonkéw Komisji oraz uczestniczqcego w posiedzeniach prawnika.

Przedmiotowe zagadnienie jest w sposob krotki, jasny, przejrzysty i zrozumialy uregulowane
w przepisach artykutu 253 Kodeksu postgpowania administracyjnego oraz paragrafow 5, 6 i 7
Rozporzgdzenia Rady Ministrow w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow.

Tymczasem w moim przypadku proby umowienia osobistego spotkania z Kierownikiem Organu - PINB
w Gdansku napotkaty na odmowe przyjecia przez Kierownika Organu lub wyznaczonego Zastepce.

Podkreslam, ze obowigzek ten wynika rowniez z cytowanej ustawy i jest zgodny z artykutem 8, ktory
naktada na organy administracji publicznej obowigzek prowadzenia czynnosci w sposob budzgcy
zaufanie obywateli.

Dodatkowo artykut 41 Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej gwarantuje kazdemu prawo do
dobrej administracji, w tym mozliwos¢ bycia wystuchanym w sprawach indywidualnych.

W zwigzku z powyzszym réwniez wnosze o podjecie dziatan nadzorczych w celu zapewnienia realizacji
obowiqzku osobistego przyjmowania skarg i wnioskow przez Powiatowego Inspektora Nadzoru
Budowlanego w Gdansku lub Zastepce.

Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta na prawach powiatu w Gdansku
przytoczyl nastepujace wyjasnienia:

Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta na prawach powiatu w Gdansku jako osoba
zarzqdzajgca Powiatowym Inspektoratem Nadzoru Budowlanego dla miasta na prawach powiatu
w Gdansku objety jest nienormowanym czasem pracy. Co do zasady Powiatowy Inspektor Nadzoru
Budowlanego dla miasta na prawach powiatu w Gdansku prace wykonuje w godzinach 7:00-15:00,
przyjmowanie Interesantow zas przez Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego dla miasta na
prawach powiatu w Gdansku odbywajg sie w srody w od godz. 9:00, zas ostatnie spotkanie
rozpoczynane jest o godz. 14:30. Co istotne godzing 14:30 nalezy traktowaé jako godzin, rozpoczecia
spotkania. Co wazne, spotkania rozpoczete o godzinie 14:30 czesto trwajq do godzin przekraczajgcych
15:00 i sq odbywane ,,po pracy”, a w przypadku ich przedtuzenia kolejne rozpoczynajq si¢ pozniej,
a zatem juz ,,po pracy”. Co wiecej, w przypadku ,,spietrzenia” chetnych zainteresowanych spotkaniem,
na moje polecenie sekretariat (odpowiadajgcy za grafik spotkan PINB) dopisuje do grafiku kolejne
spotkania.

Informacja o dniach i godzinach przyjeé (9:00-14:30) wywieszona byta i jest na widocznym miejscu
w siedzibie tut. organu, tj. przed drzwiami wejsciowymi do sekretariatu. W zwigzku z powyzszym za
godzing ,,po pracy” nalezatoby uznac¢ godzinge po 15:00 w ocenie tut. organu nalezaloby mieé na
wzgledzie, iz nierzadko z racji petnionej funkcji zachodzi potrzeba wykonywania obowigzkow stuzbach
poza ustalonymi godzinami pracy i dotyczy to miedzy innymi np. zdarzen kryzysowych, ktorych
nastgpienie wystepuje w losowych dniach tygodnia, w tym w niedziele i sSwigta. W tym miejscu, jedynie
dla zobrazowania sytuacji uprzejmie informuje Pana Przewodniczqcego, iz taka potrzeba zachodzita
w dniu 30 grudnia 2024 r. gdzie obowiqzki wykonywatem do godziny 2100, jak rowniez z dnia 09 na 10
stycznia 2025r. gdzie z uwagi na zdarzenie kryzysowe obowigzki wykonywatem w godzinach 23:30-
2:00.



W zwigzku z powyzszym odpowiadajgc na ww. pismo Pana Przewodniczqcego uprzejmie wyjasniam
Panu Przewodniczqcemu, ze realizacja dyspozycji o ktorej mowa w art. 253 § 3 ustawy Kodeks
postepowania administracyjnego w tut. Inspektoracie realizowana bylo zwyczajowo, tj. na podstawie
tresci przywotanego przepisu, co oznacza, te w przypadku potrzeb ludnosci organ kazdorazowo
dokonuje przyjecia po godzinach pracy w ustalonym dniu, ktorym . do zasady zawsze byla i jest sroda.

Niezaleznie od powyzszego tut. organ uprzejmie ,,,jasnia, Ze .w.ne — W 0cenie tut. organu — § 3 ust. 1
rozporzgdzenia Rady Ministrow w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow
daje mozliwos¢ aby przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow powierzyé
wyodregbnionej komorce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym pracownikom. Na tej podstawie tut.
organ przyjmowanie skarg i Wnioskow powierzyl pracownikom sekretariatu tut. organu, zatem
przyjmowane sq one w sekretariacie Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego dla miasta na
prawa. powiatu w (aby nie pozostawi, w tym wzgledzie wgtpliwosci tut. organ w grudniu 2024r. umiescit
na tablicy ogtoszen odpowiedniq wywieszke — zalgcznik).

W tym miejscu uprzejmie informuje, zZe sekretariat Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego
dla miasta na prawach powiatu w Gdansku czynny jest w poniedziatki, wtorki, czwartki i pigtki
W godzinach od 7:00 do 15:00; w srody w godzinach od 7:00 do 18:00.

Konstatujgc, powyisze oznacza, ze skarge Ilub wniosek do Powiatowego Inspektora Nadzoru
Budowanego dla miasta na prawach powiatu w Gdansku mozna Pozy¢, w tym po godzinach pracy
Powiatowego Inspekfora Nadzoru Budowlanego dla miasta na prawach powiatu w Gdansku
w nastepujq,. formach: przesta¢ pocztq, przestaé za posrednictwem platformy ePuap (z czego
intensywnie korzysta skarzgcy), eDoreczenia, doreczyé osobiscie do sekretariatu tut. Inspektoratu,
w tym w Srody w godz. 7.00-18:00, jak rowniez zlozy¢ ustnie do protokotu w tym w srody w godz. 7:00-
18:00.

Abstrahujgc od powyzszych wyjasnien, jedynie na marginesie uprzejmie wyjasniam rowniez, ze jezeli
Jjest taka potrzeba tut. organ nie stroni rowniez od przyjec interesantow w dni do tego nie Wyznaczone,
Jjezeli taka potrzeba zachodzi. Tak tez bylo ze skarzgcym, ktory zostal przeze mnie przyjety jeszcze w
dniu 14 listopada 2024r. (czwartek). Aby przyjqc skarzgcego opdznitem swoje wyjscie na komisje LEX
Deweloper. Notatke stuzbowq =z przyjecia skarigcego przesylam do wiadomosci Pana
Przewodniczgcego. Jednoczesnie tut. organ uprzejmie informuje Pana Przewodniczgcego, iz
podtrzymuje rowniez swoje wyjasnienia zawarte w poprzednim pismie nr PINB.0551.21.2024.MS.02 z
dnia 06 grudnia 2024r. Skarzqcy poczgwszy od dnia 15 listopada 2024r. intensywnie korzysta ze SWych
praw skitadajgc wiasnie w sekretariacie tut. organu roznego rodzaju wnioski o dostep do informacji
publicznej, odwolania czy tez skargi zarowno za posrednictwem platformy e-PUAP jak rowniez wnioski
ustne do protokotow sporzqdzanych przez pracownikow sekretariatu tut. organu oraz wnioski ztozone
w trybie Dziafu VIII kpa. lgcznie do tej pory wszystkie te wnioski opiewaly na zestawienie, zbior okoto
28 punktow w ktorym podmiot Zgdajgcy dostepu do informacji publicznej. Odrebnie nalezy dodac
wnioski ztozone w trybie dziatu VIII kpa.

Tak znaczna ilos¢ roznego rodzaju wnioskow w tak krotki czasie nie byla rzecz jasna obojetna dla
efektywnosci wykonywania innych zadan publicznych przez tut. organ.

Biorgc pod uwage powyzsze tut. organ po udzieleniu wyjasnien Zwracam sie z uprzejmaq prosbq do Pana
Przewodniczgcego o nie uwzglednienie skargi Pana (...).

Nastepnie pismem z 3 marca 2025 roku Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta
na prawach powiatu w Gdansku uzupekil swoje wyjasnienia:



Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta na prawach powiatu w Gdansku odpowiadajgc
na pismo nr BRMG-11510.20.2024 z dnia 12 grudnia 2024. (wplynelo do tut. Inspektoratu w dniu 13
grudnia 2024 r.) w uzupelnieniu do poprzedniego pisma nr PINB.0551.212024.90.03 z dnia 13 stycznia
2025r. uprzejmie informuje, ze w mysl art. 253 § 3 ustawy Kodeks postegpowania administracyjnego
w dniu 26 lutego 2025 r. organ nadzoru budowlanego w godzinach 15:20-15:50 przyjgt obywatela
w sprawie dotyczqcej wniosku.

Jedynie dla porzqdku uprzejmie przypominam rowniez, ze tut. organ przyjmowanie skarg i wnioskow
powierzyl pracownikom sekretariatu tut. organu, zatem przyjmowane sq one co do zasady
w sekretariacie Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego dla miasta na prawach powiatu
w Gdansku. Sekretariat Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego dla miasta na prawach
powiatu w Gdansku czynny jest w poniedziatki, wtorki, czwartki i pigtki w godzinach od 7:00 do 15.00;
w srody w godzinach od 7:00 do 18:00.

W mysl art. 227 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U.2024.572 t.j., dalej jako: ,,k.p.a.””) przedmiotem skargi moze by¢ w szczegolnosci zaniedbanie
lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszenie
praworzadnosci lub interesoOw skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Stosownie do art. 228 k.p.a. oraz art. 231 § 1 k.p.a. Rada Miasta Gdanska jest zobligowana do
przestrzegania z urzgedu swojej wlasciwosci do rozpatrzenia danej skargi. Przypomnie¢ tez trzeba, ze
zgodnie z art. 7 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U.1997.78.483)
organy wiadzy publicznej dziataja na podstawie i w granicach prawa. Rada Miasta Gdanska jako
kolegialny organ witadzy publicznej pochodzacy z wyborow powszechnych dziata na podstawie
i w granicach prawa.

Rada Miasta Gdanska jest wlasciwa do rozpatrzenia skargi, zgodnie z art. 229 pkt 3 k.p.a.

Przepisy art. 253 § 1-5 Kodeksu postgpowania administracyjnego stanowig:

§ 1.  Organy panstwowe, organy samorzadu terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy
organizacji spotecznych obowiazane sa przyjmowacé obywateli w sprawach skarg i wnioskow
w ustalonych przez siebie dniach i godzinach.

§ 2. Kierownicy organow wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sa
przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskoéw co najmniej raz w tygodniu.

§ 3.  Dnii godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej
raz w tygodniu przyjecia powinny si¢ odbywaé¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy.

§ 4. Informacja o dniach i godzinach przyje¢ powinna by¢ wywieszona na widocznym migjscu
w siedzibie danej jednostki organizacyjnej oraz w podporzadkowanych jej jednostkach
organizacyjnych.

§ 5.  Prezes Rady Ministrow lub wtasciwy minister oraz naczelny organ organizacji spolecznej moga
ustala¢ sposob, dni i godziny przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow przez
podporzadkowane im organy i jednostki organizacyjne.

Ponadto przepisy § 3 ust. 1-2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskdéw stanowia:

1. Przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow powierza si¢ wyodrgbnionej
komorce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym pracownikom.
2. W siedzibie danej jednostki organizacyjnej, w widocznym miejscu, umieszcza si¢ informacje

wskazujaca komorke organizacyjng lub wyznaczonych pracownikéw przyjmujacych oraz
rozpatrujgcych skargi i wnioski.



Majgc na wzgledzie powyzsze okolicznosci Rada Miasta Gdanska uznaje skarge osoby skarzacej na
Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego w Gdansku za bezzasadna.

WNIOSKODAWCA:

Komisja ds. Skarg, Wnioskéw i Petycji
Rady Miasta Gdanska

- za Komisje

Przewodniczacy

Cezary Spiewak-Dowbor

OPINIA PRAWNA:

Radca Prawny
Grzegorz Jakubowski



