
 

 

 

Ankieta dla Liderek i Liderów Klubów Seniora w Gdańsku na temat korzystania z Internetu 

 

Szanowni Państwo, 

Gdańska Fundacja Przedsiębiorczości zaprasza Liderki i Liderów Klubów Seniora z Gdańska do wypełnienia 

anonimowej ankiety dotyczącej korzystania z nowych technologii przez seniorki i seniorów uczestniczących  

w spotkaniach prowadzonych przez Państwa Klubach Seniora. Wypełnienie ankiety zajmie około 5-10 minut. 

Bardzo dziękujemy za poświęcony czas, Zespół Gdańskiej Fundacji Przedsiębiorczości 

 

1. Ilu osób regularnie przychodzi na spotkania Pani/Pana Klubu Seniora? 

☐ Do 10 osób 

☐ 11–20 osób 

☐ 21–40 osób 

☐ Powyżej 40 osób 

 

2. Ilu z nich, według Pani/Pana oceny, korzysta z internetu? 

☐ Większość  

☐ Około połowa 

☐ Mniej niż połowa 

☐ Trudno powiedzieć 

 

3. Z jakich urządzeń korzystają członkowie Klubu Seniora (na spotkaniach lub prywatnie)? (można zaznaczyć 

kilka odpowiedzi) 

☐ Smartfony 

☐ Komputery stacjonarne lub Laptop  

☐ Tablety 

☐ Trudno powiedzieć 

 

4. Jak ocenia Pani/Pan ogólny poziom umiejętności obsługi komputera lub smartona przez członków Klubu? 

☐ Bardzo dobrze – potrafią samodzielnie korzystać z komputera lub smartfona 

☐ Średnio – czasami potrzebują wsparcia  

☐ Słabo – nie radzą sobie samodzielnie, często potrzebują wsparcia 

☐ Nie potrafią w ogóle obsługiwać komputera lub smartfona  

☐ Trudno powiedzieć 

 

5. Jak Pani/Pan przekazuje informacje członkom Klubu Seniora? (można zaznaczyć kilka odpowiedzi) 

☐ Telefonicznie (rozmowy głosowe) 

☐ SMS-owo 

☐ Za pośrednictwem komunikatorów (np. WhatsApp, Messenger) 

☐ E-mailowo 

☐ Poprzez media społecznościowe (np. Facebook, grupy tematyczne) 

☐ Osobiście podczas spotkań w Klubie 

☐ Przez rodzinę/opiekunów seniorów 

☐ Przez ogłoszenia papierowe (np. tablica ogłoszeń, ulotki) 

☐ Poprzez stronę internetową Klubu  

☐ Inaczej (proszę podać jak): __________________________________________________________________ 

 

Ankieta przeprowadzana jest w ramach międzynarodowego  

projektu „DIGI-INCLUSION – Leaving no-one behind  

in a digital world” realizowanego w ramach Programu  

URBACT IV (Europejska Współpraca Terytorialna - EFRR).  

 



 
6. Czy w Pani/Pana Klubie Seniora organizowane były zajęcia z obsługi komputera, internetu lub smartfona? 

☐ Tak, regularnie 

☐ Tak, ale sporadycznie 

☐ Nie, ale planujemy 

☐ Nie było takich zajęć 

 

7. Czy członkowie Pani/Pana Klubu wyrażają chęć nauki obsługi komputera, internetu lub smartfona? 

☐ Tak, zdecydowanie 

☐ Częściowo (zależnie od osoby) 

☐ Raczej nie są zainteresowani 

 

8. Jakie największe trudności dostrzega Pani/Pan w korzystaniu z technologii cyfrowych przez członków 

Klubu? (można zaznaczyć kilka odpowiedzi) 

☐ Nie mają dostępu do internetu  

☐ Nie mają odpowiednich urządzeń (np. komputer, smartfon, tablet) 

☐ Nie potrafią obsługiwać urządzeń 

☐ Nie interesują się technologią 

☐ Boją się, że popełnią błąd lub zepsują urządzenie 

☐ Boją się, że ktoś ich oszuka w internecie 

☐ Nie mają kogo poprosić o pomoc  

☐ Nie mają żadnych trudności w obsłudze komputera, smarfona, internetu 

☐ Inne (jakie?): 

______________________________________________________________________________________ 

 

______________________________________________________________________________________ 

 

9. Co musiałoby się wydarzyć, żeby członkowie Pani/Pana Klubu Seniora chętniej korzystali z internetu? 

 

_________________________________________________________________________________________ 

 

_________________________________________________________________________________________ 

 

10. Płeć: 

☐ Kobieta 

☐ Mężczyzna 

 

11. Wiek: 

☐ 60–64 lata       ☐ 65–69 lat        ☐ 70–74 lata       ☐ 75–79 lat         ☐ 80 lat i więcej 

  

12. Od jak dawna kieruje Pani/Pan Klubem Seniora:  

☐ 0-2 lata       ☐ 2–5 lat        ☐ 5–8 lat       ☐ 8–10 lat         ☐ 11 lat i więcej 

 

13. Dzielnica działania Pani/Pana Klubu Seniora: _________________________________________________ 

 

 

 

Dziękujemy za poświęcony czas, 

Gdańska Fundacja Przedsiębiorczości, ul. Lęborska 3B, 80-386 Gdańsk, www.inkubatorstarter.pl  

http://www.inkubatorstarter.pl/

