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1. Podstawowe informacje

Park Kulturowy to forma ochrony przestrzeni miejskiej, ktéra pozwala zadba¢ o miejsca
szczegolnie wazne dla dziedzictwa historycznego i tozsamosci lokalnej. Zostat on
wprowadzony do polskiego systemu prawnego ustawg o ochronie zabytkéw i opiece nad
zabytkami, jako narzedzie umozliwiajgce objecie ochrong obszaréw o wyjatkowych walorach
kulturowych.

W Gdansku jednym z takich obszarow jest Gtéwne Miasto — przestrzen, ktora przez wieki
stanowita serce miasta i do dzi$ pozostaje jego symbolicznym centrum. Wtasnie tutaj, wsrod
historycznej zabudowy, ulic i placéw, ksztattowata sie tozsamos¢ Gdanska.

Stworzenie Parku Kulturowego oznacza wprowadzenie jasnych, wspdlnie ustalonych zasad
korzystania z przestrzeni obejmujgcej rowniez czes¢ wyspy Ofowianki oraz Wyspy
Spichrzéw. Celem tych dziatan jest zapewnienie dalszego rozwoju tego obszaru w sposob
spojny z jego historycznym dziedzictwem icharakterem, z korzyscig zaréwno dla
mieszkancoéw, przedsiebiorcow, jak i odwiedzajgcych.
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Przestrzen Jasne reguty Réwnowaga Wzmocnienie
z szacunkiem dla handlu miedzy lokalnej
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Rys. 1. Korzysci wynikajgce z wprowadzenia Parku Kulturowego Gtowne Miasto
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Rys. 2. Granice obszaru planowanego Parku Kulturowego Gtowne Miaso
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Cel i zakres konsultacji spotecznych

Celem konsultacji spotecznych byto poznanie aktualnej sytuacji w obszarze planowanego Parku
Kulturowego Gtowne Miasto (dalej takze PKGM), identyfikacja wyzwan i problemow zwigzanych
z funkcjonowaniem historycznego centrum miasta, na ktéore mogg odpowiedzie¢ regulacje oraz
zebranie propozycji dotyczacych tego, co i w jakim zakresie powinno podlegac¢ regulacjom.

Konsultacje spoteczne (w okresie od 1 wrzesnia do 31 pazdziernika 2025 r.) prowadzone byty za
pomocg hastepujgcych technik:
e badania ankietowego, ktore byto realizowane od 1do 14 wrzesnia,
e spacerow badawczych, ktore odbyty sie 13 i 17 wrzesnia,
e spotkan konsultacyjnych, w nastepujgcych tematach i terminach:
o Estetyka Srédmiescia — jak chronié historyczny charakter przestrzeni? - 24.09.2025
o Przestrzen publiczna — muzycy, meleksy i nielegalny handel - 08.10.2025
o Jak znalez¢ réwnowage? Przedsigebiorcy wobec regulacji Parku Kulturowego
- 22.10.2025

W konsultacjach wzieta udziat réznorodna grupa interesariuszy:

e w badaniu ankietowym wzieto udziat 1108 oséb, w tym 50% respondentéow deklarowato
mieszkanie na terenie planowanego Parku Kulturowego Gtowne Miasto i 10% prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej na tym obszarze,

e W spacerach badawczych wzigto udziat fgcznie okoto 40 osob,

e w spotkaniach konsultacyjnych wzieto udziat tgcznie okoto 150 osdb.

Rekrutacja do udziatu w spacerach badawczych i spotkaniach konsultacyjnych byta prowadzona
za pomocyg formularza zgtoszen. Osoby chetne zgtaszajac sie udzielaty odpowiedzi na temat ich
powigzan z Gtdwnym Miastem: czy sg jego mieszkancami, prowadzg tam wiasng dziatalnosc
gospodarczg, pracuja, spedzajg czas wolny oraz czy dziatajg spotecznie i/lub kulturalnie na rzecz
planowanego PKGW i miasta Gdanska. Te informacje byty dla nas podstawg rekrutacji. Dbalismy
o to, aby uczestnicy reprezentowali wszystkie grupy interesariuszy zwigzane z funkcjonowaniem
Gtéwnego Miasta. Jednoczesnie chcielismy, aby w konsultacjach uczestniczyty osoby, dla ktérych
zasady zwigzane z wprowadzeniem PKGM bedg w najwiekszym stopniu oddziatywac.

Proces rekrutacji pokazat, ze wiele 0sob fgczy ze sobg rézne cechy wigzace ich z Gtéwnym
Miastem. Ostatecznie nie prowadzilismy selekcji oséb uczestniczacych, zapraszajgc na spotkania
wszystkich chetnych.

W konsultacjach uczestniczyty osoby, ktére sg zwigzane z przysztym obszarem PKGM na rézne
sposoby. Najliczniejsze byly grupy mieszkancow Gtéwnego Miasta i przedsiebiorcow
prowadzgcych tu wtasng dziatalnos¢.

Jak czytac raport?

Raport zostat podzielony na kluczowe zagadnienia tematyczne dyskutowane podczas spotkan
konsultacyjnych. Problematyka kazdego z tematdéw zostata opisana na podstawie danych
zebranych z ankiet, spaceréw badawczych oraz na podstawie dyskusji ze spotkan
konsultacyjnych. Nastepnie zostaty opisane rekomendacje dotyczace regulacji, ktéore w danym
temacie mogtyby by¢ wprowadzone za sprawg Parku Kulturowego Gtowne Miasto.
Podsumowujgc kazdy z obszarow tematycznych staralismy sie wskazac¢ rozbieznosci gtosow,
ktore czasami wystepowaty miedzy grupami interesariuszy oraz rdzng istotnos¢ problemoéw
i rozwigzan z perspektywy osob uczestniczacych w dyskusiji.



Zebrany materiat z konsultacji spotecznych stanowi podstawe do przygotowania przysztego
projektu uchwaty PKGM. Jednoczesnie jest to zestaw informacji, ktory bedzie poddawany dalszej
analizie przez Zespét ds. Parku Kulturowego Gtowne Miasto.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze wszystkie zgtoszone propozycje zostang przeanalizowane, jednak
nie wszystkie bedg mogty zosta¢ witgczone do ostatecznego projektu uchwaty. Czes$¢ z nich
wykracza bowiem poza zakres mozliwych regulacji wynikajgcych z ustawy o ochronie zabytkow
i opiece nad zabytkami oraz z konstrukcji prawnej uchwaty o utworzeniu parku kulturowego.
Proponowane rozwigzania stanowig zapis propozycji osob, ktdre uczestniczyty w konsultacjach
dotyczacych utworzenia PKGM. Zostaty przez nas uporzgdkowane, jednak kolejnos¢ ich opisu
nie stanowi o waznosci jednych rozwigzan nad drugimi.

Tam, gdzie byto to mozliwe staralismy sie odnosi¢ na biezgco do regulacji wynikajgcych
z obowigzywania innych przepiséw, programéw czy zasad dziatania w obrebie Srédmiescia
Gdanska.

Autorzy raportu: Pracownia Zrownowazonego Rozwoju
Wspotpraca: Aneta Lehman, Aleksandra Madajczyk, Agnieszka Strzelczyk, Anna Wittstock, Biuro ds. Rad
Dzielnic i Wspotpracy z Mieszkancami



2. Oczekiwania zwigzane
z wprowadzeniem Parku Kulturowego
Gtowne Miasto

Ustanowienie Parku Kulturowego Gtéwne Miasto ma silne poparcie spoteczne wsréd ogoétu
mieszkancéw uczestniczgcych w procesie konsultacji. 93% mieszkancow wypowiadajgcych sie
w badaniu ankietowym dostrzega pozytywne strony utworzenia Parku Kulturowego Gtéwne
Miasto. Najczesciej wskazywano poprawe estetyki przestrzeni publicznej (72%) oraz lepsza
organizacje i uporzgdkowanie obszaru (64%). 61% badanych podkresla takze znaczenie ochrony
dziedzictwa kulturowego i historycznego charakteru miejsca.

Dostrzegalne jest takze oczekiwanie, aby wprowadzenie PKGM wzmocnito dbatos¢ o historyczng
tozsamosc¢ miejsca, byto wyrazem troski o wspoélnote lokalng oraz dawato poczucie, ze miasto jest
przestrzenig wspodlng, zadbang i dostepng dla wszystkich.

Wyrazne wsrod osob mieszkajgcych na obszarze planowanego PKGM jest oczekiwanie, ze Park
Kulturowy poprawi codzienny komfort zycia:

e ograniczy hatfas, zwtaszcza nocny i generowany przez muzykow, lokale i turystow,
e zmniejszy ucigzliwosc ttumu i turystyki masowej,

e ureguluje dziatalnos¢ imprezowa, ktora dzis — w opinii wielu — jest przyczyng chaosu
i agresywnych zachowan,

e zapewni wiekszg liczbe udogodnien, takich jak toalety publiczne, patrole stuzb,
uporzgdkowany ruch pojazdow.

Prawie wszyscy interesariusze konsultacji podkreslali koniecznosc:
e uporzadkowania handlu ulicznego,
e eliminacji nielegalnego handlu i uregulowania sposobu promowania ustug,
e oOgraniczenia dziatania klubow erotycznych i naganiaczy,

e ujednolicenia zasad dotyczacych meleksow (trasy, przystanki, wyglad pojazdow, zasady
obstugi),

e wprowadzenia przejrzystych regut dotyczacych estetyki i reklam,

e doprecyzowania zasad dziatalnosci gastronomicznej, ogrodkéw i muzyki ulicznej.



Gtéwne Miasto postrzegane jest jako dobro wspdlne o znaczeniu historycznym, symbolicznym
i reprezentacyjnym. Wskazywano na potrzebe:

ochrony zabytkow i historycznego charakteru,

spojnej estetyki (reklamy, ogrodki gastronomiczne, potykacze, szyldy, dekoracje),
uporzgdkowania przestrzeni tak, by eksponowata walory architektury,
zwiekszenia ilosci zieleni i innych elementéw przyjaznych mieszkancom,

zmiany charakteru Gtownego Miasta, aby nie byto wrazenia, ze przestrzen zostafa
podporzgdkowana w dominujgcy sposéb rozrywce i turystom.

Gtéwne Miasto jest postrzegane jako przestrzen nadmiernie komercjalizowana, zbyt intensywnie
eksploatowana przez turystyke masowg. W wypowiedziach podkreslano, ze potrzebne sa:

jasne i rowne zasady dla przedsiebiorcow,

wigksza przejrzystos¢ optat i zasad dziatania handlu, m.in. dotyczaca kar i mandatow
wyhnikajgcych z tamania przysztych i obowigzujgcych obecnie regulacji,

mechanizmy kontroli i egzekwowania regulacji zwigzanych z ucigzliwg dziatalnoscig noca,
lepsze regulacje dotyczgce pojazdow obstugujgcych ruch turystyczny,
ograniczenie dziatalnosci klubéw erotycznych,

zrownowazenie intereséw mieszkancow i przedsigbiorcow.

Wiele gtoséw nie jest przeciwko turystyce jako takiej, ale przeciwko jej niekontrolowanemu
rozwojowi i braku standardow.

W czesci wypowiedzi pojawiaty sie hasta takie jak: szacunek, wspodlnota, rados¢, réwnosc,
spojnosc, jednosc. Oznacza to, ze uczestnicy postrzegajg Park Kulturowy nie tylko jako zestaw
przepisow, ale jako:

impuls do odbudowy wigzi spotecznych,

okazje do stworzenia wspolnego zestawu wartosci i zasad, ktére pozwolg na ich praktyczne
przetozenie w funkcjonowanie obszaru PKGM,

narzedzie, ktére pokazuje, ze miasto dba o mieszkancow,



szanse na poczucie ,wspoélnego miasta”, a nie tylko przestrzeni eksploatowanej przez

turystyke.

Najwigkszg obawg mieszkancow dotyczgcg wprowadzenia Parku Kulturowego Gtéwne Miasto sg
ograniczenia w codziennym korzystaniu z przestrzeni publicznej (29% odpowiedzi w badaniu
ankietowym) oraz potencjalne koszty dostosowania sie do nowych przepisow. Wsrod
odpowiedzi pojawity sie rowniez:

zbytnia restrykcyjnosc¢ przepisow, ktére beda ogranicza¢ rozwdj biznesu i aktywnosci
spotecznej czy kulturalnej,

miasto moze ,sta¢ sie wymarte”, ,zamarznac¢” przy zbyt ostrych ograniczeniach
(np. z powodu zamknigcia ogrodkow restauracyjnych o godz. 22),

regulacje moga byc¢ niesprawiedliwe lub nierowno egzekwowane,

dziatania mogg powodowac konflikty,

Pojawity sie takze watpliwosci co do zasadnosci wprowadzania dziatan regulacyjnych.

W najwiekszym uproszczeniu mozna powiedziec, ze uczestnicy procesu konsultacji chcg, aby:

Gtéwne Miasto byto: estetyczne, bezpieczne, uporzadkowane, dostepne dla mieszkancoéw,
zachowujgce swdj historyczny charakter, przyjazne codziennemu zyciu, a jednoczesnie
otwarte na zrownowazong turystyke.

Z kolei Park Kulturowy ma by¢ narzedziem do: przywrocenia rownowagi, poprawy jakosci
zycia mieszkancéw, wprowadzenia jasnych zasad i ich egzekwowania, ochrony
dziedzictwa, uporzagdkowania dziatalnosci gospodarczej w przestrzeni publicznej.



3. Czystosc, porzadek i tad
przestrzenny Gtdbwnego Miasta

Wiekszos$¢ o0sdb biorgca udziat w badaniu ankietowym dobrze ocenita stan przestrzeni publicznej
na terenie planowanego Parku Kulturowego Gtowne Miasto (5% odpowiedzi ,bardzo dobrze”, 27%
odpowiedzi ,dobrze"). Zblizona czes¢ ankietowanych (31%) dokonata oceny przecietnej
(odpowiedz ,ani dobrze, ani zle") Srednia ocen to 3 (na 5). Nieco ponad 1/3 ankietowanych oséb
(w sumie 37%) zle i bardzo zle ocenia stan przestrzeni publicznej (estetyka, reklamy, porzadek,
organizacja wydarzen) tej czesci miasta.

Najbardziej negatywnie na estetyke przestrzeni na terenie planowanego PKGM wptywa
nielegalne graffiti (74% ocen negatywnych). Ankietowani wskazali takze na utrzymanie czystosci
(36% odpowiedzi) oraz wyglad elewacji (28% odpowiedzi), jako elementy, ktére majg niewielki,
ale negatywny wptyw na wizerunek Gtéwnego Miasta. Mieszkancy bardziej dostrzegajg problem
zwigzany z wyglagdem elewacji i utrzymaniem czystosci (odpowiednio o 8 i 6 pkt. procentowych
wiecej odpowiedzi negatywnych w porownaniu do wszystkich odpowiedzi). Przedsiebiorcy
jeszcze bardziej zwracajg uwage na negatywny wptyw tych elementéw na ogodlne postrzeganie
wizerunku Gtownego Miasta (odpowiednio o 19 i 16 pkt. procentowych wiecej odpowiedzi
negatywnych niz wszystkich odpowiedzi).

Utrzymanie czystosci, usuwanie graffiti oraz wyglad elewacji to elementy, ktére zdecydowanie
powinny podlegac¢ regulacjom na obszarze planowanego Parku Kulturowego Gtéwne Miasto
(odpowiednio 91%, 88% i 88% odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak").

Podczas spaceréw badawczych wskazano kilka konkretnych lokalizacji i wystepujgcych tam
problemdéw zwigzanych z tadem przestrzennym, estetykg oraz czystoscig. Wiele do zyczenia
pozostawiajg okolice Targu Weglowego. Jest to wejscie do Gtéwnego Miasta, ktére standardem
i estetyka znaczgco odbiega od dalszych czesci Srédmiescia, wymaga uporzgdkowania i zmiany
estetyki. Problematyczne sg punkty gromadzenia odpadow i poczucie nietadu spowodowane
roznorodnoscig tymczasowych budek, pawilonéw i reklam, ktére zaburzajg pierwsze wrazenie
z wejscia do Gtownego Miasta. Podniesiono takze kwestie nieadekwatnosci funkcji parkingu w tym
miejscu. Zamiast placu dla samochodow powinien tutaj znajdowac sie plac spotkan z parkingiem
podziemnym. Uczestnicy spaceru podkreslali takze brak czytelnych oznaczen kierujgcych
przechodniow z Targu Weglowego do publicznych toalet za Ztotg Brama.

Gtowne Miasto przesycone jest zabudowg i betonem. Chociaz pojawia sig zielen i zielone skwery
uczestnicy spaceréw podkreslali, ze potrzeba miejsc do odpoczynku w zielni i z cieniem, ktore
nie bedg wymagaty kupienia czegos w lokalach restauracyjnych (odpoczynek ,bez konsumpcji”).
Szczegolnie ciekawe okazaty sie pod tym katem okolice Mottawy (Dtugi Targ — Zielony Most -
Dtugie Pobrzeze), ktorych otoczenie mogtoby by¢ wykorzystane do stworzenia niewielkich
przestrzeni rekreacji nad woda. Srédmiescie staje sie coraz bardziej podzielone przez ogrodzenia
i zamykanie ciggéw komunikacyjnych (szczegodlnie podkreslano to w okolicy Bazyliki Mariackiej).
Uniemozliwia to najprostsze przemieszczanie sie Gtownym Miastem i poznawanie tej czesci miasta
mniej utartymi Sciezkami. Z drugiej strony pojawiaty sie gtosy polemizujgce, ktére wnosity, ze
obszar nie jest na tyle duzy, aby problemem byto przejscie przecznice dalej. Otwieranie przejs¢
budzi tez obawy o to, co bedzie dziato sie z wewnetrznymi podworkami, bedzie trudniej utrzymac
tam porzadek.
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Zauwazalnym problem jest nielegalne graffiti. Uczestnicy warsztatow podkreslali bardzo trudng
wykrywalnos¢ sprawcow oraz dtugi czas usuwania graffiti. Wspomniano takze, ze obecna
procedura nie pozwala na samodzielne usuwanie napiséw przez wiascicieli budynkow bez zgody
konserwatora. W praktyce wytyczne od Pomorskiego Wojewoddzkiego Konserwatora Zabytkéw
dotyczgce usuwania graffiti odnoszg sie tylko do budynkéw umieszczonych w Gminnej Ewidencji
Zabytkéw, nie obejmujg obiektow wpisanych indywidualng decyzjg do rejestru zabytkow. Ustalong
procedure Gdanskie Nieruchomosci stosujg wytgcznie do nieruchomosci stanowigcych wtasnosé
Gminy Miasta Gdanska.

Wyzwaniem dla 0séb spedzajgcych czas w Srédmiesciu jest dostepnosé toalet oraz ich dobrego
oznaczenia w przestrzeni miasta. Dotyczy to kilku miejsc, miedzy innymi toalet przy
ul. Stodownikéw czy za Ztotg Bramg. Uczestnicy podkreslali takze niewystarczajgcg ilos¢ toalet
publicznych w Srédmiesciu w ogodle, co powoduje, ze ludzie zatatwiajg swoje potrzeby przy
kamienicach i na skrawkach zieleni. Zaséb publicznych toalet w Srédmiesciu uzupetniany jest
przez lokale uzytkowe (restauracje, kawiarnie) wynajmowane od Gdanskich Nieruchomosci, ktore
udostepniajg swoje toalety bezptatnie nie tylko dla swoich klientéw (obowigzek ten jest wskazany
w warunkach najmu lokalu uzytkowego). Toalety udostepniane sg réwniez przez Instytucje
publiczne Gdanska (np. Muzeum Gdanska, Instytut Kultury Miejskiej, filie Wojewoddzkiej i Miejskiej
Biblioteki Publicznej w Gdansku, Zespoty Obstugi Mieszkancow Urzedu Miejskiego w Gdansku).
Informacje o dostepnych toaletach mozna znalez¢ w aplikacji Jestem z Gdanska. Rozwigzuje to
jakags czes¢ problemu, cho¢ turysci zapewne z takiej aplikacji nie korzystajg. Dla turystow
udostepniona jest aplikacja Karta Turysty i to tam informacje o toaletach publicznych mogtyby by¢
rowniez dostepne.

Problem toalet publicznych nie dotyczy tylko turystow czy mieszkancow spedzajgcych czas na
Gtéwnym Miescie. Problematyczne jest takze zatatwianie potrzeb fizjologicznych przez osoby pod
wptywem alkoholu czy w kryzysie bezdomnosci. Wydaje sig, ze na ten problem zwigkszenie
dostepnosci do toalet publicznych nie bedzie wystarczajgcg odpowiedzig.

Innym problemem zwigzanym z utrzymaniem czystosci na obszarze Gtéwnego Miasta sg smieci
pozostawione po nocnych imprezach oraz otwarte i ogélnodostepne miejsca gromadzenia
odpaddéw wspdlnot mieszkaniowych, co do ktorych zdarza sig, ze nie posiadajg wtasnych
zamykanych wiat $mietnikowych. Ten konkretny problem zostat ograniczony przez dziatania
jednostek miejskich, jednak wcigz funkcjonuje w opinii mieszkancow. Sytuacja z odpadami
wywotuje konflikty zwigzane z ich wtasnoscig i porzgdkowaniem, czyszczeniem chodnikow przy
kamienicach czy lokalach ustugowych. Wielokrotnie $mieci i nieporzadek zostawiajg przechodnie,
turysci, a nie mieszkancy kamienic czy goscie restauracji. W odpowiedzi na problem odpadow przy
budynkach wspolnot mieszkaniowych Gdanskie Nieruchomosci prowadzg od 2024 roku program
budowy i wynajmu wiat $mietnikowych dla wspélnot Srédmiescia. Takich wiat wybudowano do tej
pory 16.

W odpowiedzi na zarysowane problemy zwigzane z estetyka, porzadkiem i fadem przestrzennym
Gtownego Miasta uczestnicy warsztatow skoncentrowali sie na dwodch zagadnieniach:
niedozwolonym graffiti oraz czystosci i porzadku.

W odpowiedzi na problem niedozwolonego graffiti zaproponowano:

1. Wprowadzenie zasady, aby witasciciele kamienic mogli samodzielnie czysci¢ sciany bez
uzgodnien z konserwatorem lub skréci¢ obecng procedure.
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Rozwoj monitoringu o sprzet lepszej rozdzielczosci oraz powigkszanie kadry osob
w stuzbach porzadkowych zajmujgcych sie zgtoszeniami z monitoringu w celu lepszej
wykrywalnosci sprawcow.

Wdrozenie nowych rozwigzan do czyszczenia graffiti np. urzadzenie laserowe, prace
spoteczne, powtoki antygraffiti w parterach w porozumieniu z Pomorskim Wojewodzkim
Konserwatorem Zabytkow.

Wyznaczenie miejsc w Srédmiesciu, gdzie ludzie bedg mogli malowad.

Wdrozenie programu przemalowywania obecnego graffiti przez osoby profesjonalnie sie
tym zajmujgce.

Wprowadzenie miejskiego statego programu czyszczenia elewacji kamienic.

Wprowadzenie dofinansowan do remontéw i czyszczenia fasad budynkow dla wtascicieli
prywatnych.

W odpowiedzi na problem braku czystoscii porzagdku zaproponowano:

1.

Rozwijanie obowigzujgcego programu Gdanskich Nieruchomosci w zakresie budowy,
wynajmu iobstugi wiat $mietnikowych. Wprowadzenie jednego standardu wiat.
W lokalizacjach, w ktorych to mozliwe, budowe $mietnikdw podziemnych.

Czeste sprzatanie Srédmiescia przez stuzby porzadkowe w ciggu dnia i szczegdlnie nad
ranem (sprzatanie od fasady do fasady).

. Budowa nowych toalet publicznych, szczegdlnie z wykorzystaniem zabudowy, ktéra juz

istnieje oraz w podziemnych przejsciach ulicznych.

Lepsze oznakowanie lokali, ktére sg wynajmowane od Gdanskich Nieruchomosci i sg
w programie bezptatnego udostepniania toalet. Rozszerzenie idei tego programu na innych
chetnych przedsigebiorcow. Zadbanie o dobrg informacje, gdzie sg dostepne toalety
publiczne- w przestrzeni Gtéwnego Miasta oraz w systemach aplikacji internetowych
0 miescie dla mieszkancow i turystow.

Zwiekszenie srodkow finansowych na dziatania strazy miejskiej i policji - wigcej widocznych
patroli, wystawionych mandatow wptynie na zmiang zachowania ludzi, a w konsekwencji
poprawe czystosci i porzadku.

Kwestia porzadku, czystosciifadu przestrzennego jest istotna dla interesariuszy zaangazowanych
w temat powstania Parku Kulturowego Gtéwnego Miasta Gdanska. Najbardziej palgce problemy
wigza sie z dostepnoscig toalet publicznych, nielegalnym malowaniem po fasadach budynkow oraz
nie do konca uporzgdkowang kwestia gromadzenia odpaddéw przy budynkach mieszkalnych.
Jedng z przyczyn tego stanu rzeczy jest zdaniem osdéb uczestniczacych w konsultacjach
niedostateczne dziatanie stuzb miejskich — odpowiedzialnych za sprzatanie Srédmiescia oraz
porzadek publiczny. Wiecej regularnych dziatan prewencyjnych mogtoby wptyng¢ w duzym
stopniu na zmniejszenie problemow.

Ze wzgledu na to, ze Gtéwne Miasto uzytkowane jest przez wiele grup interesariuszy kwestia
porzadku wzbudza pytania o odpowiedzialnos¢ za jego utrzymanie. Czy to przedsigbiorcy
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i wiasciciele kamienic powinni by¢ odpowiedzialni za czyszczenie chodnikow czy fasad budynkow
nawet jesli to nie ich klienci i nie mieszkancy konkretnej wspolnoty sg tymi, ktorzy zasmiecaja
i niszczg? Regulacje wprowadzone przez ustanowienie Parku Kulturowego moga nie odpowiedzie¢
w wystarczajgcy sposéb na te problematyczne kwestie. Jednak rdéznego rodzaju narzedzia
wspierajgce, upraszczanie procedur, budowanie programow, do ktérych poszczegdini
interesariusze mogg dotagczy¢ z duzym prawdopodobienstwem bedg zachecaé do
wspotodpowiedzialnosci i podejmowania konkretnych dziatan na rzecz utrzymania porzadku i tadu
w Srédmiesciu.
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4. Bramy i przedproza, elewacje
budynkéw i ekspozycja zabytkow

W badaniu ankietowym na pytanie: Jak ogdlnie ocenia Pan_i stan przestrzeni publicznej na terenie
planowanego Parku Kulturowego Gtowne Miasto (estetyka, reklamy, porzqdek, organizacja
wydarzen)? 26 % osbéb wskazato ,zle", 31%, ,ani dobrze, ani zle", 27% ,dobrze" zas jedynie 5%
.bardzo dobrze". Najlepiej estetyke ocenili respondenci w wieku 55-64 lata i 65-74 lata (w obu
przypadkach 56% - suma odpowiedzi ,dobrze" i ,bardzo dobrze"”), a najgorzej ankietowani
w przedziale wiekowym 75 lat i wiecej (52% - suma odpowiedzi ,zle").

Szanse, jakie widzg respondenci w utworzeniu Parku Kulturowego Gtéwne Miasto to az 72%
wskazan na poprawe estetyki przestrzeni publicznej oraz 61% wskazan na ochrong dziedzictwa
kulturowego i historycznego charakteru Gtéwnego Miasta.

Najwiecej ankietowanych (78%) uwaza elementy historyczne (jak np. przedproza) za najbardziej
wartosciowe i te, ktére powinny podlegac ochronie na terenie planowanego PKGM. Niewiele mniegj
respondentow zauwaza duzy potencjat estetyki przestrzeni publicznej Gtéwnego Miasta oraz bram
wodnych, ktére sg tam zlokalizowane (odpowiednio 77% i 73% odpowiedzi). Sposrod
ankietowanych 63% chciatoby chroni¢ pomniki, rzezby i fontanny.

Interesujgce jest, ze biorgc po uwage przedziat wiekowy ankietowanych najwieksze roznice, jakie
zaobserwowano byty wsrod najmtodszych uczestnikéw badania (18-24 lata), ktorzy w duzo
wiekszym stopniu chcieliby chroni¢ pomniki, rzezby ifontanny (o 20 pkt proc. wiecej w stosunku
do wszystkich odpowiedzi).

Zdaniem ankietowanych, najlepiej na wizerunek planowanego Parku Kulturowego Gtéwne Miasto
(suma odpowiedzi pozytywnych - ,dobrze” i ,bardzo dobrze") wptywa oswietlenie (56%),
wydarzenia kulturalne i sportowe (52%) oraz wyglad elewacji (51%).

Dla mieszkancow to stan elewacji, oswietlenie oraz obecne wykorzystanie bram wodnych
i przedprozy (parterowe tarasy poprzedzajgce wejscia do budynkow) wptywa negatywnie na
wizerunek Srédmiescia (odpowiednio o 8, 4 i 5 pkt. procentowych wiecej dla odpowiedzi ,bardzo
zle"i ,zle"). Bardzo podobnie postrzegajg te kwestie przedsigbiorcy, dla ktérych to wyglad elewaciji
oraz obecne wykorzystanie bram wodnych i przedprozy wptywa najbardziej negatywnie na
wizerunek Gtownego Miasta (odpowiednio o 19 i10 pkt. procentowych wigcej dla odpowiedzi
,bardzo zle" i ,zle").

Wyglad elewacji oraz obecne wykorzystanie przedprozy i bram wodnych to dla ankietowanych
jedne z najwazniejszych kwestii do uregulowania (odpowiednio 88% i 78% wskazan za
wprowadzeniem regulacji).

Ankietowani ocenili obecne wykorzystanie bram wodnych zdecydowanie bardziej negatywnie niz
pozytywnie, chociaz dla okoto 1/3 badanych jest to kwestia dos¢ neutralna (odpowiedzi ,trudno
powiedzie¢"). Najbardziej respondenci sg niezadowoleni zsytuacji zwigzanej z handlem
ulicznym w bramach oraz swobody poruszania sie¢ — odpowiednio 73% i 48% odpowiedzi
negatywnych.Przy czym w porownaniu z pozostatymi grupami badanych mieszkancy gorzej
oceniajg ich estetyke i ekspozycje zabytkowego charakteru oraz utrzymanie czystosci
(odpowiednio o 6 i 4 pkt. procentowych wigcej dla odpowiedzi ,bardzo zle" i ,zle").

Przedsigbiorcy znacznie bardziej jednoznacznie oceniali wykorzystanie bram wodnych. Osoby
prowadzagce dziatalno$¢ gospodarczg duzo gorzej ocenity estetyke, utrzymanie czystosci oraz
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prowadzone tam wystepy artystyczne (odpowiednio o 11, 6 i 8 pkt. procentowych wiecej dla
odpowiedzi ,bardzo zle" i ,zle"). Podzielone gtosy dotyczg prowadzenia handlu ulicznego.

Osoby uczestniczgce w spacerach badawczych zwracaty uwage przede wszystkim na problemy
z poruszaniem sie po Srédmiesciu w zwigzku z obecnym wykorzystaniem bram na dziatalno$¢
handlowa.

Podczas warsztatdw zwrécono uwage na podobne problematyczne kwestie zwigzane
Zz wykorzystaniem bram i przedprozy:

e konieczne jest uregulowanie prowadzenia handlu i funkcji wszystkich bram Gtownego
Miasta: skuteczny zakaz nielegalnego handlu, wprowadzenie spojnych zasad dla
prowadzenia handlu, w tym wskazanie powierzchni, ktéra moze byc¢ zajeta przez stoiska
handlowe, zadbanie o estetyke stoisk handlowych, uregulowanie innych form
wykorzystania bram i przedprozy, szczegolnie na wystepy artystyczne;

e nalezy zadbac o estetyke i bezpieczenstwo w bramach i przedprozach: zadbanie o dobry
stan matej architektury, aby unikng¢ sytuacji niebezpiecznych dla przechodniow
np.: spadajgce elementy, wyegzekwowanie dbania o przedproza przez wtascicieli, zadbanie
o dobrg ekspozycje (niezastanianie).

Zwrocono takze uwage, aby zachowac¢ odpowiednig proporcje miedzy wtasnoscig prywatng
a regulacjami dotyczacymi estetyki (wtasciciele bram i przedprozy tez powinni mie¢ wptyw na ich
wyglad i funkcjonowanie).

W temacie eksponowania zabytkéw Gtownego Miasta uczestnicy warsztatéw zwrdécili uwage na
dtugotrwate przestanianie elewacji zabytkow przez instalacje remontowe oraz kiepskiej jakosci
zastony wiszgce na rusztowaniach. Podniesiono takze koniecznos¢ egzekwowania przepisow
o mozliwosci uzywania Swiatet, neonow, plafonéw oraz mozliwosci wieszania nagtosnienia na
elewacjach budynkow.

Zdaniem uczestnikdw konsultacji to wartos¢ zabytkow powinna by¢ pierwszoplanowa i regulacje
powinny by¢ na to nakierowane. Obowigzujgca w Gdansku uchwata krajobrazowa zapewnia
ochrong przestrzeni publicznej, nie obejmuje zabytkowej tkanki w historycznym centrum miasta.
W zwigzku z tym potrzeba wiekszego zaangazowania Wojewodzkiego Konserwatora Zabytkéw
w ochrone tkanki historyczneji zabytkowej oraz wprowadzenie statych kontroli stanu technicznego
nieruchomosci i ich tkanki historycznej np.: rzezby, portale, rzygacze, inne elementy architektury.
Tym bardziej, ze obecnie brakuje szybkich dziatan w sytuacjach nagtego uszkodzenia zabytku.
Podczas warsztatow podkres$lano, ze bramy wodne, przedproza oraz inne zabytki powinny byc¢ tak
samo traktowane bez wzgledu na ich wiasnos¢. Wymagajg wiekszej opieki, kontroli uzytkowania
i stanu technicznego, a takze wsparcia dla wtascicieli na utrzymanie i remonty.

Propozycje dotyczgce wykorzystania bram i przedprozy dotyczyty gtéwnie kwestii zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci handlowej. Wskazano na:

1. Wprowadzenie zakazu handlu w bramach (dopuszczalny bytby przy bramie lub obok
bramy).

2. Wydawane zgody na wykorzystanie przedprozy (np. na handel) nie powinny naruszac
interesow innych podmiotéw jak stali najemcy lokali za przedprozami.

3. Wprowadzenie zakazu organizacji magazynow w bramach wjazdowych na podwodrzach.
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4. Pojawit sie takze postulat wprowadzenia zakazu lokalizowania ogrodkow restauracyjnych
we wnetrzach podworzy.

W zakresie eksponowania zabytkdw zaproponowano przede wszystkim rozwigzania zwigzane
z prowadzeniem remontéw:

1. Egzekwowanie obecnie istniejgcych regulacji w zakresie zastaniania zabytkow. Zadbanie
o ich estetyczne zastanianie.

2. Stworzenie programu wsparcia remontow i czyszczenia fasad budynkow (takze dla
wspolnot mieszkaniowych).

3. Wprowadzenie regularnego programu czyszczenia fasad przez miasto (nie interwencyjnie,
a state, wzorem Amsterdamu).

4. Wprowadzenie i egzekwowanie czasu trwania remontdéw oraz wprowadzenie ich
karencyjnosci np.: aby kolejny remont nie zaczynat sie bezposrednio po poprzednim.

W celu ochrony zabytkowej tkanki Gtdéwnego Miasta zwrécono takze uwage na ingerencje
wystepow artystycznych. Regulujgc te kwestie nalezy wzig¢ pod uwage ograniczenia gtosnosci,
tak aby decybele nie miaty destrukcyjnego wptywu na zabytki. Typy zabytkéw powinny takze miec
Zznaczenie w wyznaczaniu dozwolonych miejsc do grania dla artystow (np. powinny by¢ zabronione
w bramach).

Dbato$¢ o zabytkowg tkanke Srédmiescia, szczegdlnie o takie elementy jak bramy wodne
i przedproza jest istotnym elementem wptywajgcym na wizerunek Gtéwnego Miasta. Temat ten nie
wywotuje znaczacych rozbieznosci wsrod interesariuszy, panuje konsensus co do potrzeby
regulowania tego obszaru funkcjonowania Srédmiescia. Oczekiwane jest ujednolicenie zasad
wykorzystania bram i przedprozy, w taki sposob, aby umozliwiaty swobodne przemieszczanie sie
oraz eksponowaty zabytkowa architekture. Nalezy jednak uwzglednic, ze to najczesciej wtasnosci
prywatne. Wiasciciele tych obiektow nie chcg, aby regulacje ograniczaty nadmiernie ich dziatania,
chcg mie¢ wptyw na ich ostateczny ksztatt. Wazng kwestig, poza regulacjami jest takze
wprowadzanie mechanizméw i narzedzi, ktére wesprg prywatnych wtascicieli bram, przedprozy
czy kamienic w opiece nad wspoélng tkankg Srédmiesécia na przyktad poprzez réznego rodzaju
dofinansowania i zmniejszenia kosztéw zwigzanych z posiadaniem wtasnosci czy prowadzonymi
remontami (np. koszty zwigzane z zajeciem pasa drogowego na czas remontu).
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5. Swiatto, iluminacje, szyldy
| witryny

Z badania ankietowego wynika, ze najlepiej na wizerunek planowanego Parku Kulturowego Gtéwne
Miasto (suma odpowiedzi pozytywnych — ,dobrze” i ,bardzo dobrze") wptywa oswietlenie (56%),
wydarzenia kulturalne i sportowe (52%) oraz wyglad elewacji budynkéw (51%). Przedsiebiorcy
(w porownaniu do ogétu respondentow) ocenili o$wietlenie jako mniej istotne udzielajgc o 10
punktéw procentowych mniej przy odpowiedzi ,dobrze”.

Jednoczesnie os$wietlenie zostato wskazane przez 76% ankietowanych (suma odpowiedzi
.Zzdecydowanie tak” i ,tak") jako wymagajgce uregulowania. Przy czym wsrod przedsiebiorcow
wypetniajgcych ankiete gtosy sg podzielone.

W trakcie pierwszego ze spaceréw badawczych temat swiatfa, iluminacji, szyldéw i witryn, zostat
rowniez podjety. Podczas pierwszego spaceru badawczego (13.09.2025 r.) osoby uczestniczace
w spacerze wskazaty na skwer za murami-miedzy ul. Zbytki a ul. Stodownikéw, ktory nie posiada
oswietlenia na catym odcinku (od ul. Zbytki do ul. Stodownikéw). Podczas drugiego ze spacerow
(17.09.2025 r.) nie wskazano obszaréw do zmiany w tym obszarze.

W trakcie spotkan warsztatowych zebrane zostaty dodatkowe uwagi i wskazane problematyczne
kwestie w temacie swiatta i iluminacji.

Jedng z podnoszonych kwestii byta ta zwigzana z oswietleniem reklamowym. Wskazano na
razgce swiatto neonéw reklamowych, brak estetyki oswietlenia reklam oraz ogdélny nadmiar reklam
$wietlnych w Srédmiesciu, ktore przeszkadzajg mieszkaricom. Obowigzujgca w Gdansku uchwata
krajobrazowa nie obejmuje kwestii estetyki oswietlenia ani jego mocy.

Kolejnym zagadnieniem byto o$wietlenie ogréodkéw gastronomicznych. Pomimo obowigzujgcych
regulacji uczestnicy warsztatdw wskazali, ze nie sg one stosowane przez wszystkich
przedsigbiorcéw. Wskazano takze na jaskrawe S$wiatta choinkowe w niektérych lokalach
gastronomicznych oraz na fakt, ze niektore wiszg (i sg wtgczone) poza okresem swigtecznym.
Wazng kwestig, ilustrowang przez mieszkancéw fotografiami, byto oswietlenie zainstalowane
wewnatrz lokali w Srédmiesciu, ktére wychodzi na zewnatrz budynku np.: ekrany, telewizory,
ekspozytory reklamowe, podswietlone okna swiecace na przeciwlegte budynki. Wskazywano, ze
ich swiatto zasmieca przestrzen i jest ucigzliwe dla lokali (gtéwnie mieszkalnych) zlokalizowanych
naprzeciwko.

Zauwazono takze problem niedoswietlenia wielu miejsc w Gtdwnego Miasta, co wptywa na
obnizenie poczucia bezpieczenstwa oraz zacheca do tworzenia tzw. miejsc schadzek, gdzie
bywalcy czesto spozywajg alkohol (na przyktad przy Teatrze Szekspirowskim).
Osoby uczestniczace w warsztatach wskazaty konkretne lokalizacje problematyczne pod
wzgledem oswietlenia:

o oS$wietlenie Wyspy Spichrzéw jest mocne i kolorowe,

e Dtugi Targ ma ekstremalnie jasne swiatto,

e lampy uliczne nad Mottawg sg gaszone w nocy,

e S3 miejsca, gdzie Swiatto jest szczegdlnie za mocne i mrugajgce (np. na Otowiance, koto

widokowe, Brama Chlebnicka - halogeny),
« problem zimnej barwy $wiatta lamp ulicznych w Srédmiesciu.
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Propozycje rozwigzan dotyczace oswietlenia obszaru planowanego Parku Kulturowego dotyczg
przede wszystkim standaryzacji oswietlenia, monitorowania oraz egzekwowania wprowadzonych
regulaciji.

W zakresie standaryzacji osSwietlenia zaproponowano:

1. Utworzenie lub umocowanie istniejgcego organu/osoby odpowiedzialnej za konsultowanie
rozwigzan i wydawanie pozwolen dotyczacych oswietlenia.

2. Wprowadzenie regulacji natezenia Swiatta i palety koloréw dopuszczonych do uzycia
w obrebie Parku Kulturowego. Powinny by¢ wprowadzone konkretne i mierzalne jednostki,
ktore pozwolg na wykluczenie ,agresywnosci” Swiatta (np. barwy, ktoéra potagczona
Z mocnym Swiattem zasmieca przestrzen Gtownego Miasta).

3. Uregulowanie kwestii ukierunkowania $wiatet, aby ich emisja nie wptywata na sgsiednie
budynki, szczegdlnie na ich okna, a jednoczesnie, aby petnity swojg funkcje np.: reklamy,
telewizory/monitory w oknach wystawowych.

4. Wprowadzenie zakazu stosowania migajgcych iluminacji w agresywnych kolorach
(w szczegdlnosci niebezpiecznych dla oséb z epilepsjg lub nadwrazliwych na swiatto
i emitujgcych efekty stroboskopowe).

5. Regulacje powinny dotyczy¢ w rownym stopniu wszystkich interesariuszy Gtéwnego Miasta
(réwniez instytuciji i jednostek miejskich).

Uregulowanie kwestii oswietlenia obszaru planowanego Parku Kulturowego wymaga
wprowadzenia kilku rozwigzan i podjecia dziatarn w kierunku skutecznego wdrozenia nowych
regulaciji.

Podmioty dziatajgce na obszarze Gtéwnego Miasta, jak i te, ktére zaczynajg swojg dziatalnosg,
powinny mie¢ mozliwosc¢ skonsultowania oswietlenia ze specjalistag/tkg. Taka osoba powinna by¢
umocowana w strukturach Urzedu Miasta. Pojawita sie propozycja stworzenia stanowiska osoby
odpowiedzialnej za $wiatto i iluminacje na terenie Parku Kulturowego lub zwigekszenia
kompetencji w zakresie kontroli sSwiatta Miejskiemu Konserwatorowi Zabytkéw.
Rekomendowano takze wykorzystanie zasobéw kadrowych i ekspertéow/tek z Politechniki
Gdanskiej.

Przed przygotowaniem uchwaty o Parku Kulturowym postulowano audyt aktualnego stanu swiatet
i iluminacji np.: przez Miejskiego Konserwatora Zabytkéw celem zaproponowania najlepszych
rozwigzan w planowanej uchwale. Nastepnie iluminacje i Swiecace elementy powinny by¢
poddawane regularnym przeglgdom. Oprécz samego swiatta i jego emisji kontrolowane powinny
by¢ tez normy bezpieczenstwa iluminacji, ich mocowania do elewacji budynkéw (zwtaszcza
prywatnych).

Waznym postulatem, gtéwnie ze strony mieszkancow, byto umozliwienie odebrania koncesji na
sprzedaz napojow alkoholowych po wielokrotnych skargach za nieprzestrzeganie zapisow
uchwaty krajobrazowej czy tych wprowadzonych wraz z ustanowieniem Parku Kulturowego
w zakresie emisji S$wiatta. Tu pojawita sie potrzeba umocowania organu lub komisji rozpatrujgcej
takie skargi. Dodatkowo warto nadmienic¢, ze za nieprzestrzeganie zapisow uchwaty krajobrazowej
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obecnie takze mozna wymierzy¢ kare zgodnie z ustawg o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym.

Postulowano tez bardziej radykalne rozwigzania np.: ograniczenie swiatta do niezbednego po
godzinie 23:00 zostawiajgc oswietlone tylko takie miejsca jak przejscia dla pieszych czy ciggi
komunikacyjne. Zauwazono, ze zapewne bedg lokalizacje, gdzie nie da sie wyfgczyC¢ Swiatfa
catkowicie, ale wéwczas postulowano jego przyciemnienie. Uczestnicy mieli jednak przekonanie,
ze beda takie miejsca/ Swiatta, ktore po 23:00 mozna catkowicie wytgczyc.

Jedna z osob wskazata rowniez na to, ze uchwata powinna mie¢ na wzgledzie respektowanie osi
widokowych, ktére mogg by¢ zanieczyszczone sSwiattem np.: widok na jeden zabytek jest
utrudniony lub uniemozliwiony przez zbyt intensywne swiatto z innego budynku, innego zrédta
Swiatfa.

Obowigzujgca w Gdansku uchwata krajobrazowa (UCHWALA NR XLVIII/1465/18) z 2018 roku nie
reguluje kwestii intensywnosci, ani barwy swiatta. Zawiera jedynie zapisy regulujgce oswietlenie
reklamowe (m.in. zakazuje reklam zmiennej tresci, migoczacych, pulsujgcych):

e zrodto Swiatta (zwigzanego z urzgdzeniem reklamowym badz tablicg reklamowg) nie
powinno by¢ widoczne (widocznos¢ wyltgcznie rozproszonego sSwiatta odbitego lub
przepuszczonego przez materiaty Swiatto przepuszczalne), z wytgczeniem lamp
neonowych oraz liniowo rozstawionych w ksztatt znakéw bez tta lamp zarowych lub lamp
wiernie je imitujgcych,

o zakazuje sie efektow swietinych, w szczegdlnosci migotania, pulsowania, animowania,
zmiany barw lub kierunku swiecenia catosci lub fragmentéw tablic reklamowych lub
urzgdzen reklamowych, z wytgczeniem ekranow swietinych dopuszczonych niniejszg
uchwata.

Osoby uczestniczgce w konsultacjach oczekujg bardziej szczegodtowych regulacji. Rownie istotne
jest ich kontrolowanie i egzekwowanie. Nalezy tez zaznaczy¢, ze regulacje zwigzane
z o$wietleniem majg przede wszystkim odpowiadac na potrzeby mieszkancow Gtownego Miasta,
zapewniajgc odpowiedni komfort zamieszkania. Przedsigbiorcy sg mniej entuzjastycznie
nastawieni do wprowadzenia szczegétowych zapisow, nie sg jednak im przeciwni. Ich funkcjg ma
by¢ takze wyznaczenie pewnego standardu wzmacniajgcego estetyke i wizerunek Gtdéwnego
Miasta.

W dyskusjach o$wietlenie Srodmiesécia pojawito sie takze w konteksécie zapewnienia
bezpieczenstwa. Jest to temat istotny jednak nie jest przedmiotem zakresu Parku Kulturowego
Gtowne Miasto.
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6. Hatasidziatalnos¢ muzykow
ulicznych

Hatas na obszarze planowanego Parku Kulturowego Gtdwne Miasto jest ucigzliwym problemem dla
86% respondentéw biorgcych udziat w badaniu ankietowym.

Za najbardziej ucigzliwe zrodto hatasu respondenci wskazalisamochody i motocykle (46%).
Kolejne zrodta to hatas generowany przez turystéw (39%) oraz dziatanie baréw, restauracji,
ogrodkéw gastronomicznych (38%). To wtasnie dziatanie bardéw, restauracji, ogrédkow
gastronomicznych ankietowani mieszkancy planowanego Parku Kulturowego Gtowne Miasto,
wskazali jako najbardziej ucigzliwe (o 9 pkt proc. wiecej w stosunku do wszystkich udzielonych
odpowiedzi).

Wsréd innych generatoréw hatasu pojawity sie kwestie zwigzane z klubami erotycznymi
i promotorami ustug, muzykg, klubami disco iich nagtosnieniem. Czes¢ oséb wskazata rowniez
$mieciarki oraz hatas zwigzany z wywozem szkta, pojazdéw sprzatajgcych i dostawczych,
a takze nocne wyscigi samochodow. Wsrdd zrodet hatasu pojawita sie takze ktadka zwodzona
(sygnaty dzwiekowe przy podnoszeniu stanowig zrédto ucigzliwosci dla mieszkancow).

Lokale na najem krétkoterminowy, ktérych w Srédmiesciu jest bardzo duzo wzmacniajg problem
hatasu. Czesty brak egzekwowania zapiséw regulaminow uzytkowania lokali, szczegodlnie ciszy
nocnej przez wynajmujgcych jest zrodtem gtosnych nocnych zachowan. Gtosne zachowania
turystéw, a takze mieszkancow spedzajacych czas w Srédmiesciu potegujg takze tzw. “miejsca
schadzek"” - tworzgc skupiska 0osob bedacych czesto pod wptywem alkoholu, a przez to gtosniej
sie zachowujgcych. Obowigzujgca od tego roku (2025) uchwata zakazujgca sprzedazy alkoholu po
godzinie 22 w sklepach detalicznych oraz uchwata z 2022 roku dotyczaca Srédmiescia Gdanska
nie rozwigzujg w petni problemu. Uczestnicy konsultacji wskazywali, ze alkohol na Gtéwne Miasto
dowozony jest nawet takséwkami.

14% respondentow zaznaczyto, ze nie odczuwa ucigzliwego hatasu na terenie planowanego Parku
Kulturowego Gtéwne Miasto.

Podczas warsztatow i spacerow badawczych uczestnicy zwrdcili takze uwage na hatas, ktory
generujg ,imprezowe todzie i meleksy”. Muzyka i turysci korzystajgcy z todzi ptywajgcych po
Mottawie oraz melekséw sg styszalni do poéznych godzin nocnych. Wskazano, ze wieczorem
nabrzeze staje sie przestrzenig bardzo hatasliwg, petng grup imprezowych, co wptywa na
bezpieczenstwo i poczucie komfortu mieszkancéw. Jako ucigzliwe zrédto hatasu okreslono takze
lokale zmuzyka na zywo i ogréodki gastronomiczne (szczegodlnie po godz. 22.00). Chociaz
przedsigbiorcy uczestniczacy w warsztatach temu zaprzeczali, podkreslajgc, ze po godzinie
22 koncerty i gtosna muzyka sg zabronione. Mieszkancy zwrdcili tez uwage na hatas generowany
przez nocne kluby, gdzie zdecydowanie mniejszym problemem jest gtosha muzyka niz bywalcy
Klubdéw, ktorzy bedac czesto pod wptywem alkoholu gto$no sie zachowuja.

Osoby mieszkajgce w kamienicach mowity o trudnosci codziennego funkcjonowania, na przyktad
braku mozliwosci otwarcia okien latem z powodu haftasu lub ucigzliwosci zwigzanych
z lokalizowaniem klubéw nocnych w piwnicach kamienic, ktore nie sg przystosowane do tego typu
dziatalnosci (hatas niesie sie w catej kamienicy). W takich ucigzliwych sytuacjach, po zgtoszeniu
ich przez mieszkancow, Wydziat Ekologii i Energetyki UMG podejmuje rozmowy z wiascicielami
lokali i pomaga w wygtuszaniu pomieszczen.
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Zdecydowana wigkszos¢ badanych (80%) odczuwa ucigzliwosc¢ zwigzang z hatasem w godzinach
wieczornych i nochych (od godz. 20:00 do 8:00). Mieszkarcy planowanego Parku Kulturowego
Gtowne Miasto, ktérzy wzigli udziat w badaniu, znacznie wigksza ucigzliwos¢ z uwagi na hatas niz
0got respondentow odczuwajg w godzinach nocnych (od godz. 00:00 do 8:00), o 8 pkt proc.
wiecej niz wszyscy ankietowani.

Poziom gftosnosci zwigzany miedzy innymi z dziatalnosciag muzykow ulicznych ma zdaniem
ankietowanych sredni wptyw na wizerunek obszaru, na ktéorym planowany jest PKGM (51%
odpowiedzi ,zle" i ,bardzo zle", 22% odpowiedzi ,dobrze"” i ,bardzo dobrze"). Zdecydowanie
gorzej ten aspekt oceniajg mieszkancy niz pozostate grupy osdb badanych. Moze to swiadczy¢
o silnym zwigzku hatasu z obnizeniem ich codziennej jakos$ci zycia.

Wystepy artystyczne, ktére odbywajg sie miedzy innymi w bramach wodnych sg raczej neutralnie
oceniane przez badanych. Co trzeci mieszkaniec jest niezadowolony z tego, ze bramy wodne sg
w ten sposdéb uzytkowane. Zdecydowanie gorzej prowadzenie wystepow artystycznych w tych
miejscach postrzegajg przedsigbiorcy.

Podczas spacerow badawczych i warsztatow wskazano na kilka kluczowych miejsc, ktére sg
szczegblnie gtosne: ul. Dtugg, Diugi Targ i Targ Weglowy. W wielu miejscach Srédmiescia
wytwarza sie kakofonia dzwiekéw przez to, ze wielu muzykow gra obok siebie jednoczesnie,
a uktad przestrzenny i architektoniczny Srodmiescia tylko poteguje hatas.

Uczestnicy zwracali takze uwage na nieskuteczng egzekucje obowigzujgcych przepisow
dotyczacych nagtosnienia i hatasu, niedostateczng reakcje stuzb pomimo wielu zgtoszen
mieszkancéw. Zdaniem uczestnikow warsztatow mandaty czesto nie sg przyjmowane przez
muzykow, a sprawy umarzane przez sady.

Problemem jest takze niejasnos$¢ w zakresie kompetencji poszczegolny instytucji odpowiadajgcych
za pomiar hatasu i egzekwowanie przepisow (sanepid, Wydziat Ekologii i Energetyki Urzedu Miasta
Gdanska, Straz Miejska w Gdansku, Gdanski Zarzad Drég i Zieleni wydajgcy pozwolenia na granie
na ulicach). Fragmentaryczne dziatania i brak koordynacji miedzy tymi podmiotami utrudnia
zdaniem mieszkafcéw reagowanie i rozwigzanie problemu hatasu w Srédmiesciu Gdanska.

Podczas spacerow wskazywano wyraznie, ze hatas utrudnia czy wrecz uniemozliwia codzienne
funkcjonowanie mieszkanncom obszaru planowanego PKGM.

Szczegdétowym zagadnieniem jest niedostatecznie uregulowana dziatalno$é muzykéw ulicznych
badz tez brak egzekucji obwigzujgcych obecnie regulacji. W tym obszarze wyzwaniem jest:

e nieprzestrzeganie zasad zwigzanych z uzywaniem dodatkowego nagtos$nienia przez
muzykow,

e wystepy w miejscach o duzym pogtosie (np. Zielona Brama), powodujgce rezonans i duze
natezenie hatasu,

e brak jasno wyznaczonych miejsc i godzin wystepow artystycznych (obowigzujgca uchwata
wprowadza jedynie ograniczenie uzywania dodatkowego nagtosnienia w godzinach od
22:00 do 8:00), brak zasad dotyczacych gtosnosci, rodzaju instrumentow i repertuaru,

e brak przerw w graniu—muzycy grajg w tym samym miejscu przez wiele godzin, czesto ztym
samym repertuarem.
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Znaczaca czes¢ badanych uwaza, ze poziom gtosnosci w obszarze planowanego PKGM
powinien podlega¢ regulacjom (82% odpowiedzi ,zdecydowanie tak" i ,raczej tak”). Na regulaciji
hatasu bardziej zalezy mieszkancom niz przedsiebiorcom.

Regulacje dotyczace dziatalnosci wystepéw ulicznych
Dla osdb wypowiadajgcych sie w ankiecie najwazniejsze regulacje, ktére powinny zostac
wprowadzone w zakresie dziatalnosci muzykéw ulicznych to:
e zakaz wystepow z udziatem zwierzat (81% odpowiedzi ,zdecydowanie tak" i ,raczej tak"),
e Wyznaczenie specjalnych stref dla artystéw wraz z ograniczeniem czasowym i godzinowym
wystepow (77% odpowiedzi ,zdecydowanie tak" i ,raczej tak"),
e wprowadzenie regulacji dotyczgcych godzin wystepow (76% odpowiedzi ,zdecydowanie
tak" i ,raczej tak"),
e zakaz uzywania ognia (57% odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak").
Zakaz uzywania instrumentow detych i perkusyjnych oraz wystepowanie tylko w formie duetow
lub solo jest mniej istotng regulacjg dla ogotu respondentéw, jednak zdecydowanie wazng dla
mieszkancow obszaru Srédmiescia Gdanska.

Pozostate proponowane regulacje obejmuja:

1. Wprowadzenie strefowania przestrzeni
Wyznaczenie miejsc czy stref, gdzie muzycy beda mogli gra¢ oraz miejsc, gdzie wystepy beda
zakazane (np. Zielona Brama, fontanna Neptuna) lub ograniczone godzinowo. Strefowanie ma
dotyczyc¢ takze duzych grup muzykow (orkiestry, zespoty dete), ktorzy bedg mogli grac¢ jedynie
w wyznaczonych do tego miejscach.

2. Wprowadzenie catkowitego zakazu grania po godzinie 22:00 (przypis autoréw:
obowigzujgce zasady dotyczg tylko grania bez nagtosnienia w godzinach 22:00 - 8:00).

3. Utrzymanie zakazu uzywania nagtosnienia i wzmacniaczy dzwieku oraz konsekwentne
egzekwowanie zakazu.

4. Wprowadzenie symbolicznej optaty za mozliwos¢ grania w granicach obszaru PGKM przy
sktadaniu wniosku o pozwolenie na granie na ulicy (przypis autoréw: obecnie obowigzuje
optata za zajecie pasa drogowego, ktoéra wynosi 5 zt za dzien grania).

5. Uproszczenie procedur wystepowania o pozwolenie grania na ulicy, aby byly
monitorowane, ale jednoczesnie nie stwarzaty barier dla muzykéw.

6. Wprowadzenie zasady przerw w graniu, ktéra ma oznacza¢ brak mozliwosci ciggtego
wystepowania przez wiele godzin w jednym miejscu.

7. Wprowadzenie zakazu wystepow z udziatem zwierzat.
8. Wprowadzenie catkowitego zakazu pokazow z uzyciem ognia lub wprowadzenie
dodatkowych pozwolen na jego uzycie ze wzgledow bezpieczenstwa i tatwiejszej

mozliwosci egzekwowania odpowiedzialnosci w przypadku zabrudzen.

9. Wprowadzenie zasady wytagcznosci dla koncertéw carillonowych, ktéra zakazywataby
grania w tym samym czasie przez innych muzykow.
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10. Wprowadzenie zakazu gry na drogach ewakuacyjnych, zwtaszcza: Zielony Most,
ul. Stagiewna, ul. Krowia (tamtedy przechodza ttumy turystéw).

Wprowadzenie i egzekwowanie zasad dotyczacych dziatalnosci muzykéw wymaga
dodatkowych dziatan organizacyjnych.

Podczas warsztatow zaproponowano:

e Umocowanie istniejgcego zespotu ds. Parku Kulturowego jako ciata decyzyjnego
w kwestiach lokalizacji i zasad dla muzykéw (bez tworzenia osobnej komisiji).

e Wprowadzenie prostego systemu zgtoszen online dla muzykow.

e Wprowadzenie okresowej ewaluacji obowigzujgcych zasad we wspotpracy/w dialogu
z artystami.

e Stworzenie czytelnych informacji o obowigzujgcych zasadach dla muzykoéw w przestrzeni
miejskiej i online.

Regulacje dotyczgce innych zrédet hatasu

W celu ograniczenia hatasu powodowanego dziatalnosciag ogrédkéw gastronomicznych
proponuje sie:

1. Wprowadzenie zasady dotyczgcej koncertow w ogrédkach gastronomicznych, aby
odbywaty sie do godz. 22:00 oraz egzekwowanie tych zasad.

2. Wprowadzenie ograniczen godzinowych dziatania ogrodkow restauracyjnych (propozycja
0s0Ob uczestniczacych w konsultacjach: do godz. 24:00 w sezonie wysokim (latem), do
godz. 22:00 poza sezonem; dla czgsci mieszkancow obowigzujgca powinna by¢ godzina
22:00 takze w sezonie letnim).

3. Wprowadzenie wymogu zatrudniania ochroniarzy w lokalach gastronomicznych, ktorzy
bedg reagowac na hatasliwe zachowania klientow.

W celu ograniczenia hatasu powodowanego dziatalno$cig klubé4w nocnych proponuje sie:

1. Lokalizowanie klubow nocnych poza centrum Gtéwnego Miasta, bardziej w strone Wyspy
Spichrzow, gdzie mieszka mniej statych mieszkancoéw.

2. Zwiekszenie kontroli dziatania klubow nocnych poprzez cofanie pozwolen na sprzedaz
napojow alkoholowych przy uporczywych skargach oraz niewydawanie pozwoleh na
lokalizowanie klubéw w kamienicach bez izolacji akustyczne;.

W celu ograniczenia innych ucigzliwych zrédet hatasu proponuje sie:
1. Wprowadzenie zakazu uzywania zewnetrznych gtosnikdéw na todziach i w meleksach.

2. Wytyczenie tras i godzin poruszania sie meleksow oraz wprowadzenie ograniczen
zwigzanych z nagtosnieniem.

3. Sprawdzenie mozliwosci technicznej redukcji sygnatu dzwiekowego ktadki. (przypis
autorow: brak takiej mozliwosci, jest to uregulowane prawnie).
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4. Wprowadzenie zmian w godzinach przywozenia dostaw do sklepdéw i lokali na godziny:
6:00-9:00 oraz 19:00-21:00.

Najwiecej rozbieznosci dotyczacych regulacji w zakresie hatasu na obszarze planowanego PKGM
pojawito sie wzgledem dziatalno$ci muzykow.

Czesc¢ uczestnikdw warsztatow opowiadata sie za szczegdtowymi regulacjami (na wzor Krakowa
- okreslone instrumenty, repertuar, miejsca, godziny). Szczegolnie mieszkancy terendw najbardziej
narazonych na ucigzliwosci zwigzane z muzyka uliczng (np. okolice Zielonej Bramy) opowiadali sig
za daleko idgcymi ograniczeniami.

Inni, bronigc muzykdéw ulicznych jako elementu kultury miejskiej, wskazywali, ze nadmierna
regulacja zabije spontaniczno$¢ i ducha miasta. Postulowali ograniczenie przepiséw do
podstawowych zasad dotyczacych dozwolonej gtosnosci, miejsc i godzin grania.

Podobne rozbieznosci dotyczyty rodzajow instrumentow i repertuaru muzykow. Jedni wskazywali,
ze tylko smyczki i instrumenty akustyczne powinny by¢ dozwolone, inni uznawali, ze selekcja
muzyki to nadmierna ingerencja. Wsréd uczestnikow nie byto takze jednoznacznych opinii
dotyczacych  tego, czy  wprowadzac zakazy dla instrumentéw  detych lub
elektrycznych. Ostatecznie minimalnym rozwigzaniem, do ktdérego sktaniali sie uczestnicy
konsultacji jest: utrzymanie zakazu stosowania dodatkowego nagtosnienia, wprowadzenie zakazu
grania miedzy godzing 22:00 a 6:00 oraz wyznaczenie specjalnych miejsc dla tego rodzaju
muzykow.

Kolejna sporna kwestia dotyczyta sposobu podejmowania decyzji w zakresie regulacji
i konkretnych muzykéw. Czes¢ osoOb uznata, ze wystarczajgcym jest, aby kwestiami muzyki
ulicznej zajmowat sig istniejgcy zespoét ds. Parku Kulturowego. Inni uznali, ze potrzebne jest
wyodrebnienie specjalnej komisji ds. wystepow ulicznych, podkreslajgc, ze o tych kwestiach
powinny decydowac¢ takze osoby zwigzane ze sztukg czy muzyka. Czes¢ uczestnikdw byta
przeciwna jakiejkolwiek komisji, obawiajgc sie biurokracji i subiektywizmu.

Rozbieznosci dotyczyty takze godzin funkcjonowania ogrodkéw gastronomicznych. Czesé
mieszkancéw wskazywata godzing 22:00 jako godzine zamykania ogrodkdéw, przedsigbiorcy
opowiadali sie za minimum godzing 24:00 jako obowigzujgcg. Ogolna zgoda dotyczy
zréznicowania godzin miedzy sezonem wysokim (latem) i niskim. Przedsigbiorcy zwrocili takze
uwage ha propozycje wprowadzenia ochrony w lokalach gastronomicznych. To rozwigzanie moze
budowac¢ negatywny wizerunek lokalu jako miejsca niebezpiecznego. Uzupetnili takze, ze kluby
nocne w wiekszosci posiadajg ochrone, tak jak i czesc restauracji. Przedsiebiorcy podkreslali
takze, ze to nie dziatajgce restauracje i kluby sg zrdédet hatasu, a ich bywalcy, za ktérych
zachowanie witasciciele jedynie czesciowo mogg bra¢ odpowiedzialnos¢. Podkreslali takze, ze
nadmierne ograniczenia dotyczgce dziatania restauracji, ogrodkow czy klubéw mogg wptynac na
zmniejszenie liczby turystéw i ostabienie atrakcyjnosci Srodmiescia.

Istnieje szeroki konsensus, ze problem hatasu w obszarze planowanego PKGM wymaga
uregulowania i skutecznej egzekuciji. Problem hatasu ma charakter systemowy i wielozrodtowy.
Z tego powodu wymaga dziatan wielokierunkowych, umiarkowanych regulacji zapewniajacych
rébwnowage miedzy mieszkancami a turystyka, a takze wzmocnienia dziatan prewencyjnych
zwigzanych z monitoringiem hatasu prowadzonych przez straz miejska, policje i narzedzia
monitoringu.
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Wobec muzykéw ulicznych preferowane sg rozwigzania kompromisowe — wyznaczenie miejsc
i godzin grania oraz innych zasad, jednak bez catkowitego zakazu.

Kluczowe znaczenie dla rozwigzania problemu hatasu ma egzekwowanie przepisdéw, a nie ich
liczba. Dotyczy to nie tylko muzyki ulicznej, ale takze dziatania ogrédkow gastronomicznych,
dziatalnosci todzi i meleksow oraz zachowania turystow.

Potrzebne jest jedno, spédjne ciato koordynujgce polityke dzwiekowg w ramach Parku
Kulturowego, z udziatem mieszkancow i artystow oraz ewaluacja zaproponowanych rozwigzan.
Warto nadmienic¢, ze w Gdansku wystepowanie na ulicach mozliwe jest na podstawie wydania
pozwolenia na zajecie pasa drogowego przez Gdanski Zarzad Drog i Zieleni. Zazwyczaj
wydawanych jest od 2 do 3 pozwolen na jedng ulice. Ztozenie wniosku o pozwolenie na granie jest
bezptatne, jednak obowigzuje optata za zajecia pasa drogowego w wysokosci 5 zt za m2 za dzien.
Nie obowigzujg szczegdétowe regulacje wystepow artystycznych. Do wydawanych pozwolen
dotagczane sg zalecenia dotyczgce dobrych praktyk grania, nie moga one jednak stanowic¢ podstaw
egzekucji za ich nieprzestrzeganie. Jedyne regulacje dotyczg uzywania dodatkowego nagtosnienia
od godz. 22:00 do 8:00 nastepnego dnia.

Postulaty i propozycje rozwigzan formutowane przez osoby uczestniczace w konsultacjach
dotyczgcych utworzenia PKGM powielajg czgsc juz istniejgcych regulacji dotyczgcych dziatalnosci
muzykéw ulicznych. Moze to swiadczy¢ o licznych sytuacjach nieprzestrzegania obowigzujgcych
zasad, niedostatecznej ich egzekucji, a by¢ moze takze niepetnej wiedzy o tych zasadach wsrod
samych muzykéw ulicznych jak i mieszkancow.
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/. Handel uliczny

Wyniki badania ankietowego wskazujg, ze posrod elementéw najgorzej wptywajacych na
wizerunek Parku Kulturowego Gtowne Miasto kwestia handlu ulicznego (w szczegodlnosci
masowymi pamigtkami) pojawia sie w 74% wskazan (suma odpowiedzi negatywnych - ,zZle"
i ,bardzo zle").

Wykorzystanie bram wodnych zostato ocenione negatywnie przez respondentow. Najbardziej sg
oni niezadowoleni zsytuacji zwigzanej z handlem ulicznym w bramach - 73% odpowiedzi
negatywnych. Osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg duzo gorzej ocenity handel uliczny (o
10 pkt proc. wigecej odpowiedzi ,bardzo Zle") w odniesieniu do ogétu respondentow.

Warunki handlu ulicznego (w tym masowymi pamigtkami, gadzetami) powinny podlegaé
regulacjom na obszarze planowanego Parku Kulturowego Gtéwne Miasto wedtug 89% oséb
ankietowanych (suma odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”). Nie jest to jednak kwestia
najistotniejsza z perspektywy tego, co ma regulowac Park Kulturowy Gtéwne Miasto, zaréwno dla
mieszkancow jak i dla przedsigebiorcow.

Osoby uczestniczgce w spacerach badawczych poruszyty temat handlu w ciggu ulic Swietego
Ducha, Mydlarskiej, Mariackiej, Chlebnickiej i Kusnierskiej wskazujgc na czesto niskg jakos¢ oferty
oraz napiecie miedzy rzemiostem a produktami i pamigtkami, ktére dominujg na stoiskach handlu
ulicznego. Z kolei na Diugim Targu wskazano na problem nielegalnego handlu np.: skaczgcymi
piteczkami.

Podczas spotkania warsztatowego wskazano na dodatkowe, szczegodtowe zagadnienia. Istotna
okazata sie potrzeba wyznaczenia precyzyjnych miejscdo prowadzenia handlu ulicznego
w Srédmiesciu. Uczestnicy wskazywali, ze na terenie Gtéwnego Miasta stojg zaparkowane busy,
ktore petnig funkcje magazyndéw pamiagtek. Busy te sg w ztym stanie technicznym, przez co psuja
walor krajobrazowy. Wskazywano réwniez na brak precyzyjnej regulacji tego aspektu i egzekucji
aktualnie obowigzujgcych ustalen przez odpowiednie stuzby. Dyskutowano réwniez o tym,
ze niektdre miejsca handlowania stwarzajg niebezpieczefnstwo pozarowe, w szczegolnosci
w bramach i ciggach komunikacyjnych. Niektére z oséb postulowaty, aby bramy objg¢ catkowitym
zakazem handlu. W obrebie Gtéwnego Miasta powinna by¢ réwniez zakazana sprzedaz produktow
podgrzewanych np.: oscypkow.

Istotng kwestig byta jakosé pamigtek dostepnych w ramach handlu ulicznego. Z jednej strony
osoby uczestniczgce postulowaty, aby nie regulowac ich jakosci czy pochodzenia (np.: z Chin),
a z drugiej strony rozmowa toczyfa sie wokdt wdrozenia form promocji rekodzieta i pamigtek
zwigzanych z Gdanskiem. Osoby byty jednak zgodne, ze tanie produkty z Chin wygrywajg
z rekodzietem i produktami wytwarzanymi przez lokalnych twércow. Wskazywano na potrzebe
respektowania swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.lnne osoby - na marginesie
rozmoéw - wskazywaty, ze nalezatoby nawet wptywac na asortyment sklepow stacjonarnych.

W trakcie dyskusji podjeta zostata kwestia, ze nielegalny handel, czy mobilne stoiska, powodujg
zastanianie witryn i utrudnienia dla tych, ktérzy ptacg za najem swoich lokali. To powoduje
napigcia miedzy handlujgcymi legalnie, a nielegalnie.
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Prowadzenie handlu ulicznego powinno zosta¢ uregulowane zapisami wprowadzajgcymi Park
Kulturowy Gtowne Miasto. Wsrod propozycji zasad funkcjonowania handlu ulicznego pojawity sie
przede wszystkim te wskazujgce na regulacje zezwolen i kontroli dziatania. Zaproponowano:

1. Wprowadzenie pozwolen na zajecie pasa drogowego, a nhastepnie ich skuteczng
weryfikacje w terenie. Zgody te powinny by¢ wydawane w taki sposéb, aby ciggi piesze
pozostaty drozne, takze ze wzgledow bezpieczenstwa (przypis autorow: takie regulacje
obecnie obowigzujg i wynikajg z ustawy o drogach publicznych).

2. Poza pozwoleniem na prowadzenie handlu ulicznego powinny by¢ takze wydawane
coroczne certyfikaty z hologramem. Z jednej strony pozwalatoby to na szybszg oceng
legalnosci handlu z dalszej odlegtosci i jednoczesnie uniemozliwiatoby fatszowanie
pozwolen.

3. Prowadzenie weryfikacji dziatajgcych na ulicach Gtéwnego Miasta fundacji, poprzez
sprawdzenie KRS oraz rozliczen prowadzonych ,zbiérek”. Postuzy¢ do tego mogtaby
instytucja ,tajemniczego Kklienta”dla sprawdzenia, czy prowadzona dziatalnos¢ jest
handlem, czy nim nie jest.

4. Utworzenie zespotu kwalifikujgcego do handlu, o szerokim skfadzie, réwniez z udziatem
mieszkancéw. Miatby on gtos decydujgcy o tym kto, czym i gdzie moze handlowac.

5. State weryfikowanie posiadanej zgody na prowadzenie handlu przez Straz Miejska
w terenie.

Osoby uczestniczgce w warsztatach zwrdcity takze uwage, ze nalezatoby uregulowa¢ obecnosé
na terenie Gtéwnego Miasta wielkich maskotek, przy ktorych istnieje mozliwosc¢ zrobienia sobie
zdjecia za optatg. Wedtug dyskutantow jest to forma sprzedazy ustug.

Zwrocono uwage, aby bramy, ktére majg uzgodnienia z wiasciwymi instytucjami co do ich
przeznaczenia (np.: zgoda na wykorzystanie ich do handlu) byty wytagczone z zakazu handlu.
Wazna kwestig byto takze rowne traktowanie wszystkich podmiotow, ktére chcag prowadzi¢ handel
(i aplikujg o zgode) i brak faworyzowania instytucji lub inicjatyw miejskich. Osoby uczestniczgce w
warsztatach miaty wrazenie, ze Miedzynarodowe Targi Gdanskie majg uprzywilejowang pozycje w
mozliwosci uzyskiwania zgod na inicjatywy handlowe w przestrzeni Gtéwnego Miasta (przypis
autorow: Miedzynarodowe Targi Gdanskie posiadajg umowe z miastem na organizacje 2 jarmarkow
w roku). W trakcie pracy postulowano uszanowanie wtfasnosci prywatnej i nienarzucanie
ograniczen.

Podczas warsztatow pojawit sie watek zwigzany z jakoscig sprzedawanych produktow,
szczegOlnie pamigtek. Zaproponowano rozwigzania, ktére miatby wzmacnia¢ rekodzielnicze
produkty. Takie wzmocnienie lokalnych produktow mogtoby sie dzia¢ za sprawg informowania
turystow o mozliwosci nabycia wysokich jakosciowo pamigtek w punktach informacji turystycznej
czy tez przez przyznawanie -certyfiktdw jakosci wyrdzniajgcych prowadzacych handel.
Proponowano takze prowadzenie profesjonalnego wsparcia w zakresie zbudowania jakosciowej
oferty czy wygladu stoisk, ktére sg zlokalizowane przyktadowo w bramach.
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Handel uliczny to element krajobrazu Gtéwnego Miasta Gdanska. Podtrzymywanie tej tradycji jest
potrzebne i pozgdane, jednak wymaga uregulowania. Zasady prowadzenia handlu ulicznego
powinny dotyczy¢ przede wszystkim miejsc jego prowadzenia, tak aby nie zaktoca¢ komfortu
poruszania sig, waloréw estetycznych miejsc handlu czy tez nie stwarzac¢ niepotrzebnego
niebezpieczenstwa. Jednoznacznie nalezy przeciwdziata¢ nielegalnemu handlowi. Réwnie wazne
jest wzmacnianie lokalnego rzemiostfa, tak aby to ono dominowato nad masowymi pamigtkami.
Chociaz takie zapisy i dziatania nie mogg byc¢ bezposrednio wpisane jako regulacje Parku
Kulturowego, to moga funkcjonowac jako wzmacniajgce narzedzia promocyjne czy konsultacyjne
dla przedsiebiorcow. Wazne w wypracowaniu i pozniejszym wdrazaniu zasad regulujgcych handel
uliczny jest wziecie pod uwage prawa wtasnosci, poniewaz na tym polu moga szczegodlnie pojawiac
sie rozbieznosci i konflikty zwigzane z konkretnymi regulacjami, ktére podczas warsztatow zostaty
jedynie zasygnalizowane.
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8. 0Ogroédki gastronomiczne

Ogroédki gastronomiczne stanowig jedno z najbardziej widocznych i odczuwalnych zjawisk
wptywajgcych na funkcjonowanie przestrzeni Gtownego Miasta. Dane z badan ankietowych oraz
obserwacje uczestnikéw spaceréw badawczych tworzg spojny obraz probleméw zwigzanych
z hatasem, zajmowaniem przestrzeni publicznej, estetykg oraz zaburzeniem réwnowagi funkcji
Srédmiescia.

W badaniu ankietowym 82% respondentdw wskazato, ze ogrédki gastronomiczne powinny
podlega¢ regulacjom, a potrzeba ta byfta szczegdlnie silna wsréod mieszkancéw obszaru
planowanego parku kulturowego (o 4 pkt proc. wyzsze poparcie). Wynika to w duzej mierze
z odczuwanych ucigzliwosci, ktére potwierdzajg zarowno dane ilosciowe, jak i wnioski ze
spacerow.

Jednym z widocznych problemow jest hatas generowany przez ogrodki gastronomiczne,
szczegolnie w godzinach wieczornych i nocnych. W ankiecie 38% respondentéw wymienito
ogrodki, bary i restauracje jako jedno z dokuczliwych zrédet hatasu (dziatanie barow, restauraciji,
kawiarni i ogrodkow byto rozpatrywane tgcznie). Wsréd mieszkancéw planowanego PKGM odsetek
ten jest jeszcze wyzszy (0 9 pkt proc. w poréwnaniu z wszystkimi odpowiedziami). Jednoczesnie
przedsigbiorcy uznajg te ucigzliwosci rzadziej. Dane o porach ucigzliwosci potwierdzajg charakter
problemu: 44% badanych wskazuje godziny 00:00-8:00 jako najbardziej dokuczliwe, a 36%
- godziny 20:00-00:00. tgcznie oznacza to, ze 80% respondentéw najwiekszy hatas odczuwa
wieczorem i w nocy - w czasie intensywnego funkcjonowania ogrodkéw i klubow nocnych.
W odpowiedziach otwartych w ankiecie pojawiajg sie takze skargi na hatas z barow i klubow
nocnych, co dodatkowo potwierdza skalg problemu - nawet jesli proporcja wskazan w tej kategorii
(ok. 20%) nie pozwala precyzyjnie oddzieli¢ ogrodkéw od innych zrédet hatasu.

Podczas spacerow badawczych wskazywano na nadmierng dominacje gastronomii
w przestrzeni publicznej, zwfaszcza na ulicach Chlebnickiej i Dtugim Targu. Lokale wraz
z ogrodkami tworzg tam dominujgca funkcje, wypierajgc ustugi codzienne i obnizajgc jakos¢ zycia
mieszkancoéw. W sezonie czes¢ osob deklaruje unikanie Dtugiego Targu, poniewaz - jak
wskazywali uczestnicy spaceru - przestrzen zostata istotnie podporzadkowana turystyce
i konsumpcji, tracgc charakter codzienny.

Innym problemem jest rowniez zajmowanie przestrzeni pieszej i przeksztatcanie jej w strefe
konsumpcji. Przyktadem jest rejon Mottawy, gdzie - jak zauwazono podczas spaceru - wszystkie
miejsca siedzgce sg zajete przez gastronomig, a osoby chcgce odpoczgé bez zamawiania
czegokolwiek majg utrudniong mozliwosc¢. Trudno jednak uznac, ze publicznych tawek w ogdle nie
ma, sg zamontowane migdzy innymi po obu stronach Dtugiego Pobrzeza. Podobne zjawisko
widoczne jest na Sw. Ducha, Tkackiej czy Piwnej, gdzie ogrédki powodujg duze zageszczenie
ruchu i utrudniajg swobodne przemieszczanie sie pieszych, zwtaszcza wieczorami, gdy pojawiajg
sie kolejki oczekujgcych przy lokalach.

W spacerach wskazywano takze problem chaosu estetycznego, wynikajgcego z braku spdéjnosci
w wygladzie ogrédkoéw gastronomicznych - rézne parasole, meble, konstrukcje i wyposazenie
wprowadzajg wizualne rozproszenie i zaktécajg odbidr ulic. Cho¢ raport spacerowy nie wymienia
pojedynczych przyktadow, podkresla szerzej wystepujgcy brak estetycznej spojnosci
w przestrzeniach zdominowanych przez funkcje handlowo-gastronomiczne.
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W kilku miejscach spacerow zwracano uwage na zwigzek ogrédkdéw gastronomicznych z nocna
aktywnoscig Gtéwnego Miasta. Ogrodki - wraz z lokalami - tworzg strefy intensywnej aktywnosci,
ktora obcigza mieszkancow hatasem, smieciami i zachowaniami imprezowymi. Wskazywano, ze
czes¢ problemow nie wynika z samych ogrodkow, lecz z kumulacji réznych form dziatalnos$ci
gastronomicznej w jednym miejscu i czasie.

Cho¢ ankieta pokazuje, ze 47% respondentow uwaza ogrodki za element pozytywnie
wptywajacy na wizerunek Gdanska, a 28% - negatywnie, obserwacje spacerowe potwierdzaja,
Zze w miejscach o najwiekszej koncentracji gastronomii ten wptyw jest czesto ambiwalentny.
Z jednej strony ogrodki zwigkszajg atrakcyjnosc turystyczng, z drugiej - powodujg ucigzliwosci,
ktore zniechecajg mieszkancéw do korzystania z przestrzeni publicznej.

Dane ze spacerow i ankiety pokazujg, ze problem ogrédkéw gastronomicznych ma charakter
strukturalny i dotyczy zardwno sposobu organizacji przestrzeni, jak i wptywu na jakos¢ zycia
mieszkancow.

Proponowane zmiany dotyczgce ogrodkéw gastronomicznych koncentrujg sie na kilku kluczowych
obszarach: skutecznej egzekucji zasad, uporzgdkowania estetyki, jasnego zarzgdzania procesem
oraz statego dialogu z branzg. Wypowiedzi z warsztatow i spaceru badawczego tworzg wspolny
obraz potrzebnych dziatan — opartych bardziej na wdrozeniu i konsekwencji niz na tworzeniu
nowych regulacji od zera.

Jasne standardy i egzekucja zasad

W warsztatach wielokrotnie podkreslano, ze problemem nie jest brak zasad, ale brak skutecznego
ich wdrazania. Uczestnicy wskazywali, ze obecne wytyczne dotyczgce wygladu ogrodkow sg
wystarczajgce, jednak nie sg one konsekwentnie egzekwowane. Dlatego proponowano:

1. Wzmocnienie zasobow stuzb kontrolnych, poniewaz aktualnie brakuje mozliwosci
przeprowadzania regularnych i skutecznych kontroli. Uczestnicy zwracali uwage, ze dopoki
w strukturach administracji miasta nie ma wystarczajgcej liczby oséb do nadzoru, zasady
pozostang w duzej mierze ,martwe".

2. Skrocenie termindbw nha wprowadzenie poprawek, tak aby nieprawidtowosci byty
korygowane szybko i konsekwentnie. Zwracano uwage, ze obecne procedury czesto trwajg
zbyt dtugo, co zniechgca przedsiebiorcéw do reagowania na uwagi.

3. Nieuchronnos¢ sankcji, przy jednoczesnym wprowadzeniu okresu przejsciowego, by
umozliwi¢ branzy dostosowanie sie do standardéw. Podkreslano, ze sankcje nie moga
pojawiac¢ sie ,z dnia na dzien”, ale gdy okres dostosowawczy minie — muszg dziata¢
realnie.

4. Transparentnos¢ zasad — uczestnicy wielokrotnie podkreslali, ze zaréwno procedury, jak
i zmiany w regulacjach muszg by¢ komunikowane jasno i z wyprzedzeniem.
Podawano przyktady niepewnosci co do tego, jakie standardy obowigzujg w danym sezonie.
Nawet jesli zasady sig nie zmieniajg, warto, aby potwierdzic¢ to na poczatku kazdego sezonu.

30



Standardy estetyczne i system jakosci

W warsztatach pojawit sie rowniez wyrazny gtos, ze oprécz egzekwowania minimalnych
wymogow, miasto powinno promowac wysoka jakosé.
Uczestnicy wskazywali:

1. Czesc¢ ogrodkéw reprezentuje wysokie standardy i jest w petni spdjna z charakterem
przestrzeni — powinny one by¢ wskazywane jako wzory dobrych praktyk i odpowiednio
promowane.

2. System nagrdd, takich jak: znak jakosci czy ulgi w podatkach i optatach dla przedsiebiorcow
spetniajgcych najwyzsze standardy, zostat wskazany jako narzedzie bardziej skuteczne niz
wytgcznie karanie. Proponowano, aby pozytywne zachowania przedsiebiorcow byty
wzmacniane, a nie wytgcznie kontrolowane. Podkreslano, ze pozytywna motywacja moze
by¢ bardziej efektywna niz sankcje, zwtaszcza w branzy, ktéra jest silnie zalezna od
reputacji i wygladu. Tego typu dziatania nie sg mozliwe w trybie dziatania administracji
samorzgdowej, nie wykluczajg jednak prowadzenie konkursow przez miejskie instytucje
i jednostki.

Zarzadzanie i rola operatora (menedzera) Parku Kulturowego

W dyskusji powracat temat zarzgdzania procesem wdrazania i nadzorowania zasad.

Pojawita sie propozycja wyznaczenia operatora / menedzera Parku Kulturowego,
odpowiedzialnego za: biezacy nadzér, reagowanie na zgtoszenia, prowadzenie komunikaciji
Z przedsiebiorcami, koordynacje stuzb kontrolnych.

Dla czesci uczestnikdw ,obecne struktury” sg niewystarczajgce, inni wskazywali, Ze mogg dziatac,
ale wymagajg wzmochnienia.

Stata komunikacja i dialog z branza

W warsztatach wielokrotnie podkreslano, ze dobre regulacje nie powstajg ,od gory”, bez
wspotpracy z przedsigbiorcami.
Dlatego proponowano:

1. Regularne spotkania branzy gastronomicznej z operatorem i przedstawicielami administracji
miasta, tak aby nowe zasady byty: wspdlnie omawiane, konsultowane, rozwigzywane na
biezgco.

2. Uczestnicy zwracali uwage, ze branza moze w duzej mierze sama sie naprawiac, jesli bedzie
miata platforme do dyskus;ji i wypracowywania standardéw.

3. Podkreslano, ze dialog musi by¢ ciggty, a nie prowadzony jedynie przy okazji wdrazania
nowych przepiséw czy problemow.

W dyskusjach pojawita sie takze kwestia zwigzana z regulacjg godzinowego funkcjonowania
ogrédkdéw gastronomicznych proponuje sie:

e Uregulowanie zasady dotyczacej koncertow w ogrédkach gastronomicznych, aby odbywaty
sie do godz. 22:00 oraz egzekwowanie tych zasad. Wprowadzenie ograniczen
godzinowych dziatania ogrédkow restauracyjnych (propozycja, ktora pojawita sie od
uczestnikow konsultacji: do godz. 24:00 w sezonie wysokim (latem), do godz. 22:00 poza
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sezonem; dla czesci mieszkancow obowigzujgca powinna byc¢ godzina 22:00 takze
w sezonie letnim).

Dyskusje warsztatowe pokazaty, ze cho¢ w ogdlnym zarysie panuje zgoda co do potrzeby
uporzgdkowania funkcjonowania ogrodkéw gastronomicznych, to szczegoty proponowanych
regulacji budza istotne rozbieznosci miedzy uczestnikami. Najwyrazniej wida¢ to w kwestii
egzekucji zasad. Mieszkancy podkreslali koniecznos¢ szybkiego reagowania i nieuchronnosci
sankcji, wskazujgc, ze obecne kontrole sg zbyt rzadkie, a procedury zbyt powolne, by wprowadzacé
realng poprawe. Przedsigbiorcy z kolei podnoszg, ze sg zbytnio kontrolowani i ponoszg juz w tej
chwili konsekwencje np. jesli ogrédek jest za duzy. Obawiajg sie nadmiernej restrykcyjnosci,
zwitaszcza w sytuacji braku jasnej komunikacji zasad i regulacji oraz przy niedostatecznym okresie
przejsciowym dostosowania sie do nich. Dla czesci branzy zapowiadane sankcje budzity obawy
przed zbyt gwattownym wzrostem wymagan, ktére nie dajg przestrzeni na dostosowanie.

Spor dotyczyt takze kwestii jakosci i sposobu jej oceniania. Wielu uczestnikéw popierato pomyst
nagradzania najlepszych ogrédkéw znakami jakosci lub ulgami, wskazujgc, ze pozytywna
motywacja moze dziata¢ lepiej niz kary. Jednoczesnie pojawiaty sie obawy, ze system wyrdznien
moze by¢ trudny do zaprojektowania w sposéb w petni obiektywny, a czes¢ przedsiebiorcow moze
poczuc¢ sie niesprawiedliwie potraktowana choéby poprzez subiektywne pojecie estetyki.
Dyskutowano réwniez, czy priorytetem powinno by¢ dazenie do mozliwie wysokiego standardu
estetycznego, czy raczej konsekwentne egzekwowanie minimum, tak by zapewni¢ réwne
traktowanie wszystkich podmiotow.

Roznice zdan wywofata takze kwestia powotania operatora Parku Kulturowego. Czesc
uczestnikow uznawata wyznaczenie osoby lub zespotu za kluczowe, argumentujac, ze obecnie
administracja miasta nie ma wystarczajgcej sprawczosci w biezgcym zarzgdzaniu przestrzenia.
Podkreslano, ze potrzebna jest instytucja lub osoba, ktdra reaguje na biezagco, koordynuje stuzby
i utrzymuje staty kontakt z branza. Inni wskazywali, ze obecne struktury instytucji miejskich
wystarczg, jes$li zostang odpowiednio wzmocnione ilepiej skoordynowane. Z drugiej strony
wskazywano, ze wiekszosc¢ poruszanych kwestii ma juz swojego witasciciela w postaci jednostek
miejskich i organdw nadzoru.

Emocje budzita tez kwestia komunikacji i dialogu z branzg. Mieszkancy akcentowali potrzebe
przejrzystosci, przewidywalnosci i jasnych komunikatéw. Przedsiebiorcy natomiast podkreslali, ze
dotychczas brakowato przestrzeni, w ktorej mogliby na biezgco wyjasnia¢ problemy
i wspottworzy¢ rozwigzania. Czes¢ uczestnikdw podnosita, ze bez statych spotkan i wspotpracy
nie uda sie skutecznie wdraza¢ nowych zasad, inni uwazali, ze to przedsigbiorcy powinni przede
wszystkim samodzielnie dostosowac sie do obowigzujgcych przepisow.

W dyskusiji pojawit sie takze watek wykraczajgcy poza same ogrédki gastronomiczne — obcigzenie
turystyczne Gtéwnego Miasta. Czesc osob podkreslata, ze problemy z ogrodkami nie wynikajg
wytgcznie z ich funkcjonowania, ale z rosngcej liczby turystéw i nasycenia przestrzeni lokalami
nastawionymi na odwiedzajgcych. Proponowano analize skali wynajmu krétkoterminowego
i wzrostu nocnej aktywnosci, podczas gdy inni uwazali, ze to temat zbyt szeroki, by faczy¢ go
bezposrednio z regulacjg ogrodkow. Roznice zdan pojawity sie takze przy pomysle wytagczenia
Wyspy Spichrzow z zasad parku kulturowego — cze$¢ widziata w tym racjonalny krok, inni obawiali
sie ostabienia spdjnosci catej regulacji.

tacznie rozbieznosci te pokazuja, ze wyzwanie zwigzane z ogrodkami gastronomicznymi dotyczy
nie tylko fizycznej organizacji przestrzeni, lecz takze zbalansowania réznorodnych oczekiwan
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i potrzeb: mieszkancow, przedsigbiorcéw oraz miasta jako zarzadzajgcego. Wypracowanie zasad
akceptowalnych dla wszystkich stron bedzie wymagato zaréwno precyzji regulacyjnej, jak
i dtugofalowego procesu dialogu.

Analiza danych ze spaceréw badawczych, wynikéw ankiety oraz dyskusji warsztatowych
pokazuje, ze ogrédki gastronomiczne stanowig istotny element przestrzeni Gtdwnego Miasta,
ktory w okreslonych porach i lokalizacjach moze by¢ ucigzliwy zaréwno dla mieszkancoéw, jak i dla
uzytkownikéw odwiedzajgcych obszar. Badania nie wskazujg ogrodkow jako gtownego czy
najpowazniejszego problemu, ale jednoznacznie potwierdzajg, ze ich funkcjonowanie wptywa na
jakosc¢ korzystania z przestrzeni — zwtaszcza w kontekscie zageszczenia ruchu oraz zajmowania
przestrzeni pieszej. Wysokie poparcie dla wprowadzenia regulacji (82% respondentéw, z jeszcze
wiekszym poparciem wsréd mieszkancow) wskazuje, ze uporzgdkowanie zasad funkcjonowania
ogrodkow jest oczekiwanym i potrzebnym elementem szerszej polityki w ramach Parku
Kulturowego.

Koniecznym elementem porzgdkowania przestrzeni sg standardy estetyczne i porzagdkowe, ktore
ograniczg chaos wizualny i zapewnig spojnos¢ reprezentacyjnych ulic. Wazne jest przy tym nie
tylko egzekwowanie minimum, ale rowniez wzmacnianie dobrej jakosci.

Istotne jest przejscie od deklaratywnych wytycznych do realnej egzekucji zasad, co wymaga
zwiekszenia zasobdéw kontrolnych, skrocenia procedur oraz zapewnienia nieuchronnosci sankcji.
Te dziatania muszg iS¢ w parze z okresem przejsciowym i jasnym komunikowaniem zmian, aby
proces byt wykonalny zarowno dla miasta, jak i dla przedsigbiorcow. Jednoczesnie wszystkie
zapisy muszg by¢ transparentne i tatwo dostepne, tak aby kazdy podmiot wiedziat, jakie zasady
obowigzujg w danym sezonie.

Kluczem do skutecznosci wdrazania regulacji ma byc¢ rowniez jasny model zarzadzania.
Propozycja wyznaczenia operatora lub menedzera Parku Kulturowego, odzwierciedla potrzebe
statej, skoordynowanej obecnosci administracji miasta w procesie. Bez takiej struktury wdrazanie
zasad bedzie rozproszone i mniej skuteczne.

Jednoczesnie dane pokazuja, ze funkcjonowanie ogrodkéw gastronomicznych nie jest oderwane
od szerszego problemu rosnagcej presji turystycznej. Dyskusja o skali obcigzenia, dynamice
wynajmu krotkoterminowego i strukturze ruchu nocnego wskazuje, ze regulacje dotyczace
ogrodkow mogg by¢ jedynie jednym z elementow szerszej polityki miejskiej. Zarowno
w warsztatach, jak i podczas spacerow pojawiato sie poczucie, ze bez analizy i strategii
zarzadzania turystyka trudno bedzie wprowadzac trwate zmiany.
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9. Meleksy i pojazdy turystyczne

Meleksy i inne pojazdy turystyczne sg wskazywane jako istotne zrodto ucigzliwosci w obszarze
planowanego Parku Kulturowego Gtowne Miasto. Problem ma wielowymiarowy charakter, tgczacy
kwestie hatasu, bezpieczenstwa, estetyki, organizacji ruchu i odbioru przestrzeni przez
mieszkancéw oraz przedsigbiorcow. W badaniu ankietowym skala oczekiwanych zmian jest
bardzo wyrazna - 94% respondentéw popiera obowigzek posiadania licencji lub identyfikatora
miejskiego, co pokazuje, ze kwestie formalne sg jednym z najwazniejszych obszarow
wymagajgcych uporzadkowania.

W badaniu ankietowym mieszkancy oraz inni uzytkownicy Srédmiescia podkreslaja, ze obecnosé
pojazdow turystycznych negatywnie wptywa na komfort korzystania z przestrzeni, a ich
dziatalno$¢ wymaga jednoznacznego uregulowania.

W trakcie spacerow badawczych uczestnicy zwracali uwage na chaotyczne poruszanie sig
pojazdow, zatrzymywanie sie w waskich ulicach oraz blokowanie ciggdéw pieszych. Szczegdlnie
podnoszono problem braku wyznaczonych miejsc postoju, co prowadzi do zatrzyman ,na dziko"
i konfliktéw z pieszymi. Dane z ankiety potwierdzajg, ze mieszkancy oczekujg uporzgdkowania
zasad ruchu - 91% respondentdéw popiera ograniczenie ruchu melekséw do wyznaczonych stref,
wyznaczenia oficjalnych miejsc ich postoju - 93% oraz limitowania liczby pojazdéw w centrum -
91% wskazan. Pojazdy bywaty widywane w przestrzeniach o bardzo duzym natezeniu ruchu
pieszego, gdzie ich obecnos¢ powodowata lokalne korki i utrudnienia. W przekazach mieszkancow
powraca rowniez problem parkowania nocnego meleksow w przestrzeni publicznej - wskazywano,
ze czesc¢ pojazdow jest pozostawiana w rejonie ulic o funkcji mieszkalnej, a latem zdarzajg sie
sytuacje wykorzystywania pojazdéw jako tymczasowych miejsc noclegu.

W obu spacerach i podczas warsztatow podkreslano takze problem ,imprezowych meleksow”
- pojazdéw przewozgcych grupy turystyczne z gtosng muzyka, czesto z alkoholem. Zwracano
uwage, ze przejazdy tego typu sg styszalne do pdéznych godzin nocnych i wptywajg na poczucie
bezpieczenstwa oraz spokdj mieszkancow. Wskazywano przypadki naruszania powagi
przestrzeni, m.in. w rejonie miejsc pamigci oraz sytuacje, w ktorych kierowcy nie reagujg na prosby
pieszych czy interwencje mieszkancéw. W badaniu ankietowym problem ten ujawnia sie posrednio
w wysokim poparciu dla regulacji dotyczacych hatasu (88% wskazan na wprowadzenie
ekologicznego napedu, a wiec cichsze pojazdy).

Uczestnicy spacerow zwracali takze uwage na jakosc i wiarygodnos¢ swiadczonych ustug. Czesé
kierowcow petni funkcje przewodnikéw, jednak pojawiaty sie przyktady przekazywania
nieprawdziwych lub uproszczonych tresci. Jednoczes$nie brak czytelnej identyfikacji operatoréw
utrudnia mieszkancom i stuzbom zgtaszanie nieprawidtowosci. Dane ankietowe potwierdzajg wage
tego problemu - obowigzek jasnej identyfikacji pojazdéw i operatoréw popiera zdecydowana
wiekszos¢ ankietowanych (94%).

W badaniu ankietowym pojawia sie wyrazny wniosek, ze nieuregulowana dziatalnos¢ pojazdow
turystycznych obniza jako$¢ zycia mieszkancow i wptywa na wizerunek Gtéwnego Miasta. Znaczna
czesé respondentéw oczekuje jednoznacznych przepiséw dotyczacych:

e zasad parkowania,

e identyfikacji pojazdow,

e ograniczen hatasu,
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e standarddéw technicznych,

e jasnych godzin funkcjonowania,

e tras lub przynajmniej zasad zatrzymywania sie.
Potwierdzajg to wszystkie obserwacje ze spacerow - uczestnicy konsultacji zwracajg uwage, ze
obecna sytuacja jest wynikiem braku spdéjnej polityki miasta wobec pojazdow turystycznych: od lat
nie wyznaczono miejsc postoju, nie ma standardéw wizualnych czy technicznych, a zasady wjazdu
i zatrzymywania si€ sg interpretowane roznie, co prowadzi do napiec¢ i konfliktow w przestrzeni.

Propozycje rozwigzan dotyczgce funkcjonowania meleksow i pojazddw turystycznych koncentruja
sie wokot kilku powtarzajgcych sie watkdéw: koniecznosci wprowadzenia jasnych zasad,
uporzagdkowania infrastruktury, poprawy bezpieczenstwa, podniesienia jakosci ustug oraz
zapewhnienia przewidywalnych warunkéw dla przedsiebiorcéw.

Regulacje dotyczgce pojazddéw i operatorow
Licencjonowanie i standardy techniczne

1. Wydawane licencje powinny by¢ przyznawane na okreslony czas tak, aby z jednej strony
umozliwi¢ amortyzacje inwestycji, a z drugiej - okresowg weryfikacje jakosci ustug
(w poprzednich pracach nad regulacjami pojawiaty sie propozycje 1-3 lat).

2. Propozycja, by wydawana licencja/identyfikator dotyczyta operatora (firmy), a nie
konkretnego pojazdu. Ma to umozliwia¢ podstawienie innego wozu o odpowiednim
standardzie technicznym w razie awarii, bez koniecznosci przechodzenia catej procedury
od poczatku. [przypis autoréw: wydawanie ogolnej licencji stoi w sprzecznosci
z zachowaniem odpowiedniego standardu konkretnych pojazdow).

3. Opcjonalnie warto rozwazy¢ wprowadzenie optat za licencje dla operatorow. Wysokos¢
optaty mogtaby zalezec¢ od liczby pojazdéw dopuszczonych w ramach licenciji lub od liczby
turystéw przewiezionych przez operatora.

4. Mozliwosc¢ okreslenia limitu liczby pojazdow dopuszczonych do dziatalnosci. Powinna
zosta¢ okreslona maksymalna liczba pojazdéw, na ktdérg wydawane sg licencje. Liczba
powinna by¢ dopasowana do potrzeb ruchu turystycznego, ale tez do pojemnosci
i przepustowosci strefy Parku Kulturowego.

5. Wymdég napedu elektrycznego. Nalezy zadbac, by dopuszczane do ruchu na terenie Parku
Kulturowego pojazdy turystyczne mogty mie¢ wytacznie naped elektryczny lub inny
zeroemisyjny naped, niegenerujacy zanieczyszczen i hatasu.

6. Wprowadzenie minimalnych standardow technicznych, w tym maksymalnej dtugosci
pojazdu (ok. 5 m) i limitu liczby miejsc (ok. 14), badan technicznych i posiadania paséw
bezpieczenstwa.

7. Ujednolicenie kolorystyki nadwozia jako elementu identyfikacji i estetyki.

8. Konkurs na licencje operatorow pojazdow turystycznych w obszarze Parku Kulturowego.
Nalezy rozwazy¢ proces wytaniania operatorow pojazdow turystycznych w konkursie,
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w ktorym preferencje mieliby operatorzy spetniajgcy najwyzsze jakosciowe parametry
w kontekscie technicznym, ale tez jakosci $wiadczenia ustug.

. Zapewnienie okresu przejsciowego dla obecnych przedsiebiorcow. Nalezy rozwazyc¢ okres

przejsciowy na dostosowanie sie do nowych regulacji, szczegolnie w kwestiach
wymagajacych inwestycji finansowych.

Identyfikacja pojazdéw i operatorow

1.

Wprowadzenie czytelnych oznaczen czy tablic znamionowych umieszczonych z obu stron
pojazdu, umozliwiajgcych identyfikacje operatora, danych licencyjnych oraz innych danych
pozwalajgcych na weryfikacje standardow jakosciowych i technicznych pojazdéw.

Obowigzkowy regulamin operatora, obejmujgcy m.in. zakaz alkoholu, zakaz palenia,
ograniczenia hatasu oraz inne zasady obowigzujgce uczestnikdw ruchu turystycznego
wyhnikajgce z zasad Parku Kulturowego. Obowigzkiem operatora bytoby przekazywanie
kluczowych informacji wszystkim korzystajgcym z ich ustug.

. Mozliwos¢ wprowadzenia miejskiego znaku jakosci dla podmiotdéw spetniajgcych najwyzsze

standardy jakosciowe. Znak jakosci przyznawany bytby za parametry techniczne taboru
pojazdow oraz parametry jakosciowe ustug oferowanych przez operatora.

Regulacje dotyczace infrastruktury i organizacji ruchu

Wyznaczenie statych miejsc postoju, przystankdéw i organizacja ruchu

1.

Stworzenie oficjalnych miejsc postoju w punktach o najwigkszym popycie, w tym m.in.:
Zuraw, Ztota Brama, Targ Rybny, Hala Targowa, Chmielna, Wyspa Spichrzow.

Wprowadzenie zasady ,zwalniamy - nie zatrzymujemy sie” w punktach krytycznych, aby
ograniczy¢ blokowanie pieszych.

. Relacja ruchu meleksow do ruchu samochodowego. Czg$¢ wypowiedzi wskazuje, ze przy

silnym ograniczeniu samochodow spalinowych w Scistym Srédmiesciu tatwiej bytoby
wygospodarowac¢ bezpieczng przestrzen dla pojazdéw elektrycznych (w tym
meleksow). Pojawiat sie tez postulat rozszerzenia strefy ograniczonej dostepnosci dla
.obcych” samochodow, przy jednoczesnym dopuszczeniu pojazdow elektrycznych
spetniajgcych standardy.

Zgtaszano rowniez pomyst czasowego zdjecia czesci zakazow (np. znakéw BS5 dotyczacych
pojazdow wolnobieznych) na wybranym obszarze - jako pilotazu na okreslony czas (np. rok),
potgczonego z monitorowaniem skutkow (bezpieczenstwo, ptynnos¢ ruchu, ucigzliwosci dla
mieszkancow).

Trasy przejazdu - dwa warianty do rozwazenia

Wyznaczenie statych tras dla meleksow - z jasno opisanym przebiegiem, punktami
startowymi, przystankami i zasadami zatrzymywania sie. W dyskusji przywotywano
przykfady z innych miast (Wroctaw, Krakéw, a takze miasta zagraniczne), gdzie pojazdy
turystyczne majg okreslone trasy i miejsca postoju.

Rezygnacja z sztywnych tras przy utrzymaniu ogolnych zasad ruchu - cze$¢ uczestnikow
argumentuje, ze wystarczg ogolne przepisy ruchu drogowego i koperty, a sztywne trasy
utrudnig dostosowanie przejazdu do potrzeb grupy (rézne warianty - ,koscielne”,
,stoczniowe" i inne).
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W propozycjach pojawia sie takze opracowanie tras z uwzglednieniem miejsc, gdzie pojazdy nie
powinny sie pojawia¢ (ze wzgledow bezpieczenstwa, organizacji ruchu lub szacunku dla
przestrzeni), oraz miejsc, gdzie dopuszczalny jest jedynie przejazd tranzytem, bez zatrzymania.

Standardy zachowan i jako$¢ ustug

1.

Wprowadzenie zakazu alkoholu, gtosnej muzyki i imprez w meleksach. Regulacje te miatyby
wynikac z regulaminow firm.

Alternatywnie mozna rozwazyc¢ formy samoregulacji branzowej, np. kodeks przewodnikow
- dokument okreslajgcy standardy jakosci ustug przewodnickich oraz zasady postepowania,
w tym dotyczgce wptywu na zachowania turystéw, a takze parametry swiadczenia ustug
zgodne z wytycznymi Parku Kulturowego.

. Koniecznos¢ podkreslania odpowiedzialnosci kierowcy/przewodnika za grupe - jako osoby,

ktora ,dyryguje” zachowaniem pasazerow, reaguje na przekraczanie granic i dba
0 poszanowanie przepisow (w tym zakazu spozywania alkoholu w przestrzeni publicznej).

Organizacja szkolenh dla kierowcéw/operatorow we wspoétpracy np. z Gdanska Organizacja
Turystyczng, PTTK lub innymi instytucjami.

Traktowanie operatoréw jako potencjalnych ,ambasadoréw miasta”, ktérzy w zamian za
spetnianie okreslonych standardéw (wyglad pojazdu, zachowanie, jakos¢ opowiesci)
mogliby liczy¢ na stabilne warunki dziatania.

Rola miasta i system wdrazania zasad

Zadania administracji miasta

1.

Jednostki organizacyjne miasta i miejskie instytucje nie powinny prowadzi¢ przewozow, ale
wyznaczac¢ kryteria dziatalnosci, udostgpnia¢ infrastrukture oraz pobiera¢ optaty
(np. licencje, koperty). Zadaniem administracji miasta powinna by¢ takze ciggta ewaluacja
i wprowadzanie modyfikacji oraz skuteczna egzekucja ustalonych zasad.

Wprowadzenie statego dialogu z branzg turystyczng i innymi interesariuszami przy
projektowaniu i modyfikowaniu zasad. Gtéwne kierunki powinny by¢ okreslane przez
miasto, natomiast szczegodtowe rozwigzania warto na biezgco konsultowaé, aby osiggngc¢
mozliwie najlepsze efekty. Dialog powinien byc¢ szczegodlnie intensywny w okresie
wdrazania nowych zasad oraz w czasie trwania okresu przejsciowego.

Egzekwowalnos$é i uporzgdkowanie przepiséw

1.

Doprecyzowanie  kompetencji stuzb. Nalezy jednoznacznie okreslic  Sciezke
odpowiedzialnosci oraz wskaza¢ osoby lub instytucje odpowiedzialne za wdrazanie
i egzekwowanie zasad. Przepisy muszg by¢ jasne i czytelne, a egzekucja - precyzyjna
i szybka.

Procedury kontroli i odpowiedzialnosci operatorow. Nalezy jasno opisac¢ procedury kontroli,
zasady odpowiedzialnosci operatoréw oraz sankcje za naruszenie wymogow. Wazne jest
rowniez zadbanie o skuteczng komunikacjg, aby operatorzy znali obowigzujgce zasady
i rozumieli sposob postepowania podczas kontroli.
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Pilotaze / rozwigzania testowe

1. Wprowadzenie pilotazu rocznego, obejmujgcego np. zmiany W o0znhakowaniu,
eksperymentalne rozwigzania dotyczgce ruchu, korekty zasad postoju.

2. Pilotaz ma obejmowac ocene wptywu zmian na: bezpieczenstwo, ptynnos¢ ruchu i skale
ucigzliwosci.

Dyskusje podczas warsztatéw, spacerow oraz konsultacji pokazaty, ze cho¢ co do zasady panuje
zgoda, iz dziatalno$¢ meleksoéw i pojazdéw turystycznych wymaga uregulowania, to szczegoty
tych regulacji sg przedmiotem licznych sporow.

Jednym z wyraznych pol napiecia jest ocena ucigzliwosci i znaczenia melekséw. W badaniach
ankietowych silnie wybrzmiewa potrzeba wprowadzenia regulacji, a znaczna czes$c respondentow
ocenia wplyw pojazdéw turystycznych na wizerunek Srédmiesécia negatywnie. Z drugiej strony,
podczas warsztatow przypominano, ze dla czesci oséb - zwtaszcza starszych i majgcych trudnosci
z poruszaniem sie - meleksy sg waznym i realnie potrzebnym srodkiem transportu. Wypowiedzi
przedsigbiorcéw wskazujg, ze widzg w tej ustudze takze potencjat pozytywnej wizytowki miasta,
o ile spetnione sg podstawowe standardy.

Spoér dotyczy réwniez modelu poruszania sie po Srédmiesciu. Cze$é uczestnikdéw (w tym czeéé
mieszkancow i przedstawicieli stuzb) widzi wartos¢ w wyznaczeniu statych tras oraz przystankow,
co miatoby uporzgdkowac ruch, utatwic¢ kontrole i zminimalizowac¢ kolizje z pieszymi. Inni - w tym
czesS¢ operatoréw - argumentujg, ze ogdlne przepisy ruchu drogowego i wyznaczone koperty sg
wystarczajgce, a sztywne trasy utrudnig dostosowanie przejazdu do potrzeb klientéw i do biezacej
sytuacji na ulicach. W tle pojawia sie tez watek elastycznosci: rézne grupy oczekujg réoznych tras
(np. sciezki ,koscielne"”, sciezki ,stoczniowe”), co w ocenie czesci uczestnikow jest trudne do
pogodzenia z jednym sztywnym przebiegiem.

Kontrowersyjna pozostaje kwestia liczby pojazddw i sposobu ograniczania podazy ustug. Z jednej
strony w badaniach i konsultacjach stycha¢ wyrazny postulat, ze pojazdow jest ,za duzo” i ze
konieczne sg limity liczby meleksow w strefie. Jako jedno z narzedzi ograniczania skali ruchu
wskazuje sig licencje i ograniczong liczbe wjazddéwek. Z drugiej strony przedsigbiorcy obawiajg
sig, ze sztywne limity moga doprowadzi¢ do wyscigu o licencje, w ktérym pojawi sie wiele nowych
podmiotow formalnie spetniajgcych wymogi, podczas gdy dotychczasowi operatorzy, obecni na
rynku od lat, straca stabilnos¢. W dyskusji pojawiaty sie rozne pomysty - od limitéw na strefe, przez
limity na przedsigbiorce, po powigzanie liczby pojazdow z liczbg dostepnych miejsc postojowych
- ale bez jednoznacznego rozstrzygniecia.

Kolejny obszar sporéw dotyczy gabarytéw i standardu technicznego pojazdow. Czesc
uczestnikow widzi potrzebe ograniczania diugosci pojazdow, wieku taboru czy liczby miejsc
siedzacych - ze wzgledu na bezpieczenstwo, mozliwosci manewrowania w waskich uliczkach oraz
0g0Ilng ,mase" ruchu. Inni podkreslaja, ze ,jeden wigkszy pojazd moze by¢ mniej ucigzliwy niz kilka
matych"”, a nadmierne ograniczanie gabarytow nie jest konieczne, jesli pojazdy spetniajg wymogi
prawa o ruchu drogowym. Do tego dochodzi watek porownawczy - wskazywano, ze duze
autobusy czy ciezaréwki moga wjezdzac¢ tam, gdzie meleksy majg zakaz, co budzi poczucie
nierownego traktowania.

Wyrazne napigcie pojawia sie wokét zakresu dopuszczenia pojazdow do stref i egzekwowania
zakazow, wtym znakow B5. Przedstawiciele branzy opisujg sytuacje jako ,dyskryminujgca”,
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wskazujac, ze zakazy ruchu pojazddéw wolnobieznych i ciezarowych bywajg egzekwowane przede
wszystkim wobec melekséw, podczas gdy cigzaréwki dostawcze czy inne pojazdy praktycznie nie
sg kontrolowane. Z perspektywy czesci mieszkancow i stuzb znaki te sg natomiast narzedziem
porzgdkowania ruchu i zwiekszania bezpieczenstwa. Stagd biorg sie pomysty tak rozne, jak
zdejmowanie zakazow na probeg, jak i utrzymanie lub rozszerzanie ograniczen, zwiaszcza na
gtownych arteriach, ktore juz teraz sg bardzo obcigzone ruchem.

Nie ma tez petnej zgody w kwestii ,imprezowego” charakteru czesci kurséw. W badaniach
ankietowych i w wypowiedziach mieszkancow dominujg gtosy domagajgce sie ograniczenia tego
typu przejazdow - ze wzgledu na hatas, zaktdcanie spokoju nocnego i tamanie norm spotecznych
w przestrzeni publicznej. Jednoczesnie czes¢ operatorow podkresla, ze turysci oczekujg ,luznej”
atmosfery, a element zabawy jest czescig oferty. Propozycje wprowadzenia regulaminéw firm
zakazujgcych alkoholu i glosnych zachowan znajdujg zrozumienie wsrdd czesci uczestnikow, ale
pojawiajg sie tez obawy, ze zbyt twarde ograniczenia moga ostabic¢ atrakcyjnos¢ ustugi.

Wreszcie, dyskusyjna jest rola miasta i stopien ingerencji w rynek. Z jednej strony mieszkancy
oczekujg, ze miasto zdecydowanie uporzadkuje sytuacje - wprowadzi jasne zasady, licencje,
limity i standardy, zapewni infrastrukture oraz egzekwowanie przepisoéw. Z drugiej - przedsigbiorcy
Zwracajg uwage na niepewnosc¢ inwestycyjng zwigzang z czestymi zmianami podejscia i obawg
przed nagtym zaostrzeniem regulacji. Stad pojawia sie mocny postulat statego dialogu z branzag
i wspoftworzenia rozwigzan, tak aby regulacje nie byty odbierane jako jednostronne, lecz jako
system uzgodniony pomiedzy miastem, mieszkancami i operatorami.

Analiza danych z badan ankietowych, spacerow badawczych oraz warsztatéw jednoznacznie
wskazuje, ze dziatalno$¢ meleksow i pojazddéw turystycznych wymaga pilnego i kompleksowego
uporzadkowania. Skala poparcia dla regulacji - w wielu obszarach siegajgca ponad 90%
odpowiedzi pozytywnych - pokazuje, ze spoteczne oczekiwanie wobec miasta jest jasne: stworzy¢
przewidywalny, egzekwowalny i przejrzysty system funkcjonowania tych pojazdow
w historycznym centrum.

W pierwszej kolejnosci niezbedne jest wprowadzenie czytelnych zasad identyfikacji
i licencjonowania operatorow. Bez tego niemozliwe jest skuteczne egzekwowanie przepisow,
reagowanie na naduzycia oraz budowanie odpowiedzialnosci po stronie przedsigbiorcow.
Regulacje muszg obejmowac¢ zarowno wymogi techniczne i wizualne pojazdéw, jak i zasady
dotyczace zachowania na poktadzie, aby wyeliminowac najbardziej ucigzliwe zjawiska - zwtaszcza
przejazdy ,imprezowe".

Drugim filarem porzadkowania sytuacji jest infrastruktura. State, dobrze oznakowane miejsca
postoju i przystanki, wraz z jashg zasadg zatrzymywania sie wytgcznie w wyznaczonych punktach,
sg kluczowe dla ograniczenia chaosu w ruchu pieszym oraz eliminacji nielegalnych zatrzyman,
ktore dzi$ sg zrodtem wielu konfliktdw. W potgczeniu z wyjasnieniem zasad ruchu - gdzie przejazd
jest mozliwy, gdzie dozwolone jest jedynie spowolnienie, a gdzie obowigzuje petny zakaz - pozwoli
to uporzgdkowac codzienne funkcjonowanie pojazdow.

Trzecim elementem jest okreslenie modelu poruszania sie po Srédmiesciu. Dyskusje pokazaty,
ze zarowno wariant z trasami, jak i wariant elastyczny majg swoje uzasadnienie, dlatego przed
ostateczng decyzjg warto przeprowadzi¢ pilotaz i ocenic realne skutki réznych rozwigzan.

Rownie wazna jest rola administracji miasta jako koordynatora procesu. Bez spojnego systemu
egzekucji, jasnego podziatu kompetencji i eliminacji martwych przepiséw nawet najlepsze
regulacje nie zadziatajg. Z kolei bez stabilnosci i przewidywalnosci po stronie jednostek
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organizacyjnych miasta i miejskich instytucji nie bedzie mozliwe stworzenie warunkow, w ktérych
przedsigbiorcy mogg planowac¢ rozwdj i inwestycje. Kluczowe jest wiec utrzymanie statego
dialogu - tak, aby rozwigzania byty wypracowane wspolnie i miaty poparcie wszystkich stron.
Ostatecznie wprowadzenie zasad dziatania pojazdow turystycznych w Parku Kulturowym to nie
tylko kwestia porzadku i bezpieczenstwa, ale réwniez troski o wizerunek Srédmiescia.
Uregulowany rynek, z jasnymi standardami jakosci i odpowiedzialnoscig operatoréw, moze stac sie
czescig atrakcyjnej, nowoczesnej oferty turystycznej Gdanska - pod warunkiem, ze fundamentem
bedzie czytelny system, ktory dba o mieszkancow, przestrzen i jakos¢ ustug.
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10. Promotorzy ustug i dziatalnosc
klubow erotycznych

Dziatalnosc¢ klubow erotycznych zostata przez ankietowanych uznana jako jedna z najwazniejszych
kwestii negatywnie wptywajgcych na wizerunek Gtownego Miasta (93% odpowiedzi ,bardzo zle"
i ,zle"). Innym negatywnym zjawiskiem, poza nielegalnym graffiti, jest dziatalnos¢ promotoréw
ustug (75% odpowiedzi ,bardzo zle" i ,zle").

Obie te kwestie zostaty wskazane przez badanych jako te, ktére jednoznacznie wymagajg regulaciji
w zwigzku z utworzeniem PKGM: 92% ankietowanych postuluje regulacje dla dziatalnosci klubow
erotycznych — promotorow ustug (naganiaczy) oraz 85% dla promotorow ustug. Przy czym dla
przedsigbiorcow regulowanie dziatan promotorow ustug jest mniej istotne niz dla mieszkancow.

Dziatalnos¢ klubéw erotycznych, naganiaczy do klubéw oraz promotoréw ustug zostata wskazana
przez ankietowanych oraz uczestnikow warsztatow nie tylko jako problem wizerunkowy
Srédmiescia, ale takze istotne zrédto hatasu. Podczas spaceréw pojawiaty sie jednoznaczne
stwierdzenia o nadmiarze klubéw nocnych na krotkich odcinkach ulic oraz o nieprzystawalnosci
powojennej zabudowy (akustyka, cienkie stropy) do intensywnego nocnego zycia (szczegodlnie
mocno te kwestie wybrzmiewaty przy ul. Sw. Ducha-Weglarska-Kotodziejska, Tkacka, Piwna,
okolice Bazyliki Mariackiej, Dtugie Pobrzeze, Zielony Most). Wskazano, ze wieczorem nabrzeze
staje sie przestrzenig bardzo hatasliwg, petng grup imprezowych, co wptywa negatywnie na
poczucie bezpieczenstwa i komfort mieszkancow.

Mieszkancy biorgcy udziat w konsultacjach podkreslali, ze naganiacze zwykle sg natarczywi
i hatasliwi, swoim zachowaniem, zaczepianiem zakidcajg spokdj przechodniéw. Przy tym
brakuje skutecznych narzedzi prawnych umozliwiajgcych ukaranie naganiaczy. Podobnie nachalni
i gtosni bywajg promotorzy, ktérzy zachecajg do podjscia do restauracji czy przejazdzki meleksem.

Kluby erotyczne postrzegane sa jako miejsca niebezpieczne, ktérych jest w Srédmiesciu za duzo
i sg zbyt mocno zageszczone w centrum. Spokdj zakitéca nie tylko muzyka z klubow czy
naganiacze, ale takze klienci, ktérzy opuszczajg nocne lokale. Jedng z diagnozowanych przyczyn
dziatania klubow nocnych jest zbyt dtugi okres obowigzywania koncesji na sprzedaz alkoholu
w tego typu klubach oraz brak cofnie¢ koncesji w przypadku powtarzajgcych sie problemow lub
skarg mieszkancéw. Zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych przeznaczonych do spozycia
w miejscu, tak jak w klubach erotycznych wydawane sg w Gdansku na okres 10 lat.

Dziatania promotoréw ustug powinny zmierza¢ w kierunku standaryzacji, ktéra wptynie na
poprawe wizerunku samych promotorow, a takze ustug, ktére promujg. Proponowane regulacje
obejmuja:

1. Wprowadzenie obowigzku jednolitego oznaczenia lub ubioru promotoréw, jasno
wskazujgcego lokal lub ustuge, ktorg reprezentuja.

2. Organizacje szkolen dla promotorow z zakresu savoir-vivre i zasad wtasciwego kontaktu
Z turystami.
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Rownie istotne jest wprowadzenie regulacji, ktére spowoduja, ze promotorzy nie beda
dominowa¢ swojg obecnoscig i zachowaniem w przestrzeni Gtéwnego Miasta i wsrod
przechodnidéw. W zwigzku z tym zaproponowano:

1. Ograniczenie dziatalnosci promotorow wytgcznie do terenu ogrodkéw gastronomicznych
lub przestrzeni bezposrednio powigzanej z lokalem.

2. Wskazanie minimalnych odlegtosci od lokalu, meleksa lub innego punktu ustugowego,
w ktérych moga przebywac promotorzy.

3. Wprowadzenie zakazu ustawiania potykaczy informujgcych o dziatalnosci lokalu lub ustugi
poza ogrédkami lub poza miejscami wyznaczonymi przez miasto.

Pojawity sie takze postulaty skuteczniejszego egzekwowania obowigzujgcego prawa dotyczgcego
pozwolen na sprzedaz napojow alkoholowych w lokalach gastronomicznych, bo tak figurujg
zgodnie z przepisami kluby nocne czy erotyczne. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
w przypadku powtarzajgcych sie skarg, zgtoszen o nieprawidtowosciach funkcjonowania lokali
takie pozwolenie mozna cofng¢ w wyniku przeprowadzonej procedury. W opinii mieszkancow
skargi na kluby nocne pojawiajg sie notorycznie, natomiast nie sg wyciggane z tego konsekwencje,
ktorych oczekujg mieszkancy.

Drugim, réwnolegtym proponowanych przez uczestnikow Kkonsultacji rozwigzaniem jest
wprowadzenie diugofalowej polityki lokowania klubéw nocnych (w tym erotycznych) poza
$ciste Srédmiescie, gdzie jest znaczna cze$é zabudowy zamieszkiwanej przez statych
mieszkancow, nie turystow. Jest to zadanie trudne bgdz niemozliwe w realizacji ze wzgledu na to,
ze to wtasciciele lokali wydajg zgode na wynajem i prowadzenie w nim okreslonej dziatalnosci.
Administracja miasta moze takie zasady stosowac jedynie do wtasnych budynkéw.

Wazne jest tez to, aby ograniczy¢ mozliwosé promowania sie klubom nochym poprzez
stosowanie jedynie prostych szyldow, bez mozliwosci stosowania elementéw sSwietinych
i migajgcych neondw.

W dyskusjach pojawiat sie takze watek wprowadzenia catkowitego zakazu funkcjonowania
klubéw erotycznych na obszarze planowanego PKGM (w jednej z grup dyskusyjnych padta
jednogtosna propozycja catkowitego zakazu dziatalnosci klubéw erotycznych na terenie PKGM),
co umozliwiajg tego rodzaju szczegoétowe regulacje lokalne. Jednoczesnie pojawito sie
przekonanie o obchodzeniu tego rodzaju przepisdOw przez obecnych i przysztych witascicieli
klubow erotycznych.

Regulacje dotyczgce dziatalnosci klubow erotycznych, naganiaczy do klubéw oraz promotorow
ustug sg jednoznacznie popierane przez osoby biorgce udziat w konsultacjach. Pozgdany jest
kierunek, w ktorym te dziatania nie bedg widoczne, nie bedag zaktdocac zycia mieszkancow
i spedzania czasu w Srodmiesciu przez turystow.

Watpliwosci wzbudzit pomyst lokowania klubow erotycznych, a takze pozostatych nocnych klubow
muzycznych i tanecznych poza scistym centrum Gtéwnego Miasta, na przyktad w strone Wyspy
Spichrzéw. Wydzielenie takiej strefy mogtoby negatywnie wptyngc¢ na wizerunek i bezpieczenstwo
tej czesci centrum Gdanska. Czes¢ osob powatpiewa w skutecznos¢ tego rozwigzania.
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Istnieje jednoznaczny konsensus dotyczacy wprowadzenia organiczne w dziatalnosci klubéw
erotycznych, naganiaczy oraz promotorow ustug na obszarze planowanego PKGM.

Kluczowe znaczenie ma skuteczna egzekucja przepisow w sposob rowny wobec wszystkich
podmiotow.

Lokalna polityka wydawania koncesji na sprzedaz napojow alkoholowych na okres 10 lat moze by¢
jednym z czynnikow, ktory utatwia dziatalnos$¢ klubow erotycznych, ktoére bez sprzedazy alkoholi
nie bedg funkcjonowac. Przy czym ogodlne przepisy moéwig jedynie o minimalnym okresie
przyznawania pozwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych, ktéry wynosi 4 lata.
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1. Komunikacja i wdrazanie regulaciji
Parku Kulturowego Gtdwne Miasto

Proces konsultacji pokazat bardzo wyraznie, ze informowanie o pracach nad uchwatg dotyczacg
Parku Kulturowego musi by¢ prowadzone w sposéb maksymalnie przejrzysty, szeroki
i konsekwentny. W tej kwestii panowata petna zgodnos¢: komunikowaé nalezy wszystkie
elementy procesu — od plandéw, przez kolejne projekty, po szczegdétowe decyzje. Niezaleznie
od grupy, uczestnicy podkreslali, ze tres¢ uchwaty powinna by¢ przedstawiona jasno i zrozumiale,
a rézni adresaci nowych zasad powinni otrzymaé dopasowane do siebie materiaty, takie jak
broszury tematyczne czy informatory, ktére w jasny sposob bedg ttumaczyty obowigzujgce
regulacje.

Komunikacja musi by¢é prowadzona wieloma kanatami. Dotarcie do wszystkich grup, ktérych
dotyczy¢ bedg nowe zasady funkcjonowania Gtownego Miasta wymaga taczenia kanatéw
tradycyjnych (ulotki, broszury, spotkania bezposrednie) oraz narzedzi cyfrowych i medialnych.
Strona internetowa miasta to zdecydowanie za mato, a komunikacja musi by¢ wzmacniana przez
media lokalne, portale takie jak Trojmiasto.pl oraz narzedzia bezposrednie, w tym wiadomosci SMS
i dziatalno$¢ menadzera Srédmiescia. W pojedynczych wypowiedziach pojawita sie nawet
propozycja uzycia systemow masowych powiadomien (RCB), co réwniez pokazuje rézny poziom
oczekiwan wobec intensywnosci komunikacji.

W obszarze odpowiedzialnosci za komunikacje wskazywano przede wszystkim na role menadzera
Srédmiescia (cho¢ obecnie nie istnieje takie formalne stanowisko w gdariskim urzedzie), Zespotu
ds. Parku Kulturowego oraz Biura ds. Rad Dzielnic i Wspoétpracy z Mieszkancami. Czesc
uczestnikow konsultacji oczekiwata oparcia komunikacji na istniejgcych strukturach miejskich,
natomiast inni podkreslali koniecznos$¢ powotania nowych, dedykowanych stanowisk zajmujgcych
sie wytagcznie komunikacjg i wdrazaniem uchwaty. To napigcie nie wynikato ze sprzecznych
potrzeb, lecz z odmiennego sposobu wyobrazania sobie efektywnego modelu organizacyjnego.
Komunikacja musi by¢é prowadzona na biezgco, etapowo i w powigzaniu z harmonogramem
prac. Wskazywano na koniecznos$¢ natychmiastowego informowania o istotnych decyzjach oraz
zapewnienia odpowiednich okresow przygotowawczych dla grup, ktore muszg ponies¢ koszty
zmian.

Komunikacja powinna by¢ prowadzona dwustronnie. Uczestnicy konsultacji jednoznacznie
wskazywali, ze mozliwos¢ zgtaszania uwag powinna by¢ dostepna nie tylko na etapie
przygotowania uchwaty, ale réwniez po jej wprowadzeniu. Dialog powinien by¢ podstawag
procesu.

Wdrazanie uchwaty ustanawiajgcej PKGM widziane jest dwojako: czes¢ uczestnikow konsultacji
oczekiwata jednoznacznego lidera i silnego centrum decyzyjnego z menadzerem Srédmiescia
jako podmiotem odpowiedzialnym za koordynacje dziatan, podczas gdy inni opowiadali sie za
modelem bardziej kolektywnym — opartym na wspotdziataniu Urzedu Miasta, zespotu
wdrazajgcego i mieszkancow.

W obszarze etapowania wdrazania uchwaty wszyscy wskazywali na koniecznos¢ konsultacji
projektu uchwaty po jego przygotowaniu, wprowadzenia okreséw karencjitam, gdzie zmiany sg
kosztowne oraz przeprowadzenia testow lub pilotazy wybranych rozwigzan przed petnym
wdrozeniem. Czes¢ osob opowiadata sig za stopniowym, ostroznym wdrazaniem, a inni sugerowali
potrzebe szybszego wprowadzania zmian, zwfaszcza w obszarach najbardziej ucigzliwych dla
mieszkancow.
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Uczestnicy konsultacji podkreslali potrzebe dialogu, poszukiwania konsensusu i obecnosci
strony spotecznej na kazdym etapie oraz w kazdym obszarze dotyczacym uchwaty. Konieczna
jest otwarta, regularna wspotpraca oraz gotowos¢ do organizowania spotkan, gdy pojawiajg sie
problemy. Statym elementem wdrazania regulacji wynikajgcych z ustanowienia PKGM powinna by¢
cykliczna (sezonowa, kwartalna lub roczna) ewaluacja oparta na prowadzeniu badan ankietowych
oraz spotkan z roznymi grupami interesariuszy.

Proces wdrazania Parku Kulturowego Gtowne Miasto powinien by¢ oparty na transparentnosci,
dwustronnej i otwartej komunikacji, etapowaniu i przewidywalnosci, a takze realnym wtgczeniu
interesariuszy w caty cykl zycia uchwaty (konsultowaniu i ewaluowaniu wprowadzanych
rozwigzan).
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