Zarzadzenie Nr 38/2025
Dyrektora Gdanskiego Zespolu Zlobkéw
z dnia 9 grudnia 2025 roku

w sprawie zatwierdzenia Regulaminu porzadkowego ztobkéw wchodzacych w skiad
Gdanskiego Zespohu Ztobkow

Na podstawie § 7 ust. 10 pkt 3 statutu Gdanskiego Zespotu Ztobkéw stanowigcego zatacznik nr 1 do
uchwaty Nr X/137/11 Rady Miasta Gdanska z dnia 28 kwietnia 2011 r. w sprawie ustalenia statutu Gdanskiego
Zespolu Ztobkéw — jednostki budzetowej Miasta Gdanska i ztobkéw samorzadowych wchodzacych w sklad
Zespotu, w zwiagzku z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r.
w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 1882)

zarzadza sie, co nastepuje

§1

Zatwierdza si¢ Regulamin porzadkowy zlobkow wchodzacych w skiad Gdanskiego Zespotu
Ztobkoéw, stanowiacy zalacznik do zarzadzenia.

§2

Traci moc zarzadzenie:

1) Nr 53/2021 Dyrektora Gdanskiego Zespolu Ztobkéw z dnia 30 lipca 2021 roku w sprawie
zatwierdzenia Regulaminu porzadkowego zlobkow wchodzacych w sktad Gdanskiego
Zespohu Ztobkow,

2) Nr 27/2022 Dyrektora Gdanskiego Zespotu Ztobkéw z dnia 1 sierpnia 2022 roku
zmieniajace zarzadzenie w sprawie zatwierdzenia Regulaminu porzadkowego zlobkow
wchodzacych w sktad Gdanskiego Zespotu Ztobkow.

§3

Zarzadzenie podlega ogloszeniu na tablicy ogloszen Gdanskiego Zespotu Zlobkéw oraz
ztobkow wchodzacych w jego sktad 1 wchodzi w Zycie z dniem 1 stycznia 2026 roku.



UZASADNIENIE

W celu dostosowania przepiséw regulaminu porzadkowego ztobkéw wchodzacych w sktad
Gdanskiego Zespotu Zlobkéw do postanowien rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardéw opieki sprawowanej nad
dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 1882), koniecznym stalo si¢ ponowne
opracowanie i wdrozenie tego dokumentu. Aktualne przepisy regulaminu porzadkowego
uwzgledniajg efekty wieloletnich doswiadczen kierownikow zlobkéw w pracy z dzie¢mi oraz
z ich rodzicami i majg na celu zapewnienie maksymalnego poziomu bezpieczenstwa dzieci w
placowkach GZZ oraz w miare kompletne okre$lenie wzajemnych relacji z rodzicami
podopiecznych ztobkow.



Zakacznik

do Zarzadzenia Nr 38/2025

Dyrektora Gdanskiego Zespotu Ztobkéw
z dnia 9 grudnia 2025r.

REGULAMIN PORZADKOWY ZLOBKOW
WCHODZACYCH W SKEAD GDANSKIEGO ZESPOLU ZLOBKOW

dkdbhhdb bbb ookttt

Rozdzial 1
Postanowienia ogodlne

§1

1. Ztobki wchodzace w sktad Gdanskiego Zespotu Ztobkow, zwanego dalej ,,GZZ”, sa
jednostkami organizacyjnymi GZZ zachowujacymi odrebno$é w zakresie wpisu do rejestru
ztobkéw 1 klubow dziecigcych prowadzonego przez Prezydenta Miasta Gdanska,
utworzonymi w celu $§wiadczenia ustug opiekunczych, wychowawczych i edukacyjnych
dzieciom w wieku od 20-go tygodnia zycia do ukonczenia 3 lat, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Ztobki wchodzace w sktad GZZ nie $wiadcza ushug opiekunczych, wychowawczych
1 edukacyjnych dzieciom, ktore wymagaja statych i zindywidualizowanych oddziatywan ze
strony osoby doroslej lub wysokospecjalistycznej 1 niemozliwej do zapewnienia w
warunkach zbiorowego zywienia diety leczniczej.

§2

Ztobki wchodzace w sktad GZZ dzialaja na podstawie:

1) ustawy z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3,

2) rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w
sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3,

3) statutu Gdanskiego Zespolu Ztobkow,

4) statutow ztobkow,

5) niniejszego Regulaminu porzadkowego ztobkéw wchodzacych w sktad GZZ, zwanego dalej
»Regulaminem”,

6) innych aktéw wewnetrznych Dyrektora GZZ.



§3

Regulamin obowiazuje w nastepujacych ztobkach wchodzacych w sktad GZZ:

L. p. Nazwa Siedziba Ilo$¢ miejsc | IloS¢ grup

1 Ztobek Nr 1 ul. Malczewskiego 33 100 4
., FRASZKA” Gdansk

2 Ztobek Nr 2 ul. Piastowska 92 95 4
,, KASZTANEK” Gdansk

3 Ztobek Nr 3 ul. Chatubinskiego 20 96 4
ZLOTA RYBKA” Gdansk

4 Ztobek Nr 4 ul. Startowa 3 80 3
HSNUTKA” Gdansk

5 Ztobek Nr 5 ul. Konopnickiej 14 48 2
,,PODZIOMEK” Gdansk

6 Ztobek Nr 6 ul. Wassowskiego 7 58 2
,, KOSZALEK OPALEK” Gdansk

7 Ztobek Nr 7 ul. Pocztowa 1 94 3
,BEREK” Gdansk

8 Ztobek Nr 8 ul. Szeroka 15/17 66 3
-BOWKA” Gdansk

9 Ztobek Nr 9 ul. Ractawicka 8 67 2
,,GULIWER” Gdansk

10 Ztobek Nr 10 ul. Krolewskie 96 3

.DZWONECZEK?” Wzgbrze 2, Gdansk

11 Ztobek Nr 11 ul. Wilanowska 16 96 3
,, BURSZTYNEK” Gdansk

12 Ztobek Nr 12 ul. Olsztynska 12 96 3
,ZAGIELEK” Gdansk

13 Ztobek Nr 13 ul. Kolorowa 27 96 3
»SKARBEK” Gdansk

§ 4

1. Regulamin okre$la w szczegolnosci:
1) zasady organizacji pracy zlobka, w tym zasady postgpowania w przypadku
zaobserwowania objawow chorobowych u dziecka,
2) prawa dzieci oraz prawa i obowiazki rodzicow, w tym ramowy program adaptacji
dziecka,
3) zasady korzystania z placu zabaw Zlobka,
4) zasady postepowania w razie wypadku dziecka w ztobku,
5) zasady wspolpracy z rodzicami,
6) zasady przebywania innych 0so6b dorostych, niz personel i rodzice, na terenie ztobka,
7) strukture organizacyjng ztobka.
2. Zarealizacj¢ postanowien Regulaminu odpowiada kierownik Ztobka.



§5

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
1) kierowniku ztobka - nalezy przez to rozumie¢ rowniez osob¢ upowazniong do zastepowania

kierownika ztobka w czasie jego nieobecnosci,

2) opiekunie - nalezy przez to rozumie¢ pracownika ztobka zatrudnionego na stanowisku

mtodszego opiekuna, opiekuna, starszego opiekuna oraz wychowawcy matego dziecka,

3) rodzicach lub rodzicu - nalezy przez to rozumie¢ rowniez osoby fizyczne lub prawne, ktorym

sad powierzyl sprawowanie opieki nad dzieckiem.

Rozdzial 11
Zasady organizacji pracy zlobka

§6

. Ztobek jest czynny codziennie z wyjatkiem sobot, niedziel i innych dni ustawowo wolnych
od pracy oraz dni wolnych udzielanych za §wigto przypadajace w sobote, w godzinach od
6.00 do 17.00.

. Ztobek zapewnia opieke dziecku przez caly rok z wyjatkiem jednego miesigca
przypadajacego w okresie wakacyjnym, w ktérym - zgodnie z harmonogramem urlopow
7tobkow zatwierdzonym przez Dyrektora GZZ - ztobek jest nieczynny.

. Jezeli rodzice nie moga zapewni¢ dziecku opieki w czasie zamkni¢cia zlobka w okresie
jednego miesigca przypadajacego w okresie wakacyjnym, w miar¢ mozliwo$ci opieke nad
dzieckiem przejmuje inny ztobek wchodzacy w sktad GZZ, ktéry zgodnie z
harmonogramem urlopéw Zlobkow jest w tym czasie otwarty, z zastrzezeniem ust. 5.

. W przypadku skorzystania z opieki ztobka tymczasowego w okresie jednego miesigca
przypadajacego w okresie wakacyjnym, zlobek macierzysty przekazuje do zlobka
tymczasowego karte informacyjng wraz z upowaznieniem do odbioru dziecka, karte pobytu
dziecka w ztobku oraz — w przypadku diety — za§wiadczenie lekarskie o diecie.

. Liczba dzieci uczeszczajacych do ztobka obejmujaca dzieci zapisane do tego ztobka oraz
dzieci tymczasowo korzystajace z opieki w okresie wakacyjnym, nie moze przekroczy¢
norm, o ktorych mowa § 3. Nie dotyczy to dzieci przyjetych na miejsca absencyjne.

§7

. Harmonogram dnia w Zlobku, z zastrzezeniem ust. 2, przedstawia si¢ nastepujaco:

Godziny Aktywnosci
6.00 — 8.00 Powitania, zabawy swobodne dzieci
8.00 — 8.30 Przygotowanie do positku, $niadanie
8.30-11.00 Pobyt na powietrzu/ Il $niadanie (10.00)/ zabawy swobodne
dzieci oraz aktywnosci inicjowane przez opiekunki




11.00-11.30 Przygotowanie do positku , obiad (II danie)
12.00 — 14.00 Przygotowanie do odpoczynku i odpoczynek
14.00 — 14.30 Przygotowanie do positku, obiad (zupa)
14.30 - 17.00 Zabawy swobodne dzieci/ podwieczorek (15.30)/
pozegnania

. Godziny podawania positkOw moga ulec nieznacznym przesuni¢ciom zgodnie z potrzebami
dzieci.

§8

. Dziecko moze przebywa¢ w zlobku nie dtuzej niz 10 godzin, z zastrzezeniem ust. 3.

. Rodzic ma obowiagzek opusci¢ teren zlobka z dzieckiem najp6zniej do godz. 17.00.

. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach wymiar opieki moze by¢ wydtuzony na wniosek
rodzica nie wigcej, niz o jedng godzing, za dodatkowa optata, ktorej wysokos¢ okreslaja
odrebne przepisy.

. W przypadku wniosku o wydluzenie opieki powyzej 10 godzin dziennie przez okres
przekraczajacy tydzien, kierownik zlobka podejmuje decyzje w sprawie wydtuzenia opieki
po uprzedniej konsultacji z psychologiem.

§9

. W Zlobku tworzy si¢ grupy dzieci w przedziatach wiekowych uwzgledniajacych ich
potrzeby rozwojowe, z zastrzezeniem ust. 2.

. Ze wzgledoéw organizacyjnych dopuszcza si¢ taczenie grup dzieci w ztobku, w szczegdlnosci
w godzinach od 6.00 do 8.00 oraz od 15.00 do 17.00, chyba ze w przepisach szczegolnych
ustanowiony jest okresowy zakaz taczenia grup.

§ 10

. W czasie pobytu w ztobku, dzieci pozostaja pod stata opieka opiekunow od momentu

wejscia na sale do momentu odebrania dzieci przez rodzicéw lub osoby upowaznione.

. W ramach sprawowania opieki nad dzie¢mi opiekun:

1) organizuje zabawy, aktywnos$ci edukacyjne 1 wychowawcze dla dzieci zgodnie z planem
opiekunczo — wychowawczo — edukacyjnym,

2) odpowiada za bezpieczenstwo fizyczne 1 psychiczne dzieci,

3) kontroluje sprzet i pomoce dydaktyczne oraz miejsce przebywania dzieci, w tym
bawialnie, jadalnie, sypialnig, lazienke i szatnig,

4) kontroluje plac zabaw oraz znajdujace si¢ na nim urzadzenia,

5) przekazuje opiekunowi przejmujacemu grupe wszystkie informacje niezbedne do
sprawowania opieki nad dzie¢mi,

6) moze opusci¢ grupe wytacznie w sytuacji naglej, po uprzednim zapewnieniu opieki
dzieciom przez innego opiekuna,

7) ma obowigzek udzielenia natychmiastowej pomocy dziecku w sytuacjach tego

wymagajacych.



3. W zlobku prowadzi si¢ list¢ obecnosci dzieci oraz karty pobytu dzieci, w ktérych
odnotowuje si¢ zmiany danych ujetych w karcie informacyjnej dziecka, przetomowe
wydarzenia w rozwoju dziecka oraz wszelkie sytuacje, ktore wymagaja wyjasnienia z
rodzicami.

§ 11

1. Dzieciom przebywajacym w ztobku zapewnia si¢ wyzywienie. Przed kazdym positkiem
dzieci myja rece.

2. W celu zapewnienia bezpieczenstwa zywnosci 1 zywienia, dzieci otrzymujg w ztobku positki
przygotowane wylgcznie z produktéw zakupionych przez GZZ, z zastrzezeniem ust. 7 i 8.

3. Przygotowywanie positkow odbywa si¢ zgodnie z zastosowaniem norm HACCP oraz
zgodnie z zaleceniami dotyczacymi zywienia dzieci zdrowych w wieku od 1 roku do lat 3.

4. Jadlospis dla dzieci do 1 roku zycia oraz dla dzieci wymagajacych stosowania diety ustalany
jest indywidualnie.

5. Realizowanie diet w ztobku odbywa si¢ wylacznie na podstawie za§wiadczenia lekarskiego
okreslajacego dietg, jej przyczyng oraz wykaz produktéw wskazanych i przeciwskazanych
w diecie, umozliwiajacy opracowanie wlasciwego jadtospisu dla dziecka lub na podstawie
o$wiadczenia rodzica o diecie wegetarianskiej. Przez diet¢ wegetarianskg nalezy rozumiec
diete opierajaca si¢ na produktach roslinnych, uwzgledniajaca podaz jaj, mleka i produktow
mlecznych. Z jadtospisow dzieci zaprowiantowanych na diete¢ wegetarianskg wykluczane
jest migso, wedliny lub ryby.

6. W przypadku diety, ztobek realizuje zalecenia wytacznie w granicach obowigzujacej stawki
Zywieniowe;j.

7. W przypadku, gdy z uwagi na zalecenia lekarskie potwierdzone w za§wiadczeniu o diecie,
dziecko wymaga podawania specjalistycznej, modyfikowanej mieszanki mleczne;,
preparatu mlekozastepczego lub innego $rodka spozywczego specjalnego przeznaczenia
zywieniowego, ktorych ztobek nie moze zapewni¢ we wlasnym zakresie, poniewaz sg one
dostgpne w aptece na podstawie recepty, rodzic moze zobowigza¢ si¢ do dostarczania
wymaganego $rodka spozywczego specjalnego przeznaczenia zywieniowego we wlasnym
zakresie skladajagc w tym celu stosowne os$wiadczenie, co pozostaje bez wpltywu na
wysoko$é stawki zywieniowej. Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego
nalezy dostarcza¢ do zlobka w oryginalnych, zamknigtych opakowaniach.

8. W przypadku, gdy dieta lecznicza ma charakter diety wysokospecjalistycznej, stanowi
glowny element procesu leczenia dziecka i nie moze by¢ przygotowywana w warunkach
zbiorowego zywienia ze wzgledu na brak mozliwosci zapewnienia bezpieczenstwa jej
realizacji, dopuszcza si¢ mozliwo$¢ dostarczania przez rodzicow we wilasnym zakresie
gotowych do podania positkéw, zgodnie z obowigzujaca w tym zakresie procedurs.
Dostarczone positki beda podawane zgodnie z harmonogramem obowigzujacym w ztobku,
co wigze si¢ z obecno$cig eliminowanych z jadtospisu produktow i alergendéw w otoczeniu
dziecka

9. W zlobku obowiazuje zakaz organizowania poczestunku z okazji urodzin dzieci.
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§12

. Do ztobka mozna przyprowadza¢ wytacznie dzieci zdrowe.

. W przypadku zaobserwowania u dziecka widocznych objaw6éw choroby, opiekun ma prawo
nie przyjac¢ dziecka do zlobka, majac na uwadze bezpieczenstwo i dobro zdrowych dzieci
przebywajacych w ztobku. Opiekun nie moze odmowic przyjecia dziecka do ztobka, jezeli
rodzic przediozy aktualne zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia dziecka.

§13

. W przypadku zaobserwowania objawdéw choroby u dziecka przebywajacego w ztobku,
opiekun niezwlocznie zawiadamia o tym fakcie kierownika zlobka i pielggniarke.

. Kierownik ztobka lub pielegniarka niezwtocznie zawiadamia o zaobserwowaniu objawow
choroby u dziecka jego rodzicow, a rodzice maja obowigzek niezwlocznego odebrania
dziecka ze ztobka (osobiscie lub za posrednictwem osoby upowaznionej do odebrania
dziecka) oraz zapewnienia mu stosownej opieki, w tym — o ile to konieczne - medyczne;j.

. Do czasu przybycia rodzicow dziecko pozostaje pod opieka pielgegniarki, a w razie
nieobecnosci pielggniarki — pod opiekg opiekuna. W przypadku zaistnienia koniecznosci
udzielenia dziecku wstepnych $wiadczen medycznych przed przybyciem rodzicow,
Swiadczen tych - za zgoda rodzicow - udziela pielggniarka zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia w sprawie rodzaju 1 zakresu $wiadczen zapobiegawczych,
diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych udzielanych przez pielegniarke albo
polozna samodzielnie bez zlecenia lekarskiego. Jezeli okoliczno$ci uzasadniajg udzielenie
wstepnych $wiadczen medycznych, a w Ztobku nie ma pielegniarki, kierownik zlobka
telefonicznie wzywa pielggniarke dyzurujaca w najblizszym ztobku, z wylaczeniem sytuacji,
kiedy zakladany czas dojazdu pielggniarki do placéwki wykracza poza przyblizony czas
dotarcia do ztobka rodzicow.

W przypadku naglego pogorszenia si¢ stanu zdrowia dziecka, kierownik Ztobka wzywa

pogotowie ratunkowe, o czym informuje rodzicéw dziecka. W razie nieobecnosci

kierownika, obowigzek wezwania pogotowia ratunkowego spoczywa na opiekunie. O

wezwaniu pogotowia ratunkowego opiekun niezwlocznie telefonicznie informuje

kierownika ztobka oraz rodzicéw dziecka. Z dzieckiem do szpitala jadg rodzice, a jezeli nie
dotarli do Zlobka przez przybyciem karetki pogotowia ratunkowego — kierownik zlobka lub
wyznaczony przez niego pracownik.

. Przypadek zaobserwowania objawoéw choroby u dziecka odnotowuje si¢ w karcie pobytu

dziecka w ztobku zapisujac w szczegolnosci objawy, czas poinformowania rodzicéw, czas

odebrania dziecka przez rodzicoOw, rodzaj 1 czas udzielonych wstepnych s$wiadczen

medycznych oraz inne czynnosci wykonane w zwigzku ze stwierdzeniem wystepowania u

dziecka symptomow choroby, np. okoliczno$¢ wezwania pogotowia ratunkowego.

Opiekunowie nie podaja dzieciom zadnych lekow, z wyjatkiem sytuacji udzielania pierwszej

pomocy, w ramach ktorej dopuszczalne jest wykorzystanie wyrobu medycznego,

wyposazenia wyrobu medycznego, zestawu zabiegowego lub produktow leczniczych
dostepnych na miejscu zdarzenia, dopuszczonych do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej

Polskie;.



§ 14

1. W przypadku wystepowania u dziecka zachowan wskazujacych na odstepstwa od norm
rozwojowych, ktore objawiaja si¢ nadmierng agresja lub nadpobudliwos$cia zagrazajaca
bezpieczenstwu dziecka, innych dzieci lub opiekundéw, kierownik ztobka informuje o tym
rodzicow dziecka konsultujac uprzednio zachowania dziecka z psychologiem.

2. Brak mozliwosci zapewnienia bezpieczenstwa w zlobku w zwigzku z zachowaniem dziecka
moze stanowi¢ podstawe rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug opiekunczych,
wychowawczych i edukacyjnych.

Rozdzial 111
Prawa dzieci oraz prawa i obowiazki rodzicow, w tym ramowy program adaptacji
dziecka

§15

1. Znajdujac si¢ na terenie zlobka rodzice moga przebywac wytacznie:

1) w szatni oraz w sali grupy, do ktorej uczeszcza dziecko, z zastrzezeniem ust. 2,

2) w czgsdciach ztobka przeznaczonych do wspolnego uzytkowania, a w szczegdlnos$ci w
korytarzach, toaletach i wozkarniach, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych czesci te sg objete
czasowym zakazem wstepu,

3) na placu zabaw grupy, do ktorej uczeszcza dziecko lub w ogrodzie ztobka,

4) podczas spotkan indywidualnych z kierownikiem ztobka lub z innymi pracownikami
GZZ — w pomieszczeniu wyznaczonym przez kierownika ztobka lub upowaznionego
pracownika.

2. Przebywanie rodzicow w sali grupy ztobkowej jest mozliwe jedynie w uzasadnionych
przypadkach, a w szczegdlnosci:

1) w okresie adaptacji w celu udzielenia dziecku wsparcia w tym procesie,

2) podczas spotkan okolicznosciowych, festynow rodzinnych, innych wspdlnych
aktywno$ci rodzicow 1 dzieci, w tym warsztatow 1 zaje¢ tematycznych oraz w przypadku
zaistnienia potrzeby obserwacji zachowania dziecka w grupie.

3. Rodzice nie mogg przebywa¢ w pomieszczeniach zlobka objetych zakazem wstepu, w tym

w pomieszczeniach zwigzanych z produkcja positkow dla dzieci.

4. Szczegbdtowe zasady przebywania rodzicOw na terenie zlobka w sytuacjach, o ktérych mowa

w ust. 2, zostaty uregulowane w odrebnych przepisach

§16

Przed rozpoczeciem adaptacji w ztobku:

1) kierownik omawia z rodzicami zasady funkcjonowania placéwki, ramowy plan dnia,
potrzeby dziecka oraz oczekiwania rodzicow,

2) rodzice maja mozliwos¢ zapoznania si¢ z personelem i obiektem zlobka oraz z placem zabaw
1 otoczeniem zlobka,

3) aby zapewni¢ dziecku mozliwo$¢ ptynnego, bezstresowego przejscia z domu rodzinnego do
ztobka, rodzice przekazuja informacje o dziecku, w tym o jego przyzwyczajeniach,



ulubionych zabawach oraz indywidualnych potrzebach, wypehiajac w tym celu karte
informacyjna, ktora przynosza najpozniej pierwszego dnia pobytu dziecka w ztobku,

4) kierownik zlobka omawia z rodzicami indywidualny plan adaptacji dziecka w ztobku, w tym
termin rozpocze¢cia adaptacji, godziny i czas pobytu dziecka w ztobku w pierwszych dniach
oraz znaczenie aktywnego udzialu rodzicow w procesie adaptacji dla zdrowia i dobra
dziecka.

§17

1. Adaptacja przebiega stopniowo, w sposob dostosowany do indywidualnych potrzeb dziecka.
2. Podczas pierwszych dni adaptacji dzieci moga przebywac¢ w zlobku w towarzystwie rodzica.
3. Towarzyszacy dziecku w adaptacji rodzic zapoznaje si¢ z rozktadem dnia w ztobku oraz
aktywnie uczestniczy we wszystkich czynnosciach, w szczegdlnosci:
1) we wprowadzeniu dziecka do grupy,
2) we wspolnych zabawach integracyjnych,
3) w karmieniu i pielegnacji dziecka.
4. Towarzyszacy dziecku w adaptacji rodzic:
1) stosuje sie do zalecen porzadkowych opiekunow,
2) moze korzysta¢ z tazienek dziecigcych i z przewijakéw w celu wykonania czynno$ci
higienicznych lub pielggnacyjnych wobec dziecka, z zastrzezeniem ust. 5,
3) nie moze uzywac telefonéw i innych urzadzen multimedialnych.
5. W czasie wykonywania czynnos$ci higienicznych lub pielegnacyjnych wobec dziecka, w
pomieszczeniu, w ktorym wykonywane sg te czynno$ci, moze przebywaé wytacznie rodzic
z dzieckiem oraz opiekun. Niedopuszczalne jest korzystanie w tym czasie z pomieszczenia
przez innego rodzica.

§ 18

1. W pierwszych dniach dziecko przebywa w zZtobku krotko, w ustalonych z rodzicem
godzinach, z uwzglednieniem planu dnia danej grupy. W tym czasie rodzic moze
towarzyszy¢ dziecku.

2. W kolejnych dniach pobyt dziecka w zlobku ulega stopniowemu wydluzeniu oraz
stopniowemu separowaniu od towarzyszacego rodzica, az do uzyskania samodzielnego
pobytu dziecka w ztobku na pelnym dystansie czasowym.

3. W czasie adaptacji rodzice pozostaja w stalym kontakcie z opiekunkami, na biezaco
przekazujac sobie wazne informacje dotyczace dziecka, w tym jego potrzeb, samopoczucia
oraz postepoéw adaptacyjnych. W razie wystapienia u dziecka problemow adaptacyjnych,
rodzice i dziecko mogg skorzystaé z pomocy psychologicznej oferowanej przez GZZ.

4. Proces adaptacyjny nie odbywa si¢ w tym samym czasie dla wszystkich nowoprzyjetych
dzieci.

§ 19
Dziecko ma prawo do:

1) réwnego traktowania,
2) akceptacji takim, jakie jest,



3) opieki i ochrony,

4) poszanowania godnosci osobistej, intymnosci i wlasnosci,

5) wyshuchania i w miar¢ mozliwosci uwzglednienia jego zdania i zyczen,

6) nietykalnosci fizycznej oraz ochrony przed wszelkimi formami przemocy fizycznej lub
psychiczne;j,

7) poszanowania tradycji kulturowej i religijnej oraz innych zwyczajow,

8) aktywnego ksztattowania kontaktéw spotecznych i otrzymywania w tym pomocy,

9) pobudzania, odkrywania i wzmacniania wtasnego potencjatu tworczego.

§ 20

1. Dziecko powinno by¢ zaopatrzone przez rodzicoOw w:
1) domowe obuwie (nie dotyczy dzieci w wieku niemowlecym),
2) bielizne osobistg i odziez na zmiang,
3) pieluszki jednorazowe (w przypadku, gdy dziecko nie jest odpieluchowane),
4) mokre 1 suche chusteczki wedlug potrzeb dziecka,
5) inne artykuly niezbedne do prawidtowej realizacji zadan opiekunczych, wychowawczych

1 edukacyjnych ustalone z kierownikiem ztobka.

2. Jezeli dziecko korzysta z urzadzen lub aparatow, ktérych powinno uzywac rowniez w czasie
pobytu w ztobku, rodzice mogg przekazaé urzadzenie lub aparat pracownikom ztobka wraz
z informacja o zasadach ich uzywania lub obstugi. W przypadku urzadzen lub aparatow
znacznej warto$ci, kierownik ztobka moze wymagac od rodzicéw okazania stosownej polisy
ubezpieczeniowe;.

3. Ze wzgledow bezpieczenstwa, podczas pobytu w zlobku dziecko nie moze nosi¢ zadnej
bizuterii, w szczegolnosci kolczykow, korali, bransoletek, tancuszkow i pierscionkow.

4. Za rzeczy pozostawione w szatniach dzieci oraz w wodzkarni lub tez w innym miejscu
wyznaczonym przez kierownika ztobka do pozostawiania wozkéw, GZZ nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§ 21

1. Rodzice maja prawo do:
1) wymagania zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa i odpowiedniego poziomu opieki
przez personel Ztobka posiadajacy stosowne kwalifikacje,
2) uzyskiwania informacji o stanie zdrowia i rozwoju dziecka oraz specjalistycznych porad
w zakresie pracy z dzieckiem,
3) biezacego przekazywania kierownikowi ztobka lub Dyrektorowi GZZ uwag dotyczacych
funkcjonowania Ztobka,
4) uczestniczenia w zyciu ztobka poprzez aktywny udzial w organizacji imprez
okoliczno$ciowych i innych uroczystos$ci w ztobku,
5) wymiany informacji z innymi rodzicami w sposob ustalony z kierownikiem Ztobka na
pierwszym zebraniu organizacyjnym.
2. Pracownicy ztobka zachecaja rodzicow do aktywnego uczestnictwa w Zyciu ztobka, w
szczegoOlnos$ci poprzez:



1) udzial w organizacji dni tematycznych, podczas ktérych rodzice mogg np. czytac
dzieciom lub przedstawi¢ wykonywany przez siebie zawod,

2) udziat w organizacji festynéw 1 warsztatow rodzinnych,

3) wolontariat.

§ 22

1. Rodzice majg obowiazek:

1) wspolpracowac z pracownikami zlobka w zakresie opieki, wychowywania i edukacji
dziecka,

2) zapoznac si¢ ze statutem zlobka, Regulaminem oraz innymi procedurami bezpieczenstwa
obowigzujagcymi na terenie zlobka i przestrzega¢ postanowien zawartych w tych
dokumentach,

3) na biezgco zapoznawa¢ sie z ogloszeniami i komunikatami Dyrektora GZZ i kierownika
ztobka,

4) uczestniczy¢ w zebraniach rodzicéw organizowanych na poczatku roku szkolnego lub
indywidualnych spotkaniach z pracownikami GZZ, organizowanych w miare potrzeb,

5) terminowo regulowacé optaty za pobyt i wyzywienie dziecka w ztobku 1 dostarczac
dowody wptaty na wezwanie kierownika ztobka,

6) przyprowadza¢ do zlobka dziecko zdrowe, czyste i bez bizuterii,

7) przyprowadza¢ i1 odbiera¢ dziecko ze zlobka osobiscie w godzinach pracy ztobka, z
zastrzezeniem ust. 2, 314,

8) niezwlocznie odebra¢ dziecko ze zlobka w przypadku stwierdzenia u niego
niepokojacych objawdéw dotyczacych stanu zdrowia,

9) biezacego udzielania informacji o stanie zdrowia dziecka mogacych mie¢ wptyw na jego
bezpieczenstwo i bezpieczenstwo innych dzieci w ztobku, w tym udzielania informacji o
podleganiu obowigzkowej hospitalizacji, kwarantannie, izolacji lub izolacji w warunkach
domowych przez dziecko, rodzica lub inne osoby wspolnie zamieszkujace z dzieckiem -
o ile wymagaja tego przepisy szczegodlne - oraz niezwlocznego informowania kierownika
ztobka o stwierdzeniu u dziecka choroby zakaznej lub pasozytniczej,

10) najp6zniej w pierwszym dniu nieobecnosci dziecka w ztobku do godz. 8.00 informowac

kierownika ztobka o nieobecnosci i jej przyczynie,

11) informowac kierownika ztobka o przewidywanej nieobecnos$ci dziecka trwajacej dhuze;,
niz jeden miesigc kalendarzowy, na co najmniej 10 dni roboczych przed rozpoczgciem
nieobecnosci,

12) niezwtocznie informowa¢ kierownika ztobka o zmianie danych kontaktowych, w tym
adresu zamieszkania, numeru telefonu lub adresu poczty elektroniczne;,

13) zachowa¢ dokumenty okazane kierownikowi zlobka w czasie procesu rekrutacyjnego
przez caty okres uczeszczania dziecka do zlobka,

14) zabezpieczy¢ w ustalony z kierownikiem ztobka sposob wozek, sanki, itp. przed
kradzieza w wyznaczonym do tego miejscu na terenie ztobka,

15) odnosi¢ si¢ z nalezytym szacunkiem do pracownikéw ztobka.

2. Jezeli rodzice nie moga odebra¢ dziecka osobiscie, dopuszcza si¢ mozliwos¢ jego odebrania
przez inng pelnoletnia osobg upowazniong przez rodzicoéw. Upowaznienie moze miec



charakter staly, okresowy lub jednorazowy, a jego udzielenie wymaga uzyskania przez
rodzicow zgody o0s6b upowaznionych na przetwarzanie ich danych osobowych.
Upowaznienia do odbioru dziecka udziela si¢ w formie pisemnej, a dodatkowo mozna go
udzieli¢ w formie elektronicznej za posrednictwem aplikacji 4Parents przy uzyciu profilu
zaufanego i podpisu elektronicznego.

. W sytuacjach losowych, kiedy dziecka nie moze odebrac ani rodzic ani osoba upowazniona,
rodzic moze wskaza¢ telefonicznie (sms) lub e-mailowo kierownikowi zlobka inng osobe,
ktora wyjatkowo odbierze dziecko ze ztobka. Do weryfikacji tozsamosci rodzica i podjecia
decyzji o wydaniu dziecka upowazniony jest wytacznie kierownik ztobka. Kierownik ztobka
przekazuje opiekunom dane osoby, ktéra odbierze dziecko umozliwiajace jej identyfikacje,
w tym imi¢ i nazwisko oraz seri¢ i nr dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci.
. Odbieranie dzieci przez osoby niepetnoletnie, ktore ukonczyly 16 rok zycia, moze odbywac
si¢ wylacznie w szczegolnie uzasadnionych przypadkach na wniosek obojga rodzicow za
zgoda kierownika ztobka. Rodzice ponosza pelna odpowiedzialno$¢ prawna za osobeg
niepetnoletnig odbierajaca dziecko, jak i za odebrane przez nig dziecko.

. W przypadku watpliwosci, co do tozsamosci osoby odbierajacej dziecko, pracownik ztobka
moze poprosic¢ rodzica lub osobg¢ upowazniong do odbioru dziecka o okazanie dokumentu
ze zdjeciem umozliwiajacego identyfikacje osoby odbierajacej dziecko.

. W przypadku nieodebrania dziecka ze zlobka i braku mozliwosci kontaktu z rodzicami lub
osobami upowaznionymi do odebrania dziecka, kierownik ztobka zawiadamia policjg.

. Osobom odbierajacym dzieci ze ztobka znajdujacym si¢ w stanie nietrzezwosci, pod
wptywem §rodkow odurzajacych lub tez z innych powoddw nie gwarantujacym zapewnienia
dziecku bezpieczenstwa, dzieci nie b¢da oddawane pod opieke.

. W przypadku zaobserwowania wyraznych objawow krzywdzenia dziecka, kierownik ztobka
stosuje procedury opisane w Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Rozdzial IV
Zasady korzystania z placu zabaw zlobka

§ 23

. Plac zabaw jest terenem stuzacym zabawie 1 wypoczynkowi dzieci.

. Plac zabaw jest czynny w dniach i godzinach pracy ztobka.

. Urzadzenia znajdujace si¢ na placu zabaw nalezy wykorzystywa¢ zgodnie z ich
przeznaczeniem.

. Wszelkie uszkodzenia urzadzen znajdujacych si¢ na placu zabaw nalezy niezwlocznie
zglasza¢ kierownikowi ztobka.

. Urzadzenia znajdujace si¢ na placu zabaw podlegaja okresowym przegladom i konserwacji.

§ 24

. Na terenie placu zabaw dzieci mogg przebywa¢ wylacznie pod opieka opiekunoéw lub
rodzicow.



. Osobami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo dzieci podczas wyjscia na plac zabaw sa
opiekunowie, z wyjatkiem sytuacji, kiedy dzieci przebywaja na placu zabaw pod opieka
rodzicow.

. W razie wypadku na placu zabaw zastosowanie maja przepisy § 26 - § 34 Regulaminu.

. Wiasciciel placu zabaw nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki osob, ktére bezprawnie
korzystaly z placu zabaw.

§ 25

. Na terenie placu zabaw zabrania si¢:

1) niszczenia urzadzen,

2) zasmiecania terenu,

3) niszczenia zieleni,

4) wprowadzania zwierzat.

. Gra w pitke moze si¢ odbywac¢ wylacznie na wyznaczonej czesci placu zabaw.

. Ubior dziecka podczas zabawy na palcu zabaw powinien by¢ wygodny, praktyczny,
bezpieczny 1 dostosowany do warunkéw atmosferycznych.

Rozdzial V
Zasady postepowania w razie wypadku dziecka w zlobku

§ 26

. Zawypadek dziecka w Zlobku uznaje si¢ zdarzenie nagle, wywotane przyczyng zewnetrzng,
powodujace uraz lub $mier¢ dziecka, do ktoérego doszto w czasie pozostawania dziecka pod
opieka pracownikow ztobka.

. W przypadku lekkich obrazen, takich jak np. nieznaczne zaczerwienienie skory, zadrapanie
lub stluczenie, opiekun lub pielegniarka w ztobku udzielaja dziecku adekwatnej pomocy
oraz informujg rodzicow telefonicznie o obrazeniach i ich przyczynie. Zdarzenie jest
odnotowywane w karcie pobytu dziecka.

§ 27

. W razie wypadku dziecka w ztobku do zadan:
1) Dyrektora GZZ nalezy:

a) powiadomienie o wypadku inspektora ds. bhp, a jezeli wypadek mial zwigzek z
zagrozeniem pozarowym — takze inspektora ds. ppoz.,

b) powiadomienie o wypadku wtasciwych organow i stuzb,

¢) powotanie zespotu powypadkowego,

d) przekazanie protokotu powypadkowego rodzicom poszkodowanego dziecka, a jego
kopii — wlasciwym organom i stuzbom,

e) rozpatrzenie ewentualnych zastrzezen do protokotu powypadkowego.

2) kierownika ztobka nalezy:

a) zapewnienie natychmiastowej pomocy poszkodowanemu dziecku, w tym — w razie
potrzeby — poinformowanie stuzb ratunkowych oraz zapewnienie dziecku opieki w
drodze do szpitala, jesli nie ma przy dziecku rodzicéw,

b) powiadomienie rodzicéw oraz Dyrektora GZZ o wypadku w ztobku,
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¢) zabezpieczenie miejsca zdarzenia,
d) sporzadzenie notatki sluzbowej ze zdarzenia na formularzu udost¢pnionym przez
Dyrektora GZZ.
3) opiekuna lub pielegniarki nalezy niezwtoczne:
a) udzielnie pierwszej pomocy dziecku i zapewnienie mu wiasciwej opieki,
b) ustalenie potrzeby poinformowania stuzb ratunkowych o wypadku,
c) powiadomienie kierownika ztobka o wypadku 1 o ewentualnej potrzebie
poinformowania stuzb ratunkowych,
d) przerwanie zaje¢ 1 wyprowadzenie dzieci z miejsca zdarzenia, jezeli istnieje
podejrzenie zagrozenia ich bezpieczenstwa lub zniszczenia dowodow.
4) rodzicéw dziecka nalezy:
a) niezwloczne przybycie na miejsce zdarzenia na wezwanie kierownika ztobka,
b) zapewnienie dziecku odpowiedniego leczenia.
W razie nieobecnosci w ztobku kierownika w chwili, gdy doszto do wypadku, do czasu jego
przybycia na miejsce zdarzenia, niecierpigce zwtoki zadania kierownika wykonuje obecny
na miejscu opiekun z najwyzszym stanowiskiem i z najdtuzszym stazem pracy.

§ 28

. Jezeli stan dziecka poszkodowanego w wypadku wymaga podj¢cia medycznych czynno$ci

ratunkowych, kierownik Zlobka informuje o wypadku stuzby ratunkowe.
Jezeli w wyniku wypadku doszto do cigzkiego uszkodzenia ciata lub $mierci dziecka, a takze
gdy wypadek mial charakter zbiorowy, Dyrektor GZZ zawiadamia o wypadku prokuratora.

. Jezeli do wypadku doszto na skutek zatrucia, Dyrektor GZZ zawiadamia o wypadku

panstwowego inspektora sanitarnego.

§ 29

. Jesli przyczyny wypadku mialy charakter techniczny, w szczegodlnosci wypadek miat

zwigzek z niesprawnos$cig urzadzenia lub wada budowlang obiektu, miejsce wypadku
pozostawia si¢ nienaruszone.

Do czasu dokonania ogledzin miejsca wypadku przez zespdt powypadkowy i ustalenia
okolicznos$ci wypadku, kierownik Ztobka:

1) zabezpiecza miejsce wypadku przed wejsciem nieupowaznionych osob,

2) nie dopuszcza do zatarcia §ladow zdarzenia.

§ 30

Zespot powypadkowy powotuje zarzadzeniem Dyrektor GZZ.
W sktad zespotu powypadkowego wchodzi:

1) inspektor ds. bhp jako przewodniczacy,

2) kierownik ztobka, w ktorym doszto do wypadku.

. Do zadan zespotu powypadkowego nalezy zbadanie przyczyn 1 okolicznosci wypadku, w

szczegllnosci poprzez:

1) dokonanie ogledzin 1 ewentualne sporzadzenie zdje¢ miejsca zdarzenia,

2) przeprowadzenie rozmow ze $wiadkami zdarzenia i odebranie pisemnych o$wiadczen
swiadkow na temat wypadku

oraz sporzadzenie protokotu powypadkowego.



§ 31

Do zadan przewodniczacego zespotu powypadkowego nalezy:

1) kierowanie praca zespotu powypadkowego,

2) rozstrzyganie w sprawach spornych wyniklych w toku prac zespotu powypadkowego,

3) umozliwienie czlonkowi zespotu powypadkowego przedstawienie zdania odrgbnego i
zamieszczenie go w protokole powypadkowym,

4) nadzor nad poprawnos$cig i terminowoscig sporzadzanej dokumentacji powypadkowej, w
tym protokotu powypadkowego.

§ 32

1. Protokol powypadkowy nalezy sporzadzi¢ nie pdzniej, niz w ciggu 21 dni od dnia
zawiadomienia Dyrektora GZZ o wypadku.

2. Protokot powypadkowy sporzadza sie na formularzu udostepnionym przez Dyrektora GZZ.

3. Protokoét powypadkowy podpisuja cztonkowie zespotu powypadkowego i Dyrektor GZZ

4. Protokoly powypadkowe sporzadza si¢ w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden
przechowuje GZZ, a drugi otrzymujg rodzice poszkodowanego dziecka. Kopie protokotu
powypadkowego nalezy przekaza¢ wlasciwym organom i stuzbom.

5. Protokoty powypadkowe przechowuje inspektor ds. bhp.

§ 33

1. Rodzice poszkodowanego dziecka moga wnie$¢ zastrzezenia do ustalen zespotu
powypadkowego w terminie 7 dni od dnia zapoznania si¢ z trescig protokotu.

2. Zastrzezenia sklada si¢ w formie pisemnej i przekazuje Dyrektorowi GZZ. Zastrzezenia
sktadane ustnie na spotkaniu z Dyrektorem GZZ nalezy zaprotokotowac.

3. Zastrzezenia moga dotyczy¢ w szczego6lnosci niewykorzystania wszystkich $rodkow
dowodowych niezbednych do ustalenia stanu faktycznego lub sprzecznosci istotnych ustalen
protokotu powypadkowego z zebranym materialem dowodowym.

4. Po zapoznaniu si¢ z zastrzezeniami Dyrektor GZZ moze:

1) odrzuci¢ zastrzezenia z uwagi na to, iz nie maja one istotnego znaczenia dla sprawy lub
okolicznosci, ktore majag by¢ przedmiotem dowodu zostaly juz dostatecznie
udowodnione,

2) zleci¢ dotychczasowemu zespolowi powypadkowemu uzupelnienie postepowania
dowodowego poprzez przeprowadzenie okreslonych czynnos$ci dowodowych,

3) zwrdécic sie do dotychczasowego zespotu powypadkowego o wyjasnienie sprzecznosci
istotnych ustalen protokotu z zebranym materialem dowodowym,

4) powota¢ nowy zespot powypadkowy w celu ponownego przeprowadzenia postepowania
powypadkowego.

5. Zastrzezenia wniesione po terminie pozostawia si¢ bez rozpoznania.

§ 34

1. W GZZ prowadzony jest rejestr wypadkéw dzieci na podstawie protokotow
powypadkowych.
2. W rejestrze odnotowuje sig:
1) imig¢ 1 nazwisko poszkodowanego dziecka,
2) miejsce i date wypadku,
3) okolicznosci 1 przyczyny wypadku,
4) informacje o skutkach wypadku dla poszkodowanego dziecka,
5) datg sporzadzenia protokotu powypadkowego.



. Rejestr prowadzi 1 przechowuje inspektor ds. bhp.

Rozdzial VI
Zasady wspolpracy z rodzicami

§ 35

. Opiekunowie wspdlnie z rodzicami dazg do zapewnienia dzieciom warunkow harmonijnego
rozwoju opierajac swoja wspdlpracg na wzajemnym szacunku i otwartosci oraz na dazeniu
do wzmacniania pozytywnych relacji interpersonalnych i tworzeniu przyjaznej atmosfery w
ztobku.

. Rodzice aktywnie uczestniczg w zyciu zlobka, w szczegolnosci podejmujac wspotprace z
opiekunami w zakresie rozpoznawania mozliwos$ci rozwojowych dzieci oraz wspomagania
1 integrowania dzialan wychowawczo - edukacyjnych opiekunéw, biorgc udziat w
organizacji wydarzen w ztobku, a takze angazujac si¢ w projekty stuzace podnoszeniu
kompetencji rodzicielskich.

. Praca opiekunczo — wychowawczo — edukacyjna planowana jest w oparciu o
znajomos$¢ oczekiwan rodzicow wobec ztobka.

§ 36

. Przed podpisaniem umowy o $wiadczenie ustug opiekunczo — wychowawczo -
edukacyjnych, zwanej dalej ,,umowa”, rodzice otrzymuja poczta elektroniczng broszure
informacyjna, zawierajaca w szczegdlnosci informacje na temat planu dnia Ztobka,
podstawowej wyprawki dziecka, danych kontaktowych do Zlobka, aplikacji 4parents, optat
za 7tobek oraz poradnik adaptacyjny. Ponadto rodzice otrzymujg link do strony internetowe;j
GZZ w celu zapoznania si¢ z podstawowymi dokumentami regulujagcymi funkcjonowanie
ztobka, w szczego6lnosci z:

1) niniejszym Regulaminem,

2) standardami ochrony dzieci przed krzywdzeniem,

3) zasadami tworzenia rad rodzicow,

4) regulaminem udzialu rodzicéw w zaje¢ciach w ztobku,

5) wzorem umowy o $wiadczenie ustug opiekunczo — wychowawczo — edukacyjnych.

. Jezeli rodzice maja pytania lub watpliwosci dotyczace tresci dokumentow, o ktorych mowa
w ust. 1, kierownik Zlobka udziela rodzicom wyjasnien na pierwszym spotkaniu przed
podpisaniem umowy.

. Podpisujac umowe rodzice potwierdzaja zapoznanie si¢ z trescig dokumentow, o ktérych
mowa w ust. 1.

§ 37

. Po podpisaniu umowy rodzice otrzymujg formularz karty informacyjnej zawierajacy pytania
na temat rozwoju dziecka, w tym jego potrzeb, preferencji, nawykoéw i umiejetnosci oraz
formularz upowaznienia do odbioru dziecka. Formularze dokumentéw s3a dostepne na
stronie internetowej GZZ.



b

Wypehiong 1 podpisang kart¢ informacyjng zawierajaca aktualne informacje na temat
dziecka nalezy dostarczy¢ do ztobka najpozniej w pierwszym dniu pobytu dziecka w zlobku.

. Upowaznienie do odbioru dziecka jest dokumentem fakultatywnym, ktéry nalezy wypeknié

podpisac i dostarczy¢ do ztobka w miar¢ pojawianie si¢ potrzeby odbierania dziecka ze
ztobka przez osoby trzecie.

§ 38

. Na poczatku roku szklonego organizowane jest spotkanie z rodzicami wszystkich dzieci

uczeszczajacych do ztobka. Inne spotkania z rodzicami dzieci uczgszczajacych do ztobka
lub do grupy zlobkowej organizowane sa w miar¢ potrzeb opickunow lub rodzicow.

O spotkaniach rodzice sg informowani za posrednictwem aplikacji 4Parents lub poczty
elektronicznej z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem. Ponadto informacj¢ o
spotkaniu mozna udostgpnic¢ na tablicach ogtoszen umieszczonych w ztobkach.

§ 39

. W celu wsparcia rodzicow w wychowywaniu i edukacji dzieci rodzice moga skorzysta¢ z

rozméw indywidualnych z opiekunami lub z konsultacji ze specjalistami zatrudnionymi w
GZZ, w szczegoblnosci z psychologiem lub dietetykiem.

. W celu podnoszenia kompetencji rodzicielskich:

1) na FB udostgpniane s3 materialy edukacyjne opracowane przez specjalistow
zatrudnionych w GZZ, w szczegdlnosci przez psychologa lub dietetyka,

2) w aplikacji 4Parents udostgpniane sg informacje o szkoleniach w zakresie podnoszenia
kompetencji wychowawczych, prowadzonych przez rekomendowane instytucje
zewnetrzne,

3) na stronie internetowej GZZ w zakladce ,,Dla rodzicow” udostepniane sg linki do
wydarzen takich jak warsztaty, konferencje, aktywny czas z dzieckiem, itp.,

4) na stronie internetowej GZZ w zakladce ,Porady specjalistow” udostepniane s3
materialy 1 wskazowki dotyczace odzywiania dzieci, zdrowia i profilaktyki chorob,
warto$ci aktywnego spgdzania wolnego czasu w naturze, kontaktow z rodzenstwem, itp.

5) w ztobku mogg by¢ organizowane warsztaty dla rodzicow.

§ 40

. Co najmniej raz w roku dokonywane jest badanie satysfakcji rodzicow dotyczace atmosfery

panujacej w zlobku oraz relacji rodzicéw z opiekunami.

Formularz ankiety satysfakcji rodzicéw jest udostepniany za posrednictwem aplikacji
4parents.

Wypehione ankiety on-line mozna sktada¢ w terminie do konca czerwca.

Raporty z badan ankietowych publikuje si¢ na stronie GZZ.

. Wyniki badan ankietowych sa w miar¢ mozliwo$ci uwzgledniane, wdrazane i realizowane

przez GZZ.

§ 41

W sprawach skarg i wnioskow:



1) Dyrektor GZZ przyjmuje w wyznaczonych przez siebie dniach tygodnia i godzinach
podanych do wiadomosci na tablicach informacyjnych w siedzibie GZZ i w ztobkach,

2) kierownicy ztobkow przyjmuja w wyznaczonych przez siebie dniach tygodnia i godzinach
podanych do wiadomosci na tablicach informacyjnych w ztobkach.

§ 42

Do przekazywania informacji biezacych dotyczacych funkcjonowania ztobka lub grupy
ztobkowej, realizacji planu opiekunczo — wychowawczo — edukacyjnego shuzy aplikacja
4Parents lub poczta elektroniczna oraz tablica ogloszen w ztobku.

Rozdzial VII
Zasady przebywania na terenie zlobka innych oséb doroslych, niz pracownicy GZZ
i rodzice

§ 43

Okreslone w niniejszym rozdziale zasady dotycza w szczegdlnosci:

1) oséb upowaznionych do odbioru dzieci ze ztobka,

2) innych, niz rodzice, czlonkéw rodziny dziecka uczestniczacych w imprezach
okoliczno$ciowych organizowanych przez ztobek,

3) wolontariuszy i praktykantow,

4) o0s6b swiadczacych ustugi na rzecz dzieci,

5) o0s6b przeprowadzajacych kontrole w ztobku,

6) 0sob przeprowadzajacych naprawy i przeglady techniczne w ztobku,

7) pracownikdw zawoddéw zaufania publicznego,

8) dostawcow, kurierdw i listonoszy.

§ 44

1. Osoby doroste nie powinny przebywac na terenie zlobka bez uzasadnionej przyczyny.

2. Osoby doroste przebywajace na ternie ztobka powinny niezwtocznie opuscic jego teren po
zatatwieniu sprawy.

3. Osobom dorostym przebywajacym na terenie zlobka nie wolno wchodzi¢ do pomieszczen
objetych zakazem wstepu oraz do pomieszczen, w ktorych przebywaja dzieci, chyba ze
tego wymaga charakter wykonywanych przez nich czynnos$ci lub dobro dziecka.

4. Osobom dorostym przebywajacym na terenie ztobka, przez caly czas ich pobytu
towarzyszy wyznaczony pracownik zlobka, z wyjatkiem sytuacji wymagajacych
odstgpienia od tej reguty uzasadnionych charakterem czynnosci lub dobrem dziecka.

§ 45

1. Dziecko moze by¢ odebrane ze zlobka wylacznie przez osobe do tego upowazniong przez
rodzicow.

2. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1, s3 odpowiedzialne za bezpieczenstwo dziecka od momentu
wyjscia dziecka z sali grupy.



. Osoby, o ktéorych mowa w ust. 1, mogg przebywac na terenie ztobka wylacznie w szatni
grupy, do ktorej uczgszcza dziecko oraz w czegsciach budynku przeznaczonych do uzytku
publicznego takich jak ciggi komunikacyjne (korytarze) toalety i wozkarnie.

. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1, powinny opuscic¢ teren ztobka, niezwtocznie po odebraniu
dziecka z sali grupy i przygotowaniu dziecka w szatni do drogi powrotnej do domu.

. Uporczywe nieprzestrzeganie zasad, o ktéorych mowa w ust. 3 1 4, moze skutkowac
wnioskiem do rodzicow o odwotanie upowaznienia, a w przypadku braku zgody rodzicow
na odwotanie upowaznienia — rozwigzaniem umowy o $wiadczenie ustug opiekunczych,
wychowawczych 1 edukacyjnych.

§ 46

. Cztonkowie rodziny dziecka uczestniczacy w imprezie okoliczno$ciowej organizowanej
przez ztobek moga przebywac wylacznie w miejscach, w ktoérych odbywa si¢ impreza.

. Po zakonficzeniu imprezy okoliczno$ciowej czlonkowie rodziny dziecka powinni
niezwtocznie opusci¢ teren ztobka.

§ 47

. Przed rozpoczgciem wykonywania zadan w ztobku wolontariusz przedktada pracownikowi

Dzialu Kadr GZZ wyniki badan sanitarno — epidemiologicznych oraz zaswiadczenie o

niekaralnos$ci, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed rozpoczgciem wolontariatu.

Wolontariusz, posiadajacy obywatelstwo innego panstwa, niz Rzeczpospolita Polska,

przedktada ponadto informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do

celéw dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

. Przed rozpoczeciem wykonywania zadan w ztobku pracownik Dziatlu Kadr GZZ sprawdza,

czy wolontariusz nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle

Seksualnym z dostgpem ograniczonym.

. Przed rozpoczeciem wykonywania zadan w ztobku, wolontariusz sktada w Dziale Kadr GZZ

pisemne o$wiadczenie, ze:

1) ma petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych oraz korzysta z petni praw publicznych,

2) daje rgkojmig¢ nalezytego sprawowania opieki nad dzieémi,

3) nie jest i nie byl pozbawiony wladzy rodzicielskiej oraz wiadza rodzicielska nie zostala
zawieszona ani ograniczona,

4) wypelnia obowigzek alimentacyjny, w przypadku gdy taki obowigzek zostal natozony
na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad.

. Przed rozpoczgciem wykonywania zadan w Zzlobku wolontariusz jest zobowigzany do

odbycia szkolenia z udzielania dziecku pierwszej pomocy, szkolenia bhp i1 ppoz. oraz

szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych, a w trakcie pierwszego miesigca

wykonywania zadan - szkolenia w zakresie standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

. Wolontariusz moze przebywac z dzie¢mi wylacznie w obecnosci opiekunow.

. Wolontariusz moze pomagac przy wykonywaniu czynnosci opiekunczo — wychowawczo -

edukacyjnych wylacznie pod nadzorem opiekunoéw, z zastrzezeniem ust. 7.

. W przypadku, gdy wolontariusz posiada kwalifikacje opiekuna, o ktorych mowa w art. 16

ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, wykonywane



przez niego czynnosci opiekunczo — wychowawczo — edukacyjne nie wymagaja nadzoru
opiekunow.

8. Wolontariusz moze swobodnie poruszac si¢ po terenie ztobka z wytgczeniem pomieszczen,
do ktérych osobom nieupowaznionym wstep jest wzbroniony oraz pomieszczen, w ktorych
przechowywane sg akta dzieci.

9. Swiadczenie pracy w ramach wolontariatu moze odbywaé sie w ztobku w godzinach od 7.00
do 15.00. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach mozliwe jest Swiadczenie pracy w
ramach wolontariatu po godzinie 15.00.

10. Do praktykantéw odbywajacych praktyki w ztobku oraz do ich opiekundéw zatrudnionych
przez organizatora praktyk stosuje si¢ przepisy dotyczace wolontariuszy, z wytaczeniem
obowigzku odbycia szkolenia z udzielania dziecku pierwszej pomocy oraz obowigzku, o
ktérym mowa w ust. 3. Szczegotowe zasady przebiegu praktyk okresla umowa zawarta
przez GZZ z organizatorem praktyk.

§ 48

1. Przed rozpoczeciem $§wiadczenia ustug na rzecz dzieci w ztobku, ustugodawca sktada
kierownikowi ztobka pisemne o$wiadczenie dotyczace posiadania wynikow badan sanitarno
— epidemiologicznych i aktualnego zaswiadczenia o niekaralno$ci oraz niefigurowania w
bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym.
Formularz o$wiadczenia udostepnia Dyrektor GZZ.

2. W przypadku watpliwos$ci co do tresci oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 1, na zadanie
kierownika ztobka ustugodawca ma obowiazek okaza¢ wyniki badan sanitarno —
epidemiologicznych, aktualne zaswiadczenie o niekaralno$ci lub poda¢ dane osobowe w
celu sprawdzenia w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z
dostepem ograniczonym.

3. Ustugodawca moze przebywac z dzie¢mi wytacznie w obecnosci opiekundw.

4. Po wykonaniu ustugi ustugodawca powinien niezwlocznie opuscic¢ teren ztobka.

§ 49

1. Osoby przeprowadzajace kontrole w ztobku maja obowigzek dokonania wpisu w ksigdze
kontroli przechowywanej w zZlobku.

2. W miar¢ mozliwos$ci czynno$ci kontrolne nalezy przeprowadzaé¢ w sposob jak najmniej
ucigzliwy dla dzieci.

3. W czasie czynno$ci kontrolnych osobom przeprowadzajacym kontrolg¢ towarzyszy
kierownik Ztobka lub innych wyznaczony pracownik GZZ.

4. W przypadku koniecznos$ci wykonania przez osoby kontrolujace czynnosci administracyjno
— biurowych na miejscu, kierownik Zlobka udostepnia w tym celu swoj gabinet lub inne
pomieszczenie biurowe wyposazone w niezbedny sprzet, z uwzglednieniem zasad
okreslonych w procedurze zabezpieczenia kluczy do pomieszczen obowigzujacej w ztobku.

5. Po wykonaniu czynnosci kontrolnych osoby przeprowadzajace kontrole powinny
niezwtocznie opuscic teren ztobka.



§ 50

1. Terminy napraw i przegladéw technicznych instalacji oraz sprz¢téw w ztobku sg uzgadniane
z wyznaczonym pracownikiem Dziatu Remontéw i Zaméwien Publicznych GZZ.

2. Pracownik Dziatu Remontoéw i Zamowien Publicznych GZZ informuje mailowo kierownika
ztobka o planowanym terminie naprawy lub przegladu technicznego podajac dane firmy
wykonujacej ustuge, a w miare mozliwosci takze imi¢ i nazwisko pracownika firmy, ktory
bedzie wykonywat usluge, na co najmniej 2 dni przed planowanym terminem wykonania
ustugi, z zastrzezeniem ust. 5.

3. Osobom przeprowadzajacym naprawy lub przeglady techniczne w ztobku towarzyszy
konserwator, a w przypadku braku lub nieobecnos$ci konserwatora — wyznaczony pracownik
Dziatu Remontéw i Zamowien Publicznych GZZ.

4. Naprawy i przeglady techniczne powinny zaczynac¢ si¢ najwczesniej o godz. 7.00, a konczy¢
o godz. 15.00.

5. Przepisow ust. 2 1 4 nie stosuje si¢ do awarii instalacji lub sprzetu wymagajacych podjecia
natychmiastowego dzialania.

6. Po wykonaniu naprawy lub przegladu technicznego pracownik wykonujacy ustuge powinien
niezwtocznie opusci¢ teren ztobka.

§ 51

1. Przed wizyta w ztobku pracownik zawodu zaufania publicznego powinien poinformowac
kierownika ztobka telefonicznie lub mailowo o terminie i celu wizyty. Przepis ten nie
dotyczy wizyty o charakterze natychmiastowej interwencji.

2. Przed podjeciem czynnos$ci, pracownik zawodu zaufania publicznego powinien okazaé
kierownikowi ztobka legitymacje stuzbowa lub inny dokument potwierdzajacy zatrudnienie
w zawodzie zaufania publicznego.

3. Pracownicy zawoddéw zaufania publicznego, w miar¢ mozliwosci powinni wykonywac
swoje czynnosci w sposob jak najmniej uciazliwy dla dzieci, korzystajac lub wchodzac
jedynie do pomieszczen, ktorych wykorzystanie lub do ktérych wejscie jest uzasadnione
charakterem wizyty.

§ 52

1. Przyjmowanie dostaw 1 przesytek odbywa si¢ w miar¢ mozliwosci na zewnatrz budynku
ztobka.

2. W czasie dostarczania towaréw lub przesytek, dostawcom, kurierom 1 listonoszom zawsze
towarzyszy pracownik ztobka.

3. Po dostarczeniu towaru lub przesytki dostawca, kurier i listonosz maja obowigzek
niezwtocznie opuscic teren ztobka.

§ 53

W przypadkach nieuregulowanych w niniejszym rozdziale decyzj¢ podejmuje kierownik
ztobka kierujac si¢ przede wszystkim dobrem dzieci uczgszczajacych do ztobka oraz zdrowym
rozsadkiem.



Rozdzial VIII
Struktura organizacyjna zlobka

§ 54

1. Zwierzchnikiem wszystkich pracownikéw ztobka jest Dyrektor GZZ.
2. Bezposrednim przetozonym pracownikow ztobka jest kierownik ztobka.
3. W skiad personelu zlobka wchodza osoby zatrudnione w szczegdlnosci na stanowiskach
pracy:
1) pielegniarki, potoznej, starszej pielggniarki, starszej potozne;,
2) mlodszego opiekuna, opiekuna, starszego opiekuna, wychowawcy matego dziecka,
3) intendenta, starszego intendenta,
4) pomocy kuchennej, kucharza, starszego kucharza,
5) konserwatora, starszego konserwatora,
6) kierowcy samochodu towarowo — osobowego,
7) sprzataczki.

§ 55

1. Liczba etatow w ztobku uzalezniona jest od:
1) ilo$ci miejsc dla dzieci, o ktérej mowa w § 3,
2) przyjecia do zlobka dziecka niepelnosprawnego, dziecka wymagajacego szczegdlnej
opieki lub dziecka, ktore nie ukonczylto pierwszego roku zycia.
2. Na wniosek kierownika ztobka, Dyrektor GZZ moze zwickszyé lub zmniejszyé liczbe
pracownikow ztobka bioragc pod uwage zapewnienie wiasciwej opieki nad dzieémi 1
racjonalne wykorzystanie kadr.

§ 56

Prawa i obowigzki pracownikoéw zlobka okresla w szczegdlnoéci Regulamin pracy GZZ,
Regulamin organizacyjny GZZ oraz zakresy czynno$ci na danych stanowiskach pracy.

Rozdzial IX
Postanowienia koncowe

§ 57

Dokumenty zwigzane z przyjeciem i przebiegiem pobytu dziecka w ztobku sg przechowywane
przez okres pigciu lat od zakonczenia roku, w ktorym dziecko przestato uczgszcza¢ do ztobka.

§ 58

Apteczka w Ztobku jest wyposazona w podstawowe $rodki pierwszej pomocy, a ponadto
w dodatkowe zestawy srodkéw opatrunkowych oraz inne srodki wskazane przez inspektora ds.



bhp w porozumieniu z lekarzem sprawujacym profilaktyczng opieke zdrowotng nad
pracownikami.

§ 59

Niniejszy Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy o $wiadczenie ustug opiekunczych,
wychowawczych i edukacyjnych.



Notatka sluzbowa

Wdniu ...l LA 88 (5 o1 o0godz. ..........
doszto do zdarzenia, ktorego okolicznos$ci byty nastepujace:

opis przebiegu zdarzenia

Wskutek zdarzenia poszkodowane zostato dziecko:

wskaza¢ obrazenia

Swiadkami powyzszego zdarzenia sa:

P
imi¢ 1 nazwisko, stanowisko stuzbowe*

2 ettt
imi¢ 1 nazwisko, stanowisko stuzbowe*

P

imi¢ 1 nazwisko, stanowisko stuzbowe*

podpis kierownika ztobka

* w przypadku gdy swiadkiem wypadku jest osoba postronna, zamiast stanowiska stuzbowego nalezy wpisac¢ adres
zamieszkania i numer telefonu



PROTOKOL POWYPADKOWY

1. Zespol powypadkowy w skladzie:

2 )
(imig i nazwisko, stanowisko)
)
(imie¢ i nazwisko, stanowisko)
dokonat w dniach ...l ustalen dotyczacych przyczyn i okoliczno$ci
wypadku,
jakiemu w dniu ... 080dZ. ..ovviiii ,
L@ (@) e - dziecko
UCZESZCZAJACE QO . nutnti ettt e ettt e ettt e e



4. Miejsce wypadku i jego opis

Do protokotu mozna dotgczy¢ dokumentacje fotograficzng z miejsca zdarzenia.

5. Rodzaj zajeé, w ktorych poszkodowane dziecko bralo udzial w chwili wypadku

7. Imi¢ i nazwisko osoby/osob sprawujacej/sprawujacych opiek¢ nad poszkodowanym
dzieckiem w chwili wypadku

8. Czy osoba/osoby sprawujaca/sprawujace opieke nad poszkodowanym dzieckiem
byla/byly obecna/obecne w chwili wypadku w miejscu, w ktorym zdarzyl si¢ wypadek?
(jezeli nie - poda¢, z jakiej przyczyny)



9. Swiadkowie wypadku

L.p. Imig i nazwisko Adres zamieszkania Nr telefonu

Do protokotu nalezy dotgczyc¢ pisemne oswiadczenia swiadkow wypadku.

10. Wykaz zalacznikéw do protokolu

11. Data sporzadzenia protokolu i podpisy czlonkoéw zespolu powypadkowego:

Data Podpisy

Do protokotu nalezy dolgczy¢ ewentualne zdania odrebne cztonkow zespotu powypadkowego
ztozone na pismie.

12. Data i podpis Dyrektora GZZ

(data) (podpis)

13. Rodzicom poszkodowanego dziecka przekazano protokol powypadkowy i pouczono
ich o mozliwosci, sposobie i terminie zlozenia zastrzezen do protokolu powypadkowego.

Imig 1 nazwisko rodzica Data Podpis




14. Data wniesienia i tres¢ zastrzezen do protokolu powypadkowego

15. Decyzja Dyrektora GZZ

. . 4 3 4 . . *
Po rozpatrzeniu zastrzezen rodzicéw poszkodowanego dziecka postanawiam :

pozostawi¢ zastrzezenia bez rozpoznania z uwagi na uplyw terminu
wyznaczonego do ich wniesienia

odrzuci¢ zastrzezenia z uwagi na to, iz nie majg one istotnego znaczenia
dla sprawy lub okolicznosci, ktére maja by¢ przedmiotem dowodu zostaty
juz dostatecznie udowodnione

zleci¢ dotychczasowemu zespotowi powypadkowemu uzupeknienie
postgpowania dowodowego poprzez przeprowadzenie okreslonych
czynno$ci dowodowych

zwrdéci¢ sie do dotychczasowego zespotu powypadkowego o wyjasnienie
sprzecznos$ci istotnych wustalen protokotu z zebranym materialem
dowodowym

powota¢ nowy zespdt powypadkowy w celu ponownego
przeprowadzenia postepowania powypadkowego

(data) (podpis)

*postawic znak ,,X” we wtasciwej rubryce



OSWIADCZENIE USEUGODAWCY

Majac na uwadze tres¢ art. 4 oraz art. 15 ust. 4 1 5 ustawy z dnia 4 lutego 2011 1. o
opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 798 z p6zn. zm.), ja, nizej
POAPISANA/ Y .ttt ettt ettt et e ettt et e et e esteeebeesteeabeesseessseenseeesseenseessseensaesaseenseessseenseennsaens
ZATUANIONA/"Y W ottt e et e et et e e e e
oswiadczam, ze:

» posiadam wyniki badan sanitarno — epidemiologicznych, zgodnie z ustawa z dnia 5 grudnia
2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2025
r. poz. 1675 z pdzn. zm.),

» posiadam zaswiadczenie o niekaralnosci, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed
rozpoczeciem §wiadczenia ustug,

» nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem

ograniczonym.

Gdansk, dn. .......ccceeeeveieennnne.

(czytelny podpis ustugodawcy)



ANKIETA DOTYCZACA ZADOWOLENIA RODZICOW Z USLUG SWIADCZONYCH
W PLACOWKACH GDANSKIEGO ZESPOLU ZELOBKOW

Szanowni Panstwo,

Przygotowali$my krotka ankiete, ktora pozwoli nam lepiej poznaé¢ Panstwa poziom satysfakcji
w zakresie ushug $wiadczonych przez placowki Gdanskiego Zespotu Ztobkow. Zapraszamy do
podzielenia si¢ w niej Waszymi opiniami i ocenami. Dzi¢ki Panstwa odpowiedziom begdziemy
mogli udoskonali¢ swoja prace. Ankieta jest anonimowa.

P0. Na poczatek prosimy o zaznaczenie swojej plci.

1. kobieta
2. mezczyzna

P1. Do ktorego ztobka uczeszcza Pana(i) dziecko?

Ztobek nr 1 Fraszka
Ztobek nr 2 Kasztanek
Ztobek nr 3 Ztota Rybka
Ztobek nr 4 Nutka

Ztobek nr 5 Podziomek
Ztobek nr 6 Koszatek Opatek
Ztobek nr 7 Berek

Ztobek nr 8 Béwka

9. Ztobek nr 9 Guliwer

10. Ztobek nr 10 Dzwoneczek
11. Ztobek nr 11 Bursztynek
12. Ztobek nr 12 Zagielek

13. Ztobek nr 13 Skarbek

XN WD =

P2. Co zdecydowato , ze wybral(a) Pan(i) naszg placowke: wielokrotny wybor

Lokalizacja ztobka blisko miejsca pracy
Lokalizacja zlobka blisko miejsca zamieszkania
Wriasna kuchnia

Opinie w Internecie

Polecenie przez rodzing , znajomych
KorzystaliSmy juz wcze$niej z Waszej placowki
Inne: (prosimy wymienic)

NoUvmkE W=

P3. Jak Pan(i) ocenia aktualny sposob przekazywania informacji na temat dziecka?

1. bardzo dobrze
2. dobrze



3.
4.
5.

ani dobrze ani zle
zle
bardzo zle

P4. zadaj jesli P3=1,2

Co najbardziej ceni Pan(i) w aktualnym sposobie przekazywania informacji?

P5. zadaj jesli P3=3,4,5

Co Pana(i) zdaniem wymaga poprawy w aktualnym sposobie przekazywania informacji?

P6. Ktore z ponizszych kanalow kontaktu sg dla Panstwa wazne w pozyskiwaniu informacji o
funkcjonowaniu dzieci i zyciu placowki ? multi*

P7.

P*:

P8

1
2.
3.
4
5

. zebrania z rodzicami

informacje przekazywane przez opiekunow

rozmowy indywidualne z psychologiem /dietetykiem
aplikacja 4parents

inne, jakie

Jak ogolnie ocenia Pan(i) kontakt z opiekunkami?

AN e

bardzo dobrze

dobrze

ani dobrze ani zle

zle

bardzo Zle

kontakt z kazda opiekunka oceniam inaczej

Jak ogoélnie ocenia Pan(i) kontakt opiekunek z Pana(i) dzieckiem ?

AN S

Sk W=

bardzo dobrze

dobrze

ani dobrze ani zle

zle

bardzo Zle

kontakt z kazdg opiekunkg oceniam inaczej czego im brakuje

. Jak ogdlnie ocenia Pan(i) kontakt z kierownikiem ztobka?

bardzo dobrze

dobrze

ani dobrze ani zle

zle

bardzo Zle

nie miate(a)m kontaktu z kierownikiem



P9. zadaj jesli P8 =3,4,5
Co Pana(i) zdaniem wymaga poprawy w kwestii kontaktu z kierownikiem?
P11. Czy chcial(a)by Pan(i) uczestniczy¢ w zyciu ztobka?

1. tak
2. nie
3. nie wiem

P12. zadaj jesli P11=1
W jaki sposob?
*multi
1. pomoc w organizacji uroczystosci
2. udzial w akcjach prowadzonych przez ztobek
3. udziat w spotkaniach edukacyjnych organizowanych przez Ztobek
4. inne jakie

P* Jak ocenia Pani dziatalno$¢ Rady Rodzicow ?

1. bardzo dobrze

2. dobrze

3. ani dobrze ani Zle
4. zle

5. bardzo Zle

P13. Czy ma Pan(i) uwagi dotyczace positkow w Ztobku?

1. tak
2. nie

P14. Zadaj jesli P13=1

Jakie to sa uwagi?

P15. Czy mozemy zrobi¢ co$ , by poziom Pani/Pana satysfakcji byt wyzszy?

Jesli tak , to jakie sg Pani/Pana wskazowki dla nas:

Dzigkujemy za udziat w ankiecie.



