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Zatgcznik nr 6
do umowy nr 63/Z2TM/2024
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Warunki odpowiedniej wentylacji i temperatury wewnatrz pojazdu

Zasady zapewnienia odpowiedniej wentylacji
i temperatury wewnatrz pojazdu

Kazdy pojazd musi posiadaé naturalng i wymuszong wentylacje przestrzeni pasazerskiej. Jako
naturalna wentylacja musza by¢ wykorzystane otwierane przesuwnie lub uchylnie w gornej
lub $rodkowej czesci szyby okien bocznych.

Kazdy pojazd musi posiada¢ uktad sterowania pracg urzadzen wentylacyjnych (grzewczych
oraz klimatyzacyjnych) dziatajgcy w sposéb automatyczny w oparciu o dane rejestrowane
przez czujniki pomiaru temperatury wewnatrz i na zewnatrz pojazdu, wykorzystywane jedno-
czesnie dla uktadu klimatyzacji i ogrzewania.

Kazdy pojazd oprécz sterowania w sposob automatyczny musi rowniez posiadac funkcje recz-
nego wiaczenia, badZ wytgczenia urzadzen.

Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w uktad wentylacyjny zapewniajacy skuteczne ogrzewa-
nie/chtodzenie oraz odwilzanie przestrzeni pasazerskiej.

Konstrukcja urzadzen grzewczych oraz klimatyzacyjnych musi by¢ bezpieczna dla pasazerow.

Wykonawca zobowigzany jest do ogrzewania pojazdow przy temperaturze powietrza na zewnatrz
ponizej +5°C.

Wykonawca zobowigzany jest do uruchomienia w pojazdach systemu otwierania drzwi przez
pasazera z zastrzezeniem zapisow ust. 30 Zatacznika nr 10.

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania w przedziale pasazerskim temperatury powietrza w
zakresie:

od +5°C do +15°C — przy temperaturze zewnetrznej ponizej +5°C,

od +5°C- przy temperaturze zewnetrznej powyzej +5°C, z zastrzezeniem ust. 5.

Wykonawca ma obowigzek wigczania klimatyzacji przedziatu pasazerskiego, jeieli temperatura
powietrza na zewnatrz jest wyzsza niz 21°C. Temperatura w przedziale pasazerskim nie powinna byc
WyZsza, niz:

+21°C —przy temperaturze zewnetrznej do +24°C,

temperatura zewnetrzna pomniejszona o 3°C — przy temperaturze zewnetrznej powyzej +24°C.

Wykonawca powinien wilaczy¢ urzadzenia wentylacji wymuszonej (nawiewy, wyciagi), jezeli
temperatura powietrza na zewnatrz jest wyzsza niz +18°C, chyba ze klimatyzacja pracuje w trybie
schtadzania wnetrza, a wiaczenie tych urzadzen zmniejszytoby skutecznos¢ dziatania
klimatyzacji. Dopuszcza sie wtgczenie urzadzen wentylacji wymuszonej przy temperaturze
zewnetrznej ponizej +18°C, w przypadku utrzymywania sie wewnatrz pojazdu wysokiej
wilgotnosci powietrza lub braku dostatecznej ilosci powietrza, spowodowanego duzg liczg
pasazerow.

Podczas pracy klimatyzacji, temperatura przedziatu pasazerskiego nie powinna by¢ nizsza niz
+18°C.

Dodatkowe warunki dotyczace pojazdéw dopuszczonych do eksploatacji, gdy zgloszono
Zamawiajgcemu niesprawng klimatyzacje obowiazuja, z zastrzezeniem ust. 6, nastepujagce zasady
regulowania wywietrznikow dachowych, o ile wystepuja:
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powyzej zewnetrznej temperatury +24°C wywietrzniki nalezy ustawi¢ otwarte w kierunku
jazdy (nawiew powietrza do $rodka),

w zakresie zewnetrznych temperatur od +18 do +24°C wywietrzniki nalezy ustawic¢ otwarte w
kierunku tytu pojazdu (wywiewanie powietrza z wnetrza),

ponizej zewnetrznej temperatury +18°C wywietrzniki dachowe nalezy pozostawic¢ zamkniete, przy
czym dopuszcza sie ustawienie wywietrznikdow w pozycji otwartej w kierunku przeciwnym do
kierunku jazdy przy temperaturze zewnetrznej ponizej +18°C oraz w pozycji otwartej w
kierunku jazdy przy temperaturze zewnetrznej od +22°C do +24°C, w przypadku utrzymywania
sie wewnagtrz pojazdu wysokiej temperatury, spowodowanej np. silnym nastonecznieniem,
niedostateczng wentylacjg poprzez okna w przypadku diugotrwatego postoju w zatorze
drogowym.

W czasie opadow atmosferycznych oraz w czasie pracy klimatyzacji w trybie schtadzania przedziatu
pasazerskiego wywietrzniki dachowe musza pozosta¢ w pozycji zamknietej, niezaleznie od poziomu
temperatury zewnetrznej.

Niezalezenie od w/w zasad, CR ma prawo nakaza¢ Zamawiajagcemu wigczenie lub wytaczenie pracy
klimatyzaciji.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

p.o. DYREKTORA
Zarzadu Thensportu i Miejskiego w Gdansku
0
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masZ Rochowicz
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Zatgcznik nr 7
do umowy nr 63/ZTM/2024

Szczegétowe dane techniczne dotyczace pojazdow przeznaczonych do realizacji umowy w da-
nym roku
Dane techniczne pojazdow przeznaczonych do realizacji umowy w danym roku:
1) numer ewidencyjny pojazdu,
2) producent,
3) model,
4) klasa taboru,
5) dtugosc pojazdu,
6) rok produkgji,
7) system otwierania drzwi przez pasazerow (tak/nie),
8) liczba miejsc: siedzacych i stojacych,
9) pas bezpieczenstwa dla wdzka inwalidzkiego (tak/nie),
10) liczba miejsc na rowery,
11) liczba miejsc na wazki,
12) liczba drzwi,
13) liczba okien otwieranych w czesci pasazerskiej,
14) rodzaj paliwa,
15) norma emisji spalin,
16) przyklek (tak/nie),
17) rampa obstugiwana recznie (tak/nie),
18) rampa automatyczna (tak/nie),
19) klimatyzacja (tak/nie),
20) monitoring (liczba kamer),
21) okna zamykane na zamek przez kierujgcego (tak/nie),
22) luki dachowe zamykane automatycznie przez kierujgcego pojazd (tak/nie),
23) zestaw wyswietlaczy zewnetrznych (liczba, typ),
24) zestaw wyswietlaczy wewnetrznych (liczba, typ),
25) zapowiedzi gtosowe (tak/nie),
26) system liczenia pasazerow (tak/nie),
27) automat biletowy (tak/nie),
28) gniazda USB (tak/nie),
29) urzadzenie AED (tak/nie),
30) SIP-TRISTAR (tak/nie).

ZAMAWIAJACY WYK WCA

p.o. DYREKTORA

Zarzadu Trgns| ﬂu\h\diejgkiego w Gdanisku
4 ./\
ukasz Klos

asz Rochowicz

/i Prezes 75 rzady
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Zatacznik nr 8
do umowy nr 63/ZTM/2024

Zasady obstugi technicznej pojazdéw (OTP)

1  Zasady ogolne

1.1 Kazdy pojazd obstugujacy linie komunikacyjne Zamawiajgcego podlega obstudze tech-
nicznej (OTP) wg zasad okreslonych w niniejszym zatgczniku.

1.2 OTP dzieli sie na obstuge codzienng, biezaca i okresowa.

1.3 Procesy OTP muszg by¢ wykonywane na terenie zajezdni.

1.4 Wykonawca zobowigzany jest do udokumentowania realizacji kazdego procesu OTP
dla kazdego pojazdu. Zamawiajgcy ma prawo kontroli i weryfikacji tych dokumentow.
Wszystkie dokumenty kazdego procesu OTP dla kazdego pojazdu muszg byc¢ natych-
miast udostepnione Zamawiajgcemu na jego zadanie.

1.5 Zamawiajacy ma prawo wprowadzi¢ wiasny wzér dokumentéw raportowania OTP dla
kazdego pojazdu. Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia tej dokumentacji
zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego.

1.6 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niezapowiadanej obecnosci pracownikow Za-
mawiajgcego podczas wykonywania procesow OTP danego pojazdu.

1.7  Proces codziennej obstugi pojazdu wykonywany jest przed wyjazdem pojazdu na zada-
nie w danym dniu, jego udokumentowanie nastepuje poprzez odpowiednie wpisy w
karcie drogowej pojazdu przed przystgpieniem do realizacji pracy przewozowej

1.8 Dla kazdego pojazdu na dany dzien pracy wydawana jest jedna karta drogowa.

2 Proces obstugi codziennej

2.1 Ciag obstugi codziennej pojazdu obejmuje m.in.:

2.1.1 kontrole stanu wyposazenia i systemow poktadowych (m.in. oswietlenia zewnetrz-
nego i wewnetrznego, kasownikdw, SWIP, SFIP i innych systemow elektronicznych);

2.1.2 podstawowg kontrole elementéw zawieszenia i ukfadu napedowego, stanu poszycia i
ogolnej estetyki pojazdu;

2.1.3 uzupetnienie ptynéw eksploatacyjnych;

2.1.4 udokumentowanie usterek;

2.1.5 sprzatanie pojazdu (zamiatanie i mycie podtogi, usuwanie zanieczyszczen);

2.1.6 mycie poreczy, uchwytéow, wewnetrznych tablic SWIP;

2.1.7 usuwanie napisow, rysunkow, naklejek i innych zanieczyszczen;

2.1.8 mycie zewnetrznych poszy¢ pojazdu na stanowisku automatycznej myjni mechanicz-
nej;

2.1.9 udokumentowanie w numerowanej karcie drogowej dla danego pojazdu (rozpoczy-
najacego w danym dniu eksploatacje na liniach komunikacyjnych Zamawiajgcego) wy-
konanie procesow obstugi codziennej i dopuszczenie tego pojazdu do swiadczenia
ustug na liniach komunikacyjnych Zamawiajgcego.

3 Proces obstugi bieigcej i okresowej pojazdu

3.1 Proces obstugi biezacej jest wykonywany w przypadku odnotowania w procesie obstugi
codziennej usterek wymagajacych naprawy:

3.1.1 w zakresie uzaleznionym od rodzaju stwierdzonej usterki;

3.1.2 wykonywane przed ponownym skierowaniem pojazdu do Swiadczenia ustugi przewozu.
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Procesy obstugi biezgcej wykonywany co najmniej raz w miesigcu lub kazdorazowo po
zanieczyszczeniu wnetrza:

kompleksowe czyszczenie tapicerki siedzen;

mycie poreczy, uchwytdw, przyciskow, wewnetrznych tablic SWIP;

mycie ram okiennych;

mycie powierzchni zabudowy pojazdu (nadkola, zabudowa zbiornikow paliwa, zabu-

dowa silnika, pétki, miejsca na bagaz itd.);

kompleksowe mycie podtogi (uwzgledniajgc wszystkie podesty itd.);

usuwanie napisow, rysunkow, naklejek i innych zanieczyszczen.

Czynnosci kontrolne pojazdu obstugi okresowej wykonywane co kazde 30 000 km (lub
czesciej, jezeli wymaga tego gwarancja producenta pojazdu):
sprawdzenie wyciekow oleju z silnika i szczelnosci uktadu smarowania;
sprawdzenie szczelnosci ukfadu wydechowego;
sprawdzenie dziatania i szczelnosci uktadu chtodzenia;
sprawdzenie dziatania i szczelnosci uktadu pneumatycznego;
sprawdzenie dziatania i szczelnosci uktadu hamulcowego;
sprawdzenie prawidfowosci dziatania hamulca przystankowego;
sprawdzenie dziatania i szczelnosci instalacji hydraulicznej;
sprawdzenie prawidfowosci dziatania zawieszenia na kazdej z osi;
sprawdzenie stanu ogumienia;
sprawdzenie uktadu kierowniczego;
sprawdzenie funkcji przykleku i podnoszenia nadwozia;
sprawdzenie funkcjonowania systemu otwierania i zamykania drzwi w tym m.in.:
.1 mechanizmu automatycznego ponownego otwarcia drzwi;
.2 blokady przystankowej;
.3 ukfadu otwierania drzwi przez pasazeréw;
4 funkcji automatycznego zamykania drzwi;

.5 sygnatu zamykania drzwi;

sprawdzenie stanu uszczelek gumowych drzwi;

sprawdzenie prawidiowosci dziatania rampy dla wozka inwalidzkiego;

sprawdzenie dziatania gtéwnego wytacznika pradu;

diagnostyka uktadu elektrycznego i elektronicznego pojazdu;

sprawdzenie zamocowania i stanu siedzen pasazerdw;

sprawdzenie miejsca do przewozu wdzka inwalidzkiego (mocowania pasa);
sprawdzenie stanu poszy¢ wewnetrznych i zewnetrznych, listew, zderzakdw;
sprawdzenie stanu powtok lakierniczych na poszyciu zewnetrznym;

sprawdzenie kratownicy oraz poszycia zewnetrznego pod katem peknie¢;

sprawdzenie prawidtowosci stanu i dziatania przegubu (m.in. gtosnosci pracy pod ka-
tem uciazliwosci dla pasazerow, stanu oston przegubu) — tylko dla autobuséw przegu-
bowych klasy Pn;

sprawdzenie dziatania urzadzen SFIP i SWIP;

sprawdzenie dziatania urzadzen monitoringu wizyjnego;

sprawdzenie poprawnosci odometru;

w przypadku pojazdow zeroemisyjnych dodatkowe czynnosci kontrole sa przeprowa-
dzane zgodnie z wymogami producenta.

897
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Czynnosci kontrolne pojazdu obstugi okresowej wykonywane sezonowo:
sprawdzenie dziatania uktadu ogrzewania pojazdu — przed okresem zimowym, tj. nie
poZniej niz 15 pazdziernika w kazdym roku trwania umowy;
sprawdzenie dziatania wywietrznikéw dachowych i uktadu wentylacji wymuszonej —
przed okresem letnim, tj. nie pézniej niz 15 kwietnia w kazdym roku trwania umowy;
sprawdzenie dziatania ukfadu klimatyzacji, tj. kontrola efektywnosci chtodzenia, wy-
miana filtrow jednorazowych lub czyszczenie filtrow metalowych, odgrzybienie ukfadu
— przed okresem letnim, tj. nie pdzniej niz 15 kwietnia w kazdym roku trwania umowy;
wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania protokotéw z przeprowadzonych okre-
slonych czynnosci kontrolnych w kazdym roku trwania umowy i przedstawiania ich Za-
mawiajgcemu w wyznaczonym terminie:

3.4.4.1 dlaczynnosci okreslonych w pkt 3.4.1 do 20 pazdziernika danego roku,
3.4.4.2 dla czynnosci okreslonych w pkt 3.4.2 i 3.4.3 do 20 kwietnia danego roku.

3.5
351
3.52

Dodatkowe czynnosci obstugi okresowej pojazdu:
mycie komor silnika i podzespotdw pojazdu, jezeli s zanieczyszczone;
naprawy uszkodzen mechanicznych zewnetrznego i wewnetrznego poszycia pojazdow,
siedzen, poreczy i innych elementdéw wyposazenia wnetrza wykonywane:

3.5.2.1 kazdorazowo po wystapieniu uszkodzenia dla uszkodzen zagrazajacych bezpieczenstwu

lub powodujgcych niezgodnos¢ pojazdu z zapisami umowy;

3.5.2.2 w ciggu maksymalnie 7 dni od wystapienia uszkodzenia elementéw poszycia zewnetrz-

nego polegajacych na zarysowaniu, obtarciu lub niewielkich uszkodzen ciggtosci poszy-
cia;

3.5.2.3 wciggu maksymalnie 10 dni od wystapienia uszkodzenia elementéw wyposazenia wne-

trza pojazdu wptywajacych na estetyke pojazdu;

3.5.2.4 zgodnie z technikami przewidzianymi przed producenta pojazdu, tj. poprzez wymiane

lub ewentualng naprawe elementu, lakierowanie i w oparciu o czesci zamienne orygi-
nalne (stosowane oznaczenia wg klasyfikacji czesci: O, OE, OEM lub Q, OEM, QES) lub
o jakosci poréwnywalnej z oryginalnymi (tzw. zamienniki, stosowane oznaczenia wg kla-

syfikacji czesci: PC, PT, PJ lub dopuszczalnie P).

3.5.2.5 Wykonaweca na koniec kazdego miesigca przesyta w formie elektronicznej zestawienie

wykonanych przegladéw biezgcych i okresowych (wraz z wyszczegdlnieniem przepro-
wadzonych czynnosci) dla kazdego pojazdu swiadczacego ustugi w sieci Zamawiaja-
cego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

a. .
p.0. DYREKTORA Rochowicy

Zarzadu Tran Miejskiego w Gdarisku
| %'eg ©2es Zarzady

Lukasz Klos
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Zatacznik nr 9
do umowy nr 63/ZTM/2024

Wymagania techniczne dot. zajezdni

Wymagania dla zaplecza technicznego zajezdni:

1  Obiekt zajezdni, musi posiadac:

1.1 teren ogrodzony statym ogrodzeniem budowlanym zapewniajgcym bezpieczenstwo i wy-
dzielenie terenu; teren nie moze byc ogdlnodostepny;

1.2 plac postojowo-manewrowy z nawierzchnig rowng i utwardzong (betonowa, bitumiczng,
kostkowa, klinkierowa, z ptyt betonowych lub kamienno-betonowych) oraz posiadajaca
odpowiednig nosnos¢ dostosowang do obcigzen wynikajacych z uzytkowania autobusow
(dla kategorii ruchu KR-4);

1.3 taczng powierzchnie placow postojowo - zapewniajgca jednoczesny postoj wszystkich
przewidzianych do realizacji umowy autobuséw i bezpieczne manewrowanie nimi,
uwzgledniajac ewentualny postdj czesci pojazdow w halach postojowo-obstugowych (bez
zaktocania mozliwosci funkcjonowania obstugowej czesci hali);

1.4 organizacja miejsc postojowych nie moze powodowac koniecznosci przestawiania jed-
nego autobusu dla wyjazdu/wjazdu ze stanowiska lub przemieszczania sie po drogach ma-
newrowych innego autobusu;

1.5 hale (lub hale) obstugowa lub postojowo-obstugowa;

1.6 zaplecze administracyjno-biurowe i socjalne dla pracownikéw zajezdni, z tym zastrzeze-
niem, ze dopuszczalne jest zorganizowanie zaplecza administracyjno — biurowego w filii
lub poza terenem zajezdni;

1.7 w zaleznos$ci od wyboru rodzaju pojazdéw Zeroemisyjnych nalezy zapewni¢ odpowiednia
infrastrukture niezbedng do zaopatrzenia pojazdéw w odpowiednie paliwo, zgodnie z ob-
owigzujgcymi przepisami prawa oraz wymaganiami technicznymi;

1.8 stacja zasilania pojazdow zeroemisyjnych musi posiada¢ mozliwos¢ dziatania réwniez w
przypadku awarii sieci energetycznej zasilajacej infrastrukture stacji zasilania pojazdow:

1.8.1 urzadzenie lub infrastruktura zapewniajgca alternatywne zasilanie (niezalezne od sieci

energetycznej) stacji tadowania pojazdow zeroemisyjnych musi znajdowac sie na terenie
zajezdni i by¢ dostepne w czasie trwania umowy gwarantujgc wydajnos¢ zapewniajaca
brak wptywu na planowg prace przewozowa,

1.8.2 Infrastruktura tadowania pojazdow musi zapewni¢ mozliwos¢ natadowania pojazdu do

100% paliwa, ktorym jest zasilane.

1.8.3 Liczba dystrybutorow do tadowania pojazdow zeroemisyjnych oraz czas fadowania po-
jazdu nie moze wptywac negatywnie na realizacje pracy przewozowej zaplanowanej na
dany dzien;

1.8.4 Liczba dystrybutorow musi zapewni¢ minimalnie mozliwo$¢ natadowania 75% pojaz-
déw do poziomu minimum 80% w okresie pomiedzy poszczegdlnymi zadaniami prze-
WOZOoWymi.

UWAGA:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zorganizowania filii, ktora podobnie jak zajezdnia musi po-
siadad i spetniac tacznie z obiektem zajezdni wymagania okreslone w punktach 1.1., 1.2. oraz
1.3. Zaréwno ewentualna filia oraz zaplecze administracyjno-biurowe, o ktérym mowa w pkt
1.5 musza spetnia¢ warunek lokalizacji obiektu okreslony w § 1 ust. 40) wzoru umowy.
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Stanowiska obstugi codziennej pojazdow zlokalizowane w hali obstugowej lub obstugowo-
postojowej na terenie zajezdni muszg posiadac:

kanat przegladowy lub zestaw podnosnikéw zapewniajgce mozliwos¢ obstugi catego pod-
wozia pojazdu (gdy pojazd stoi);

stanowisko uzupetniania ptynow eksploatacyjnych;

wydzielone stanowisko do serwisowania klimatyzacji.

Stanowiska obstugi biezgcej i okresowej pojazdow do wykonywania przegladéw technicz-
nych, napraw biezgcych oraz czynnosci obstugowych przed badaniem technicznym dosto-
sowane do mozliwosci obstugi wszystkich pojazdéw musza posiadac:

dwa kanaty obstugowe lub minimum dwa zestawy podnosnikéow zapewniajgce mozliwosé
obstugi catego podwozia pojazdu;

stanowisko wymiany ogumienia;

stanowisko mobilne lub stacjonarne do usuwania mechanicznego lub recznego lodu i
$niegu z dachu autobusow:

3.3.1 odpowiedni program w myjni automatycznej moze zapewni¢ ww. funkcjonalnosé:

34
3.5

3.6

3.7

5:2

53

54

stanowisko myjni automatycznej.
stanowisko uzupetniania smardw i wymiany olejow;
urzadzenia do sprawdzenia szczelnosci i dziatania uktadow chtodzenia, pneumatycznego,
hamulcowego, hydraulicznego, elektrycznego;
urzgdzenia do sprawdzenia prawidfowosci dziatania zawieszenia oraz uktadu kierowni-
czego;
urzadzenia diagnostyczne wraz z odpowiednim oprogramowaniem i stanowisko do
sprawdzenia prawidfowosci dziatania systemow elektronicznych.

Wszystkie obiekty zaplecza technicznego muszg spetnia¢ odpowiednie wymagania
prawne i stosowne dopuszczenia dla uzytkowania jako zaplecze eksploatacji pojazdéw.

Hale (lub hala) obstugowe lub postojowo-obstugowe muszga spetnia¢ warunki:

budynki jak i inne obiekty budowlane, w ktérych znajdujg sie pomieszczenia pracy, po-
winny by¢ zbudowane i utrzymywane zgodnie z przepisami techniczno-budowlanymi, ob-
owigzujgcymi polskimi normami, wytycznymi oraz zasadami wiedzy technicznej;
wszystkie obiekty budowlane zaplecza technicznego muszg spetniac¢ odpowiednie wyma-
gania prawne i stosowne dopuszczenia dla uzytkowania jako zaplecze eksploatacji pojaz-
dow;

wszystkie obiekty budowlane muszg by¢ wyposazone w instalacje sanitarne, ogrzewania,
wentylacji i elektryczng oraz posiadac odpowiednie wiasciwosci cieplne przegréod ze-
wnetrznych w zakresie, wielkosci i formie pozwalajgcej na realizacje ustug serwisowych w
warunkach pracy opisanymi w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Socjalnej w spra-
wie ogolnych przepiséw bezpieczeristwa i higieny pracy (tj. Dz. U. 2003 nr 169, poz.1650
z poin.zm.);

wszystkie hale muszg by¢ utrzymywane w nalezytym stanie techniczno-funkcjonalnym, co
powinno by¢ potwierdzone prowadzonymi dla tych obiektow ,Ksigzkami obiektu budow-
lanego” zgodnie z obowigzujgcym prawem w rozumieniu art. 64 Prawa Budowlanego;
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wymagania dotyczace pomieszczen i stanowisk pracy powinny spefnia¢ wymogi zawarte
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Socjalnej w sprawie ogolnych przepisow bez-
pieczenstwa i higieny pracy (tj. Dz. U. 2003 nr 169, poz.1650 z pdzn. zm.); do najistotniej-
szych wymagan w tym zakresie (wynikajgcych z Rozporzadzenia) naleza:

5.5.1 pomieszczenia pracy, tj.: do wykonywania przegladdw, napraw czy obstugi autobusdéw

oraz pomieszczenia przeznaczone na pobyt ludzi powinny by¢ dostosowane do rodzaju
wykonywanej pracy, wielkosci obstugiwanego pojazdu i liczby zatrudnionych pracowni-
kow;

5.5.2 powierzchnia i wysokos¢ pomieszczen pracy powinny zapewniac spetnienie wymagan

bezpieczenstwa i higieny pracy, z uwzglednieniem rodzaju wykonywanej pracy, stoso-
wanych technologii oraz czasu przebywania pracownikéw w tych pomieszczeniach wg
ww. Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej;

5.5.3 we wszystkich pomieszczeniach pracy, w ktorych wykonywane sg prace naprawcze,

przegladowe lub obstugowe autobusow nalezy zapewni¢ wentylacje naturalng, mecha-
niczng lub obie jednoczesnie; wentylacje naturalng moga stanowic¢ odpowiednio usytu-
owane otwory okienne, dachowe oraz kanaty wentylacyjne;

5.5.4 w pomieszczeniach pracy powinny by¢ zainstalowane urzadzenia grzewcze, ktére po-

zwolg na ogrzewanie pomieszczen w porze obnizonej temperatury; w pomieszczeniach
pracy nalezy utrzymywac podczas chtodéw dostatecznie wysokg temperature dostoso-
wang do rodzaju wykonywanej pracy — nie nizszg niz 14°C; w pomieszczeniach pracy, w
ktorych jest wykonywana lekka praca fizyczna i w pomieszczeniach biurowych tempera-
tura nie moze by¢ nizsza niz 18°C; wybor urzadzen grzewczych musi by¢ dostosowany
do funkcji pomieszczenia (np. w pomieszczeniach gdzie moga wystapic¢ opary benzyny,
olejow nie wolno stosowac urzadzen grzewczych z otwartym paleniskiem, np. piecy-
kow);

5.5.5 podtoga w pomieszczeniach pracy powinna by¢ stabilna, réwna, niesliska, niepylaca i

odporna na scieranie oraz nacisk, a takze tatwa do utrzymania w czystosci (fatwo zmy-
walna); z uwagi na wykonywane czynnosci naprawcze i obecnosé réznych smaréw, ole-
jéw czy benzyn, Sciany tych pomieszczed powinny byé wykonane z materiatéw fatwo
zmywalnych i nienasigkliwych do wysokosci 1,6 m;

5.5.6 bramy wjazdowe lub wrota garazowe powinny mie¢ wymiary pozwalajace na swobodny

6.1

6.2

6.3

6.4
6.5

6.6

przejazd oraz przejscie ludzi; wysokos¢ tych bram lub wrot nie powinna by¢ mniejsza niz
4,1 m, natomiast szerokos¢ bram lub wrét nie powinna by¢ mniejsza niz 3,4 m.

Kanaty przegladowe i obstugowe musz3 spetniaé¢ warunki:

gtebokos¢ od 1,2 mdo 1,8 m;

dtugos¢ mierzona na poziomie fawy pomiarowej pomniejszona o dtugosc schododw, o ile
znajduja sie na koncu lub poczatku kanatu, odpowiadajaca dtugosci obstugiwanych auto-
busdéw (dtugosc efektywna);

szerokos¢ mierzona na poziomie tawy pomiarowej powinna miescic¢ sie w granicach od
0,7do 1,0 m;

wyposazenie w odpowiednie oswietlenie;

wyposazenie w urzgdzenie do podnoszenia osi pojazdu o udzwigu co najmniej 115 kN;
wejscie do kanatu przy pomocy drabinki lub schoddéw;

odprowadzenie sciekdw do studzienek bezodptywowych lub do instalacji technologiczne;j.
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Uzyskanie przez Wykonawce PZ jest uwarunkowane spetnieniem wymagar dotyczacych
Zajezdni oraz samochoddw pogotowia technicznego.

Zamawiajacy w kazdej chwili moze przeprowadzi¢ kontrole w zakresie spetnienia zapisow
niniejszego zatacznika i moze cofnac PZ lub wydac PZ warunkowy w przypadku stwierdze-

nia uchybienia.

Wymagania dla samochoddw pogotowia technicznego

Samochdd (lub samochody) pogotowia technicznego muszg posiadac:

formalng i techniczng mozliwosc przywrdcenia sprawnosci autobusu w zakresie umozli-
wiajacym powrot pojazdu do realizacji zadan przewozowych lub samodzielny zjazd na za-
jezdnie Wykonawcy;

formalng i techniczng mozliwos¢ holowania pojazddéw Wykonawcy z czasem reakg;ji (tj.
czasem pomiedzy zgtoszeniem awarii do dyspozytora Wykonawcy przez prowadzacego
pojazd a podjeciem dziatarh na miejscu awarii) do 60 minut dla pojazdu unieruchomionego
na obszarze Miasta Gdanska oraz do 120 minut poza tym obszarem w przypadku awarii
pojazdow blokujacej ruch innych uzytkownikéw ruchu drogowego;

warsztat z podstawowymi narzedziami (wraz z drabing) w celu dokonywania drobnych
napraw oraz uzupetniania ptynéw eksploatacyjnych;

podnosniki oraz narzedzia niezbedne do wymiany kot;

mozliwo$é uruchomienia pojazdu pozbawionego energii elektrycznej w zakresie uktadu
24V,

Samochdd posiadajacy mozliwos¢ holowania pojazddw Wykonawcey — punkt 9.2. — moze
byé w posiadaniu podmiotu zewnetrznego pod warunkiem zagwarantowania w umowie
pomiedzy Wykonawca a wtascicielem holownika czasu reakcji opisanego w punkcie 9.2.
Wykonawca musi dostarczy¢ Zamawiajagcemu kopie aktualnej umowy pomigdzy Wyko-
nawcg a posiadaczem holownika.

Funkcje opisane w punktach 9.1.+9.5. moga byc¢ realizowane przez rézne samochody.
Samochody musza spetnia¢ warunki dodatkowe dla pojazdu samochodowego przezna-
czonego do wykonywania czynnosci na drodze okreslone § 38.1 Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych pojazdéw oraz
zakresu ich niezbednego wyposazenia (Dz. U. z 2016 r., poz. 2022 z p6in. zm).
Samochody pogotowia technicznego w catym okresie trwania Umowy muszg sie prezen-
towac w stanie czystym i estetycznym.

Pracownicy pogotowia technicznego wykonujgcy prace poza terenem zajezdni muszg by¢
ubrani w czyste ubranie robocze. Doktadng specyfikacje ubrania Zamawiajacy uzgodni z
Wykonawcg po podpisaniu umowy.

Warunkiem pozyskania przez Wykonawce PZ jest posiadanie przez Wykonawce samo-
chodu pogotowia technicznego (lub podpisanej aktualnej umowy z innym podmiotem po-
siadajacym samochod pogotowia technicznego.

ZAMAWIAJACY wy WCA
p.o. DYREKTORA ‘
Zarzadu TWMH_S”&QO w Gdansku "y Roch Owicz
=
ukasz Klos e Zarzqdu
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Zatgcznik nr 10
do umowy nr 63/2TM/2024

Wymagania wobec kierowcow

Przestrzeganie postanowien aktow prawnych

2
2.1

2.2

Kierowca jest zobowigzany do przestrzegania wszystkich aktow prawnych zwigzanych z
przewozem srodkami transportu zbiorowego w sieci Zamawiajacego.

Warunkiem dopuszczenia do pracy w sieci Zamawiajgcego jest uzyskanie PK.

Na co najmniej 10 dni przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi Wykonawca przystapi do
procedury certyfikacji prowadzacych Wykonawcy,

Procedura certyfikacji prowadzacych bedzie obejmowac:

2.2.1 rozwiazanie testu wiedzy o sieci Zamawiajgcego oraz obowigzujacych w niej przepisach,
2.2.2 wynik testu uwaza sie za pozytywny w przypadku uzyskania co najmniej 70% punktow,
2.2.3 za przygotowanie bazy pytan odpowiada Zamawiajacy.

3

Certyfikacja odbywa sie w siedzibie Zamawiajacego moze odbywac w innym uzgodnionym
miejscu. W przypadku, gdy certyfikacja odbywa sie poza siedzibg Zamawiajacego, Wyko-
nawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z certyfikacjg prowadzacych przez Zamawiaja-
cego.

Certyfikacja nowo zatrudnionych pracownikéw w okresie trwania umowy musi nastapic
przed przystgpieniem do pracy na zasadach okreslonych w pkt. 2.2.

Czynnosci przed rozpoczeciem obstugi zadan przewozowych

5.1
52
53
5.4
5.5
6

6.1

6.2
6.3

Przed rozpoczeciem obstugi zadan przewozowych (tj. przed wyjazdem z zajezdni) kie-
rowca jest zobowigzany do ogdlnej oceny stanu technicznego pojazdu z naciskiem na
funkcjonowanie urzadzen i uktadow bezpieczenstwa, a w szczegdlnosci do sprawdzenia:
stanu poreczy, uchwytdw, siedzen,

czystosci wnetrza pojazdu,

funkcjonowania uktadu sterowania drzwiami,

sprawnosci funkcjonowania kasownikéw biletowych,

sprawnosci blokady przystankowej.

Kierowca kazdorazowo przed rozpoczeciem obstugi brygady jest zobowigzany do:
zapoznania sie z dyspozycjami dotyczacymi funkcjonowania danego zadania przewozo-
wego w dniu pracy kierowcy;

zalogowania sie do SIP-TRISTAR;

zalogowania sie do systemu FALA.

Mozliwosé zmiany trasy przejazdu

Zabroniona jest samowolna zmiana trasy przez kierowce, ktdra skutkowataby pominie-
ciem przystanku.

W przypadkach nadzwyczajnych takich jak np. zagrozenie bezpieczenstwa, zdrowia lub
zycia, popetnienie przestepstwa, razace naruszenie przepisow porzadkowych lub inne po-
wazne zakitocenia porzadku publicznego, prowadzacy pojazd jest uprawniony jest do
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zmiany trasy przejazdu w celu skorzystania z pomocy odpowiednich stuzb, w szczegélnosci
Policji, Strazy Miejskiej, jednostki ratowniczo-gasniczej, placowki stuzby zdrowia.

Ogolne zasady pracy i obstugi pasazerow

10

11
12

13

14
15

Kierowca pojazdu musi posiada¢ numerowang karte drogowa, stuzaca do rejestrowania
rzeczywistego czasu i przebiegu pracy kierowcy i pojazdu.

Kierowca musi posiada¢ aktualne PK (w formie identyfikatora) przed przystapieniem do
pracy.

Kierowca pojazdu musi posiadac¢ PP danego pojazdu, na ktérym petni stuzbe.

Karta drogowa musi by¢ wypetniana na biezaco. Upowaznione przez Zamawiajgcego
osoby prowadzace kontrole majg prawo zgdac okazania karty drogowej, w celu odnoto-
wania uchybien stwierdzonych w czasie kontroli prowadzonej w pojezdzie. Kontrolujacy
moze wykonac kopie kary drogowej w postaci zdjecia.

Kierowca zobowigzany jest do prowadzenia sprzedazy biletéw papierowych zgodnie z § 4
ust. 30 umowy.

Sprzedaz biletéw moze sie odbywac tylko w czasie postoju pojazdu na przystanku.
Kierowca ma obowigzek posiadania przy sobie w widocznym dla pasazera miejscu identy-
fikatora (legitymacja stuzbowa) wraz ze zdjeciem, numerem stuzbowym oraz logo Wyko-
nawcy realizujgcego przewodz. Wzoér identyfikatora okresli Zamawiajacy.

Zatrzymanie pojazdu i obstuga pasazeréw na przystankach

16
16.1

16.2

17

18

15
19.1
19.2

19.3

Z uwagi na charakter przystanku na wyznaczonych na trasie linii przystankach:
,statych” kierowca jest zobowiazany kazdorazowo zatrzymac pojazd bez wzgledu na
obecnosé pasazerow w pojezdzie lub na przystanku,
»~warunkowych”, tzw. ,,na zadanie”, kierowca jest zobowiagzany zatrzymac pojazd, jezeli
pasazer oczekujgcy na przystanku zasygnalizuje potrzebe zatrzymania pojazdu poprzez
wyrazne podniesie reki lub pasazer znajdujacy sie w pojezdzie zasygnalizuje potrzebe
zatrzymania poprzez uzycie przycisku ,stop”.
Dojezdzajac do przystanku ,na zadanie” kierowca powinien zwrdcic szczegdlng uwage na
sygnalizacje potrzeby zatrzymania i by¢ przygotowany do zatrzymania pojazdu.
W warunkach ograniczonej widocznosci (przejrzystosci powietrza) oraz poruszajac sie
bezposrednio za innym autobusem lub duzym pojazdem cigzarowym, prowadzacy powi-
nien zmniejszy¢ predkos¢ adekwatnie tak, aby pasazer oczekujacy na przystanku byt w
stanie dostrzec pojazd i zasygnalizowac potrzebe zatrzymania.
Zatrzymanie pojazdu na przystanku powinno nastapic:
jak najblizej krawedzi przystanku — nie dalej niz 200 mm;
w sposdb umozliwiajacy bezpieczng obstuge przystanku — wymiane pasazerska (wsiada-
nie i wysiadanie pasazerdw), tj. tak aby wszystkie drzwi pojazdu znajdowaty sig na dtu-
gosci krawedzi przystanku;
w taki sposdb, aby elementy infrastruktury przystankowej lub drogowej (kosze, tawki,
krawedz wiaty, znaki drogowe, oswietlenie itd.) a w okresie zimowym takze pryzmy
$niegu, znajdujgce sie w odlegtosci ponizej 1 metra od krawedzi przystanku nie znajdo-
waty sie naprzeciwko drzwi pojazdu, ze szczegdlnym uwzglednieniem drugich drzwi w
pojezdzie (lub innych wyposazonych w rampe wjazdowa dla wozka inwalidzkiego).
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Jezeli dtugos¢ krawedzi przystanku nie umozliwia jednoczesnej bezpiecznej obstugi przez
wiecej niz jeden pojazd, kierowca drugiego pojazdu (oraz nastepne w kolejnosci) oczekuje
za pojazdem w pierwszej kolejnosci, po czym po jego odjeidzie podjezdza tak, aby byfa
mozliwa bezpieczna obstuga przystanku.
Jezeli dtugosé krawedzi przystanku umozliwia bezpieczng obstuge przez wiecej niz dwa
pojazdy, kierowca trzeciego pojazdu w kolejnosci moze prowadzi¢ obstuge przystanku
lecz po jej zakonczeniu i odjezdzie pojazdow poprzedzajgcych jest zobowigzany do pod-
jazdu do czota przystanku i ponowng obstuge przystanku.
Po zatrzymaniu prowadzacy pojazd jest zobowiazany do aktywacji uktadu otwierania
drzwi przez pasazerow lub otwarcia wszystkich drzwi w pojezdzie — zgodnie z zasadami
opisanymi w punkcie 30.
Kierowca jest zobowigzany do umozliwienia wysiadania i wsiadania wszystkim pasazerom
wszystkimi drzwiami pojazdu.
Odjazd z przystanku moze nastapi¢ dopiero po upewnieniu sie, ze zaden z pasazerow nie
wsiada do pojazdu lub nie wysiada z pojazdu oraz wszystkie drzwi zostaty bezpiecznie za-
mkniete.
Na przystankach poczatkowych pojazdy powinny by¢ podstawiane co najmniej na 5 minut
przed rozktadowg godzing odjazdu. Wszystkie wyjatki od tej zasady okreslane sg w ,Zasa-
dach organizacji ruchu na petlach”, okreslonych wytycznych Zamawiajgcego.
Zatrzymanie pojazdu i obstuga pasazerow poza przystankiem:
Zabronione jest zatrzymanie pojazdu poza przystankami wyznaczonymi na trasie prze-
jazdu oraz umozliwienie wysiadania z pojazdu i wsiadania pasazerom do pojazdu,
W przypadkach nadzwyczajnych takich jak np. zagrozenie bezpieczenstwa, zdrowia lub
zycia, popetnienie przestepstwa, razace naruszenie przepisow porzadkowych lub inne
powazne zaktocenia porzadku publicznego, prowadzacy pojazd jest uprawniony do pod-
jecia decyzji o zatrzymaniu pojazdu i wypuszczeniu pasazerow w miejscu poza wyzna-
czonymi na trasie przejazdu przystankami,
W przypadkach nadzwyczajnych takich jak wystapienie usterki uniemozliwiajacej dalsza
jazde, zadanie odpowiednich stuzb, w szczegdlnosci Policji, CR lub innych uprawnionych
0s0b, wystapienie na trasie przejazdu zatoru drogowego skutkujacego catkowitym za-
trzymaniem ruchu (nie wskazujagcym na mozliwos¢ kontynuowania dalszej jazdy), kie-
rowca jest uprawniony do zatrzymania pojazdu i wypuszczenia pasazerow w miejscu
poza wyznaczonymi na trasie przejazdu przystankami,
W przypadku wystapienia podczas pracy na linii okolicznosci uniemozliwiajacych dalszg
jazde, w tym dojazd do najblizszego przystanku lub krarica spowodowanych nagtym za-
chorowaniem kierowcy, powinien on bezzwfocznie i bezpiecznie zatrzymac pojazd oraz
w miare mozliwosci powiadomic CR, wezwad pomoc lub poprosi¢ o pomoc pasazerow,
Kazdorazowo wypuszczenie pasazerow moze nastapic¢ wylacznie z zachowaniem szcze-
goélnej ostroznosci i po upewnieniu sig, Ze nie zagraza im niebezpieczenstwo podczas
wysiadania z pojazdu,
W przypadkach o ktérych mowa w punktach 26.2.+26.4. kierowca nastepnego pojazdu
danej linii lub inny pojazd, ktory zostat wyznaczony lub skierowany przez CR jako zastep-
czy, jest uprawniony do zatrzymania pojazdu i umozliwienia wsiadania pasazerdw, po
upewnieniu sie, ze nie zagraza im niebezpieczenstwo podczas wsiadania do pojazdu.

Postepowanie w sytuacjach nadzwyczajnych

27

W przypadku nagtego zachowania pasazera zagrazajacego jego zdrowiu lub zyciu, kie-
rowca jest zobowigzany do udzielenia pomocy pasazerowi, a w szczegolnosci:
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27.2
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wezwac pomoc (pogotowie ratunkowe) na nr alarmowy 112,
udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej
powiadomic CR i postepowac wg polecen CR.

28 W przypadku zdarzenia drogowego z udziatem pojazdu kierowca powinien:

281
28.2
28.3

28.4

zredukowad mozliwos¢ zwiekszenia sie skutkow zdarzenia,

zapoznac sie ze stanem pasazerow,

w przypadku stwierdzenia lub otrzymania informacji o odniesionych urazach zagrazaja-
cych zdrowiu lub zyciu podja¢ dziatania opisane w puntach 27.1.+27.3.,

zapoznac sie ze stanem pojazdu oraz powiadomic stuzby zabezpieczenia ruchu.

29 W przypadku powstania w pojezdzie pozaru, groznego dla zdrowia i zycia zadymienia lub

29.1
29.2

293
29.4

29.5

stwierdzenia uzycia niebezpiecznych dla zdrowia i zycia substancji prowadzacy pojazd po-
winien:

natychmiast zatrzymac pojazd,

rozpoczac akcje ewakuacyjng informujac pasazerdow o sposobie bezpiecznego opuszcze-
nia pojazd,

powiadomic stuzby ratunkowe na nr telefoniczny 112 oraz stuzbe CR,

ewentualnie, jezeli jest to mozliwe z zachowaniem bezpieczenstwa prowadzgcego po-
jazd, podjac¢ dziatania majac na celu ograniczenie skutkéw pozaru (wytaczenie gtéwnego
wytacznika pradu, uzycie gasnic),

postepowac wg polecen CR.

Stosowanie ukfadu otwierania drzwi przez pasazeréw
30 Kierowca zobowigzany jest do stosowania uktadu otwierania drzwi przez pasazerow, z

30.1

30.2

30.3

wyjatkiem sytuacji opisanych w pkt 30.2 i 30.3.

W szczegolnosci uktad otwierania drzwi przez pasazeréw powinien by¢ wykorzystywany
podczas obstugi przystankow ,na zagdanie” oraz w okresie zimowym podczas pracy urzg-
dzen grzewczych i w okresie letnim podczas pracy urzadzen klimatyzacyjnych.

W przypadku przystankow o duzej wymianie pasazerskiej (wysiadanie i wsiadanie przy
uzyciu wszystkich drzwi pojazdu), zwtaszcza przystankow potozonych w centrum miasta,
w rejonie duzych weztéw przystankowych, przystankéw krancowych oraz w okresach
duzego ruchu pasazerow (zwtaszcza godziny szczytdw komunikacyjnych), prowadzacy
powinien odstgpi¢ od stosowania uktadu drzwi przez pasazerow, jezeli takie dziatanie
skroci czas wymiany pasazerskiej.

Prowadzacy powinien odstgpi¢ od stosowania uktadu otwierania drzwi przez pasazeréow
w sytuacjach obstugi pasazerdw niepetnosprawnych — punkt 53.3.i 55.1.

Bezpieczenistwo prowadzenia pojazdu
31 Podczas jazdy prowadzacemu zabrania sie:

31.1
31.2
31.3
31.4
31.5

palenia tytoniu, uzywania e-papierosow,

spozywania positkow i napojow,

korzystania z telefonu wymagajgcego trzymania stuchawki lub mikrofonu w reku,
wykorzystywania dwdch stuchawek natozonych na uszy podczas prowadzenia pojazdu.
W czasie jazdy zabronione jest przewozenie 0sob postronnych w kabinie prowadzacego
pojazd (z zastrzezeniem ust. 34), w tym pracownikéw Wykonawcy, z wytgczeniem in-
struktorow Wykonawcy wyposazonych w widoczne oznakowanie w postaci kamizelki

odblaskowej.
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31.6 W czasie jazdy zabronione jest prowadzenie rozmow z pasazerami, ktdre nie dotycza
udzielania informacji o ofercie przewozowej Zamawiajacego. ‘

31.7 Podczas zatrzymania i postoju pojazdu kierowcy zabrania sie palenia tytoniu i uzywania
e-papierosow. Za naruszenie zakazu uznaje sie rowniez sytuacje, w ktorej dym pozostaje
we wnetrzu pojazdu po jego udostepnieniu dla pasazerow.

Zmiana kierowcow

32 Zmiana kierowcoéw odbywana w trakcie realizacji kursu nie moze powodowac opdzinien i
utrudnien w ruchu.

33 Zmiana kierowcow nie powinna trwac dfuzej niz jedng minute.

34 Dopuszczalny jest przejazd zmieniajacych sie kierowcow w kabinie, w celu dokonania
sprawnej wymiany oraz przekazania niezbednych informacji na temat stanu pojazdu oraz
ewentualnych dyspozycji dotyczacych funkcjonowania danego zadania przewozowego
czy polecen dotyczacych przebiegu dalszej pracy pod warunkiem, ze przejazd nie zajmuje
wiecej niz odlegtos¢ dwdch przystankow a przewodz osoby zmienianej lub zmieniajacej nie
wplywa na bezpieczenstwo przejazdu (np. nie ogranicza widocznosci kierowcy).

Zapewnienie wtasciwych warunkow komfortu termicznego w przestrzeni pasazerskiej po-

jazdu

35 W okresach niekorzystnych warunkéw atmosferycznych, zwtaszcza w okresie zimowym
podczas pracy urzadzen grzewczych i okresie letnim podczas pracy urzadzen klimatyzacyj-
nych, przy przedtuzonym postoju na przystanku (np. wynikajgcym z warunkéw ruchu),
kierowca po zakonczeniu wymiany pasazerskiej powinien aktywowac funkcje automa-
tycznego zamykania drzwi po ich otwarciu przez pasazerdw.

36 Funkcja automatycznego zamykania drzwi po ich otwarciu przez pasazerow powinna by¢
wykorzystywana podczas postoju na krarncu w okresach niekorzystnych warunkéw atmos-
ferycznych.

37 W okresach kiedy urzadzenia grzewcze oraz klimatyzacyjne nie pracujg, a warunki atmos-
feryczne sa korzystne, prowadzacy powinien otworzy¢ wywietrzniki dachowe.

38 W okresach, kiedy nie funkcjonuje uktad klimatyzacji, kierowca powinien odblokowac
mozliwos¢ otwierania okien.

Czynnosci wykonywane przez kierowce podczas postoju na przystanku krancowym
39 Podczas postoju na krancu kierowca powinien dokonac przegladu przestrzeni pasazerskiej
a w razie potrzeby:

39.1 sprawdzi¢ poprawnosc dziatania urzadzen SWIP,

39.2 usunaé z wnetrza wieksze zanieczyszczenia (np. gazety, papiery, opakowania),

39.3 zgtosi¢ dyspozytorowi Wykonawcy ewentualne zanieczyszczenie wnetrza, ktdre nie jest
mozliwe do usuniecia przez kierowce,

39.4 zgtosi¢ dyspozytorowi Wykonawcy ewentualne uszkodzenia wnetrza pojazdu, w tym
urzadzen systemow elektronicznych.

40 W okresie zimowym, w razie potrzeby, do obowigzkow kierowcy nalezy:

40.1 oczyszczenie stopni wejsciowych ze sniegu, tzw. btota posniegowego i lodu,

40.2 oczyszczenie (wytarcie) zewnetrznych przyciskow otwierania drzwi oraz sygnalizacji po-
trzeby otwarcia rampy wjazdowej,

40.3 oczyszczenie szyb na wysokosci zewnetrznych tablic informacji liniowej SWIP.

A
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41 W okresie funkcjonowania uktadu klimatyzacji, w razie potrzeby, do obowiazkdw kierow-
cow nalezy:

41.1 kontrola zabezpieczen przed otwarciem okien przez pasazerdw,

41.2 w razie potrzeby odblokowanie mozliwosci otwierania okien przez pasazerow, jezeli

urzadzenia klimatyzacyjne nie beda juz pracowaty (spadek temperatury zewnetrznej),

41.3 w razie potrzeby zablokowanie mozliwosci otwierania okien przez pasazerow, jezeli

urzadzenia klimatyzacyjne bedg pracowaly (wzrost temperatury zewnetrznej).

42 Prowadzacy moze odstgpi¢ od wykonania czynnosci opisanych w punktach 40.1.+40.3.,
jezeli postoj na kraricu stanowi wyznaczong w rozktadzie zgodnga z przepisami przerwe w
pracy lub jesli rozktadowy czas postoju na przystanku jest krotszy niz 10 minut.

43 W przypadku postojow (na krancu) dtuzszych niz 1 minuta powinien wytgczy¢ silnik.

Przekazywanie informacji — komunikacja z pasazerami

44 Kierowca jest zobowigzany do udzielania pasazerom informacji dotyczacych realizowa-
nego zadania przewozowego (m.in. godziny odjazdu z kranca, trasy przejazdu, wykazu
przystankdw na trasie) podczas zatrzymania i postoju pojazdu.

45 W przypadku zmian dotyczgcych realizacji zadania przewozowego bedacych skutkiem po-
lecen Zamawiajgcego, prowadzacy jest zobowiazany do:

45.1 przekazania pasazerom informacji o zmianie przy wykorzystaniu urzadzen nagtasniaja-
cych (mikrofonu); uwzgledniajagc m.in. mozliwosé¢ wtaczenia mikrofonu na 30 sekund,
komunikat powinien by¢ kroétki,

45.2 przeprogramowania sterownika SWIP w sposob adekwatny do zmiany oraz mozliwosci
operacyjnych.

46 Dopuszcza sig udzielania informacji dotyczacych zmiany podczas jazdy tylko w niezbed-
nym zakresie pod warunkiem, ze informacje beda krétkie a ich przekazywanie nie moze
wptywac na bezpieczeAstwo.

47 W przypadku wystapienia sytuacji opisanych w punkcie 26.3. przekazanie pasazerom in-
formacji o przyczynach zatrzymania oraz wskazanie mozliwosci kontynowania podrézy.

48 Kierowca kazdorazowo na zadanie pasazera jest zobowigzany do podania numeru stuzbo-
wego oraz wskazania mozliwosci kontaktu z Wykonawcg i/lub Zamawiajgcym.

Obstuga pasazerdw niepetnosprawnych

49 Pasazer niepetnosprawny to w szczegdlnosci osoba z widoczng niepetnosprawnoscig —
osoba korzystajaca lub zamierzajgca skorzystac z przejazdu ktdrej zdolnosé do poruszania
sie jest ograniczona z powodu:

49.1 utraty lub powaznej dysfunkcji wzroku (w szczegélnosci osoby korzystajace z biatej laski,

psa przewodnika),

49.2 ruchowej dysfunkcji organizmu (w szczegodlnosci osoby na wozku inwalidzkim recznym
lub elektrycznym, poruszajace sie z pomoca kul, laski, balkonika, chodzika i innych po-
mocy ufatwiajgcych chodzenie).

50 Kierowca jest zobowigzany udzieli¢ pomocy osobom niepetnosprawnym w skorzystaniu z
przejazdu we wnioskowanym przez nich zakresie i w zgodnosci z odrebnymi przepisami
prawnymi (w szczegolnosci z regulacjami zawartymi w przepisach BHP).

51 Potrzeba skorzystania z pomocy kierowcy moze byc¢ zgtoszona bezposrednio przez osobe
niepetnosprawng lub inng osobe wystepujaca w jej imieniu.



53
531

53:2
53:3

Umowa na $wiadczenie ustug przewozowych w komunikacji miejskiej w Gdansku w latach 2026-2035

Wszelka pomoc osobom niepetnosprawnym powinna byé¢ przeprowadzana z zachowa-
niem nalezytej starannosci oraz zasad postepowania prowadzacego pojazd opisanych w
punktach 53+55.
Zasady postgpowania przed zatrzymaniem pojazdu na przystanku:
kierowca w przypadku zauwazenia osoby z widoczng niepetnosprawnoscig ruchowa lub
osoby z niepetnosprawnoscig narzagdu wzroku poruszajacej sie z biatg laskg lub psem
asystujacym, oczekujacej w widocznym dla prowadzacego miejscu, powinien zatrzymaé
sig nawet w przypadku braku sygnalizacji ze strony osoby niepetnosprawnej potrzeby
zatrzymania na przystanku ,na zadanie”,
Zasady zatrzymania pojazdu na przystanku:
zatrzymanie pojazdu na przystanku powinno odby¢ sie w sposéb umozliwiajacy bez prze-
szkod skorzystanie niepetnosprawnego pasazera z drugich drzwi w pojezdzie (lub innych
przystosowanych do obstugi oséb niepetnosprawnych).

54 Zasady postepowania po zatrzymaniu pojazdu:

54.1

54.2

54.3

54.4

54.5

54.6

54.7

54.8

pasazer potrzebujacy skorzystac z rampy wjazdowej, w szczegdlnosci poruszajacy sie na
wozku inwalidzkim, jednoznacznie sygnalizuje kierowcy taka potrzebe poprzez naciénie-
cie specjalnego przycisku oznaczonego piktogramem wdzka inwalidzkiego lub w inny
jednoznaczny sposéb, jezeli uzycie przycisku przez osobg niepetnosprawna lub inng wy-
stepujaca w jej imieniu nie jest mozliwe;

kierowca powinien uwaznie obserwowa¢ zachowanie niepetnosprawnego pasazera w
celu udzielenia mu niezbednej pomocy;

kierowca powinien otworzy¢ drzwi bez stosowania uktadu otwierania drzwi przez pasa-
zerow — dotyczy to kazdych drzwi, ktérymi zamierza wsigsé osoba niepetnosprawna;

w przypadku oczekiwania na przystanku osoby poruszajacej sie na wézku inwalidzkim,
korzystajacej z pomocy utatwiajacych chodzenie lub osoby z dzieckiem przewozonym w
wozku, kierowca uzywa funkeji tzw. przyklgku, tj. obnizenia prawej strony nadwozia;
funkcja przyklgku nie powinna by¢ stosowana jedynie w przypadku, gdy jej uzycie spo-
wodowatoby zwigkszenie réznicy pomiedzy stopniem wejsciowym a poziomem przy-
stanku;

kierowca po uzyskaniu jednoznacznej sygnalizacji przez pasazera potrzeby uzycia rampy
wjazdowej, kazdorazowo wyktada rampe wjazdowg oraz zapewnia niezbedna, tj. w za-
kresie zgtoszonym przez pasazera, pomoc pasazerowi w zajeciu miejsca w pojezdzie;
kierowca podczas wykonywania czynnosci zwigzanych z wytozeniem rampy wjazdowej,
powinien zapytac pasazera o przystanek, na ktérym ten planuje wysias¢;

kierowca, ktéry prowadzit obstuge przystanku jako pojazd drugi i trzeci w kolejnosci, po
odjezdzie pojazdu poprzedzajacego powinien upewnic sie czy na przystanku nie znajduje
sig osoba z widoczng niepetnosprawnoscig sygnalizujaca potrzebe skorzystania z po-
jazdu; w takim przypadku prowadzacy powinien ponownie zatrzymac pojazd jako pierw-
szy w kolejnosci i ponowic obstuge przystanku.

55 Zasady postgpowania przy opuszczaniu pojazdu przez osobe niepetnosprawna:

55.1

55.2
55.3

kierowca powinien otworzy¢ drzwi bez stosowania uktadu otwierania drzwi przez pasa-
zerow — dotyczy to kazdych drzwi, ktdrymi zamierza wysigs$é osoba niepetnosprawna;
kierowca po zatrzymaniu sie na przystanku uzywa funkcji tzw. przykleku;

funkcja przyklgku nie powinna byc¢ stosowana jedynie w przypadku, gdy jej uzycie spo-
wodowatoby zwigkszenie réznicy pomiedzy stopniem wejéciowym a poziomem przy-
stanku;
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55.4 kierowca po uzyskaniu sygnalizacji przez pasazera potrzeby uzycia rampy wyjazdowe;j,
kazdorazowo wyktada rampe wyjazdowgq oraz zapewnia niezbedng, tj. w zakresie zgto-
szonym przez pasazera, pomoc pasazerowi w opuszczeniu pojazdu.

56 W przypadku obstugi osob niepetnosprawnych, kierowca powinien ze szczegdlng uwaga

udziela¢ pasazerom wszelkich informacji dotyczacych przejazdu.

Umundurowanie kierowcow

57 Kierowcy muszg by¢ ubrani schludnie i estetycznie, tj.: w obowigzkowym ubiorze sktada-

jacym sie z:

57.1 dtugich spodni lub spédnicy zakrywajacej kolana (w przypadku kobiet) w jednolitym ko-
lorze granatowym (bez wzoru),

57.2  koszuli jasnoniebieskiego koloru, jednobarwnej (bez wzoru), z nazwg Wykonawcy na
wysokosci lewej piersi,

57.3 dopuszcza sie mozliwos¢ rozpiecia koszuli pod szyja o 1 guzik, w przypadku koszuli no-
szonej z apaszka o 2 guziki,

57.4 swetra jednobarwnego, bez wzoru, koloru granatowego, z nazwg Wykonawcy na wyso-
kosci lewej piersi, dopuszczalne jest kierowanie pojazdem bez swetra,

57.5 obowijzuje zakaz pracy w spodniach i bluzach sportowych (za wyjatkiem spodni dzinso-

wych) oraz ubiorach typu moro.
Postanowienia koricowe
58 W trakcie trwania umowy, Zamawiajgcy moze zmodyfikowac zapisy niniejszego zatacznika

dotyczace zakresu obstugi pasazerow.

ZAMAWIAJACY

p.o. DYREKTORA

Zarzadu ansporly Miejskiego w Gdarisku
U))
Lukasz Klos
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Zatgcznik nr 11
do umowy nr 63/ZTM/2024

Zasady funkcjonowania Nadzoru Ruchu Wykonawcy (NR)

1 Wykonawca zapewni co najmniej jeden samochdd stuzbowy NR wraz z co najmniej jed-
nym pracownikiem NR, bedgcym do dyspozycji Zamawiajgcego codziennie w godzinach
od 6:00 do 22:00.

Wymagania dla samochodoéw stuibowych NR

2 Wykonawca wyposazy NR w technicznie sprawny samochod osobowy lub osobowo cie-
zarowy spetniajacy warunki okreslone w § 38.1 rozporzadzenia ministra Infrastruktury z
dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych pojazdow oraz zakresu ich nie-
zbednego wyposazenia (Dz. U. z 2016 r., poz. 2022 z pozn. zm.).

3 Samochdéd musi posiadac:

3.1 zainstalowane urzadzenia nagfosnienia zewnetrznego,

3.2 barwe koloru srebrnego lub biatego z pasem obwodowym koloru pomaranczowego o
szerokosci od 12 do 15 cm, ponizej krawedzi okien. Na obu bokach samochodu musi by¢
eksponowany czarny napis ,NADZOR RUCHU” (czcionka, wysokos$¢), logo Wykonawcy
oraz logo Zamawiajgcego — jak na rysunku nr 1,

3 sygnaly ostrzegawcze bary z6ftej zgodnie z Prawem o Ruchu Drogowym.

Ostateczny wyglad samochodu musi byc uzgodniony z Zamawiajacym.

Zamawiajgcy dopuszcza samochéd osobowy z nadwoziem typu kombi lub van.
Zamawiajacy dopuszcza samochdd o napedzie hybrydowym lub elektrycznym.
Samochdd nie jest starszy niz trzy lata w momencie uzyskania PP NR.

Samochéd musi posiada¢ mozliwos¢ zamontowania radiotelefonu dziatajgcego w sieci ra-
diowej Zamawiajgcego, dostarczonego przez Zamawiajgcego. Termin instalacji i szczego-
towe wyposazenie zostang uzgodnione z Wykonawcg po podpisaniu umowy.

9  Kaizdy kolejny samochéd stuzbowy NR musi spetnia¢ warunki 2 — 8.

10 Wykonawca zgadza sie zamontowac w samochodzie stuzbowym NR bedgcym w dyspozy-
cji Zamawiajacego urzadzenie monitorujgce pozycje (GPS). Urzadzenie GPS dostarczy Za-
mawiajgcy. Termin instalacji zostanie uzgodniony z Wykonawca po podpisaniu umowy.
Koszt instalacji i koszty utrzymania (miesieczny abonament) bedzie ponosit Wykonawca.

11 Po spetnieniu ww. wymogdw i po akceptacji Zamawiajacego samochadd stuzbowy NR
otrzyma PP.

Wymagania dla pracownikéw NR
12 Pracownicy NR bedg uprawnieni do kierowania samochodem, o ktorym mowa w ust. 1,
przy czym Wykonawca zatrudni odpowiednig liczbe pracownikéw NR, uwzgledniajaca
specyfike obowigzkdw i wymagania okreslone w przepisach prawa.
13 Pracownicy NR, o ktorych mowa w ust. 13, musza:
13.1 uzyskac PNR przed rozpoczeciem pracy na rzecz Zamawiajgcego, potwierdzajaca znajo-
mos¢ sieci komunikacyjnej Zamawiajacego oraz obowigzujgcych w niej przepisow,
13.2 znac uktad drogowy w sieci zamawiajgcego z uwzglednieniem tras mozliwych do prze-
jazdu autobusami,
13.3 odbyc¢ szkolenie z zakresu kierowania ruchem i posiada¢ aktualne zaswiadczenie o jego

odbyciu,
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13.4 odbyc szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy i powtarzac cyklicznie takie
szkolenie, jezeli jest wymagane,

13.5 byc do dyspozycji Zamawiajacego codziennie w godzinach 6-22; w warunkach szczegdl-
nych (np. imprezy masowe, kleski Zzywiotowe itp.) zakres godzin moze ulec zmianie — po
uzgodnieniu z Wykonawca,

13.6 przebywad wraz ze samochodem w miejscach wskazanych przez CR i wykonywac pole-
cenia CR w zakresie:

13.6.1 kierowania ruchem drogowym,

13.6.2 ekspediowania pojazdéw komunikacji miejskiej organizowanej przez Zamawiajacego,

13.6.3 udzielania informacji pasazerom,

13.6.4 udzielania pomocy pasazerom niepetnosprawnym przy wsiadaniu i wysiadaniu z po-

jazdu komunikacji miejskiej,

13.6.5 umieszczania i usuwania informacji przystankowej na przystankach,

13.6.6 raportowania zaktocen w funkcjonowaniu komunikacji miejskiej,

13.6.7 przeprowadzania kontroli zlecanych przez Zamawiajacego w zakresie okreslonym ni-

niejsza umowa.

14 Pracownicy NR bedg petni¢ stuzbe w umundurowaniu, sktadajgcym sie z:

14.1 koszuli (lub koszulki polo) jednobarwnej koloru biatego, btekitnego lub granatowego z
nazwa Wykonawcy,

14.2 polaru lub kurtki jednobarwnej koloru granatowego lub marynarki jednobarwnej koloru
granatowego z naszytym logo Wykonawcy (w miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym)

14.3 spodni dtugich jednobarwnych koloru granatowego,

14.4 kamizelki odblaskowej koloru pomaranczowego z odblaskowym napisem ,NADZOR RU-
CHU” z tytu oraz logo (lub nazwg) Wykonawcy z przodu po lewej stronie,

14.5 czapki stosowanego przez Zamawiajgcego wzoru,

14.6 obuwia stosowanego przez Zamawiajacego wzoru.

14.7 koszt wyposazenia pracownika NR w umundurowanie pokrywa Wykonawca,

15 Doktadng wizualizacje umundurowania Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy po podpisaniu
umowy.

16 Dopuszczalne jest takze, aby na odziezy gdzie jest nazwa lub logo Wykonawcy umiesz-
czone takze byto nazwa lub logo Zamawiajgcego.

17 Pracownicy NR zobowigzani s3:

17.1 znac jezyk polski co najmniej w stopniu sredniozaawansowanym (B1) w skali Rady Eu-

ropy (ang. Common European Framework of Reference),

17.2 doktadnie zna¢ zasady taryfowe, przepisy porzadkowe, uktad komunikacyjny Zamawia-
jacego, kultury obstugi pasazera, jakosci ustug przewozowych,

17.3 dokfadnie znac przepisy ustawy Prawo o ruchu drogowym,

17.4 posiadac¢ PNR.
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Rysunek nr 1
Schemat malowania w sieci ZTM Gdansk

U

;
i

_

» 4

Zarzgd
2oL | ==
o w Gdasishy

. |RAL 7035 Metalic
[ RAL 2001 Odblaskowy

ZAMAWIAJACY wy WCA
p.o. DYREKTORA
Zarzadu T% Miejskiego w Gdarisku
\23 32 Roc, ;
Lukasz Klos how,cz
€zes Zarzady



Umowa na $wiadczenie ustug przewozowych w komunikacji miejskiej w Gdarisku w latach 2026-2035

Zatgcznik nr 12
do umowy nr 63/Z2TM/2024

Zasady wspéipracy w zakresie Systemu Liczenia Pasazeréw (SLP)

1

11

1.2

13

14

1.5
1.6

1.7

1.8

Urzadzenia do pomiaru potokdéw pasazerskich w pojazdach musza posiadaé nastepujgce
cechy:

pomiar pasazerow musi odbywac sie automatycznie w sposéb niewymagajacy obstugi
przez prowadzacego pojazd,

pomiar musi odbywac sie z wykorzystaniem czujnikéw umiejscowionych przy wszystkich
drzwiach pasazerskich, skalibrowanych dla kazdych drzwi indywidualnie,

rejestracja pasazerow wchodzacych i wychodzacych musi odbywaé sie w sposéb ciggty
przez kazde z drzwi pojazdu (przeznaczone dla pasazeréw), dla kazdego przystanku (w
sytuacji awaryjnej takze poza nim), przez caty okres pracy na linii komunikacyjnej,
funkcjonalno$¢ dostarczonych urzadzen musi  umozliwiad wykazanie osobno:
wychodzacych i wehodzacych pasazerdw,

pomiar pasazerow musi odbywac si¢ wytgcznie podczas otwarcia drzwi pojazdu,
urzadzenia muszg rejestrowac wszystkie wejécia i wyjécia pasazeréw podczas
wykonywania przewozéw na zlecenie Zamawiajgcego, nawet jezeli pojazd, przewozac
pasazerow na zlecenie Zamawiajacego, nie wykonywat rozktadu jazdy w zakresie godzin
odjazdow lub przebiegu (wariantu) trasy,

czujniki po zamontowaniu w pojezdzie nie moga wystawac poza standardowe elementy
wyposazenia pojazdu,

btad pomiaru nie moze przekracza¢ 5% w skali dnia — przy probie minimum 1000
pasazerow dziennie, dla kazdego z pojazddw osobno.

Dopuszczalny btad SLP liczony oddzielnie dla wyjsé¢ i wejsc:
btad = |Wz-Wp|/Wpx100% <5%
gdzie: Wz = liczba pasazerdw zliczona przez SLP, Wp = rzeczywista liczba pasazerow.

2

2.1
22
23
24
2.5
2.6
2.7
2.8
2.9
2.10
211
2.12

Raporty z SLP powinny zawierac ponizsze dane, w odniesieniu do kazdego przystanku
lub (w sytuacji awaryjnej) innego miejsca, w ktérym realizowana byta wymiana pasaze-
row:

numer boczny pojazdu,

realizowana linia (numer linii) w formacie ,LLL”,

realizowana linia oraz brygada (nr linii oraz nr brygady) w formacie , LLL-BB”,

data (w przypadku linii nocnych dzieri rozpoczecia kursu) w formacie »DD.MM.RRRR”,

przystanki na trasie w uktadzie chronologicznym, z podaniem nazwy i nr,

stupek przystankowy w uktadzie chronologicznym na trasie z podaniem nr,

wspotrzedne zatrzymania pojazdu w formacie GPS,

status zatrzymania pojazdu,

godzina zatrzymania pojazdu w formacie ,HH:MM:SS”,

status otwarcia drzwi,

czas postoju pojazdu w formacie ,HH:MM:SS”,

liczba pasazerdw wsiadajacych,
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2.13 liczba pasazerow wysiadajgcych,
2.14 liczba pasazeréw w pojeidzie (w momencie zamkniecia drzwi —tj. zakoriczenia wy-
miany pasazerskiej).
3 Jezeli pojazd, przewozgc pasazerow na zlecenie Zamawiajacego, nie wykonywat rozktadu
jazdy w zakresie przebiegu (wariantu) trasy, dopuszcza sie brak danych w zakresie pkt. 2.5,
2.6, 2.8.

4 Dane o aktualnej liczbie pasazeréw i stopniu napetnienia pojazdu s3 dostepne on-line pod
adresem: gda.focusmobility.pl:8082

5 Raportowanie musi mie¢ mozliwo$¢ wyboru zestawu danych wymienionych w ust. 2
wedtug zadanego przedziatu czasowego. Dane te winny by¢ przechowywane przez okres
24 miesiecy.

6 Zamawiajgcy wymaga, aby dane zostaty udostepnione w formacie .xls, .xIsx lub .csv.

7 Zamawiajacy wymaga od Wvykonawcy integracji SLP z SIP-TRISTAR zgodnie z
dokumentacja, ktérg Zamawiajacy przekaze na wniosek Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY

p.o. DYREKTORA
Zarzadu Tean rty\ Miejskiego w Gdarisky

A
Lukasz Kios
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Zatacznik nr 13
do umowy nr 63/ZTM/2024

Transfer danych informatycznych
1 W celu usprawnienia wprowadzenia zmian w rozktadach jazdy Strony postanawiaja wdro-

zyc transfer danych z systemow informatycznych Zamawiajacego do systemow informa-

tycznych Wykonawcy.
2 Format, zakres oraz procedura transferu danych zostanie przekazana w formie dokumen-

tacji na wniosek wykonawcy.
3 Zamawiajacy rownolegle do udostepnienia danych do transferu przesyta Wykonawcy

skany rozktadow jazdy wraz z wykazem przystankéw, czasow jazdy i odlegtoéci, ktére ule-
gaj3 zmianie na adres e-mail wskazany przez Wykonawce.
4  Transfer danych nie zastepuje dostarczenia rozktadéw jazdy w postaci wydruku.

ZAMAWIAJACY

p.0o. DYREKTORA

Zarzadu Wu NLiejskiego w Gdarisku
L .kasé}los
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Zatacznik nr 14
do umowy nr 63/2TM/2024

34
3.2

3.3
3.4

3.5

4.1
4.2
4.3
44
4.5

Zasady funkcjonowania urzgdzen SIP-TRISTAR

§1
Ogodlne zasady

Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w urzadzenia SIP-TRISTAR. Urzgdzenia SIP-TRISTAR mu-
szq zostac zintegrowane z czujnikami SLP.

Urzadzenia SIP-TRISTAR moga zosta¢ zamontowane tylko w pojazdach stuzacych do wyko-
nywania zadan przewozowych wynikajacych z realizacji umowy.

Urzadzenia zamontowane w pojazdach w czasie rzeczywistym (on-line) musza przekazy-
wac do systemu SIP-TRISTAR miedzy innymi:

biezgca date, czas, pozycje GPS pojazdu,

identyfikator linii i brygady, ktéry jest wprowadzony przez kierowce (w szczegdlnych przy-
padkach jest wprowadzany zdalnie, przez pracownika Zamawiajacego),

czas wjazdu i wyjazdu pojazdu na/z przystanku,

zadanie priorytetu dla danego pojazdu na podstawie generowanej przez SIP-TRISTAR in-
formacji o opoznieniu wzgledem rozktadu jazdy,

dane z SLP Wykonawcy.

Urzadzenia SIP-TRISTAR sktadaja sie z nastepujacych elementéw:

komputer sterujacy wraz z kartg SIM,

interfejs (zwany takze monitorem TFT),

radio krétkiego zasiegu,

antena GPS/GSM (preferowana przez Zamawiajacego jest antena zewnetrzna),
okablowanie, mocowania i uchwyty.

Karty SIM stanowig wtasnos¢ Zamawiajacego i moga by¢ wykorzystane wytacznie do
transmisji danych w SIP-TRISTAR.

Urzadzenia, o ktorych mowa w pkt. 4.1-4.3 sg wtasnoscia Zamawiajacego i s wypozyczone
Wykonawcy na czas trwania umowy. Wykonawca bierze na siebie odpowiedzialnoé¢ za
zagubienie lub uszkodzenie catosci lub czesci urzadzen.

Przekazanie urzadzen SIP-TRISTAR oraz prawidtowos¢ wykonania instalacji (montazy, inte-
gracji z SLP, demontazy itp.) w pojazdach Wykonawcy musi by¢ potwierdzane protokolar-
nie przez obie Strony umowy. Wzdr protokotéw sporzadza Zamawiajacy.

W trakcie catego okresu obowigzywania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
powigkszenia (lub zmiany) zestawu, o ktérych mowa w ust. 4, o inne czesci stuzace popra-
wie obstugi pasazerow, wynikajace z potrzeb Zamawiajacego.

W celu usprawnienia wspétpracy, Strony ustanawiajg uruchomienie i utrzymanie w stanie
gotowosci technicznej wydzielonej linii telefonicznej pomiedzy dyspozytorem Wykonawcy
a Zamawiajacym (m.in. CR), stuzacej do zgtaszania i weryfikacji usterek SIP-TRISTAR.

§2
Obowigzki Wykonawcy

Zapewnienie osobom upowaznionym przez Zamawiajacego dostepu do pojazdéw (24
godziny/365 dni) w celu sprawdzenia, dokonywania montazu, demontazu, naprawy lub
innych czynnosci zwigzanych z prawidtowym funkcjonowaniem urzadzed SIP-TRISTAR
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zamontowanych w pojazdach.

W przypadku koniecznosci weryfikacji problemu dyspozytor Wykonawcy ma obowigzek
niezwtocznego skontaktowania sig z 0sobg prowadzaca pojazd.

Informacje o usterkach i/lub nieprawidtowosciach muszg by¢ przekazywane droga
telefoniczng na numer kontaktowy CR (nie pdzniej niz w ciggu 30 minut od momentu
zaobserwowania problemu przez pracownika Wykonawcy) oraz droga elektroniczng
w ciggu 24 godzin (na adres: uwagiSIP@gdansk.gda.pl).

W przypadku zdarzen losowych typu kradziez, pozar, wypadek drogowy itp. z udziatem
pojazdow wyposazonych w urzadzenia SIP-TRISTAR, nalezy przekaza¢ informacje o tym
zdarzeniu do Zamawiajacego — droga elektroniczna na adres podany w ust. 3 — nie poziniej
niz w ciggu 24 godzin od momentu wystapienia zdarzenia.

Wykonawca kazdorazowo musi uwzgledni¢ w zaméwieniu nowego pojazdu (lub
modernizacji eksploatowanego) zainstalowanie urzadzen zgodnie z wymaganiami SIP-
TRISTAR, w tym nalezy przewidzie¢ doprowadzenie zasilania, wyprowadzenie sygnatu
otwarcia drzwi i drogomierza.

Wszelkie koszty instalacji (w tym: koszty przygotowania schematdw instalacyjnych dla
pojazdéw nowego typu, wpiecie sygnatu otwarcia drzwi i drogomierza, dostawy
elementow wymienionych w§1 ust. 4.4 i 4.5, integracja z SLP) wraz z kosztami
konfiguracji urzadzen w pojazdach pokrywa Wykonawca. Prace instalacyjne musza by¢
wykonywane w porozumieniu z serwisem SIP-TRISTAR Zamawiajacego.

Schematy instalacyjne, o ktorych mowa w ust. 6 wraz z doktadnym wskazaniem miejsca
zainstalowania radia krétkiego zasiggu oraz interfejsu (monitora TFT) w kabinie kierowcy
kazdorazowo musza zosta¢ uzgodnione pomiedzy Zamawiajgcym, Wykonawca
i podmiotem serwisujgcym urzadzenia SIP-TRISTAR na rzecz Zamawiajacego.
Dokumentacja powykonawcza instalacji urzadzers SIP-TRISTAR dla kazdego z nowowpro-
wadzonych pojazdéw oraz testy funkcjonowania urzadzer sa elementami procesu pozy-
skania przez Wykonawce PP (zgodnie z wymogami zawartymi § 4 ust. 16-17 umowy).
Uprawnionym do dostawy, montazu, demontazu i napraw urzadzen SIP-TRISTAR jest
jedynie podmiot wskazany przez Zamawiajacego.

W momencie wycofania pojazdu z eksploatacji (na state lub na okres dtuiszy niz 30 dni
kalendarzowych) Wykonawca ma obowigzek poinformowania o tym fakcie
Zamawiajgcego. Wykonawca na wtasny koszt ma obowiazek w ciggu 7 dni roboczych od
momentu poinformowania zdemontowa¢ urzadzenia SIP-TRISTAR (wytacznie za pomoc3a
podmiotu wskazanego przez Zamawiajgcego) i protokolarnie dostarczy¢ je do siedziby
Zamawiajacego. Prawidtowos¢ wykonania prac musi zostaé potwierdzona przez podmiot
serwisujacy urzadzenia SIP-TRISTAR na rzecz Zamawiajacego.

Urzadzenia SIP-TRISTAR nie moga by¢ montowane w innym pojezdzie Wykonawcy bez pi-
semnej zgody Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do przeszkolenia kierowcéw z obstugi urzadzeri SIP-TRISTAR

na wiasny koszt.
W przypadkach szczegdlnych, uzgodnionych pomiedzy stronami umowy, Zamawiajacy do-
puszcza warunkowe odstepstwo od § 1 ust. 1, na $cisle okre$lony okres czasu.
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§3
Obowiazki kierowcy Wykonawcy

1 Kierowca zobowigzany jest dochowac¢ szczegélnej starannosci w zakresie obstugi urzadzen
SIP-TRISTAR. Zabrania sie uzywania urzadzen niezgodnie z ich przeznaczeniem.

2 W momencie rozpoczecia realizacji zadania (kazdej brygady), zgodnie z rozktadem jazdy
dostarczonym przez Zamawiajacego, kierowca ma obowiazek zalogowa¢ sie do SIP-TRI-
STAR wprowadzajac poprawne dane za posrednictwem interfejsu (monitora TFT), zgodnie
z instrukcjg stanowigca Zatacznik nr 24.

3 Pozakonczeniu realizowanego zadania (kazdej brygady) kierowca jest zobowigzany do nie-
zwtocznego wylogowania sie z SIP-TRISTAR, zgodnie z instrukcjg stanowigca Zatacznik nr
24,

4 W przypadku zmiany obstugiwanej brygady, kierowca jest zobowiazany do niezwtocznego
wylogowania sie z dotychczas wykonywanego zadania i zalogowania sie do SIP-TRISTAR,
zgodnie z numerem linii i brygady przekazanej przez Zamawiajgcego, tuz przed rozpocze-
ciem zmienionego zadania.

5 W przypadku awarii pojazdu i wycofania go z obstugi brygady, kierowca jest zobowigzany
do niezwtocznego wylogowania sie z systemu.

6 W przypadku przejazdéw technicznych kierowca powinien zalogowac sie na linie 580,
brygady od 71 do 75. Numery brygad przydziela dyspozytor Wykonawcy.

7 Kazdy kierowca jest zobowigzany do kontrolowania, aby w trakcie wykonywania zadania
przewozowego pojazd byt zalogowany.

8  Kierowca jest zobowigzany kontrolowa¢ dziatanie interfejsu (monitora TFT) przed rozpo-
czeciem zadania i w jego trakcie. Jesli ten nie funkcjonuje, funkcjonuje niepoprawnie lub
zgtasza problemy (szczegoty w Zataczniku nr 24), Wykonawca zobowigzany jest przekazaé
informacje o powyzszym problemie. Zamawiajgcy musi otrzymacd te informacje zgodnie z
zasadami i terminami okreslonymi w § 2 ust. 3.

§4
Obowiagzki Zamawiajgcego

1 Do wszystkich urzadzen SIP-TRISTAR karty SIM dostarcza Zamawiajacy.
Zamawiajacy ponosi koszty facznosci GSM pomiedzy urzadzeniami SIP-TRISTAR a
serwerem SIP-TRISTAR.

3 Zamawiajacy zobowigzuje sie do serwisowania swoich urzagdzen SIP-TRISTAR, na swdj

koszt.
4 Zamawiajacy na podstawie informacji uzyskanych od Wykonawcy lub wtasnych obserwacji

w systemie i/lub w pojezdzie, dokonuje zgtoszenia usterek swoich urzadzen SIP-TRISTAR
do serwisu.

ZAMAWIAJACY
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