Notatka z széstego spotkania konsultacyjnego
Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzgdowymi na rok 2027 oraz Programu wieloletniego rozwoju
wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi
2027-2031

Centrum Dolna Brama
22 lipca 2026 r., 9:30-12:00

Osoby uczestniczgce: 20; w tym przedstawicielki i przedstawiciele: organizacji
pozarzgdowych, Biura Prezydenta ds. Kultury, Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Gdansku, Wydziatu Rozwoju Spotecznego

Wprowadzenie

Barbara Borowiak (WRS) rozpoczeta spotkanie od powitania 0s6b uczestniczgcych

oraz omoéwienia planu na biezgce spotkanie. Celem spotkania byto przyblizenie,

czym sg prawa cztowieka oraz wspdlna praca nad narzedziami, ktére postuzg do
lepszego witgczenia podejscia praw cztowieka do projektéw finansowanych przez miasto.

Przebieg spotkania

Spotkanie rozpoczeto sie od wspdlnego definiowania praw cztowieka poprzez
skojarzenia. Wsrdd najczesciej wymienianych pojawity sie: powszechnos¢ praw cztowieka
(przystugujg kazdemu), niezbywalnos¢ (nie trzeba na nie zastuzy¢ i nie mozna ich
odebrac), oraz przyktady takie jak: wolnos¢ stowa, wyznania, opinii i zgromadzen, prawo
do zycia, prawo do informagji,

Podkreslono, ze niektére wolnosci moga podlegac ograniczeniom, jednak wytgcznie

w sposoOb proporcjonalny i uzasadniony. Przyktadem jest ograniczanie wolnosci stowa,
gdy staje sie mowg nienawisci. Przypomniano rowniez podstawowe dokumenty
bedgcymi zrédtem praw cztowieka, ktére powstaty po Il wojnie Swiatowej jako
odpowiedz na masowe naruszenia praw i wolnosci.

Omodwione zostaty trzy rodzaje praw cztowieka

o Obywatelskie i Polityczne np.: do kandydowania, do wtasnego Swiatopogladu,
do udziatu w wyborach

e Ekonomiczne, Spoteczne i Kulturalne np.: zwigzki zawodowe, prawo
do doradztwa zawodowego, dostep do kultury i nauki, jezyk regionalny,
prawo do edukacji, schronienia,

e Solidarnosciowe np.: prawa chronigce réwne traktowanie grup np. dzieci,
senioréw, oséb z niepetnosprawnoscig, rodzin, prawo do zycia w pokoju
i zielonego Srodowiska.

Waznym watkiem rozmowy o prawach cztowieka byta relacja miedzy jednostkg
a panstwem. Miasto jako organ wtadzy na poziomie lokalnym, organizuje ustugi
publiczne i odpowiada na potrzeby mieszkancédw. To wtasnie na poziomie miasta prawa



cztowieka urzeczywistniajg sie w codziennym zyciu, dlatego samorzgd ma szczegdlng
odpowiedzialnosc za ich realizacje.

Prawa cztowieka nie sg przywilejami, o ktére mieszkancy muszg zabiegac. Istnieje
katalog praw, ktérego realizacja nalezy do obowigzkéw wtadz publicznych. Miasto
powinno zapewniac ich przestrzeganie i progresywng realizacje niezaleznie od tego,
czy mieszkancy zgtaszajg konkretne potrzeby lub roszczenia.

Wskazano réwniez réznice miedzy podejsciem antydyskryminacyjnym

a prawocztowieczym. Przeciwdziatanie dyskryminacji polega na przywracaniu réwnego
poziomu dostepu, natomiast podejscie oparte na prawach cztowieka zaktada
nieustanne podnoszenie standardéw i dazenie do coraz petniejszej realizacji praw.
Przyktadem jest projektowanie budynkow i przestrzeni od poczatku jako dostepnych,
zamiast pdzniejszego usuwania barier architektonicznych.

Wskazane zostaty trzy obowigzki miasta dotyczgce praw cztowieka.
e Nie naruszac praw (szanowac)
e Chroni¢ prawa, gdy narusza je trzeci podmiot

e Coraz petniej realizowac prawa
Praca warsztatowa

Pierwsze ¢wiczenie dotyczyto przyporzgdkowania potrzeb do konkretnych praw
cztowieka. Uczestnicy spotkania pracujgc w parach otrzymali Karte Praw Podstawowych
Unii Europejskiej i przyktady potrzeb mieszkaricow miasta.

1. Mieszkancy potrzebujg informacji o zmianach w dzielnicy - prawo do dobrej
administracji, prawo dostepu do informacji

2. Osoby starsze potrzebujg pomocy w korzystaniu z Internetu - prawo do
niedyskryminacji, uczestnictwa spotecznego

3. Osoby zadtuzone potrzebujg porad jak wyjs¢ z dtugdw - prawo do zabezpieczenia
spotecznego i pomocy spotecznej

4. Osoby z niepetnosprawnosciami potrzebujg podjazdu do urzedu - prawa oséb
niepetnosprawnych, prawo do niedyskryminacji.

5. Rodzice potrzebujg miejsc, gdzie dzieci mogg bezpiecznie spedzac czas po szkole
- prawa dziecka, prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego

6. Mieszkancy narzekajg na brak zieleni wich dzielnicy - prawo do ochrony
Srodowiska

7. Mtodziez zgtasza potrzebe miejsca do spotkan - wolnos¢ zgromadzen, zrzeszania
sie i uczestnictwa spotecznego

Cwiczenie pokazato, ze wiele pozornie zwyktych potrzeb ma swoje zrédto w katalogu
praw cztowieka. Wazna jest wiec nie tylko Swiadomos¢ jakie prawo realizuje projekt,
ale JAK je realizuje. Na pytanie JAK odpowiada podejscie oparte na prawach cztowieka,
czyli Human Rights Based Approach (HRBA).



Uczestnicy podzieleni na piec grup otrzymali zasady HRBA i nalezato potaczycje z ich
definicja.
e Godnosc¢ i odnoszenie sie z szacunkiem - Kazda osoba jest traktowana
z szacunkiem, projekt nie stygmatyzuje, nie zawstydza

e Rowne traktowanie - dbanie o rowny dostep i wyréwnywanie szans grup
szczegolnie wrazliwych

e Uczestnictwo i wzmocnienie - osoby, ktérych dotyczy projekt,
sg zaangazowane w jego planowanie, znajomos¢ praw i wolnosc

e Odpowiedzialnos¢ i transparentnosc¢ - sciezka zgtaszania naruszen,
wyrazania potrzeb i informacji zwrotnej (rozliczalnosc), tatwy dostep
do informagji

e Jakos¢ - jakos¢ procesu jest rowniez wazna jak rezultaty, regularna ocena
jakosci ustug

Podczas spotkania podsumowano réwniez zesztoroczny warsztat, ktéry odbyt sie
ramach cyklu konsultacji ,Programu wspétpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi na rok 2026". Podczas spotkania uczestnicy zgtaszali propozycje
do wykorzystania.

e Poszerzenie listy dostepnosci o pytania dotyczgce zasad HRBA
e Pytania otwarte, do ktérych wraca sie w sprawozdaniu

e Opracowanie standardéw dziatania/kodeksow etyki w konkretnych obszarach
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi

e Wypracowanie i wdrozenie wspolnego narzedzia zgtaszania naruszen/zbierania
informacji zwrotnej w projektach

o Katalog dobrych praktyk realizacji HRBA w projektach.

Nastepnie przeprowadzono ¢wiczenie warsztatowe, ktére miato na celu poszerzy¢ liste
pytan pomocniczych do opisu poziomu dostepnosci podczas realizacji zadania
publicznego. Kazda z grup, znajdujac sie na innym etapie projektu, z perspektywy
realizatora, miata sformutowac pytania dotyczgce realizacji zasad HRBA.

Sciezka osoby uczestniczacey:
Dowiaduje sie o projekcie -> Zgtaszam sie -> Uczestnicze -> Mam wptyw -> Reflektuje

1. Dowiaduje sie o projekcie: Czy udato nam sie skutecznie zidentyfikowac
odbiorcow? Kto do mnie nie dociera? Ktore grupy byty wytgczone?
Czy komunikaty byty jasne i czytelne? Czy kanaty komunikacji zostaty prawidtowo
dobrane? Czy komunikaty byty zrozumiate? Czy zawarlisSmy informacje
o dostepnosci w ramach naszego projektu? Czy daliSmy mozliwos¢ kontaktu
z nami na etapie dowiadywania sie o projekcie? Czy udostepniliSmy rézne wersje
jezykowe? Na jakie potrzeby mozemy odpowiedzie¢ i czy poinformowalismy
o tym? czy osoba uczestniczaca wie, z czym wyjdzie po projekcie oraz czy rozumie
korzysci?



2. Zgtaszam sie: czy forma zgtoszenia jest zrozumiata w réznych jezykach?
Czy forma zgtoszenia jest dostepna na réznych urzgdzeniach? Czy jest mozliwos¢
konsultacji w procesie zgtoszenia? Czy jest informacja zwrotna, czy osoba zostata
zgtoszona? Czy nazwa projektu nie stygmatyzuje? Czy forma zgtoszeniowa nie
narusza godnosci? Czy forma jest bezpieczna i ochrania dane osobowe?

3. Uczestnicze: czy w trakcie projektu odpowiednio zwracam sie do oséb
uczestniczacych? Czy nie doklejam uczestnictwem jakiejs tatki? Czy w trakcie
korzystania z projektu wyposazam w umiejetnosci/informuje? Czy w trakcie
projektu osoby mogg zgtosic skargi/trudnosci/poprosi¢ o pomoc? Czy wypadajg
osoby z projektu/czy mogg wracac? Czy jest dostepny regulamin? Czy osoba ma
Swiadomosc¢ Sciezki projektu? Czy moge dotgczy¢ do istniejgcych grup? Czy nowe
osoby mogg dotgczy¢? Czy moge informowac w trackie projektu o swoich
pomystach i uwagach? Czy osoba uczestniczgca ma obowigzki i wptyw na projekt?

4. Mam wptyw: Dlaczego ten projekt jest wazny? Jak osoby uczestniczace moga
wptynac na realizacje projektu? Jak zaangazowac¢ niezaangazowanych? Jak radzi¢
sobie z réznymi poziomami zaangazowania w projekcie? Jak przektuc
deklaratywny wptyw na realne dziatanie? Czy informuje, co moze sie dalej
wydarzy¢ w projekcie? Jak zacheci¢ i podtrzymac zaangazowanie os6b
uczestniczgcych? Czy wptyw jest dobrowolny? Czy projekt wyrdst z potrzeb
spotecznosci?

5. Reflektuje: czy forma ewaluacji jest odpowiednia do potrzeb? czy forma
ewaluacji jest anonimowa, bezstronna, badawcza? Czy pytania w ankiecie
koncowej sg adekwatne do odbiorcéw, proste i zrozumiate? Czy pytania sprzyjaja
refleksji? Czy pytania nie sg ani zbyt ogolne, ani szczeg6towe? Czy ankieta
koncowa pozwala podzieli¢ sie doswiadczeniem i czy te refleksje wptywajg na
kolejne projekty? Czy jest to realna informacja zwrotna? Czy na przysztos¢ inni
bedg mogli korzystac z udzielonej informacji zwrotnej? Czy pytania dotyczg
wczesniejszych etapow?

Podsumowanie

Barbara Borowiak podziekowata za prace warsztatowg oraz podsumowata spotkanie
i podkreslita, ze poszerzenie listy dostepnosci, to jeden z wielu etapdw szerszego
procesu, a celem projektow nie powinno by¢ wytgcznie unikanie naruszen praw
cztowieka, ale coraz petniejsza ich realizacja. Zaapelowata rowniez, aby w projektach
pamietac nie tylko o odbiorcach dziatan, ale takze o pracownikach i wolontariuszach
zaangazowanych w ich realizacje.



