UZASADNIENIE

W dniu 19 sierpnia 2026 roku do Rady Miasta Gdanska, wptyneta skarga Pani XY, przekazana przez
Wojewode¢ Pomorskiego. Skarzaca zarzuca Migjskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Gdansku brak
merytorycznych odpowiedzi na kierowane pisma oraz bezzasadng odmowe udzielania informacji
dotyczacych jej maloletniego syna przebywajacego w pieczy zastepczej. Wskazuje, ze MOPR,
powotujac si¢ na pozbawienie jej wladzy rodzicielskiej i zakaz kontaktu z dzieckiem, nie wskazat
konkretnej podstawy prawnej ani zapisow orzeczenia sadu uzasadniajacych tak daleko idace
ograniczenie informacji. Ponadto skarzaca wnosi o zbadanie prawidlowosci dziatah MOPR w zakresie
realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, w tym
dotyczacych sytuacji mieszkaniowej i meldunkowej syna oraz przetwarzania jej danych osobowych.

Domaga si¢ rowniez wyjasnienia podstaw odmowy przekazania synowi jej numeru telefonu.

W mysl art. 227 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U.
z 2025 1. poz. 1691 tj., dalej jako: ,.k.p.a.”) przedmiotem skargi moze by¢ w szczeg6lnosci zaniedbanie
lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wtasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszenie

praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne zalatwianie spraw.

Komisja ds. Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Gdanska przeprowadzita postepowanie
wyjasniajace 1 zwrdcita si¢ do Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku z prosba
0 wyjasnienie. W odpowiedzi organ wyjasnit, ze skarzaca zostata prawomocnym postanowieniem sadu
pozbawiona wladzy rodzicielskiej wobec matoletniego syna, a jednoczesnie sad zakazat jej kontaktow
osobistych oraz kontaktow na odleglos¢ z dzieckiem. Osrodek wyjasnit rowniez, ze dla matoletniego
ustanowiono opiekuna prawnego, ktory wykonuje wszelkie czynnosci dotyczace sytuacji prawnej
i zyciowej dziecka oraz odpowiada przed wtasciwym sagdem rodzinnym. MOPR podnidst, ze w zwigzku
z pozbawieniem skarzgcej wladzy rodzicielskiej nie przystuguja jej uprawnienia do reprezentowania
dziecka ani uzyskiwania informacji dotyczacych jego spraw. Osrodek wskazal ponadto, ze
udostgpnienie danych lub dokumentacji dotyczacej matoletniego osobie nieuprawnionej bytoby
sprzeczne z przepisami o ochronie danych osobowych. Jednoczesnie wyjasniono, ze dostep do takich
informacji mogtby wynika¢ wylacznie z odrgbnego prawomocnego orzeczenia sadu przyznajacego

skarzacej takie uprawnienie.

Po analizie zgromadzonego materiatu Rada uznata, ze MOPR dziatat w granicach obowiazujacych
przepisow prawa i prawidlowo wskazal przestanki odmowy udostgpnienia informacji dotyczacych
matoletniego. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w dziataniu Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy

Rodzinie w Gdansku ani podstaw do uznania, ze doszto do naruszenia obowiazujacych przepisow.



Majgc na uwadze powyzsze okoliczno$ci, Komisja ds. Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Gdanska

uznala podjecie przedmiotowej uchwaly za konieczne i uzasadnione.
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