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Wstep

Gdansk wspottworzg dzis ponad dwa tysigce organizacji pozarzgdowych, réznorodnych
pod wzgledem skali, doswiadczenia i obszaréw dziatania, lecz potgczonych troskg o
dobro wspdlne. To dzieki codziennej aktywnosci organizacji, mieszkanki i mieszkancy
otrzymujg wsparcie, rozwijajg swoje pasje, budujg relacje spoteczne oraz angazujg sie w
zycie miasta. Organizacje sg obecne wszedzie tam, gdzie potrzebna jest solidarnos¢,
odpowiedzialnos¢ i gotowos¢ do dziatania na rzecz innych.

Jako przedstawicielka samorzadu jestem przekonana, ze rozwoj Gdanska wymaga
partnerstwa opartego na wzajemnym szacunku, zaufaniu i wspo6todpowiedzialnosci.
Organizacje pozarzagdowe nie sg wytgcznie realizatorami zadan publicznych, ale
wspottwdrcami polityk miejskich, rzeczniczkami i rzecznikami waznych spraw
spotecznych, inicjatorkami i inicjatorami zmian oraz zrédtem innowacyjnych rozwigzan
odpowiadajgcych na aktualne potrzeby mieszkancow.

Silny i niezalezny sektor obywatelski wzmacnia odpornos¢ spoteczng miasta, budujac
sieci wspoétpracy, wzajemnego wsparcia i zaufania. Szczegélnie wyraznie dostrzegam to
w sytuacjach kryzysowych, gdy skuteczne dziatanie staje sie mozliwe dzieki
zaangazowaniu wielu Srodowisk. Rownie istotna jest rola organizacji w ksztattowaniu
postaw obywatelskich, rozwijaniu kultury dialogu oraz tworzeniu przestrzeni do
wspotdecydowania o sprawach wspdélnoty. To w organizacjach, wolontariacie i
inicjatywach oddolnych mieszkanki i mieszkancy doswiadczajg, ze ich gtos ma znaczenie,
a zaangazowanie moze prowadzi¢ do realnej zmiany.

Przyjmujac “Wieloletni program rozwoju wspoétpracy miasta z organizacjami
pozarzagdowymi na lata 2027-2031", wspolnie z organizacjami pozarzagdowymi
wyznaczamy kierunki dalszego rozwoju tego partnerstwa. Dokument jest wyrazem
naszego przekonania, ze najtrwalsze i najskuteczniejsze rozwigzania powstajg we
wspotpracy, z poszanowaniem zasady pomocniczosci oraz aktywnego udziatu
mieszkanek i mieszkancow w zyciu publicznym.

Wierze, ze dzieki wspodtpracy samorzadu, organizacji pozarzagdowych i lokalnych
spotecznosci bedziemy nadal budowa¢ Gdansk otwarty, solidarny i odporny, Miasto
aktywnych obywatelek i obywateli, ktorzy wspdlnie biorg odpowiedzialnosc¢ za jego
wspotczesnosE i przysztosc.

[Prezydent]
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I. Podstawy
1.1. Stownik pojeé

llekro¢ w niniejszym , Wieloletnim Programie rozwoju wspotpracy Miasta Gdanska z
organizacjami pozarzagdowymi na lata 2027-2031" jest mowa o:

e ustawie - nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

e programie - nalezy przez to rozumiec ,Wieloletni program rozwoju wspotpracy
Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi na lata 2027-2031",

e programie jednorocznym - nalezy przez to rozumie¢ uchwalany corocznie przez
Rade Miasta Gdaniska Program wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzagdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy,
okreslajacy w szczegdlnosci priorytetowe zadania publiczne, formy wspotpracy i
wysokosc¢ srodkéw przeznaczonych na ich realizacje w danym roku,

e miescie - nalezy przez to rozumie¢ Miasto Gdansk,

e Prezydencie - nalezy przez to rozumiec Prezydenta Miasta Gdanska,

e organizacjach - nalezy przez to rozumie¢ organizacje pozarzgdowe oraz
podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy, prowadzace dziatalnos¢ na rzecz
mieszkanek i mieszkancéw Gdanska,

e dziataniu - nalezy przez to rozumie¢ wyodrebniony w Programie kierunek
interwencji stuzacy realizacji celu szczegbtowego,

e zadaniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ zadanie nalezgce do sfery zadan
publicznych okreslonej w ustawie, realizowane przez organizacje we wspotpracy
z Miastem,

e konkursie - nalezy przez to rozumie¢ otwarty konkurs ofert na realizacje zadania
publicznego, przeprowadzany na zasadach okreslonych w ustawie,

e trybie pozakonkursowym - nalezy przez to rozumiec tryb zlecania organizacji
realizacji zadania publicznego okreslony w art. 19a ustawy,

e umowie wieloletniej - nalezy przez to rozumie¢ umowe o wsparcie albo
powierzenie realizacji zadania publicznego, ktérej okres realizacji obejmuje
wiecej niz jeden rok budzetowy,

e komisji konkursowej - nalezy przez to rozumie¢ komisje powotang do
opiniowania ofert ztozonych w otwartym konkursie ofert,

e wydziale, biurze lub jednostce - nalezy przez to rozumiec¢ wtasciwg merytorycznie
komoérke organizacyjng Urzedu Miejskiego w Gdansku albo jednostke
organizacyjng miasta uczestniczgcg w realizacji Programu,

e GRDPP - nalezy przez to rozumie¢ Gdanskg Rade Dziatalnosci Pozytku
Publicznego, bedgcg organem konsultacyjnym i opiniodawczym dziatajgcym na
zasadach okre$lonych w ustawie,
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e GROP - nalezy przez to rozumie¢ Gdanskg Rade Organizacji Pozarzgdowych,
stanowigcg reprezentacje gdanskich organizacji pozarzadowych, wybierang przez
Srodowisko organizacji,

e odpornosci spotecznej - nalezy przez to rozumiec zdolnos$¢ mieszkanek i
mieszkancéw, spotecznosci lokalnych, organizacji oraz instytucji do
przygotowywania sie na sytuacje kryzysowe, reagowania na nie, ograniczania ich
skutkéw oraz odbudowywania zasobdw i relacji po ich wystgpieniu,

e deinstytucjonalizacji ustug spotecznych- nalezy przez to rozumiec proces rozwoju
ustug spotecznych Swiadczonych w Srodowisku lokalnym i spotecznosciowym,
umozliwiajgcy osobom korzystanie ze wsparcia jak najblizej miejsca
zamieszkania oraz ograniczajacy potrzebe korzystania z opieki instytucjonalnej,

e potencjale rzeczniczym i strazniczym - nalezy przez to rozumie¢ zdolnos¢
organizacji do reprezentowania intereséw spotecznych, uczestniczenia w
tworzeniu polityk publicznych, monitorowania dziatan instytucji publicznych i
formutowania rekomendacji stuzgcych ochronie dobra wspdlnego,

e dostepnosci - nalezy przez to rozumiec zapewnianie osobom ze szczeg6lnymi
potrzebami mozliwosci korzystania na zasadzie rownosci z innymi osobami z
dziatan, informacji, ustug, przestrzeni i infrastruktury objetych Programem
zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczeg6lnymi potrzebami,

e ocenie realizacji Programu - nalezy przez to rozumie¢ okresowe okreslanie
poziomu wykonania dziatan, osiggniecia wskaznikéw i zgodnosci realizacji
Programu z przyjetymi celami.

e monitoringu - nalezy przez to rozumiec systematyczne gromadzenie i
analizowanie danych dotyczgcych przebiegu realizacji dziatan oraz osiggania
wskaznikéw Programu,

e ewaluacji - nalezy przez to rozumiec systematyczng ocene trafnosci,
skutecznosci, efektywnosci, uzytecznosci i trwatosci Programu, prowadzong w
celu formutowania wnioskow oraz doskonalenia wspotpracy.

e wskazniku - nalezy przez to rozumiec¢ mierzalng ceche lub wartos¢ stuzaca
monitorowaniu stopnia realizacji celu, dziatania albo jego rezultatu,

e rezultacie - nalezy przez to rozumie¢ zmiane lub korzy$¢ powstatg w wyniku
realizacji dziatania, odnoszacg sie do organizacji, systemu wspotpracy,
mieszkanek i mieszkancow albo innych odbiorcéw Programu,

e arkuszu - nalezy przez to rozumiec “Arkusz monitoringu wskaznikéw” stanowigcy
zatgcznik do Programu, okreslajgcy zakres, sposéb i zasady monitorowania
realizacji Programu.
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1.2. Zasady wspotpracy

Zasady wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzagdowymi sg niezbedne, aby wspélnie i
skutecznie realizowac zadania publiczne, angazowac mieszkancow w zycie miasta oraz
zapewnic przejrzyste, partnerskie i zgodne z prawem relacje miedzy samorzadem a
sektorem obywatelskim.

Wspotpraca Miasta z organizacjami odbywa sie na zasadach: pomocniczosdi,
suwerennosci stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji, jawnosci, rownosci
szans, zrbwnowazonego rozwoju i elastycznosci.

Zasada pomocniczosci polega na wspieraniu aktywnosci obywateli i organizacji
pozarzgdowych w rozwigzywaniu probleméw spotecznych na poziomie najblizszym
mieszkanncom. Samorzad, respektujac te zasade, wspiera lokalne inicjatywy oraz powierza
realizacje zadan publicznych podmiotom posiadajgcym wiedze, doswiadczenie i
znajomos¢ lokalnych potrzeb.

Zasada suwerennosci polega na poszanowaniu niezaleznosci i autonomii partnerow
wspotpracy. Samorzad i organizacje pozarzgdowe, zachowujgc wilasng tozsamosc,
kompetencje i sposéb dziatania, wspotpracujg na rzecz realizacji wspdlnych celow
publicznych w oparciu o wzajemny szacunek i odpowiedzialnosc.

Zasada partnerstwa oznacza réwnorzedny wudziat samorzadu i organizacji
pozarzadowych w diagnozowaniu problemdéw, planowaniu i realizacji dziatah
publicznych. Wspétpraca opiera sie na dzieleniu zasobow, odpowiedzialnosci, kosztow i
korzysci, a jej efektem jest synergia oraz warto$¢ dodana dla spotecznosci lokalne;j.

Zasada efektywnosci polega na osigganiu trwatych i mierzalnych korzysci spotecznych
przy racjonalnym wykorzystaniu zasobdéw. Obejmuje dgzenie do wysokiej jakosci i
dostepnosci ustug publicznych oraz rozwijanie potencjatu partnerow wspoétpracy w celu
skutecznego odpowiadania na zmieniajgce sie potrzeby mieszkancow.

Zasada uczciwej konkurencji zaktada zapewnienie wszystkim organizacjom
pozarzagdowym rownych warunkéw dostepu do wspodtpracy z samorzadem. Procedury
wyboru realizatoréw zadan publicznych powinny by¢ przejrzyste, oparte na jasnych i
niedyskryminujgcych kryteriach oraz gwarantowac réwny dostep do informacji.

Zasada jawnosci oznacza, ze wspotpraca opiera sie na otwartym dostepie do informacji,
przejrzystosci proceséw decyzyjnych oraz wzajemnym informowaniu sie o planowanych
dziataniach i ich rezultatach. Partnerzy wspotpracy udostepniajg sobie rzetelne i petne
informacje w zakresie niezbednym do budowania zaufania oraz wysokiej jakosci
partnerstwa.
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Zasada rownosci szans oznacza uznanie réznorodnosci mieszkancow i mieszkanek oraz
tworzenie rownych warunkéw rozwoju i uczestnictwa w zyciu spotecznym. Wspotpraca
samorzadu i organizacji pozarzadowych powinna przeciwdziata¢ wykluczeniu i
dyskryminacji oraz wspiera¢ udziat oséb i grup narazonych na marginalizacje w
ksztattowaniu dziatan publicznych.

Zasada zréwnowazonego rozwoju oznacza wspoélne dgzenie samorzadu i organizacji
pozarzadowych do prowadzenia dziatan uwzgledniajgcych aspekty spoteczne,
Srodowiskowe i ekonomiczne. Wspotpraca powinna stuzy¢ poprawie jakosci zycia
mieszkancéw i mieszkanek, przy jednoczesnym odpowiedzialnym gospodarowaniu
zasobami oraz trosce o potrzeby przysztych pokolen.

Zasada elastycznosci rozumiana jest jako zdolnos$¢ do projektowania i wdrazania
rozwigzan adekwatnych do zmieniajacych sie warunkéw spotecznych, gospodarczych i
organizacyjnych. Obejmuje szybkie reagowanie na pojawiajgce sie wyzwania, potrzeby
mieszkancow oraz sytuacje kryzysowe, ktére wymagaja nietypowych lub innowacyjnych
dziatan. Zaktada otwartos¢ na modyfikacje przyjetych metod i narzedzi w zaleznosci od
aktualnego kontekstu.

Wspotpraca Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi opiera sie na wyzej
opisanym katalogu wspdlnych zasad, ktére wyznaczajg standard relacji miedzy
samorzadem a sektorem obywatelskim oraz wspierajg skuteczng realizacje zadan
publicznych. Ich stosowanie stuzy budowaniu zaufania, wzmacnianiu
wspotodpowiedzialnosci za rozwdj miasta oraz tworzeniu trwatych i transparentnych
mechanizmow wspotpracy'.

1.3. Proces budowania Wieloletniego programu rozwoju wspoétpracy Miasta
Gdanska z organizacjami pozarzadowymi

W ramach przygotowan do prac merytorycznych nad Programem, przeprowadzono
analize trzech badan dotyczacych dziatalnosci organizacji pozarzadowych w Gdarsku.
Analiza koncentrujaca sie na identyfikacji potrzeb i wyzwan lokalnych organizacji,
pozwolita na sformutowanie wnioskow stanowigcych podstawe okreslenia nowych
celow programowych oraz kierunkow dziatan niezbednych do ich realizacji. Zestawienie
danych dodatkowo uzupetniono wnioskami z badania ogoélnopolskiego.

Proces tworzenia dokumentu opierat sie na bezposredniej wspoétpracy przedstawicieli i
przedstawicielek Miasta Gdanska, Gdanskiej Rady Organizacji Pozarzgdowych,

' Model wspétpracy administracji publicznej i organizacji pozarzgdowych. Wypracowanie i
upowszechnienie standardéw wspdtpracy, Departament Pozytku Publicznego Ministerstwa Pracy i

Polityki Spotecznej, Warszawa 2012
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Gdanskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, przedstawicieli organizacji
pozarzgdowych oraz innych oséb zainteresowanych dziataniami spotecznymi.

W maju 2026 roku zrealizowano cykl pieciu warsztatowych spotkan konsultacyjnych z
organizacjami pozarzagdowymi. Konsultacje dotyczyty kluczowych elementéw Programu,
w tym wizji, celéw oraz dziatan, ktore stanowig jego podstawe. W czasie warsztatow
omawiane byty takze zagadnienia dotyczace realizacji programu jednorocznego.
Zorganizowano takze dodatkowe spotkanie uzupetniajgce dotyczgce praw cztowieka,
ktorego celem byto przyblizenie, czym sg prawa cztowieka oraz wspoélna praca nad
narzedziami, ktére postuzg do lepszego wigczenia podejscia praw cztowieka do
projektow finansowanych przez Miasto.

W pracach nad pierwszg wersjg dokumentu uczestniczyto 57 oséb dziatajacych w 43
organizacjach pozarzgdowych realizujgcych swoje dziatania w obszarach takich jak
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, rozwoj wspoélnot i spotecznosci lokalnych,
wsparcie dzieci i mtodziezy, wolontariat, pomoc spoteczna, edukacja i wychowanie, sport
i rekreacja. W proces zaangazowato sie réwniez 21 urzednikow reprezentujgcych m.in.
Wydziat Rozwoju Spotecznego, Biuro Prezydenta ds. Kultury, Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Gdansku, Wydziat Gospodarki Komunalnej, Wydziat Edukacji oraz Wydziat
Ekologii i Energetyki.

W pazdzierniku 2026 roku odbyty sie otwarte konsultacje przygotowanego dokumentu.
W konsultacjach wzieto udziat [liczba oséb], reprezentujgcych [liczba organizacji]l. W
ramach konsultacji dokumentu przestano i rozpatrzono [liczba] uwag. Dodatkowo, w
konsultacjach wziety udziat takze wydziaty, komérki i jednostki organizacyjne Miasta. W
ramach konsultacji przestano [liczba uwag] z [liczba komérek]. Wsrod komorek, ktére
zgtosity swojego uwagi do programu znajdowaty sie [wymieni¢ komorki]

[Wnioski]
Konsultacje odbywaty sie w formie ankiety online.

Zastosowana formuta przeprowadzonych konsultacji pozwolita poznac gtos
mieszkancow.

[Wyniki konsultacji].
Uczestnicy konsultacji koncentrowali sie na [obszary].

Program jest rezultatem otwartej formuty przygotowywania dokumentu,
wykorzystujacej jako gtdbwne narzedzie dialog i konsultacje z gdarskimi organizacjami
pozarzadowymi. Zawiera wspolnie wypracowane w czasie konsultacji zapisy, ktére maja
decydujgcy wptyw na kierunki dziatan rozwojowych stuzgcych podnoszeniu jakosci zycia
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mieszkancoéw i mieszkanek Gdanska. Wartos¢ wspolnie wypracowanego dokumentu jest
cenniejsza, jezeli odzwierciedla on potrzeby dotyczgce wspotpracy wniesione przez
wszystkie zainteresowane strony.

Program zostat przedstawiony do zaopiniowania Gdanskiej Radzie Dziatalnosci Pozytku
Publicznego. Opinia dotyczyta [spdjnosci, komplementarnosci, wiarygodnosci] i byta
[pozytywna/negatywnal.

1.4. Badania

Przy opracowaniu Programu wykorzystano wyniki trzech badan diagnostycznych
dotyczacych gdanskich organizacji pozarzgdowych:

- “Diagnoza gdanskich organizacji pozarzgdowych. Raport z badania
kwestionariuszowego” (2025) przygotowana przez Regionalne Centrum
Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarzgdowych,

- “Wspoétpraca Miasta Gdanska z sektorem spotecznym. Raport z badania” (2021)
opracowana przez Pogotowie Facylitacyjne,

- "“Raport z badania organizacji pozarzgdowych w Gdansku” (2007) zrealizowany
przez PBS DGA sp. z 0.0. na zlecenie Urzedu Miejskiego w Gdansku.

Badania te przedstawiajg kierunek zmian zachodzacych w sektorze oraz jego aktualng
kondycje, uwzgledniajgc miedzy innymi zasoby i potencjat organizacji, bariery ich
dziatalnosci, potrzeby rozwojowe, a takze jako$¢ wspotpracy z Miastem.

Uwzgledniono réwniez wyniki ogélnopolskiego badania ,Kondycja organizacji
pozarzgdowych 2024", zrealizowanego przez Stowarzyszenie Klon/Jawor, ktére pozwolity
osadzi¢ sytuacje gdanskich organizacji w szerszym kontekscie przemian i wyzwan
dotyczacych sektora pozarzadowego w Polsce. Analize uzupetniono dostepnymi
materiatami wtasnymi, w szczegdlnosci wnioskami, uwagami i rekomendacjami
zebranymi podczas spotkan warsztatowych oraz konsultacji prowadzonych z
przedstawicielkami i przedstawicielami gdanskich organizacji pozarzgdowych.

1.5. Okres obowigzywania programu

Program obowigzuje od 1 stycznia 2027 roku do dnia 31 grudnia 2031 roku i wyznacza
kierunki rozwoju wspétpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzagdowymi w
perspektywie piecioletniej. W przyjetym okresie realizowane bedg cele oraz dziatania
okreslone w Programie.

Dtugofalowy charakter Programu ma sprzyjac¢ stabilnemu planowaniu dziatan,
budowaniu trwatych partnerstw oraz wzmacnianiu potencjatu sektora pozarzagdowego.
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Po zakoriczeniu okresu obowigzywania Programu jego realizacja zostanie poddana
ocenie, a wnioski i rekomendacje bedg wykorzystane przy opracowaniu kolejnego
programu wieloletniego.

1.6. Wysokos¢ srodkéw planowanych na realizacje programu

Realizacja Programu finansowana jest ze sSrodkéw budzetu Miasta Gdanska oraz innych
Srodkow pozostajgcych w dyspozycji Miasta lub pozyskiwanych na realizacje dziatan
objetych Programem.

Wysokos¢ srodkow finansowych przeznaczonych na realizacje dziatan przewidzianych w
Programie okreslana jest corocznie w Programie wspotpracy Miasta Gdanska z
organizacjami pozarzagdowymi oraz w uchwale budzetowej Miasta Gdanska.

Program nie okresla wysokosci sSrodkow finansowych przeznaczonych na realizacje
poszczegblnych dziatan. Ich zakres, priorytety realizacyjne oraz sposob finansowania sg
ustalane z uwzglednieniem aktualnych mozliwosci finansowych Miasta, wynikow
monitoringu i ewaluacji Programu oraz potrzeb organizacji pozarzgdowych.

1.7. Wdrozenie programu

Program ma charakter strategiczny i wyznacza kierunki rozwoju wspotpracy Miasta
Gdanska z organizacjami pozarzadowymi do roku 2031.

Podstawowym narzedziem wdrazania Programu jest jednoroczny Program wspotpracy
Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi, ktory okresla zadania, dziatania oraz
srodki finansowe planowane do realizacji w danym roku budzetowym.

Przy opracowywaniu programéw jednorocznych uwzglednia sie cele, dziataniai ich
rezultaty opracowane w ramach programu wieloletniego oraz rekomendacje wynikajgce
z monitoringu i ewaluacji Programu.

Koordynacje procesu wdrazania Programu prowadzi komérka organizacyjna Urzedu
Miejskiego w Gdansku wtasciwa do spraw wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi,
we wspotpracy z wtasciwymi merytorycznie wydziatami, biurami i jednostkami
organizacyjnymi Miasta oraz przedstawicielami organizacji pozarzagdowych.

Realizacja Programu opiera sie na zasadzie wspo6todpowiedzialnosci Miasta i organizacji
pozarzagdowych za rozwdj wspotpracy oraz osigganie zaktadanych rezultatow i zmian
spotecznych.
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1.8. Spéjnos¢ programu

Program wpisuje sie w nastepujace cele, priorytety i kierunki interwencji okreslone w
dokumencie “Gdarnsk Programy Rozwoju 2030”, wdrazajgcym dziatania okreslone w
dokumencie strategicznym “Gdansk 2030 Plus Strategia Rozwoju Miasta”.

Cel szczegétowy Programu Rozwoju Wspélne Miasto:

[1.5. Budowanie wspdlnot lokalnych i rozwdj aktywnosci obywatelskiej;
Priorytet celu:

[1.5.3. Wzmocnienie trwatosci i niezaleznosci organizacji spotecznych
Kierunki interwenc;ji:

11.5.3.1. Wzmocnienie i rozwdj stabilnosci, samodzielnosci, niezaleznosci i sprawnosci
dziatania organizacji spotecznych

1.5.3.2. Rozwdj wspotpracy z organizacjami spotecznymi w zakresie realizacji ustug
spotecznych, wspierania spotecznosci lokalnych i relacji z mieszkankami i mieszkancami

1.5.3.3. Wykorzystanie potencjatu rzeczniczego i strazniczego organizacji spotecznych

Zatozenia wynikajgce z dokumentu ,,Gdansk Programy Rozwoju 2030” stanowig punkt
odniesienia dla planowania i realizacji wszystkich dziatah Programu. Przy wdrazaniu
poszczegblnych dziatan uwzgledniane sg w szczegdlnosci kierunki dotyczgce
wzmacniania trwatosci organizacji spotecznych, rozwijania wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi oraz wykorzystywania ich potencjatu rzeczniczego i strazniczego.
Zgodnos¢ dziatan z dokumentami strategicznymi Miasta podlega biezacej analizie w
procesach monitoringu i ewaluacji Programu.

Il. Kierunki rozwoju wspoétpracy

Kierunki rozwoju wspotpracy wyznaczajg dtugofalowy sposob budowania relacji miedzy
Miastem a organizacjami pozarzgdowymi do 2031 roku. Zostaty okreslone na podstawie
analizy potrzeb i wyzwan zgtaszanych przez organizacje w analizowanych badaniach
oraz wnioskéw wypracowanych podczas spotkan i konsultagji.

t3aczg one przyjetg wizje i wartosci strategiczne z celami szczegétowymi oraz dziataniami
stuzgcymi tworzeniu stabilnego, otwartego i solidarnego partnerstwa Miasta z
organizacjami pozarzagdowymi.
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Ich realizacja ma wzmacniac potencjat organizacji, rozwijac¢ dialog i
wspotodpowiedzialnosé, podnosi¢ jakos¢ wspotpracy oraz zwiekszad zdolnosc
partneréw do skutecznego odpowiadania na potrzeby mieszkanek i mieszkancéw, a
takze na zmieniajgce sie wyzwania spoteczne.

2.1. Wizja

Wypracowang wspdlnie z organizacjami pozarzgdowymi, w czasie cyklu konsultacji,
wizjg wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzgdowymi jest tworzenie uczacego sie,
otwartego i solidarnego partnerstwa, ktdre przez dialog i wsp6todpowiedzialnosé
odpowiada na wspétczesne wyzwania, zapewniajac trwate i realne zmiany dla
mieszkancéw i mieszkanek Gdanska.

Waznym elementem realizacji wizji jest wspotpraca Miasta z organizacjami
pozarzagdowymi skupiona w szczegblnosci na takich obszarach jak prawa cztowieka,
integracja, odpornosc¢ spoteczna, deinstytucjonalizacja ustug spotecznych oraz zdrowie
publiczne.

Dziatajgce w Gdansku organizacje pozarzgdowe sg w tej wizji wspottwdrczyniami Miasta
i polityk publicznych, partnerami w realizacji dziatan i ustug dla mieszkancéw, motorem
aktywnosci obywatelskiej i integracji spotecznej, zZrodtem innowacji i odpowiedzi na
potrzeby mieszkancow, platformg wspotpracy i wymiany doswiadczenh oraz
fundamentem spoteczenstwa obywatelskiego.

Wspolnie wypracowana wizja jest komplementarna z wizjg Gdanska, jako miasta
skupiajgcego i przyciggajacego to, co najcenniejsze - ludzi dumnych z dziedzictwa,
otwartych, kreatywnych, rozwijajgcych sie i wspdlnie ksztattujacych przysztosé?.

2.2. Wartosci strategiczne

Analiza wnioskéw ptyngcych z konsultacji prowadzonych na etapie opracowywania
Programu pozwolita zidentyfikowac wartosci i kierunki rozwoju wspotpracy, ktore sg
wspolnie uznawane za istotne przez gdanskie organizacje pozarzagdowe oraz mieszkanki
i mieszkancéw miasta

Podstawy dalszego rozwoju wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzagdowymi zaczety
grupowac sie wokét najwazniejszych wartosci: stabilnosc i dtugofalowos¢ dziatan,
partnerstwo i wspotdecydowanie, transparentnosc i budowanie zaufania, dostepnos¢
zasobow i rownos¢ szans, wspotpraca i sieciowanie, profesjonalizacja i rozwoj
kompetencji, partycypacja obywatelska i aktywnos¢ spoteczna, efektywnosc i

2@Gdarisk 2030 Plus. Strategia Rozwoju Miasta, Urzad Miejski w Gdansku, Gdansk 2022, s. 71
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odpowiedzialnos¢ publiczna, dostep do wiedzy i komunikacji, zaufanie, dialog i kultura
wspotpracy.

Stabilnos¢ i dlugofalowosc¢ dziatan to silny nacisk na wieloletnie finansowanie, ciggtosc
projektow i planowanie dtugoterminowe. Przektada sie to na wiekszg skutecznos¢
dziatan spotecznych i poczucie bezpieczenstwa organizacji pozarzgdowych w
realizowaniu dziatah na rzecz mieszkancéw i mieszkanek.

Partnerstwo i wspotdecydowanie opierajg sie na traktowaniu organizacji
pozarzagdowych jako réwnorzednego partnera, wspodtzarzgdzajgcego srodkami i
angazujgcego sie w polityki publiczne. Wptywa to na wzmacnianie realnego wptywu
organizacji na decyzje publiczne.

Transparentnos¢ i budowanie zaufania okreslane sg przez jasny dostep do informacji,
co sprzyja budowaniu zaufania miedzy administracjg, a sektorem spotecznym.

Dostepnos¢ zasobow i rownosci szans, przez zapewnienie organizacjom pozarzagdowym
dostepu do finansow, lokali i innej infrastruktury, informacji i narzedzi. Ma to wptyw na
redukowanie barier wejscia dla nowych i mniejszych organizacji, nie pomijajac przy tym
potrzeb organizacji o dtugim stazu i wysokim zaawansowaniu w dziataniach. Otwartos¢
w tym obszarze to wazna cecha wptywajgca na kreatywnos¢, innowacyjnosc¢, gotowos¢
do wdrazania nowych rozwigzan oraz stawiania czota nie zawsze przewidywalnym
wyzwaniom.

Wspotpraca i sieciowanie to silne wsparcie dla relacji miedzyorganizacyjnych,
partnerstw miedzysektorowych oraz wymiany zasobéw. Ta wartos$¢ skupia sie na
budowaniu $rodowiska wspétdziatania zamiast konkurencji. To wspoétpraca tworzy
wspolnote, jej tozsamos¢ i wewnetrzng solidarnos¢, jest niezbednym warunkiem
spotecznej aktywizacji i wigczania kazdego kto moze zadziata¢ i mie¢ udziat w procesie
polepszania jakosci zycia mieszkancow i mieszkanek.

Profesjonalizacja i rozwoj kompetencji, to state wzmocnienie kompetencji organizacji
pozarzgdowych, w obszarze takim jak liderstwo, diagnoza, komunikacja i zarzgdzanie.
Wptywa to na rozwdj jakosci ustug spotecznych oferowanych mieszkancom.

Partycypacja obywatelska i aktywnos$¢ spoteczna, to wspieranie zaangazowania
mieszkancdéw, wolontariatu i inicjatyw oddolnych. Organizacje pozarzagdowe sg
fundamentem obywatelskosci i aktywnego spoteczenstwa.

Efektywnos¢ i odpowiedzialnos¢ publiczna, to ktadzenie nacisku na monitorowanie,
ewaluacje i realne efekty dziatan spotecznych. Gwarantuje to lepsze wykorzystanie
Srodkéw publicznych i uczenie sie na doswiadczeniach.



Dokument roboczy z dn. 22.10.2026

Zaufanie, dialog i kultura wspétpracy to rozwijanie mechanizmoéw dialogu, mediacji i
budowania relacji opartych na zaufaniu. Stanowi to podstawe integracji, trwatej
wspotpracy i odpornosci spotecznej Miasta.

Te wartosci majg wptyw na dtugofalowy rozwdj i pokazujg model miasta, w ktérym
organizacje pozarzagdowe nie sg tylko wykonawcami zadan, ale sg takze wspottwdrcami
polityk publicznych i zycia spotecznego. Na ich bazie nalezy budowac przemyslang
przyszto$¢ wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzadowymi. Ma to nieocenione
znaczenie, szczeg6lnie w trudno przewidywalnej przysztosci, zmieniajgcych sie
warunkoéw oraz silnej potrzeby budowania odpornej na kryzysy spotecznosci. Dzieki
temu moga wptywac na poprawe jakosci zycia mieszkancow i mieszkanek oraz
wzmocnienie odpornosci spoteczne;.

Mieszkancy sg podmiotem integrujgcym wszystkie sfery dziatan strategicznych
podejmowanych przez Gdansk. Dziatania Programu opierajg sie na komplementarnym
zatozeniu. Organizacje pozarzadowe sg filarem spoteczenstwa obywatelskiego i
bezposrednio ksztattujg jakos¢ zycia mieszkancdw i mieszkanek.

2.3. Odbiorcy programu

Program skierowany jest przede wszystkim do organizacji pozarzgdowych oraz innych
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ pozytku publicznego na rzecz mieszkanek i
mieszkancéw Gdanska. Obejmuje rowniez osoby dziatajgce w tych organizacjach, w
szczegblnosci cztonkow, liderdw, pracownikow i wolontariuszy, a takze podmioty
uczestniczgce w rozwoju wspotpracy miedzysektorowej.

Posrednimi odbiorcami Programu sg wszystkie mieszkanki i mieszkancy Gdarska
korzystajacy z dziatan spotecznych, kulturalnych, sportowych, edukacyjnych i
obywatelskich realizowanych przez organizacje pozarzgdowe.

Adresatem dziatan sg wszystkie dziatajgce w Gdansku organizacje pozarzadowe, a takze
mieszkancy i mieszkanki Gdanska, w tym osoby i grupy ze specjalnymi potrzebami, bez
wzgledu na wiek, pte¢, wyksztatcenie, orientacje psychoseksualng, stan zdrowia, status
spoteczny, status ekonomiczny, przynaleznos¢ wyznaniowg, pochodzenie etniczne.

Odbiorcami sg zas gdanskie organizacje pozarzgdowe oraz wszystkie osoby, dla ktérych
gdanski sektor spoteczny jest wazny.

2.4. Cele ogblne wspétpracy

Dziatania majgce na celu planowanie wieloletniego rozwoju wspotpracy Miasta Gdanska
z organizacjami pozarzgdowymi wynikajg przede wszystkim z oczekiwan organizacji
pozarzgdowych przedstawionych w trakcie konsultacji i mieszkancéw zaadresowanych
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bezposrednio w dokumentach diagnozujgcych sytuacje sektora pozarzgdowego, ale
réwniez z uwarunkowan i trendéw rozwojowych we wspotpracy sektora publicznego z
sektorem spotecznym.

Aby w petni wykorzysta¢ potencjat wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzgdowymi,
okreslono 4 gtébwne cele Programu:

Cel 1: Zwiekszenie odpornosci organizacji pozarzadowych na wyzwania rozwojowe
oraz ich zdolnosci do realizacji zadan publicznych poprzez tworzenie warunkéw
sprzyjajacych stabilnosci, jakosci i cigglosci dziatania

Cel 2: Usprawnienie proceséw zlecania, realizacji i rozliczania zadan publicznych
przez organizacje pozarzadowe

Cel 3: Wzmocnienie spotecznego znaczenia dziatalnosci organizacji pozarzadowych
oraz aktywnosci obywatelskiej

Cel 4: Rozwdj wspoétpracy, sieci i partnerstw w sSrodowisku organizacji
pozarzadowych oraz pomiedzy sektorem spotecznym, publicznym i gospodarczym

Wokot tych celdw skupiajg sie najwazniejsze dziatania Miasta podejmowane we
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi.

Do zdefiniowanych wyzej celéw gtdwnych, przyporzagdkowane zostaty kierunki, cele
szczegOtowe oraz dziatania do podjecia w perspektywie do 2031 roku.

Okres$lone kierunki rozwoju wspotpracy majg charakter operacyjny i uszczego6tawiajg
sposdb osiggniecia wartosci strategicznych. Nie wskazujg jednak konkretnych zadan ani
projektow do realizacji, rozstrzygniecia w tym zakresie znajdujg sie w rocznym
dokumencie programowym.

2.5. Cele szczegétowe i dziatania

Dziatania okreslone w Programie stanowig operacyjne rozwiniecie przyjetych celéw
wspotpracy i odpowiadajg na potrzeby oraz wyzwania rozpoznane w analizie
gdanskiego sektora pozarzgdowego. Wyznaczajg zakres dtugofalowych zmian
planowanych do 2031 roku.

Za koordynacje procesu oraz przygotowanie propozycji priorytetow odpowiada
komoérka organizacyjna wtasciwa do spraw wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi,
we wspotpracy z wiasciwymi wydziatami, biurami, jednostkami organizacyjnymi Miasta
oraz przedstawicielami organizacji pozarzagdowych.
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Postep realizacji Programu bedzie oceniany na podstawie analizy wskaznikéw,
rezultatoéw dziatan oraz rekomendacji wynikajgcych z monitoringu i ewaluacji, aich
wyniki bedg wykorzystywane do okre$lania priorytetdéw i zakresu dziatan w kolejnych
programach jednorocznych.

Cel 1. Zwiekszenie odpornosci organizacji pozarzagdowych na wyzwania rozwojowe
oraz ich zdolnosci do realizacji zadan publicznych poprzez tworzenie warunkéw
sprzyjajacych stabilnosci, jakosci i ciggltosci dziatania

Kierunek: stabilnos¢ i rozwdj organizacji

Rezultat: organizacje pozarzgdowe funkcjonujg w bardziej stabilnych warunkach
organizacyjnych i finansowych umozliwiajgcych dtugofalowe planowanie rozwoju

Kierunki interwencji z Programu Rozwoju Wspdlne Miasto wdrazajgcego Strategie
Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus:

11.5.3.1. Wzmocnienie i rozwdj stabilnosci, samodzielnosci, niezaleznosci i sprawnosci
dziatania organizacji spotecznych

11.5.3.2. Rozwdj wspotpracy z organizacjami spotecznymi w zakresie realizacji ustug
spotecznych, wspierania spotecznosci lokalnych i relacji z mieszkankami i mieszkancami

Gdanski sektor pozarzadowy jest aktywny i réznorodny, jednak zdolno$¢ organizacji do
dtugofalowego realizowania dziatan na rzecz mieszkanek i mieszkancow zalezy w duzej
mierze od stabilnosci finansowania, jakosci procedur wspotpracy, potencjatu kadrowego
oraz dostepu do odpowiedniej infrastruktury. Problemy finansowe wskazuje 55,4%
badanych organizacji, brak stabilnosci dziatania 37,7%, a ponad 55% organizacji nie
dysponuje jakimikolwiek rezerwami finansowymi, co ogranicza mozliwosci planowania i
rozwoju>.

Krotkoterminowy i projektowy charakter finansowania oraz niewystarczajgce
uwzglednianie kosztéw statych utrudniajg zachowanie ciggtosci ustug, utrzymanie
zespotdéw i podejmowanie zobowigzah wykraczajacych poza okres realizacji
pojedynczego projektu, 87,6% organizacji wskazuje potrzebe wprowadzenia stabilnych,
wieloletnich zrddet finansowania, a 55,4% jako najwazniejszg bariere funkcjonowania
wskazuje problemy finansowe®*.

3Stachura K., Dietrich M., Witecka-Wiese M., Kruszewska L., Diagnoza gdariskich organizacji
pozarzgdowych. Raport z badania kwestionariuszowego, Fundacja Regionalne Centrum Informacji i

Wspomagania Organizacji Pozarzadowych, Gdansk 2025, s. 57, 64.
4Tamze, s. 68-72
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Zwigkszenia wymaga zatem udziat zadan realizowanych w formule wieloletniej, przy
jednoczesnym doskonaleniu zasad ich planowania, finansowania, monitorowania i
oceny, tak aby formuta ta zapewniata rzeczywistg ciggtos¢ i przewidywalnosc
wspotpracy.

Stabilnos¢ organizacji ograniczajg trudnosci w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych i
wktaddw wiasnych oraz niewystarczajgca dywersyfikacja przychodéw, mimo ze 60,8%
badanych podmiotéw prowadzi dziatania fundraisingowe, a 72,6% wskazuje potrzebe
rozwijania kompetencji w tym zakresie. Wymaga to systematycznego diagnozowania
potrzeb sektora oraz rozwijania mechanizmow finansowania, a takze kompetencji
dotyczacych fundraisingu, ekonomizacji dziatalnosci i wspotpracy z biznesem. TrwatosSci
sektora zagrazajg takze przecigzenie os6b zarzadzajacych, brak wystarczajgcego
wsparcia zespotdw oraz trudnosci zwigzane z przygotowaniem nowych lideréw i
planowaniem sukcesji, co uzasadnia rozwijanie programow przywodczych,
mentoringowych i miedzypokoleniowych?

Waznym ograniczeniem sg rowniez problemy infrastrukturalne, ktérych doswiadcza
56,9% badanych organizacji, przede wszystkim z powodu braku odpowiedniej
przestrzeni i wysokich kosztéw jej utrzymania. Poprawa warunkéw funkcjonowania
organizacji wymaga wiec stworzenia przejrzystego systemu informacji i wsparcia w
pozyskiwaniu miejskich lokali, prowadzenia dostepnej ewidencji zasobdw oraz
wdrozenia mechanizmdw modernizacji lokali, w tym zwiekszania ich dostepnosci dla
0séb ze szczegblnymi potrzebami®,

Cel szczegotowy 1.1. Rozwijanie wieloletnich form wspéipracy z organizacjami
pozarzgdowymi

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzadowe realizujg zadania publiczne w bardziej
stabilnych i przewidywalnych warunkach finansowania i wspoétpracy z Miastem

Dziatanie 1.1.1. Prowadzenie we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi i Gdanskg
Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego statej analizy zadan publicznych pod katem
mozliwosci ich realizacji w formule wieloletniej i z wykorzystaniem réznych trybow
zlecania zadan, a takze wdrazanie rozwigzan zwiekszajgcych ich stabilnos¢ finansowg i
organizacyjng

Dziatanie 1.1.2. Doskonalenie zasad planowania, finansowania, realizacji i ewaluacji
zadan wieloletnich

5Tamze, s. 50-56
8Tamze, s. 58
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Cel szczegotowy 1.2. Wypracowanie mechanizmow wspierajgcych organizacje
pozarzgdowe w korzystaniu z r6znorodnych form i Zrédet finansowania oraz w
ekonomizacgji dziatalnosci

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzagdowe korzystajg ze zréznicowanych zrédet
finansowania zwiekszajgcych ich stabilnos¢ finansowg

Dziatanie 1.2.1. Opracowanie, wdrazanie i rozwijanie mechanizmdw wsparcia
pozyczkowego i finansowania wktadow wtasnych dla organizacji pozarzadowych
zwiekszajgcych ich dostep do srodkéw zewnetrznych i realizacji zadan publicznych

Dziatanie 1.2.2. Wspieranie rozwoju kompetencji organizacji pozarzagdowych w zakresie
korzystania z r6znych form i zrédet finansowania swojej dziatalnosci oraz rozwijanie
wspotpracy z sektorem prywatnym

Dziatanie 1.2.3. Wspieranie ekonomizacji dziatalnosci organizacji pozarzagdowych w tym
poprzez wspieranie dziatalnosci odptatnej i gospodarczej oraz zlecanie organizacjom
realizacji zadan publicznych w ramach réznych trybow zlecania

Cel szczegotowy 1.3. Wspieranie organizacji pozarzqdowych w zapewnianiu trwatosci i
ciggtosci zarzqdzania oraz przywédztwa

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzagdowe sg lepiej przygotowane do zapewnienia
ciggtosci przywddztwa i zarzadzania

Dziatanie 1.3.1. Diagnozowanie potrzeb oraz rozwijanie dziatan wspierajgcych
organizacje pozarzgdowe w zakresie przywodztwa, przygotowania nowych liderow i
planowania proceséw sukcesyjnych

Cel szczegotowy 1.4. Wspieranie organizacji pozarzqdowych w zakresie wzmacniania
potencjatu lokalowego, technicznego i organizacyjnego oraz podnoszenia jakosci
infrastruktury udostepnianej organizacjom pozarzgdowym

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzgdowe pozyskujg wsparcie w zakresie
modernizacji infrastruktury
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Dziatanie 1.4.1. Opracowanie i wdrozenie mechanizmdw wsparcia i modernizacji
zasobu lokalowego uwzgledniajgcego zwiekszanie dostepnosci infrastruktury dla oséb
ze szczegblnymi potrzebami wykorzystywanej przez organizacje pozarzagdowe

Dziatanie 1.4.2. Diagnozowanie, opracowywanie, wdrazanie i rozwijanie mechanizmow
wsparcia organizacyjnego, instytucjonalnego i infrastrukturalnego organizacji
pozarzadowych uwzgledniajgcego zwiekszanie dostepnosci dla os6b ze szczegdlnymi
potrzebami

Cel szczegotowy 1.5. Rozwijanie systemu informacji o dostepnych formach wsparcia
infrastrukturalnego

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzagdowe majg dostep do rzetelnych i spojnych
informacji dotyczacych wsparcia infrastrukturalnego

Dziatanie 1.5.1. Upowszechnianie spéjnych i aktualnych informacji dotyczacych
pozyskiwania i korzystania z lokali uzytkowych z zasobu miejskiego dla organizacji
pozarzagdowych

Dziatanie 1.5.2. Opublikowanie i aktualizowanie ewidencji lokali i innych zasobdéw
infrastrukturalnych udostepnionych organizacjom pozarzagdowym

Cel szczegotowy 1.6. Podnoszenie kompetencji kadry zarzgdzajqcej, pracownikow,
cztonkow i wolontariuszy organizacji pozarzgdowych w zakresie niezbednym do
stabilnego zarzqdzania, pozyskiwania srodkoéw, realizacji zadan publicznych i rozwoju
organizacji

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzgdowe korzystajg ze wsparcia odpowiadajgcego
na ich zdiagnozowane potrzeby

Dziatanie 1.6.1. Diagnozowanie potrzeb i potencjatu organizacji pozarzadowych i
zapewnianie kompleksowego wsparcia w oparciu o rezultaty diagnoz

Dziatanie 1.6.2. Wspieranie nowych lub mniej doswiadczonych organizaciji
pozarzagdowych poprzez dziatania mentoringowe, partnerskie, sieciujgce i edukacyjne
oraz identyfikowanie oraz wspieranie organizacji mogacych peti¢ funkcje mentorskie i
eksperckie dla innych organizacji
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Cel 2. Usprawnienie procesow zlecania, realizacji i rozliczania zadan publicznych
przez organizacje pozarzadowe

Kierunek: przyjazny, uczacy sie ekosystem realizacji zadan publicznych

Rezultat: organizacje pozarzagdowe realizujg zadania publiczne w przyjaznym systemie
wspotpracy

Kierunki interwencji z Programu Rozwoju Wspélne Miasto wdrazajacego Strategie
Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus:

11.5.3.1. Wzmocnienie i rozwdj stabilnosci, samodzielnosci, niezaleznosci i sprawnosci
dziatania organizacji spotecznych

1.5.3.2. Rozwdj wspotpracy z organizacjami spotecznymi w zakresie realizacji ustug
spotecznych, wspierania spotecznosci lokalnych i relacji z mieszkankami i mieszkancami

Wspotpraca finansowa jest podstawowym wymiarem relacji organizacji pozarzadowych
z administracjg publiczng, jednak jej obstuga wymaga dalszej standaryzacji, petnej
cyfryzacji oraz ograniczenia papierowego obiegu dokumentow. Organizacje wskazujg
rowniez na znaczng ucigzliwos¢ czesci procedur zwigzanych ze sprawozdawczoscig i
rozliczaniem $rodkéw publicznych. W badaniu z 2025 r. uproszczenie systemu
sprawozdawczosdi i rozliczania dotacji zostato wskazane przez 64,3% organizacji jako
jedno z najwazniejszych oczekiwanych rozwigzan systemowych’.

Zréznicowane procedury stosowane przez komorki organizacyjne Miasta i trudnos¢
rozliczen zwiekszajg obcigzenia administracyjne organizacji, dlatego wdrozeniu
elektronicznego systemu powinny towarzyszy¢ dziatania informacyjne, edukacyjne i
szkoleniowe dla jego uzytkownikéw. System ten wymaga statego monitorowania i
rozwijania na podstawie doswiadczen organizacji oraz pracownikow Urzedu, tak aby byt
dostepny réwniez dla podmiotéw matych, mtodych i dysponujgcych mniejszymi
zasobami cyfrowymi oraz administracyjnymi.

Proces oceny ofert takze nie jest postrzegany jako wystarczajgco czytelny i spéjny - w
badaniu z 2021 roku tylko potowa organizacji uznata zasady oceny za przejrzyste, a 59%
wskazato, ze nie otrzymuje dedykowanej informacji zwrotnej po zakonczeniu oceny.
Uzasadnia to potrzebe uwspadlniania dokumentacji konkursowej we wszystkich
komorkach miejskich oraz zapewnienia cztonkom komisji konkursowych

"Tamze, s. 71
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reprezentujgcym Miasto i sektor pozarzgdowy jednolitych materiatéw informacyjnych i
standardow pracy®.

Cel szczegotowy 2.1. Doskonalenie proceséw przygotowywania oraz sktadania ofert,
zawierania umow, realizacji zadan publicznych i rozliczania dotacji

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzagdowe sprawniej realizujg procedury zwigzane z
udziatem w otwartych konkursach ofert

Dziatanie 2.1.1. Wdrazanie i rozwoj w petni elektronicznego systemu obstugi otwartych
konkurséw ofert oraz trybu pozakonkursowego, obejmujgcego standaryzacje procesow
konkursowych oraz ograniczenie obiegu dokumentow papierowych

Dziatanie 2.1.2. Dziatania informacyjne, edukacyjne i szkoleniowe dotyczace wdrazania
elektronicznego systemu obstugi konkursow ofert i trybu pozakonkursowego oraz
stosowania jednolitych procedur

Cel szczegotowy 2.2. Zwiekszanie jakosci, przejrzystosci, czytelnosci i spojnosci zasad
oceny ofert oraz wyboru realizatoréow zadan publicznych

Rezultat / zmiana: cztonkowie komisji konkursowych sg lepiej przygotowani do
procesu oceny ofert i wyboru realizatorow zadan publicznych

Dziatanie 2.2.1. Wspieranie sekretariatu GROP w zakresie wspdtpracy z cztonkami
komisji konkursowych oraz przygotowania i wdrazania materiatéw informacyjnych dla
cztonkdéw komisji konkursowych reprezentujgcych organizacje pozarzadowe

Dziatanie 2.2.2. Uspdjnianie dokumentacji dotyczacej sposobu oceny ofert i pracy
komisji konkursowych we wszystkich komorkach organizacyjnych Miasta ogtaszajacych
konkursy dla NGO

8Urbanik A., Wilk W., Wspotpraca Miasta Gdarniska z sektorem spotecznym. Raport z badania, s. 36
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Cel szczegotowy 2.3. Rozwijanie skutecznego systemu komunikacji i wymiany
informacji pomiedzy Miastem a organizacjami pozarzgdowymi na wszystkich etapach
realizacji zadan publicznych

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzgdowe majg tatwy dostep do spdjnych i
uzytecznych informacji dotyczacych realizacji zadan

Dziatanie 2.3.1. Wypracowanie i upowszechnianie zasad komunikacji oraz wzmacnianie
spdjnosci i dziatan komorek organizacyjnych Miasta wspotpracujgcych z organizacjami
pozarzadowymi

Dziatanie 2.3.2. Usprawnianie komunikacji i wymiany informacji pomiedzy komérkami
organizacyjnymi Miasta wspotpracujgcymi z organizacjami pozarzgdowymi

Dziatanie 2.3.3. Podnoszenie kompetencji pracownikéw w zakresie wspotpracy,
komunikacji i dziatalnosci organizacji pozarzgdowych, w tym realizacji zadan
publicznych, poprzez dziatania szkoleniowe, edukacyjne oraz wymiane dobrych praktyk

Cel 3. Wzmocnienie spotecznego znaczenia dziatalnosci organizacji pozarzadowych
oraz aktywnosci obywatelskiej

Kierunek: widocznos¢ i spoteczne znaczenie organizacji pozarzagdowych

Rezultat: wzrasta spoteczne znaczenie oraz rozpoznawalnos¢ dziatalnosci organizacji
pozarzagdowych

Kierunki interwencji z Programu Rozwoju Wspélne Miasto wdrazajacego Strategie
Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus:

11.5.3.1. Wzmocnienie i rozwdj stabilnosci, samodzielnosci, niezaleznosci i sprawnosci
dziatania organizacji spotecznych

1.5.3.2. Rozwdj wspotpracy z organizacjami spotecznymi w zakresie realizacji ustug
spotecznych, wspierania spotecznosci lokalnych i relacji z mieszkankami i mieszkancami

Organizacje majg jednoczesnie zréznicowane mozliwosci docierania z informacjg o
swojej dziatalnosci do mieszkancow i wykazujg potrzebe rozwijania kompetencji w
zakresie komunikacji i promocji dziatan. Ograniczone zasoby kadrowe i finansowe,
zwtaszcza w matych i mtodych organizacjach, utrudniajg systematyczne prezentowanie
oferty, rezultatéw dziatan i ich znaczenia dla lokalnych spotecznos$ci. Mimo ze
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organizacje dziatajg blisko mieszkanek i mieszkancéw oraz petnig funkcje tgcznika
miedzy spotecznoscig a administracjg, spoteczna wiedza o ich roli, ofercie i wptywie na
jakosc¢ zycia w mieScie pozostaje niewystarczajgca. Potrzebne jest zatem rozwijanie
miejskich kanatéw wymiany informacji, wzmacnianie kompetencji promocyjnych
organizacji oraz tworzenie narzedzi umozliwiajgcych im dzielenie sie materiatami,
wiedzg, doswiadczeniami i dobrymi praktykami. Zwiekszenie widocznosci efektow
wspotpracy wymaga réwniez spojnych zasad informowania i oznaczania zadan
realizowanych ze Srodkéw Miasta oraz szerszej promocji organizacji, Gdanskiej Rady
Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Gdanskiej Rady Organizacji Pozarzgdowych i
Gdanskich Nagrod Spotecznych jako narzedzi dialogu, reprezentacji sektora i edukacji
obywatelskiej.

Zdolnos¢ organizacji do realizacji zadan publicznych ograniczajg réwniez bariery
infrastrukturalne i organizacyjne - problemy lokalowe wskazuje 36,9% badanych, a
trudnosci zwigzane z brakiem kadr lub wolontariuszy 30% - co uzasadnia diagnozowanie
potrzeb oraz rozwdj wsparcia instytucjonalnego i infrastrukturalnego®.

Jednoczes$nie potencjat rzeczniczy sektora nie jest w petni wykorzystywany: dziatania
rzecznicze prowadzi 43,1% organizacji, a udziat mtodych i matych podmiotow w dialogu
z Miastem pozostaje mniejszy niz udziat organizacji duzych i doswiadczonych™.

Rozwdj jakosci wspotpracy wymaga zatem szerszego udziatu organizacji w tworzeniu
polityk publicznych oraz wdrozenia dostepnych narzedzi dialogu, mediacji i
rozwigzywania sytuacji trudnych zaréwno wewngatrz sektora pozarzgdowego, jak i w
relacjach miedzysektorowych

Cel szczegotowy 3.1. Zwiekszanie widocznosci organizacji pozarzgdowych, ich
dziatalnosci i osigganych efektow spotecznych poprzez rozwéj spojnego systemu
informacji i promocji

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzgdowe skuteczniej docierajg z informacjg o
swojej dziatalnosci do odbiorcéw

®Stachura K., Dietrich M., Witecka-Wiese M., Kruszewska L., Diagnoza gdariskich organizacji
pozarzgdowych. Raport z badania kwestionariuszowego, s. 64
“Tamze, s. 35
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Dziatanie 3.1.1. Rozwijanie kompetencji organizacji pozarzagdowych w zakresie
komunikacji, promocji oraz prezentowania efektow realizowanych dziatan poprzez
narzedzia informacyjne, dziatania edukacyjne i upowszechnianie dobrych praktyk

Cel szczegotowy 3.2. Rozwijanie dostepnego, skutecznego i odpowiadajgcego na
potrzeby organizacji pozarzgdowych oraz wolontariuszek i wolontariuszy systemu
wsparcia wolontariatu

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzgdowe skuteczniej angazujg wolontariuszy dzieki
rozwojowi systemu wsparcia wolontariatu

Dziatanie 3.2.1. Identyfikowanie priorytetowych obszaréw rozwoju wolontariatu
odpowiadajgcych na aktualne potrzeby organizacji pozarzgdowych oraz wolontariuszy i
wolontariuszek, a takze rozwijanie skutecznych narzedzi wspierania wolontariuszy i
wolontariuszek oraz organizacji pozarzgdowych wspotpracujgcych z wolontariuszami i
wolontariuszkami

Cel szczegotowy 3.3. Zwiekszanie rozpoznawalnosci i spotecznego znaczenia organizacji
pozarzgdowych oraz ich wktadu w rozwéj miasta i wspdlnot lokalnych

Rezultat / zmiana: mieszkancy czesciej dostrzegajg dziatalno$¢ organizagji
pozarzagdowych
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Dziatanie 3.3.1. Stworzenie spdjnych standardéw oznakowania materiatéw
promocyjnych, lokali i miejsc realizacji dziatan spotecznych realizowanych we
wspotpracy z Miastem

Dziatanie 3.3.2. Wzmacnianie roli Gdanskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego oraz
Gdanskiej Rady Organizacji Pozarzgdowych jako narzedzi dialogu obywatelskiego,
wspotpracy miedzysektorowej i reprezentacji Srodowiska pozarzgdowego

Dziatanie 3.3.3. Rozwijanie i promowanie Gdanskich Nagrod Spotecznych jako
narzedzia upowszechniania dobrych praktyk, wzmacniania widocznosci organizacji
pozarzgdowych oraz budowania spotecznego uznania dla aktywnosci obywatelskiej i
zaangazowania spotecznego

Cel 4. Rozwdj wspotpracy, sieci i partnerstw w sSrodowisku organizacji
pozarzadowych oraz pomiedzy sektorem spotecznym, publicznym i gospodarczym

Kierunek: wspotpracai partnerstwo

Rezultat: organizacje pozarzgdowe czesciej wspotpracujg ze sobg oraz z podmiotami z
innych sektoréw

Kierunki interwencji z Programu Rozwoju Wspélne Miasto wdrazajgcego Strategie
Rozwoju Miasta Gdansk 2030 Plus:

11.5.3.1. Wzmocnienie i rozwdj stabilnosci, samodzielnosci, niezaleznosci i sprawnosci
dziatania organizacji spotecznych

11.5.3.2. Rozwdj wspotpracy z organizacjami spotecznymi w zakresie realizacji ustug
spotecznych, wspierania spotecznosci lokalnych i relacji z mieszkankami i mieszkarncami

11.5.3.3. Wykorzystanie potencjatu rzeczniczego i strazniczego organizacji spotecznych

Gdanskie organizacje pozarzagdowe dostrzegajg wartos¢ wspotpracy, jednak sieciowanie,
wymiana doswiadczen i partnerstwa nadal majg czesto charakter okazjonalny i opierajg
sie na osobistych kontaktach, a w nieformalnych sieciach uczestniczy 46,9% badanych
podmiotéw. Dodatkowo, jedynie 20,7% organizacji prezentuje wysoki lub bardzo wysoki
poziom aktywnosci w obszarze sieciowania i dziatalnosci rzeczniczej, a niemal potowa
organizacji nie podejmuje takich dziatan lub robi to incydentalnie'".

"Tamze, s. 35
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Zréznicowanie sektora pod wzgledem doswiadczenia, zasobow i stopnia
profesjonalizacji wskazuje na potrzebe identyfikowania organizacji mogacych petni¢
funkcje mentorskie i eksperckie oraz tworzenia dostepnych form wsparcia dla nowych i
mniej doswiadczonych podmiotéw. Organizacje deklarujg gotowos¢ do wzajemnej
pomocy - w badaniu z 2021 roku 77% chciato wspierac inne podmioty - brakuje jednak
trwatych mechanizmdéw mentoringu, kojarzenia partnerdw i rozwijania wspdlnych
inicjatyw. Istotng barierg jest takze ograniczona mozliwo$¢ wymiany i wspdlnego
wykorzystywania zasobéw: 81% badanych wskazywato na brak odpowiednich narzedzi,
a organizacje zgtaszaty trudnosci w dostepie do przestrzeni spotkan, magazynéw,
sprzetu i innych elementéw zaplecza'?. Uzasadnia to utworzenie systemu
wspotdzielenia zasobow, wiedzy i doswiadczen, obejmujgcego rowniez partneréow
publicznych, spotecznych, biznesowych i naukowych, oraz prowadzenie dziatan
animacyjnych budujgcych wzajemnos$¢ i zaufanie.

Potrzebne jest jednoczesSnie identyfikowanie przestrzeni moggcych stuzy¢ aktywnosci
spotecznej, wspotpracy i integracji oraz prowadzenie dostepnego, aktualnego rejestru
miejsc udostepnianych organizacjom. Zaangazowanie spoteczne pozostaje waznym
zasobem sektora - wspétprace z wolontariuszami deklaruje 84,6% badanych organizacji
- jednak jej regularnos¢ zalezy od potencjatu podmiotu, a organizacje wskazujg na
trudnosci w pozyskiwaniu i utrzymywaniu wolontariuszy oraz niedobdr osob
koordynuijgcych ich prace'.

Rozwdj wolontariatu wymaga wiec systematycznego rozpoznawania potrzeb organizacji
i wolontariuszy oraz tworzenia skutecznych narzedzi wspierajgcych rekrutacje,
koordynacje, rozwoéj kompetencji i dtugofalowe zaangazowanie. Wiedza organizacji, ich
zakorzenienie w spotecznosciach lokalnych i zdolno$¢ szybkiego docierania do oséb
potrzebujacych stanowig istotny potencjat dla budowania odpornosci spotecznej
Gdanska, lecz zasbb ten nie jest jeszcze w sposob systemowy rozpoznany i wigczony w
miejskie mechanizmy reagowania kryzysowego. Konieczne jest zatem tworzenie i
aktualizowanie bazy organizacji dziatajgcych w kluczowych obszarach wsparcia oraz
rozwijanie statych sieci i partnerstw umozliwiajgcych ich skuteczne wigczanie w miejski
system przygotowania i reagowania na sytuacje kryzysowe.

2 A, Urbanik, W. Wilk, Wspétpraca Miasta Gdariska z sektorem spotecznym. Raport z badania, s. 53
3 K.Stachur a, Dietrich, M. Witecka-Wiese, L. Kruszewska, Diagnoza gdanskich organizacji

pozarzgdowych. Raport z badania kwestionariuszowego, s. 43
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Cel szczegotowy 4.1. Zwiekszanie udziatu organizacji pozarzgdowych w ksztaftowaniu
kierunkow i zasad wykorzystywania srodkéw publicznych oraz tworzeniu i testowaniu
nowych rozwiqzan odpowiadajgcych na wyzwania spoteczne

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzagdowe majg wiekszy wptyw na kierunki
wykorzystania czesci Srodkdw publicznych oraz rozwdj i wdrazanie innowacji
spotecznych

Dziatanie 4.1.1. Monitorowanie, ewaluacja i doskonalenie mechanizmdw wspierania
inicjatyw oddolnych organizacji pozarzadowych oraz wspétdecydowania o
wykorzystaniu srodkoéw publicznych

Dziatanie 4.1.2. Rozwijanie mechanizmu identyfikowania, testowania i wdrazania
innowacji spotecznych

Cel szczegotowy 4.2. Rozwijanie wspotpracy miedzysektorowej jako podstawy
budowania odpornosci spotecznej i skutecznego reagowania na potrzeby oraz
wyzwania spoteczne

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzagdowe dziatajgce w obszarach wsparcia
spotecznego i reagowania kryzysowego sg wtgczane do miejskich mechanizmaow
wspotpracy i reagowania kryzysowego

Dziatanie 4.2.1. Identyfikowanie potencjatu organizacji pozarzgdowych w tym w
konteks$cie dziatan z zakresu budowania odpornosci spotecznej oraz tworzenie i
aktualizacja bazy organizacji dziatajgcych w kluczowych obszarach wsparcia spotecznego
i reagowania na sytuacje kryzysowe

Dziatanie 4.2.2. Rozwijanie wspotpracy, sieciowania i partnerstw oraz wtgczania
organizacji w miejski system reagowania na sytuacje kryzysowe

Cel szczegotowy 4.3. Wykorzystywanie potencjatu rzeczniczego i strazniczego
organizacji pozarzqgdowych

Rezultat / zmiana: potencjat rzeczniczy i strazniczy organizacji pozarzgdowych jest
wykorzystywany w procesach miejskich
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Dziatanie 4.3.1. Zwiekszanie dostepu organizacji pozarzagdowych do informacji na
temat tworzenia polityk publicznych

Dziatanie 4.3.2. Stworzenie mechanizmu wykorzystywania potencjatu rzeczniczego i
strazniczego organizacji pozarzgdowych w procesach mediacyjnych

Cel szczegotowy 4.4. Budowanie kultury wspotpracy opartej na partnerstwie, dialogu,
zaufaniu, efektywnej wymianie informacji i wspotdzieleniu zasobow

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzgdowe czesciej korzystajg z mechanizmoéw
wzajemnego wsparcia, wymiany informacji i wspoétdzielenia zasobéw

Dziatanie 4.4.1. Stworzenie i rozwdj systemu wspétdzielenia zasobow, wiedzy i
doswiadczen pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi oraz wigczanie do systemu
wymiany zasobdéw partnerdw z sektoréw publicznego, pozarzgdowego, biznesowego i
naukowego

Dziatanie 4.4.2. Wzmacnianie kultury wspotpracy, wzajemnosci i dzielenia sie zasobami
poprzez dziatania animacyjne, integracyjne i edukacyjne, w tym realizacje wizyt
studyjnych

Dziatanie 4.4.3. Gromadzenie, aktualizacja i upowszechnianie wiedzy oraz informacji o
wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzgdowymi oraz o miejskich kanatach
komunikacji z organizacjami pozarzadowymi

Dziatanie 4.4.4. Wspieranie partnerstw, wspolnych inicjatyw i sieci wspétpracy miedzy
organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami réznych sektoréw, w tym poprzez
rozwijanie ogélnodostepnych zasobdw wiedzy wspierajgcych nawigzywanie wspotpracy
i wymiane doswiadczen

Cel szczegotowy 4.5. Zwiekszanie dostepu organizacji pozarzqgdowych do przestrzeni
wspolnych, stuzqcych wspotpracy, wymianie doswiadczen, realizacji inicjatyw i
budowaniu partnerstw

Rezultat / zmiana: organizacje pozarzadowe czesciej korzystajg z przestrzeni
wspolnych

Dziatanie 4.5.1. |[dentyfikowanie miejsc mogacych pemic funkcje przestrzeni aktywnosci
spotecznej, wspotpracy i integracji oraz utrzymanie, rozwijanie i upowszechnianie bazy
(rejestru) przestrzeni wspdlnych dostepnych dla organizacji pozarzagdowych
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2.6. Struktura realizacyjna

Realizacja Programu opiera sie na wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi oraz ich reprezentacjg, w szczegolnosci Gdanskg Radg Dziatalnosci
Pozytku Publicznego i Gdanskg Radg Organizacji Pozarzagdowych. Za koordynacje
realizacji Programu odpowiada komérka organizacyjna Urzedu Miejskiego w Gdarisku
wiasciwa do spraw wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi, natomiast
poszczegblne dziatania realizujg wtasciwe merytorycznie wydziaty, biura i jednostki
organizacyjne Miasta.

Podstawowym instrumentem operacyjnego wdrazania Programu jest jednoroczny
program wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzadowymi. Okresla on w
szczegblnosci priorytetowe zadania publiczne przewidziane do realizacji w danym roku,
formy wspotpracy oraz wysokos¢ srodkow finansowych przeznaczonych na wspotprace
z organizacjami.

Cele i dziatania wskazane w Programie wieloletnim wyznaczaja kierunek rozwoju
wspotpracy do 2031 roku, natomiast ich zakres realizowany w poszczegélnych latach
jest uszczegétawiany w programach jednorocznych.

Wspotpraca finansowa realizowana jest przede wszystkim poprzez zlecanie
organizacjom wykonywania zadan publicznych w otwartych konkursach ofert, a takze w
trybie pozakonkursowym oraz w innych formach przewidzianych przepisami prawa.
Konkursy ogtaszajg wtasciwe komorki organizacyjne Urzedu Miejskiego lub jednostki
organizacyjne Miasta, odpowiedzialne za poszczegdlne obszary zadan publicznych.
Dazenie do zwiekszania liczby umow wieloletnich, standaryzacji procedur konkursowych
oraz petnej elektronicznej obstugi konkursow stanowi jeden z kluczowych elementéw
wdrazania Programu.

Oferty sktadane w otwartych konkursach opiniujg komisje konkursowe, w ktérych
pracach uczestniczg przedstawiciele Miasta oraz organizacji pozarzadowych. Dla
zapewnienia wysokiej jakosci, czytelnosci i spdjnosci procesu oceny rozwijane bedg
jednolite zasady pracy komisji, wspd6lna dokumentacja oraz materiaty informacyjne i
edukacyjne dlaich cztonkéw. Gdanska Rada Organizacji Pozarzadowych, przy wsparciu
swojego sekretariatu, uczestniczy w rozwijaniu wspoétpracy z osobami reprezentujgcymi
sektor pozarzagdowy w komisjach konkursowych.

Gdanska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego petni funkcje opiniodawczo-doradczg i
stanowi przestrzen dialogu pomiedzy Miastem a sektorem pozarzgdowym. Uczestniczy
w opiniowaniu dokumentdw i rozwigzan dotyczgcych wspotpracy, w tym programow
wspotpracy, oraz moze brac udziat w analizowaniu i doskonaleniu mechanizmow
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realizacji zadan publicznych. Gdanska Rada Organizacji Pozarzagdowych reprezentuje
Srodowisko gdanskich organizacji, wspiera przeptyw informacji i wigczanie sektora w
procesy konsultacyjne, konkursowe oraz dziatania stuzgce rozwojowi wspotpracy.

Realizacja Programu zaktada rowniez udziat organizacji pozarzadowych w zespotach,
konsultacjach, ewaluacji zadan oraz pracach nad miejskimi politykami i programami
publicznymi.

Rozwijane bedg ponadto mechanizmy umozliwiajgce organizacjom zgtaszanie nowych
zadan do jednorocznego programu wspotpracy, wspotdecydowanie o przeznaczeniu
czesci srodkow publicznych oraz udziat w monitorowaniu i ewaluacji przyjetych
rozwigzan.

Struktura realizacyjna Programu ma tym samym zapewniac nie tylko sprawne
wykonywanie zaplanowanych dziatan, lecz takze udziat organizacji w ich projektowaniu,
ocenie i doskonaleniu.

Ill. Ocena, monitoring i ewaluacja

Ocena, monitoring i ewaluacja stanowig integralny element realizacji Programu,
wspierajacy jego skuteczne wdrazanie oraz osigganie zatozonych celéw. Procesy te stuzg
systematycznemu gromadzeniu i analizowaniu informacji dotyczacych postepow
realizacji Programu, osigganych rezultatéw oraz zmian zachodzacych w obszarze
wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzadowymi. Ich celem jest dostarczanie wiedzy
niezbednej do podejmowania decyzji dotyczgcych realizacji Programu, identyfikowania
pojawiajgcych sie wyzwan i potrzeb oraz doskonalenia przyjetych rozwigzan.

Monitoring umozliwia biezace $ledzenie postepdw realizacji Programu, natomiast
ewaluacja stuzy ocenie skutecznosci podejmowanych dziatan, osigganych rezultatow
oraz ich znaczenia dla realizacji celéw Programu. Ocena Programu stanowi element
procesu ewaluadji i stuzy wspolnej refleksji nad jego realizacjg, prowadzonej z udziatem
przedstawicieli Miasta i organizacji pozarzagdowych, zgodnie z zasadami okreslonymi w
rozdziale 1.2. Zasady wspotpracy, w szczegdlnosci zasadg partnerstwa.

Wyniki monitoringu i ewaluacji, wraz z formutowanymi na ich podstawie wnioskami,
rekomendacjami i ocenami, bedg prezentowane organizacjom pozarzgdowym oraz
wykorzystywane przy przygotowywaniu rocznych programow wspoétpracy, planowaniu
kolejnych dziatan oraz ewentualnej aktualizacji programu.
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3.1. Udziatl organizacji pozarzagdowych w monitorowaniu i ewaluacji programu

Ocena, monitoring i ewaluacja programu bedg prowadzone przy udziale przedstawicieli
Miasta, GRDPP, GROP oraz organizacji pozarzgdowych. Organizacje pozarzgdowe bedg
uczestniczy¢ w tych procesach w szczegdlnosci poprzez udziat w konsultacjach,
badaniach jakosci wspétpracy oraz innych dziataniach ewaluacyjnych prowadzonych na
potrzeby oceny realizacji programu.

Waznym elementem udziatu organizacji pozarzgdowych w monitorowaniu i ewaluagji
programu bedzie ich aktywne zaangazowanie w badania dotyczgce kondycji sektora
pozarzgdowego oraz jakosci wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzgdowymi. W
okresie realizacji programu przeprowadzone zostanie minimum jedno badanie kondycji
gdanskich organizacji pozarzgdowych obejmujace w szczegdlnosci zagadnienia
zwigzane z finansowaniem, wspotpracg, liderstwem, wolontariatem, infrastrukturg i
komunikacja.

Organizacje pozarzadowe bedg uczestniczy¢ w tym procesie nie tylko jako respondenci,
lecz takze jako partnerzy w przygotowaniu zatozen badania, konsultowaniu jego
wynikow oraz formutowaniu rekomendacji. Istotne jest zapewnienie mozliwie
szerokiego udziatu organizadji, tak aby wyniki badania stanowity wiarygodng podstawe
oceny zmian zachodzgcych w sektorze oraz planowania dalszego rozwoju wspoétpracy
Miasta z organizacjami pozarzgdowymi.

Istotnym elementem monitorowania i ewaluacji programu bedzie réwniez cykliczne
badanie jakosci wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzgdowymi. Jego celem bedzie
identyfikacja potrzeb i oczekiwan organizacji, ocena jakosci wspotpracy oraz
wskazywanie obszarow wymagajgcych zmian i dalszego rozwoju. Istotnym jest
zapewnienie jak najszerszego udziatu organizacji pozarzagdowych w badaniu, co
zwiekszy wiarygodnos¢ i reprezentatywnosc uzyskiwanych wynikow.

GRDPP petni¢ bedzie funkcje opiniodawczo-doradczg w zakresie monitorowania i
ewaluacji Programu, natomiast GROP bedzie wspierac¢ srodowisko organizacji
pozarzadowych w ocenie realizacji Programu, uczestniczy¢ w procesie ewaluacji oraz
wspottworzy¢ rekomendacje dotyczgce dalszego rozwoju wspotpracy Miasta z
organizacjami pozarzagdowymi.

Istotnym aspektem bedzie réwniez mobilizowanie Srodowiska organizacji
pozarzadowych do aktywnego udziatu zaréwno w badaniach, jak i konsultacjach,
prowadzonych w ramach monitoringu i ewaluacji programu. Szeroki udziat organizacji
oraz ich aktywne zaangazowanie w formutowanie opinii, ocen i rekomendacji bedg
miaty bezpos$redni i kluczowy wptyw na jakos¢, trafnos¢ i uzytecznos¢
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wypracowywanych wnioskéw oraz proponowanych kierunkéw dalszego rozwoju
wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzgdowymi.

Udziat organizacji pozarzgdowych w monitorowaniu i ewaluacji programu ma na celu
nie tylko pozyskiwanie informacji o przebiegu i efektach jego realizacji. Wyniki
monitoringu i ewaluacji bedg na biezgco prezentowane organizacjom pozarzagdowym,
umozliwiajgc wspolng refleksje nad postepami wdrazania programu oraz jego
rezultatami.

Rownie istotnym celem udziatu organizacji pozarzgdowych jest zapewnienie
reprezentatywnosci, wiarygodnosci i wysokiej jakosci prowadzonych badan, konsultacji
oraz dziatan ewaluacyjnych. Trafnos¢ wypracowywanych wnioskéw i rekomendacji
bedzie w znacznym stopniu zalezata od aktywnosci i zaangazowania samych organizacji
pozarzagdowych, zaréwno w proces zbierania informacji, jak i ich pézniejszej analizy oraz
interpretacji.

Aktywne uczestnictwo organizacji pozarzadowych w monitorowaniu i ewaluacji bedzie
sprzyjac lepszemu rozpoznawaniu potrzeb sektora, tworzeniu przestrzeni do wspolnej
analizy wyzwan i kierunkéw rozwoju wspétpracy oraz zwiekszaniu jakosci decyzji
podejmowanych na potrzeby realizacji programu, w szczegd6lnosci przy opracowywaniu
kolejnych rocznych programéw wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzgdowymi.

3.2. Monitoring

Realizacja Programu bedzie podlegata systematycznemu monitorowaniu na wszystkich
poziomach, obejmujgcemu postep w zakresie wydatkowanych srodkéw, realizacji
dziatan oraz osiggania wartosci wskaznikow okreslonych dla celow i kierunkow
programu. Istotnym elementem monitorowania bedzie rowniez $ledzenie
zaangazowania interesariuszy, postepow podmiotow odpowiedzialnych za realizacje
dziatan oraz przebiegu procesu wdrazania programu. W ramach monitorowania
identyfikowane bedg rowniez bariery, ryzyka oraz czynniki sprzyjajace realizacji
programu.

Monitorowanie bedzie prowadzone zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
rozdziale oraz metodyka opisang w arkuszu. Arkusz okresla w szczegolnosci wskazniki
produktéw i rezultatéw oraz jednostki miary.

Monitoring prowadzony jest przez komorke organizacyjng Urzedu Miejskiego w
Gdansku wtasciwg do spraw wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi we wspotpracy
z wtasciwymi merytorycznie wydziatami, biurami i jednostkami organizacyjnymi Miasta,
w odniesieniu do zakresu ich zadan i wtasciwosci oraz odpowiedzialnosci okreslonych w
arkuszu.
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Dane wykorzystywane w monitoringu mogg pochodzi¢ w szczegdlnosci ze sprawozdan z
realizacji zadan publicznych, systemow informatycznych wykorzystywanych do obstugi
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, istniejgcych ewidencji, rejestréow, badan,
analiz, konsultacji oraz innych zZrédet informacji dotyczgcych funkcjonowania trzeciego
sektora.

Dane do monitoringu bedg gromadzone w sposob ciggly, natomiast ich analiza i
podsumowanie bedg prowadzone w powigzaniu z przygotowaniem sprawozdania z
realizacji rocznego programu wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzagdowymi.

Poza gromadzeniem danych liczbowych w ramach monitorowania programu przewiduje
sie rowniez analize przebiegu jego wdrazania, w szczegdlnosci poprzez poszukiwanie
odpowiedzi na nastepujgce pytania:

- Czyrealizowane dziatania prowadzg do osiggania zaktadanych wskaznikéw
produktu i rezultatu?

- Czy zatozenia poszczegdlnych dziatan wymagajg zmiany lub przeformutowania?

- Czy Srodki narealizacje dziatan sg planowane i uruchamiane zgodnie z
zatozeniami programu?

- Czy podmioty odpowiedzialne za realizacje dziatan realizujg przypisane im
zadania zgodnie z zatozeniami programu?

- Czy poziom zaangazowania interesariuszy sprzyja osigganiu celéw programu?

- Czy pojawity sie bariery lub ryzyka utrudniajace lub mogace utrudniac osigganie
celdow programu?

Wyniki monitoringu bedg wykorzystywane do biezgcego zarzadzania realizacjg
Programu, identyfikowania obszaréw wymagajgcych wsparcia lub korekty oraz
formutowania rekomendacji dotyczgcych rozwoju wspoétpracy Miasta z organizacjami
pozarzagdowymi. Bedg one stanowity takze jedno ze zrédet danych wykorzystywanych w
procesie ewaluacji programu oraz bedg prezentowane organizacjom pozarzagdowym i
podmiotom odpowiedzialnym za realizacje poszczegdlnych dziatan. Na podstawie
wynikow monitorowania mogg by¢ formutowane rekomendacje dotyczgce zmian w
sposobie realizacji programu, jego dziataniach lub wskaznikach.

W ramach realizacji programu mogga by¢ rowniez gromadzone i analizowane dane
niewskazane w arkuszu, jezeli wynika to z realizacji odrebnych strategii, programow,
polityk miejskich lub obowigzkéw sprawozdawczych i ewaluacyjnych Miasta.

Dane te moga by¢ wykorzystywane na potrzeby monitorowania i oceny realizacji
Programu. Jednocze$nie dopuszcza sie wykorzystanie danych gromadzonych w ramach
monitorowania Programu, w szczegélnosci danych okreslonych w arkuszu monitoringu,
rowniez na potrzeby realizacji innych strategii, programow, polityk miejskich oraz
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obowigzkéw sprawozdawczych i ewaluacyjnych Miasta. Dotyczy to w szczegdlnosci
zadan wynikajgcych z dokumentu ,,Gdarisk 2030 Plus. Strategia Rozwoju Miasta”, w
zakresie obszaréw wspotpracy objetych Programem.

Metodyka monitorowania moze by¢ rozwijana w trakcie realizacji Programu w
odpowiedzi miedzy innymi na doswiadczenia wdrozeniowe, zmiany w dostepnosci
danych i rozwdj narzedzi informatycznych, przy zachowaniu poréwnywalnosci wynikow
w czasie.

3.3. Dziatania ewaluacyjne

Ewaluacja Programu jest zaproszeniem do rozwoju programu oraz ma charakter
udoskonalajacy i stanowi pogtebiong ocene jego trafnosci, skutecznosci, efektywnosci,
uzytecznosci i trwatosci. Celem prowadzonych w ramach realizacji programu dziatan
ewaluacyjnych jest ocena wptywu programu na rozwoj wspotpracy Miasta z
organizacjami pozarzagdowymi oraz formutowaniu wnioskéw i rekomendacji
dotyczacych jego dalszej realizacji i doskonalenia.

Dziatania ewaluacyjne bedg prowadzone z wykorzystaniem wynikdw monitoringu,
badan i analiz dotyczgcych sektora pozarzgdowego, konsultacji z organizacjami
pozarzgdowymi oraz innych dostepnych zrodet informacji. W procesie ewaluacji moga
by¢ wykorzystywane zaréwno metody iloSciowe, jak i jakoSciowe, umozliwiajgce ocene
efektédw Programu oraz identyfikacje dobrych praktyk i obszaréw wymagajacych zmian.

Na proces ewaluacji sktadac sie bedg w szczegdlnosci:

e cykle konsultacji z organizacjami pozarzgdowymi dotyczgce realizacji oraz
planowania rocznych programéw wspétpracy,

e badania jakosci wspoétpracy prowadzone wsréd wydziatdw, biur, komorek
organizacyjnych i jednostek miejskich,

e badania jakosci wspoétpracy prowadzone wsrod organizacji pozarzgdowych,

e dziatania stuzgce ocenie stopnia realizacji celéw programu, m.in. podczas
spotkan autoewaluacyjnych z Gdanskg Radg Organizacji Pozarzadowych,

e dwa cykliczne badania kondycji gdanskiego sektora organizacji pozarzgdowych.

Ze wzgledu na moment realizacji ewaluacji, bedzie ona przeprowadzona w formie
ewaluacji biezgcej (z ang. on-going), srodokresowej (z ang. mid-term) oraz koricowej (z
tac. ex-post).

Ewaluacja biezaca bedzie prowadzona w cyklach rocznych, odpowiadajgcych okresom
realizacji rocznych programow wspotpracy. Jej celem bedzie zwiekszanie skutecznosci i
efektywnosci programu poprzez identyfikowanie probleméw i barier, analize mozliwosci
ich rozwigzania oraz formutowanie rekomendacji dotyczacych dalszych dziatan.
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Elementem ewaluacji biezacej bedzie w szczegdlnosci cykl konsultacji z organizacjami
pozarzagdowymi dotyczgcych przebiegu wspoétpracy w danym roku oraz planowania
dziatan na lata kolejne. W ramach konsultacji organizacje pozarzgdowe i przedstawiciele
Miasta bedg wspdlnie identyfikowac potrzeby i priorytety wspdtpracy oraz wskazywac
cele i kierunki dziatan do uwzglednienia w kolejnych rocznych programach wspoétpracy
sposrod katalogu okreslonego w programie wieloletnim.

Ewaluacja bedzie prowadzona z wykorzystaniem wynikéw monitoringu oraz bedzie
Scisle powigzana z ewaluacjg realizowang w ramach rocznego programu wspotpracy i
bedzie stanowita ten sam materiat ewaluacyjny, wykorzystywany na potrzeby oceny
realizacji obu dokumentow.

Wyniki ewaluacji bedg prezentowane organizacjom pozarzagdowym oraz podmiotom
odpowiedzialnym za realizacje programu i stanowi¢ bedg podstawe do wspolnej
dyskusji nad kierunkami rozwoju wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzgdowymi
oraz ewentualnymi zmianami w sposobie realizacji programu.

Ewaluacja sSrédokresowa bedzie realizowana okoto w potowie okresu obowigzywania
programu. Obejmie ocene dotychczasowej realizacji programu, stopnia osiggania jego
rezultatow i celdw, a takze ocene jakosci wspoétpracy Miasta z organizacjami
pozarzagdowymi oraz kondycji gdanskiego sektora organizacji pozarzgdowych. Sposéb
realizacji ewaluacji Srodokresowej zostanie okreslony we wspétpracy z Gdanskg Radg
Organizacji Pozarzagdowych oraz Gdanska Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego.

Istotnym zrodtem informacji dla tego momentu ewaluacji bedg réwniez wyniki
monitoringu oraz wnioski i rekomendacje sformutowane w ramach corocznych
biezacych dziatan ewaluacyjnych, pozwalajgce na ocene zmian zachodzgcych w
kolejnych latach realizacji programu.

Dodatkowym zrodtem informacji wykorzystywanym w procesie ewaluacji, a takze
waznym punktem odniesienia dla oceny realizacji programu bedg wyniki badania
.Diagnoza gdanskich organizacji pozarzgdowych” z 2025 roku, stanowigcego jeden z
elementow diagnozy wykorzystanej przy opracowaniu programu. Cho¢ badanie to
zostato przeprowadzone ponad rok przed rozpoczeciem realizacji programu i nie
stanowi klasycznego badania bazowego, dostarcza ono istotnych danych
umozliwiajgcych analize zmian zachodzgcych w sektorze oraz poréwnanie wybranych
zjawisk i wskaznikow w czasie.

Badanie ewaluacyjne dotyczgce kondycji sektora, zrealizowane w ramach ewaluacji
Srodokresowej, bedzie zrealizowane z zachowaniem mozliwie jak najwyzszej
poréwnywalnosci metodologicznej z badaniem, co umozliwi ocene zmian zachodzgcych
w sektorze na przestrzeni obowigzywania programu.
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Wyniki badania, ich interpretacja oraz rekomendacje zostang opracowane i
opublikowane w formie odrebnego raportu, ktéry bedzie podstawg do dyskus;ji z
organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami odpowiedzialnym za realizacje
programu nad kierunkami dalszego rozwoju wspotpracy.

Wyniki ewaluacji Srodokresowej wraz z analizg, wnioskami i rekomendacjami zostang
opracowane i opublikowane w formie odrebnego raportu. Raport zostanie
zaprezentowany organizacjom pozarzgdowym oraz innym podmiotom uczestniczagcym
w realizacji programu i bedzie stanowit podstawe do dyskusji nad kierunkami dalszego
rozwoju wspotpracy oraz ewentualnymi zmianami w sposobie realizacji programu.

Ewaluacja koncowa przeprowadzana bedzie po zakonczeniu realizacji Programu i
bedzie obejmowac piecioletni okres jego obowigzywania. Jej celem nadrzednym bedzie
ocena, czy w wyniku realizowanych w ramach programu dziatan powstaty spodziewane
rezultaty oraz czy te rezultaty przetozyty sie na realizacje celéw programu lub przyblizyty
ich osiggniecie.

Ewaluacja obejmie ocene realizacji programu w catym okresie jego obowigzywania i
bedzie stanowi¢ podsumowanie efektow wdrazania programu na podstawie wynikow
monitoringu, ewaluacji biezgcej, ewaluacji Srodokresowej oraz dodatkowego materiatu
badawczego zgromadzonego na potrzeby ewaluacji koricowe;.

W ramach ewaluacji przeprowadzona zostanie analiza skutecznosci, efektywnosci,
uzytecznosci, trwatosci i trafnosci programu, w szczegdlnosSci przewidywane jest
uzyskanie odpowiedzi na nastepujace pytania:

e naile zaktadane cele zostaty osiggniete?

e ktére z zastosowanych form wsparcia najbardziej skutecznie przyczynity sie do
rozwoju organizacji pozarzgdowych oraz rozwoju wspotpracy Miasta z
organizacjami?

e Czy mozna 0siggnac lepsze efekty przy uzyciu innych form wsparcia - jesli tak, to
jakich?

e czy w odczuciu organizacji pozarzadowych i urzednikow wsparcie udzielone
organizacjom pozarzagdowym przyczynito sie do przekazania przez samorzad
wiekszej ilosci zadan publicznych?

e naile podjete dziatania spetnity oczekiwania organizacji pozarzadowych i
Miasta?

e naile efekty tych dziatan zostang przez nie wykorzystane w dalszej pracy?

e do jakiego stopnia pozytywne skutki realizacji programu sg odczuwane obecnie?
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e co wptywa na skuteczng identyfikacje czynnikdw wptywajgcych na realizacje
programu? '

Wyniki ewaluacji koncowej wraz z wnioskami i rekomendacjami zostang opracowane w
formie odrebnego raportu ewaluacyjnego. Raport bedzie stanowit podstawe do
podsumowania realizacji programu oraz wykorzystany zostanie przy przygotowywaniu
kolejnych dokumentéw strategicznych dotyczgcych wspotpracy Miasta Gdanska z
organizacjami pozarzagdowymi.

Ewaluacje biezgca i Srodokresowa bedg petni¢ przede wszystkim funkcje rozwojowsq i
doskonalaca, wspierajac biezgce zarzgdzanie programem oraz dostosowywanie dziatan
do zmieniajgcych sie potrzeb. Ewaluacja kohcowa bedzie natomiast stuzy¢ catoSciowej
ocenie trafnosci, skutecznosci, efektywnosci, uzytecznosci i trwatosci programu,
okreslajac, w jakim stopniu przyczynit sie on do osiggniecia zaktadanych zmian, rozwoju
wspotpracy miasta z organizacjami pozarzagdowymi oraz wzmocnienia kondycji
gdanskiego sektora organizacji pozarzgdowych.

3.4. Ramowy harmonogram monitoringu i ewaluacji Programu

Ramowy harmonogram monitoringu i ewaluacji Programu ma charakter planistyczny i
stuzy zapewnieniu systematycznej oceny postepow jego realizacji w okresie
obowigzywania Programu oraz w pierwszym okresie po jego zakonczeniu. Wskazane
terminy mogg ulega¢ zmianom w trakcie realizacji Programu, jezeli bedzie to niezbedne
do zachowania skutecznosci i adekwatnosci prowadzonych dziatarh monitoringowych
lub ewaluacyjnych. Zmiany harmonogramu moga wynika¢ w szczegolnosci z wynikéw
monitoringu i ewaluacji, zmian organizacyjnych po stronie Miasta lub organizacji
pozarzagdowych, dostepnosci danych, ograniczen finansowych, sytuacji kryzysowej lub
zmiany obowigzujgcego prawa.

Wprowadzane zmiany powinny stuzy¢ zachowaniu ciggtosci monitoringu i ewaluacji oraz
zapewnieniu mozliwosci biezgcego dostosowywania Programu do zmieniajgcych sie
warunkéw jego realizacji.

Ramowy harmonogram monitoringu i ewaluacji Programu

2027

1 stycznia start programu
2027

“B. Matyjaszczyk, Poradnik ABC ewaluacji, Fundacja Regionalne Centrum Informacji i

Wspomagania Organizacji Pozarzagdowych, Gdansk 2008, s. 97
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Il kwartat 2027

spotkanie autoewaluacyjne z Gdanskg Radg Organizacji
Pozarzagdowych dotyczace realizacji jednorocznego Programu
wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzagdowymi w 2026
roku (nieobjete programem)

badanie: Ocena jakosci wspoétpracy w 2026 roku - organizacje
pozarzadowe, wydziaty, biura i jednostki (nieobjete programem)

konsultacje Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi na rok 2028

do 30 maja przedtozenie Radzie Miasta Gdanska sprawozdania z realizacji

2027 Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi w 2026 roku (nieobjety programem)

2028

Il kwartat 2028 | spotkanie autoewaluacyjne z Gdanskg Radg Organizacji
Pozarzagdowych dotyczgce realizacji jednorocznego Programu
wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzagdowymi na rok
2027
badanie: Ocena jakosci wspotpracy w 2027 roku
konsultacje Programu wspétpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi na rok 2029

do 30 maja przedtozenie Radzie Miasta Gdarniska sprawozdania z realizacji

2028 Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi w 2027 roku

2029

2029 Srodokresowa ewaluacja realizacji Wieloletniego programu rozwoju
wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi w latach
2027-2031
cykliczne badanie kondycji sektora pozarzagdowego

Il kwartat 2029 | spotkanie autoewaluacyjne z Gdanskg Radg Organizacji

Pozarzagdowych dotyczace realizacji jednorocznego Programu
wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi na rok
2028 roku
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badanie: Ocena jakosci wspoétpracy w 2028 roku

konsultacje Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzagdowymi na rok 2030

do 30 maja przedtozenie Radzie Miasta Gdanska sprawozdania z realizacji

2029 Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzagdowymi w 2028 roku

2030

Il kwartat 2030 | spotkanie autoewaluacyjne z Gdanskg Radg Organizacji
Pozarzadowych dotyczace realizacji jednorocznego Programu
wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi na rok
2029 roku
badanie: Ocena jakosci wspotpracy w 2029 roku
konsultacje Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi na rok 2031

do 30 maja przedtozenie Radzie Miasta Gdanska sprawozdania z realizacji

2030 Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi w 2029 roku

2031

IV kwartat cykliczne badanie kondycji sektora pozarzagdowego

Il kwartat 2031 | spotkanie autoewaluacyjne z Gdanskg Radg Organizacji

Pozarzagdowych dotyczace realizacji jednorocznego Programu
wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi na rok
2030 roku

badanie: Ocena jakosci wspotpracy w 2030 roku

konsultacje Programu wspétpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi na rok 2032 (nieobjety programem)

konsultacje Wieloletniego programu rozwoju wspétpracy Miasta
Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi w latach 2032-2036
(nieobjety programem)
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do 30 maja przedtozenie Radzie Miasta Gdarnska sprawozdania z realizacji
2031 Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzagdowymi w 2030 roku

2032

Il kwartat 2032 | spotkanie autoewaluacyjne z Gdanskg Radg Organizacji
Pozarzagdowych dotyczace realizacji jednorocznego Programu
wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi na rok
2031 roku

badanie: Ocena jakosci wspotpracy w 2031 roku

konsultacje Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi na rok 2033 (nieobjety programem)

do 30 maja przedtozenie Radzie Miasta Gdanska sprawozdania z realizacji
2032 Programu wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzadowymi w 2031 roku

do 30 lipca przedtozenie Radzie Miasta Gdanska sprawozdania koricowe z
2032 realizacji Wieloletniego programu rozwoju wspotpracy Miasta
Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi w latach 2027-2031

W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie zmiane terminéw lub zakresu dziatan
wskazanych w harmonogramie bez koniecznosci aktualizacji Programu, o ile zmiany te
nie wptywaja na jego cele i zatozenia strategiczne.

3.5. Odbiorcy dziatan ewaluacyjnych i upowszechnianie wynikéw
Odbiorcami materiatu ewaluacyjnego beda:

e jednostki organizacyjne Miasta Gdanska odpowiedzialne za realizacje programu,

e Gdanska Rada Organizacji Pozarzagdowych,

e Gdanska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego,

e organizacje pozarzadowe dziatajgce na rzecz mieszkancow i mieszkanek Miasta
Gdanska,

e mieszkancy i mieszkanki Gdanska zainteresowani sprawami organizacji
pozarzadowych.
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Wyniki ewaluacji rocznej bedg publikowane w sprawozdaniu z realizacji rocznego
programu wspotpracy, udostepnianym do dnia 30 maja roku nastepujgcego po roku
realizacji programu.

Wyniki ewaluacji koncowej, obejmujacej caty piecioletni okres obowigzywania Programu,
zostang wykorzystane w sprawozdaniu podsumowujgcym jego realizacje oraz przy
opracowywaniu kolejnych dokumentow strategicznych dotyczacych wspoétpracy Miasta
Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi.

Wyniki ewaluacji, zaréwno rocznych, jak i koncowej, zostang opublikowane na stronie
internetowej gdansk.pl.

Prezentacja wynikéw ewaluacji odbedzie sie podczas posiedzenia Gdanskiej Rady
Dziatalnosci Pozytku Publicznego oraz Plenarnego Spotkania Organizaciji
Pozarzgdowych.

3.6. Aktualizacja Programu w trakcie jego obowiazywania

Program ma charakter dokumentu dtugofalowego i moze podlegac aktualizacji w
przypadku wystgpienia istotnych zmian spotecznych, organizacyjnych, prawnych,
finansowych lub strategicznych wptywajacych na warunki wspoétpracy Miasta z
organizacjami pozarzagdowymi.

Potrzeba aktualizacji Programu moze wynika¢ w szczegdlnosci z:

wynikow monitoringu i ewaluacji Programu,

e zmian w dokumentach strategicznych Miasta Gdanska,

e zmian przepisOw prawa wptywajacych na dziatalnos¢ organizacji pozarzagdowych,
e pojawienia sie nowych wyzwan spotecznych lub sytuacji kryzysowych,

e rekomendacji wypracowanych wspolnie przez Miasto i organizacje pozarzgdowe.

Propozycje zmian Programu mogg by¢ zgtaszane przez komorki organizacyjne Miasta,
Gdanskg Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Gdanskg Rade Organizacji
Pozarzgdowych oraz organizacje pozarzgdowe. Propozycje zmian powinny by¢
zgtoszone do komorki Urzedu Miasta Gdanska, wtasciwej do spraw wspotpracy z
organizacjami pozarzagdowymi.

Aktualizacja Programu odbywa sie z zachowaniem zasad dialogu i konsultacji
spotecznych przewidzianych dla dokumentéw dotyczacych wspotpracy Miasta z
organizacjami pozarzagdowymi.

Wyniki monitoringu i ewaluacji stanowig podstawowe Zr6dto informacji wykorzystywane
przy podejmowaniu decyzji o aktualizacji Programu.
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3.7. Zarzadzanie ryzykiem

Realizacja Programu prowadzona jest z uwzglednieniem identyfikacji, monitorowania i
ograniczania ryzyk mogacych wptywac na osigganie zaktadanych celéw i rezultatow.
Zarzadzanie ryzykiem ma charakter ciggty i stanowi element monitoringu, oceny oraz
ewaluacji Programu. Jego celem jest zapewnienie zdolnosci do reagowania na zmiany
warunkéw spotecznych, prawnych, organizacyjnych i finansowych oraz utrzymanie
skutecznos$ci wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzadowymi.

Do gtéwnych ryzyk zwigzanych z realizacjg Programu naleza w szczegélnosci:

e zmiany przepisOw prawa wptywajace na zasady wspotpracy jednostek
samorzadu terytorialnego z organizacjami pozarzagdowymi,

e ograniczenie srodkow finansowych przeznaczanych na realizacje zadan
publicznych,

e zmiany sytuacji spotecznej, gospodarczej lub demograficznej wptywajgce na
potrzeby mieszkancow i organizacji pozarzadowych,

e zmienne zaangazowanie organizacji pozarzadowych lub partneréw w realizacje
dziatan Programu,

e ograniczenia kadrowe i organizacyjne po stronie Miasta lub organizacji
pozarzadowych,

e sytuacje nadzwyczajne, w tym kryzysy spoteczne, humanitarne, zdrowotne,
Srodowiskowe lub zwigzane z bezpieczernstwem,

e ryzyka zwigzane z dostepnoscig infrastruktury, systemow informatycznych lub
innych zasobdéw niezbednych do realizacji Programu.

W przypadku zmian przepiséw prawa majgcych wptyw na sposob realizacji Programu
wiasciwa komérka organizacyjna Urzedu Miejskiego dokonuje analizy skutkow tych
zmian dla przyjetych celow, dziatan i mechanizmow wspotpracy. Wyniki analizy moga
stanowi¢ podstawe do przygotowania rekomendacji dotyczgcych dostosowania
sposobu realizacji Programu, programéw jednorocznych lub aktualizacji zapiséw
Programu.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci kryzysowych wymagajgcych podjecia dziatan
nieprzewidzianych w Programie, mozliwe jest czasowe dostosowanie priorytetéw
realizacyjnych, harmonogramu wdrazania dziatan lub sposobu ich realizacji.

Decyzje w tym zakresie podejmowane sg z uwzglednieniem wynikow biezgcego
monitoringu, opinii organizacji pozarzagdowych oraz dostepnych zasobéw Miasta.

W przypadku stwierdzenia, ze wystepujace ryzyka mogg istotnie ograniczy¢ osiggniecie
celow Programu, komorka odpowiedzialna za jego koordynacje przygotowuje
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propozycje dziatan naprawczych lub aktualizacji Programu. Propozycje te mogg byc
przedmiotem konsultacji z organizacjami pozarzagdowymi, Gdanskg Radg Dziatalnosci
Pozytku Publicznego oraz Gdanska Radg Organizacji Pozarzagdowych

Informacje o zidentyfikowanych ryzykach, podjetych dziataniach zaradczych oraz ich
skutecznosci sg uwzgledniane w procesach monitoringu i ewaluacji Programu oraz
wykorzystywane przy opracowywaniu kolejnych programéw jednorocznych wspétpracy
Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi.

Zakonczenie

Wieloletni program rozwoju wspoétpracy Miasta Gdanska z organizacjami
pozarzagdowymi na lata 2027-2031 stanowi narzedzie realizacji wizji wspotpracy opartej
na partnerstwie, zaufaniu, dialogu oraz wspétodpowiedzialnosci za rozwdj lokalnej
wspolnoty. Szczegdlne znaczenie dla osiggniecia tej wizji ma budowanie uczgcego sie
systemu wspotpracy, zdolnego do statej refleksji nad wtasnymi dziataniami, wyciggania
wnioskow z doswiadczen oraz elastycznego reagowania na zmieniajgce sie potrzeby
spoteczne. Rozwoj takiego systemu wymaga otwartosci na innowacje, wzajemnego
uczenia sie partneréw, wykorzystywania wiedzy i danych w procesach decyzyjnych oraz
gotowosci do doskonalenia stosowanych rozwigzan. Osiggniecie zaktadanej wizji
Programu bedzie mozliwe dzieki konsekwentnemu wzmacnianiu mechanizmaéw
wspotpracy i wspolnemu tworzeniu warunkow dla aktywnego, odpowiedzialnego i
zaangazowanego spoteczenstwa obywatelskiego.
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