Gdansk, 30.03.2026

RAPORT Z KONTROLI
W ZARZADZIE TRANSPORTU MIEJSKIEGO W GDANSKU
W ZAKRESIE ZASAD | TRYBU WYZNACZANIA PRZEBIEGU LINII KOMUNIKACYJNYCH,
LOKALIZACJI PRZYSTANKOW, ZMIAN KOREKT ROZKEADOW JAZDY W PROCESIE
PARTYCYPAC]I
W LATACH 2024-2025.

Kontrola zostata przeprowadzona w marcu 2026 roku przez zesp6t cztonkéw
Komisji Rewizyjnej w Radzie Miasta Gdanska w sktadzie:

Radny Bogdan Oleszek (Cztonek Zespotu),

Radny Cezary Spiewak-Dowbér (Cztonek Zespotu),

Radny Andrzej Skiba (Przewodniczacy Zespotu)

na podstawie upowaznienia wystawionego w styczniu 2026 roku przez Przewodniczaca
Rady Miasta Gdanska Panig Agnieszke Owczarczak oraz Przewodniczgcego Komisji
Rewizyjnej Rady Miasta Gdanska Pana Kazimierza Koralewskiego.
W ramach kontroli na wniosek Przewodniczgcego Zespotu drogg elektroniczng
przekazane zostaty materiaty udostepnione przez Pana tukasza Kiosa Dyrektora
Zarzadu Transportu Miejskiego w Gdansku.

Zespd6t kontrolujacy wystapit o udostepnienie w tabeli zestawienia dot. zasad i trybu

wyznaczania przebiegu linii komunikacyjnych, lokalizacji przystankdédw, zmian korekt

rozktadéw w latach 2024-2025 wedtug wzoru:

1. Kolumna 1. Nazwa przedsiewziecia np. zmiana trasy linii 149 lub np. zmiana
rozktadu jazdy linii 148.

2. Kolumna 2. Data podjecia decyzji o wprowadzeniu zmiany.

3. Kolumna 3. Data wejscia w zycie zmiany.

4. Kolumna 4. Informacja o tym, czy zmiana byta konsultowana z witasciwg lub

wiasciwymi Radami Dzielnic



5. Kolumna 5. Data i forma konsultacji np. wystanie maila, spotkanie na zywo lub
online z radnymi z danej dzielnicy.

6. Kolumna 6. Informacja o tym, czy opinia Rady Dzielnicy byla pozytywna,
negatywna, czy tez nie zostata przedstawiona.

Zespot otrzymat droga elektroniczng nastepujace dokumenty/pliki:

1. Pismo z dnia 26 marca 2026 roku o sygnaturze ZTM-OP.004.1.2026.MGo
podpisane elektronicznie przez Pana tukasza Ktosa Dyrektora Zarzgdu Transportu
Miejskiego
w Gdansku.

2. Plik w formacie XLSX zatytutowany ,wykaz zmian z datami za lata 2024-2025".

Opis zagadnienia:
Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku to instytucja odpowiedzialna za organizacje,
rozwoj i promocje transportu publicznego w Gdansku, ktéra zostata powotana do zycia
Uchwata
Nr XXXV/1076/05 Rady Miasta Gdanska z dnia 17 Ilutego 2005 roku
w sprawie utworzenia jednostki budzetowej Miasta Gdanska pod nazwg Zarzad
Transportu Miejskiego w Gdansku'. Na swojej stronie internetowej instytucja podkresla,
ze dazy do ,zwiekszenia komfortu i efektywnosci podrézy, promujgc transport jako
alternatywe dla samochodoéw prywatnych™. Ponadto zauwaza sie, ze ,wspotpracujac
z miastem oraz instytucjami publicznymi i prywatnymi”, wprowadza rozwigzania, ktére
Lintegrujg rézne formy transportu, tworzac spéjny system mobilnosci, ktory jest przyjazny
dla $rodowiska, mieszkancéw Gdanska i pasazerow™,
Wskazuje sie, ze cele te sg realizowane sg m.in. poprzez:

= ,prowadzenie badan rynku ustug transportu zbiorowego w celu okreslania potrzeb

transportowych mieszkancéw,
= planowanie sieci i uktadu linii komunikacji miejskiej,

= opracowywanie rozktadow jazdy(...)

' Uchwata Nr XXXV/1076/05 Rady Miasta Gdanska z dnia 17 lutego 2005 roku w sprawie utworzenia jednostki
budzetowej Miasta Gdanska pod nazwa Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku,
https://baw.bip.gdansk.pl/UrzadMiejskiwGdansku/document/509976/Uchwa%C5%82a-XXXV_1076 05
[dostep:30.03.2026].

2 https://ztm.gda.pl/o-nas/nasze-zadania,a,3042 [dostep:30.03.2026].

3 Ibidem.
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» uzgadnianie zmian w funkcjonowaniu komunikacji miejskiej i projektow
komunikacji zastepczej na czas prowadzenia remontow i inwestycji drogowych,
= wspOtprace przy planowaniu inwestycji miejskich w szczegélnosci w zakresie

infrastruktury transportu zbiorowego™.

Z informacji zamieszczonej na stronie Referatu Prasowego Urzedu Miejskiego w Gdansku
wynika, ze ,Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku regularnie konsultuje z Radami
Dzielnic propozycje zmian w przebiegu linii komunikacyjnych, lokalizacji przystankéw oraz
rozktadow jazdy™.

Rady Dzielnic w Gdansku sg jednostkami pomocniczymi Gminy Miasta Gdanska®.
Podstawe prawng do przeprowadzania konsultacji oraz opiniowania zmian w komunikagji
miejskiej przez Rady Dzielnic w Gdansku stanowig przepisy Ustawy z dnia 8 marca 1990
roku o samorzadzie gminnym’ oraz akty prawa miejscowego, do ktérych zaliczy¢ nalezy
Statut Miasta Gdanska® oraz Statuty Dzielnic®, a zwtaszcza § 15, ktory stanowi, ze ,Do
wiasciwosci Rady nalezy (...) 16) opiniowanie projektéw przebiegu linii komunikacyjnych,
lokalizacji przystankdéw i rozktadow jazdy transportu zbiorowego™'°. Nalezy podkresli¢, ze

rzeczone opinie Rad Dzielnic nie sg wigzace dla Zarzadu Transportu Miejskiego

w Gdansku.

Analiza dokumentéw:

W odniesieniu do punktéw 1 i 3 z pisma skierowanego do Zarzgdu Transportu Miejskiego
w Gdansku 5 marca 2026 tj. dotyczacych nazwy przedsiewzie¢ obejmujgcych np. zmiane
trasy lub zmiane rozktadu jazdy danej linii autobusowej bgdz tramwajowej, a takze date

wejscia

4 Ibidem.

5 O komunikacji i bezpieczenstwie z Radami Dzielnic, https://media.gdansk.pl/komunikaty/848826/0-
komunikacji-i-bezpieczenstwie-z-radami-dzielnic [dostgp:30.03.2026].

¢ Jednostki pomocnicze, https://bip.gdansk.pl/jednostki-pomocnicze [dostep:30.03.2026].

7 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, Dz.U. 1990 nr 16 poz. 95, [dostep:30.03.2026].

8 Tekst ujednolicony Statutu Miasta Gdanska wedtug stanu na 27 lipca 2022 ., https://bip.gdansk.pl/prawo-
lokalne/Statut-Miasta-Gdanska,a,3138 [dostep:30.03.2026].

® W Gdansku jest 35 dzielnic, ktorych statuty, co do podstawowych zasad, sa prawie, ze identyczne, a w kazdym
z nich znajduje si¢ wzmianka dot. kompetencji w zakresie opiniowania projektow przebiegu linii
komunikacyjnych, lokalizacji przystankow i rozktadow jazdy transportu zbiorowego. Na potrzeby raportu
wykorzystany zostal Statut Rady Dzielnicy Aniotki udostgpniony w Biuletynie Informacji Publiczne;j:
https://bip.gdansk.pl/wybory/tekst-ujednolicony-statutu-rady-dzielnicy-przyklad-Aniolki,a,270841,
[dostep:30.03.2026].

19 Thidem.



w zycie zmiany, wskazano na sto réznych udokumentowanych przypadkow w roku 2024 i
sto osiemnascie w roku 2025.W ramach tej puli w roku 2024 nie wskazano zadnego
przypadku zwigzanego z modyfikacjami tras linii autobusowych i tramwajowych, z kolei
w roku 2025 wskazano na piec takich przypadkéw. Inne przypadki opisane zostaty
w zatgczonym pliku.

W odniesieniu do punktu 2 ze wspomnianego akapit wyzej pisma tj. dotyczgcego daty
podjecia decyzji o wprowadzeniu zmiany, stwierdzono, ze ,decyzje o koniecznosci
wprowadzenia zmian czesto podejmujemy na wewnetrznych spotkaniach po omowieniu
wiasnych obserwacji lub wnioskow/skarg od pasazeréw. Zdarza sie réwniez, ze decyzja
o0 zmianie w rozkiadzie jazdy jest wynikiem rozmdéw z Radami Dzielnic lub
przedstawicielami Urzedu Miasta. W zwigzku z tym, trudno rzetelnie okresli¢ date podjecia
decyzji o wprowadzeniu zmiany i prowadzi¢ rejestr takich danych”. Nalezy stwierdzi¢, ze
dane dotyczgce dnia podjecia decyzji o zmianach nie zostaty przedstawione. Jednoczesnie
w odpowiedzi na pismo wskazano, ze ,Zaznaczamy w tym miejscu, ze po podjeciu decyzji
nie wprowadzamy zmian z dnia na dzieh. Zmiany dla pasazeréw wdrazane sg po wnikliwej
analizie oraz zasiegnieciu opinii Rad Dzielnic. Mozemy przyjg¢, ze caty proces wdrozenia
zmian to ok. 2-3 miesigce”.

W odniesieniu do punktéw 4, 5 i 6 z pisma skierowanego do Zarzgdu Transporty
Miejskiego w Gdanisku w dniu 5 marca 2026 tj. dotyczgcych konsultowania decyzji
z wtasciwg lub wiasciwymi Radami Dzielnic , daty i formy konsultacji np. wystanie maila,
spotkanie na zywo lub online z radnymi z danej dzielnicy, a takze informacji o tym, czy
opinia Rady Dzielnicy byta pozytywna, negatywna, czy tez nie zostata przedstawiona,
uzyskano nastepujacg odpowiedz: ,W nawigzaniu do punktu 4, informujemy, ze nie
prowadzimy rejestru takich danych”. Ponadto poinformowano, ze ,wiekszo$¢ zmian tras
zwigzanych jest z otrzymywanymi przez nas zawiadomieniami o wdrozeniu tymczasowej
organizacji ruchu. Zawiadomienia wptywajg do nas zazwyczaj 7 dni przed rozpoczeciem
prac, co jest terminem wyznaczonym w rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury. Musimy
zatem dziata¢ szybko i wyznaczy¢ zmiany w trasach w taki sposob, aby zapewni¢ ciggtos¢
kursowania autobuséw i tramwajéw. Takie zmiany nie sg konsultowane z Radami
Dzielnic".

W dalszej czesci pisma wskazano, ze ,przed wprowadzaniem docelowych zmian

w uktadzie tras zasiegamy opinii Rad Dzielnic, zazwyczaj drogg mailowg. Czesto zmiany
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wprowadzane s na zasadzie pilotazu. Po wdrozeniu, przez okres 3-6 miesiecy
obserwujemy, jak przyjety sie nowe rozwigzania. Porownujemy dane z napetnien za
poréwnywalne okresy sprzed i po zmianach. Po tym czasie przystepujemy z Radami
Dzielnic do ewaluacji wprowadzonych zmian. Analizujemy, wyciggamy wnioski,
a nastepnie wprowadzamy ulepszenia tam, gdzie to konieczne”.
Zwrdcono takze uwage na to, ze ,Miasto i jego siatka potgczern komunikacji miejskiej jest
spojng catoscia. Linie autobusowe i tramwajowe przebiegajg przez wiele dzielnic. Dlatego
wazne jest dla nas, aby na temat zmian wypowiedziaty sie wszystkie zainteresowane Rady
Dzielnic. W sytuacjach, kiedy nie sg one w stanie doj$¢ do porozumienia co do przebiegu
trasy, rezygnujemy z wprowadzania zmian”.
W piSmie otrzymanym od Zarzadu Transportu Miejskiego zostato stwierdzone,
ze ,Dostrzegamy mozliwosci i korzysci ptyngce z dobrze przeprowadzonego procesu
partycypacji spotecznej. Dlatego niezmiennie dgzymy do wypracowania jak najlepszych
narzedzi, ktére nam w tym pomogg. Ponadto jako Zarzad transportu miejskiego
odbywamy bardzo duzo spotkan z przedstawicielami Rad Dzielnic, podczas ktérych
wspolnie zastanawiamy sie nad rozwigzaniami, ktore sg mozliwe do wdrozenia”.
Whioski:
Na podstawie otrzymanych od Zarzgdu Transportu Miejskiego w Gdansku dokumentow
nalezy stwierdzi¢, ze:
1. Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku dysponuje zestawieniem zmian tras, zmian
rozktadow jazdy danej linii autobusowej bgdz tramwajowej, a takze datami wejscia
w zycie takowych zmian.
2. Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku nie dysponuje zestawieniem dat podjecia
decyzji o wprowadzeniu zmian. Za niewystarczajgce nalezy uzna¢ odpowiedzi
o deklarowanym braku mozliwosci wskazania takowych dat. Nalezy podkreslic,
ze zmiany takie muszg zosta¢ zaakceptowane w drodze pisemnej i opatrzone datg
oraz podpisem osoby do tego upowaznionej przez Zarzgd Transportu Miejskiego
w Gdansku. Ztozenie podpisu wraz z datg nalezy uznac za date akceptacji zmiany.
3. Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku w niejednolity spos6b podchodzi do
konsultowania omawianych zmian z jednostkami pomocniczymi gminy w postaci Rad
Dzielnic w Gdansku. Nie istnieje po stronie Zarzadu Transportu Miejskiego

w Gdansku jednolita procedura dotyczaca katalogu spraw, ze wskazanego



w przedmiocie kontroli obszaru, podlegajgcych lub niepodlegajgcych konsultacjom
z Radami Dzielnic. Nie istnieje jednolita forma przeprowadzania konsultacji zmian
z Radami Dzielnic. Nie jest tez prowadzony rejestr takowych konsultacji, ktory
umozliwitby bezproblemowe zapoznanie sie z katalogiem skonsultowanych spraw

i stanowiskiem Rady lub Rad Dzielnic w danej sprawie.

Rekomendacje:

1. Rekomenduje sie opracowanie i wprowadzenie standardowej oraz przyspieszone;j
procedury umozliwiajgcej Radom Dzielnic kazdorazowe opiniowanie projektow
przebiegu linii komunikacyjnych, lokalizacji przystankéw i rozktadow jazdy
transportu zbiorowego proponowanych przez Zarzad Transportu Miejskiego
w Gdansku.

2. Rekomenduje sie wprowadzenie obowigzku przekazania Radom Dzielnic droga
elektroniczng na adres email propozycji zmian dot. przebiegu linii komunikacyjnych,
lokalizacji przystankow i rozktadéw jazdy transportu zbiorowego proponowanych
przez Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku, wraz z prosbg o przedstawienie we
wskazanym terminie opinii. Za fakultatywne nalezy uznac inne formy konsultacji
z Radami Dzielnic np. kontakt telefoniczny, spotkanie na zywo lub z uzyciem aplikacji
umozliwiajgcej kontakt na odlegtos¢ z wykorzystaniem do tego tgcza internetowego.

3. Rekomenduje sie prowadzenie rejestru opinii Rad Dzielnic zgtoszonych
w odpowiedzi na zapytanie skierowane do nich przez Zarzad Transportu Miejskiego

w Gdansku.

Zespot kontrolny

/-/ Andrzej Skiba

/-/ Cezary Spiewak - Dowbor

/-/ Bogdan Oleszek



