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1. Administrator i kontakt 

 
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z korzystaniem z serwisu gisgdansk.pl jest 
Gdańska Infrastruktura Społeczna Sp. z o.o., ul. Ptasia 37, 80-809 Gdańsk, e-mail: sekretariat@gisgdansk.pl, 
tel. 517 989 809.  
Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych: e-mail: rodo@gisgdansk.pl 
 

2. Cele i podstawy przetwarzania 
 
Dane przetwarzamy odpowiednio w celu: zapewnienia działania i bezpieczeństwa serwisu oraz obsługi zapytań 
i korespondencji – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO; obsługi zgłoszeń, mieszkańców/najemców i realizacji 
umów – art. 6 ust. 1 lit. b RODO; wykonania obowiązków prawnych – art. 6 ust. 1 lit. c RODO; ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń – art. 6 ust. 1 lit. f RODO; rekrutacji, zakupów i innych procesów – na 
podstawie właściwych przepisów i podstaw prawnych właściwych dla danego procesu. Analityka, cookies i inne 
opcjonalne technologie są stosowane wyłącznie na zasadach opisanych w Polityce Cookies i po uzyskaniu 
wymaganej zgody. 
 

3. Zakres danych 
 
W zależności od funkcji serwisu mogą być przetwarzane: imię i nazwisko, dane kontaktowe, dane dotyczące 
sprawy, lokalu lub zgłoszenia, treść korespondencji, dane techniczne, adres IP, informacje o urządzeniu i logi 
– wyłącznie w zakresie niezbędnym do danego celu. 
 

4. Odbiorcy i dostawcy 
 
Dane mogą otrzymywać podmioty uprawnione na podstawie prawa oraz dostawcy IT, hostingu, poczty, 
formularzy, serwisów i innych usług, jeżeli jest to niezbędne do realizacji celu. Jeżeli dostawca przetwarza dane 
w imieniu Administratora, Administrator zawiera umowę powierzenia zgodnie z art. 28 RODO. Szczegółowy 
wykaz usług i ich kwalifikację określa dokumentacja wdrożeniowa RODO. 
 

5. Transfery poza EOG 
 
Administrator nie zakłada transferów danych poza EOG w podstawowych funkcjach serwisu. Jeżeli konkretna 
usługa będzie powodowała taki transfer, zostanie on zweryfikowany i zastosowany zostanie odpowiedni 
mechanizm z rozdziału V RODO; informacja zostanie odpowiednio uzupełniona. 
 

6. Okres przechowywania 
 
Dane przechowujemy przez okres niezbędny do realizacji celu, a następnie przez okres wymagany przepisami 
prawa, zasadami archiwizacji lub niezbędny do ustalenia, dochodzenia albo obrony roszczeń. Szczegółowe 
okresy retencji dla poszczególnych procesów wynikają z rejestru retencji GIS. Nagrania monitoringu są 
przechowywane przez rzeczywisty okres określony dla systemu monitoringu, a zabezpieczone jako dowód – do 
czasu zakończenia postępowania lub ustania potrzeby dowodowej. 
 

7. Prawa osób 
 
Przysługuje prawo dostępu do danych i kopii danych, sprostowania, usunięcia – w przypadkach przewidzianych 
prawem, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia – gdy ma zastosowanie, oraz sprzeciwu wobec 
przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. e lub f RODO. Jeżeli podstawą jest zgoda, można ją wycofać w 
dowolnym momencie bez wpływu na zgodność przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem. Przysługuje 
także prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO. 
 

8. Podanie danych, profilowanie i cookies 
 
Podanie danych jest dobrowolne, lecz może być niezbędne do obsługi konkretnej sprawy; zakres i 
konsekwencje niepodania danych zależą od procesu. Administrator nie podejmuje wobec użytkowników decyzji 
opartych wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, które wywoływałyby skutki 
prawne lub podobnie istotnie wpływały. Zasady cookies i podobnych technologii określa odrębna Polityka 
Cookies; opcjonalne technologie są uruchamiane wyłącznie po uzyskaniu wymaganej zgody. 
 

9. Kontakt i aktualizacja 
 
W sprawach ochrony danych oraz realizacji praw można kontaktować się z Administratorem lub IOD. Polityka 
jest aktualizowana w razie zmian prawa, funkcjonalności serwisu, dostawców technologii lub procesów 
przetwarzania. Szczegółowe klauzule informacyjne dla formularzy, zgłoszeń usterek, Strefy Mieszkańca, 
rekrutacji, zakupów i monitoringu są udostępniane odpowiednio przy danym procesie lub na stronie 
https://gisgdansk.pl/rodo. 


