Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikow cookies w serwisie internetowym Mapa
Tram&Bus Online

Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku (dalej: ZTM) i DAC.DIGITAL SPOEKA AKCYJNA
(dalej: DAC), ktére wykonato i utrzymuje Mape Tram&Bus Online (mapa.ztm.gda.pl),
przywigzujg szczegbdlng wage do poszanowania prywatnosci uzytkownikéw. Korzystamy
z narzedzi Google Analytics. Informacje dotyczace zasad przetwarzania danych w
ramach tego serwisu mozna znalez¢ pod adresem:
https://support.google.com/analytics/answer/33796367hl=pl. Poza tym przypadkiem
zadne dane identyfikacyjne, do zadnych celow nie sg przekazywane do jakiejkolwiek
strony trzeciej.

Gromadzenie danych

Zgodnie z praktykg zapytania HTTP sg kierowane i przechowywane na serwerach DAC.
Przeglagdane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Wykaz informacji
przechowywanych w plikach logéw serwera WWW jest nastepujgcy:

e publiczny adres IP komputera, z ktérego nadeszto zapytanie,

e adres URL zgdania,

e nazwa domeny,

e identyfikator urzadzenia,

e typ przegladarki,

e jezyk przegladarki,

e liczba kliknie¢ na stronach serwisu ZTM,

e ilos¢ czasu spedzonego na poszczegodlnych stronach serwisu ZTM,
e dataigodzina przegladania stron ZTM,

e typiwersja systemu operacyjnego,

e rozdzielczos¢ ekranu,

e dane zbierane w dziennikach serwera, a takze inne podobne informacje.

W trakcie przegladania strony internetowej za pomocg urzgdzen mobilnych
przetwarzaniu mogg podlegac rowniez dane takie jak:

e pewne informacje o telefonie komdérkowym lub tablecie, w tym identyfikator
urzgdzenia mobilnego (Device ID),

e identyfikator uzytkownika (User ID),

e typiwersja programu operacyjnego.

Dane te nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przeglagdajgcymi Mape Tram&Bus
Online. Dla zapewnienia jak najwyzszej jakosSci serwisu, okazjonalnie analizujemy pliki z
logami w celu okreslenia: ktére miejsca odwiedzane sg najczesciej, jakie przegladarki
stron WWW sg stosowane, czy struktura strony nie zawiera btedow itp.



Wykorzystywanie danych

Zebrane logi przechowywane sg przez czas nieokreslony jako materiat pomocniczy
stuzagcy do administrowania serwisem. Informacje w nich zawarte nie sg ujawniane
nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwisem internetowym
ZTM. Na podstawie plikéw logéw moga by¢ generowane statystyki stanowigce pomoc w
administrowaniu. Zbiorcze podsumowania w postaci takich statystyk nie zawierajg
zadnych cech identyfikujgcych osoby odwiedzajgce serwis.

Mechanizm cookies na stronach internetowych ZTM

Mechanizm cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek informacji o
uzytkownikach serwisu ani Sledzenia ich nawigacji. Pliki cookies stosowane w serwisach
ZTM nie przechowujg zadnych danych osobowych, ani innych informacji zebranych od
uzytkownikow.

Odnosniki do innych stron

Serwis ZTM zawiera odnosniki do innych stron WWW. Nie mozemy ponosic
odpowiedzialnosci za zasady zachowania prywatnosci obowigzujgce na tych stronach.
Namawiamy, by po przejsciu na inne strony, zapoznac sie z polityka prywatnosci tam
ustalong. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko Mapy Tram&Bus Online.
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