INSTRUKCJA OBSLUGI GDANSKIEJ KARTY MIEJSKIEJ |
ELEKTRONICZNEJ LEGITYMACJI STUDENCKIEJ

l. Informacje ogélne o Karcie Miejskiej

. Karta Miejska to karta elektroniczna wydana przez ZTM w Gdansku przy

ul. Na Stoku 49, ktora stuzy jako nosnik biletu okresowego.

2. Waznos¢ Karty Miejskiej wynosi 10 lat od daty jej uaktywnienia w systemie.

. Waznosc¢ karty mozna przedtuzy¢ w kazdym punkcie dotadowania karty miejskiej
(wykaz tych punktow stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej instrukcji) pod
warunkiem ze karta jest czytelna.

. Karta posiada system zabezpieczen zapewniajgcy maksymalng ochrone przed
nielegalnym zapisem biletu okresowego lub przedtuzeniem jego waznosci.

. Karta jest jedynie nosnikiem biletu, a nie biletem, w zwigzku z czym bez
zakodowanego na niej waznego biletu nie uprawnia do przejazdoéw komunikacjg
miejska.

. Karta Miejska moze by¢ imienna lub na okaziciela.

. Na karte mozna dotadowac tylko bilety takiego samego typu co typ karty miejskiej
(ulgowy lub normalny). Typ karty mozna zmieni¢ w kazdym punkcie dotadowania
karty miejskiej (wykaz tych punktéw stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej
instrukcji).

. Karty nie nalezy tamac, gig¢, naraza¢ na wysokie temperatury, dziatanie srodkéw
chemicznych lub silnych pdl magnetycznych bgdz elektrycznych ani w jakikolwiek
sposob uszkadza¢ mechanicznie (np. dziurkujgc).

. Karta ktérej uszkodzenie uniemozliwia odczyt danych z jej pamieci, nie podlega

reklamacji.

10. Karte mozna bezpiecznie przechowywac¢ wraz z innymi kartami tego samego lub

podobnego rodzaju, np. z kartami ptatniczymi.

11. Znaleziong Karte Miejskg nalezy zwrdéci¢ emitentowi.

12. Whnioski ztozone przez internet, dla ktorych nie zostata uiszczona kaucja lub ktore

zawierajg niepoprawne dane, zostang usuniete z bazy danych po uptywie 30 dni

od daty ztozenia wniosku.



Il. Jak uzyskaé Karte Miejska

. Pasazer wnioskujgcy o karte miejskg zawiera umowe o Kkorzystanie z
Karty Miejskiej, ktéra obowigzuje od dnia jej odbioru przez wtasciciela do dnia jej
fizycznego zwrotu do ZTM lub doreczenia do ZTM oswiadczenia wtasciciela o
rozwigzaniu umowy o korzystanie z Karty Miejskiej

. Pasazer starajgcy sie o Karte Miejskg imienng sktada w wyznaczonym do tego

punkcie wypetniony wniosek wraz z aktualnym zdjeciem (maks. format 4,5 x 6,5

cm) oraz wpfaca kaucje 10 zt, ktérej wysokosc¢ okreslona jest w Zatgczniku do
Uchwaly taryfowej. Wykaz punktéw, w ktérych mozna skiadaé wnioski i
dotadowac karte stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej instrukciji.

. Druki wnioskdw sg dostepne w punktach sprzedazy, a takze na stronie

internetowej www.ztm.gda.pl w zaktadce Karta Miejska.

. Operator kwituje przyjecie wniosku i kaucji na odcinku wniosku, ktéry otrzymuje
wnioskodawca. Odcinek ten jest podstawg do odebrania przez wnioskodawce
spersonalizowanej karty.

. Karta za wnioskodawce moze zosta¢ odebrana przez inng osobe na podstawie
okazanego upowaznienia. Wzor upowaznienia stanowi Zatgcznik nr 4 do
niniejszej instrukcji.

. Istnieje takze mozliwos¢ ztozenia wniosku drogg elektroniczng, z tym ze nalezy
réwniez zatgczy¢ zdjecie w formacie i wielkosci okreslonej na stronie internetowej
oraz wptaci¢ kaucje na rachunek ZTM i okresli¢c najdogodniejszy dla siebie punkt

odbioru spersonalizowanej karty. Numer rachunku na ktory nalezy dokonaé

wpfaty kaucji znajduje sie na stronie internetowej ZTM. W _tytule wptaty lub

przelewu nalezy koniecznie wpisac¢ imie i nazwisko skitadajacego wniosek oraz

numer ziozonego wniosku.

. Karte Miejskg imienng bedzie mozna odebra¢ w tym samym punkcie, w ktérym
byt ztozony wniosek o wydanie karty w terminie max. 10 dni roboczych od daty
ztozenia wniosku. Na stronie internetowej bedzie mozna sprawdzi¢, czy dany
numer wniosku zostat juz zrealizowany i czy nasza karta jest gotowa do odbioru.
Karte na ktérg zostat ztozony wniosek drogg elektroniczng bedzie mozna odebraé

w terminie 5 dni roboczych od daty wptywu kaucji na konto ZTM. Termin odbioru

karty bedzie rowniez podany na stronie internetowej ZTM. Oprécz tego
wnioskodawca otrzyma maila informujgcego o tym, ze karta jest gotowa do

odbioru.


http://www.ztm.gda.pl/

. Whnioskodawca powinien odebra¢ Karte Miejska najpdzniej w terminie 12
miesiecy od daty ztozenia wniosku. Po tym terminie Karta Miejska zostaje

uniewazniona, dane wnioskodawcy usuniete z systemu, a wniosek zlikwidowany.

Ill. Jak korzystaé¢ z Karty Miejskiej

. Aby Karta Miejska stata sie dokumentem uprawniajgcym do korzystania
z komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM w Gdansku nalezy dotadowac
ja wlasciwym biletem okresowym w punkcie sprzedazy biletéw elektronicznych,
automacie biletowym lub przez internet. Wykaz punktéw sprzedazy biletow
elektronicznych stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej instrukcji. Aktualny wykaz jest

dostepny na stronie internetowej ZTM, a takze w punktach sprzedazy biletow.

2. Urzadzenie do sprzedazy biletow dokonuje elektronicznego zapisu biletu.

. Kazde zapisanie biletu na karcie potwierdzane jest wydrukiem zawierajgcym
nr karty, date transakcji, rodzaj biletu okresowego, okres waznosci biletu, jego
cene brutto, kwote podatku VAT oraz oznaczenie punktu sprzedazy, w ktdrym

tego dokonano.

IV. Reklamacje zwigzane z uzytkowaniem Karty Miejskie]

. Reklamacje oraz kwestie sporne przyjmowane sg na Stanowisku Reklamacji Kart:
e W POK nr 1 przy ul. Kilinskiego 4 w Galerii Metropolia we Wrzeszczu W POK
nr 4 przy ul. Swietokrzyskiej 15 na petli tramwajowe;

t ostowice - Swietokrzyska,

. W przypadku zmiany danych osobowych, wiasciciel karty na piSmie zgtasza

zakres zmian na Stanowisku Reklamacji Kart w ZTM.

a. W przypadku zmiany danych nie powodujgcych zmian zewnetrznych na karcie
(np. zmiana adresu) zmiany nanoszone sg wytgcznie w bazie danych
elektronicznego systemu biletu okresowego.

b. W przypadku zmiany danych osobowych powodujgcych koniecznos¢ zmian
zewnetrznych na karcie wyrabiana jest nowa karta.

c. Whnioskodawca Ilub inna upowazniona osoba odbiera nowg karte po

maks. 3 dniach roboczych od chwili ztozenia wniosku.



d.

Jezeli na Kkarcie, ktéra zostata wymieniona z powodu zmiany danych
osobowych byt zatadowany bilet i do wniosku zostata zatgczona
dotychczasowa karta, to bilet zostanie przeniesiony na nowg karte. Stara karta
zostanie zniszczona, a wtasciciel karty, jesli karta byta czytelna nie bedzie

musiat ponownie wptacac kaucji.

3. W przypadku utracenia karty wiasciciel karty zgltasza sie na Stanowisko

4.

Reklamaciji Kart ZTM w Gdansku wraz z okazaniem paragonu dokumentujgcego

zakup biletu.

a.

Wiasciciel karty w momencie zastrzezenia karty wptaca kaucje za wtornik
karty w wysokosci takiej jak za nowg karte.

Witdrnik karty z zapisanym na niej biletem waznym w tym samym okresie co
bilet utracony, pasazer moze odebra¢ w ciggu maks. jednej godziny od

momentu zastrzezenia karty.

Witornik karty w imieniu wtasciciela karty moze wyrobi¢ inna osoba na podstawie

okazanego upowaznienia. Wzor upowaznienia stanowi Zatgcznik nr 4 do

niniejszej instrukcji.

5. Wtasciciel moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z karty oddajgc jg do Punktu

a.

b.

Obstugi Klienta ZTM i otrzyma zwrot pobranej za nig kaucji.

Kaucja nie bedzie zwracana:
- w przypadku mechanicznego uszkodzenia karty,
- gdy karta jest zablokowana,
- w przypadku utraty karty,
- w przypadku nieodebrania karty po uptywie 12 miesiecy od dnia ztozenia
wniosku o wydanie karty.
Dane osobowe z systemu bedg usuwane niezwtocznie w przypadku:
- zwrotu karty przez wiasciciela,
- nieodebrania karty w wyzej wymienionym terminie,
- uptyniecia 30 lat od wyrobienia ostatniej karty do ztozonego wniosku o

wydanie karty miejskiej.



V. Zasady kontroli Karty Miejskiej

1. Pasazer podczas kontroli jest zobowigzany udostepni¢ karte kontrolerowi w celu
sprawdzenia waznosci biletu.
2. W przypadku uprawnien do ulg pasazer jest zobowigzany do przedstawienia

kontrolerowi odpowiednich dokumentéw.

VI. Ltadowanie elektronicznych legitymacji studenckich biletami okresowymi

komunikacji miejskiej w Gdansku
1. Studenci uczelni takich jak:
e Politechnika Gdanska (rowniez doktoranci),
e Uniwersytet Gdanski,
e Gdanski Uniwersytet Medyczny,
e Akademia Muzyczna w Gdansku,
¢ Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu w Gdansku,
e Uniwersytet Morski w Gdyni,
e Akademia Marynarki Wojennej w Gdyni

e Polsko - Japonska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych w Warszawie —

Wydziat Zamiejscowy w Gdansku

e Akademia Sztuk Pieknych

z ktorymi ZTM zawart stosowne porozumienie mogg zatadowac bilet okresowy na

elektroniczng legitymacje studencka.

2. Aby korzystac z biletu okresowego na elektronicznej legitymaciji studenckiej

nalezy:

a. ztozy¢ ,Wniosek o umozliwienie tadowania legitymacji studenckiej biletami
okresowymi” wraz z legitymacjg studenckg w jednym z czterech punktow
przyjmowania wnioskow:

¢ Punkt Obstugi Klienta Nr 1, ul. Kilihskiego 4 w Galerii Metropolia we
Wrzeszczu

e Punkt Obstugi Klienta Nr 4, ul. Swietokrzyska 15 (petla tramwajowa t.ostowice-
Swietokrzyska)



Uwaga! Pokwitowanie ztozenia legitymacji wraz z dokumentem tozsamosci ze
zdjeciem bedzie stanowito tymczasowe zaswiadczenie o uprawnieniu
do ulgi w pojazdach komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzad
Transportu Miejskiego w Gdansku (tylko tramwaje i autobusy).

Maksymalny czas realizacji to 5 dni roboczych.

b. odebra¢ legitymacje w miejscu ztozenia wniosku.
c. dotadowac legitymacje biletem w dowolnym punkcie sprzedazy (aktualna lista
punktéw na stronie www.ztm.gda.pl).

. Przeniesienie waznego okresowego biletu elektronicznego na elektroniczng
legitymacje studenckg

Osoba, ktéra posiada juz karte miejskg imienng z zatadowanym waznym biletem
okresowym moze ,przenies¢” bilet na elektroniczng legitymacje studenckg. W tym
celu sktada wniosek o dotadowanie elektronicznej legitymaciji studenckiej biletem
okresowym TYLKO na Stanowiskach Reklamacji Kart Miejskich ZTM. Do czasu
przeniesienia biletu dalej korzysta z imiennej karty miejskiej. W momencie odbioru
przygotowanej legitymacji okazuje karte miejskg. Wowczas nastgpi ,przetozenie”
biletu na legitymacje. Karta miejska moze by¢ zachowana lub oddana, co

oznacza zwrot kaucji lub jej zachowanie.

. Dane osobowe pozyskane w zwigzku ze zlozeniem wniosku bedg
przechowywane przez okres niezbedny do realizacji ustugi przewozu (na
podstawie biletu elektronicznego, ktérego nosnikiem moze byc elektroniczna
Legitymacja Studencka), nie dtuzej jednak niz przez okres 6 lat od daty
przystosowania legitymacji studenckiej do tadowania jej biletami okresowymi lub
doreczenia do ZTM oswiadczenia wiasciciela o rozwigzaniu umowy o korzystanie

z elektronicznej Legitymacji Studenckiej jako nosnika biletow okresowych.



VII. Oznaczenie rodzajow biletow na paragonie

e Miasto Gdansk — oznacza, ze bilet jest wazny na wszystkich liniach na
obszarze miasta Gdanska,

o Kolbudy - oznacza, ze bilet jest wazny na wszystkich liniach, na obszarze
gminy Kolbudy,

e M-sto Pruszcz Gd. - oznacza, ze bilet jest wazny na wszystkich liniach, na
obszarze miasta Pruszcz Gdanski,

e Pruszcz Gd. - oznacza, ze bilet jest wazny na wszystkich liniach, na obszarze
gminy Pruszcz Gdanski, tylko naobszarze wsi Bogatka, Wislinka
Przejazdowo,

« Zukowo — oznacza, ze bilet jest wazny na wszystkich liniach, na obszarze
gminy Zukowo organizowane przez ZTM w Gdansku,

e« Sopot - oznacza, ze bilet jest wazny na wszystkich liniach organizowane
przez ZTM w Gdansku, na obszarze miasta Sopotu,

« ZTM (Gdansk+gminy) — oznacza, ze bilet jest wazny na wszystkich liniach,
na obszarze wszystkich miast i gmin, w ktoérych przewozy organizuje ZTM
w Gdansku.

e ULG - oznacza bilet ulgowy,

e« NOR - oznacza bilet petnoptatny.

Po odejsciu od kasy, reklamacje dotyczgce kart miejskich bedg rozpatrywane po
okazaniu paragonu wytacznie na stanowiskach reklamacji kart ZTM, ktére

znajdujg sie:

- we Wrzeszczu w Punkcie Obstugi Klienta nr 1 przy ul. Kilinskiego 4 w Galerii
Metropolia, czynny od poniedziatku do pigtku od 6.30 - 20.30 oraz wtorki, czwartki i
pigtki od 7.00 — 14.30, tel. (58) 520 — 57 — 06.

- na Oruni Gérnej w Punkcie Obstugi Klienta nr 4 przy ul. Swietokrzyskiej 15 na petli
tramwajowej, czynny w poniedziatki, czwartki i pigtki od 7.00 — 14.30 oraz wtorki i
Srody od 10.00 — 17.30, tel. (58) 520 — 57 — 07.



Zatacznik nr 1

Wykaz punktéw sprzedazy elektronicznych biletéw okresowych wg dzielnic:

SRODMIESCIE
— Kasa biletowa SKM — Dworzec PKP Gdansk Gtéwny
— Urzad Pocztowy nr 50, ul. Diuga 23/28

WRZESZCZ
— Punkt Obstugi Klienta nr 1, ul. Kilinskiego 4 w Galerii Metropolia
— Kasy biletowe SKM — Dworzec PKP Gdansk Wrzeszcz

SIEDLCE
— Urzad Pocztowy nr 18 ul. Kartuska 96

BRZEZNO
— Urzad Pocztowy nr 26 ul. Mazurska 10

NOWY PORT
— Urzad Pocztowy nr 4 ul. Géreckiego 12

PIECKI-MIGOWO
— Kiosk w budynku przychodni lekarskiej ,Morena” przy ul. Jaskowa Dolina 105

STOGI
— Urzad Pocztowy nr 8, ul. Stryjewskiego 19

ORUNIA GORNA - GDANSK POt UDNIE
- Punkt Obstugi Klienta nr 4, ul. Swietokrzyska 15 na petli tramwajowe;

SOPOT
— Kasa biletowa SKM — Dworzec PKP Sopot, ul. Dworcowa 7

OSOWA
— Urzad Pocztowy nr 24, ul. Kielnienska 125

Aktualny wykaz punktéw dotadowania kart miejskich oraz automatdéw biletowych

dostepny zawsze na stronie www.ztm.gda.pl.



Zalacznik nr 2

Wzér wniosku o wydanie Karty Miejskiej.

WNIOSEK O WYDANIE KARTY MIEJSKIEJ e
ul. Na Stoku 49 Data aktualneU
80-874 Gdansk zdjecie
www.ztm.gda.pl
Nr wniosku format
legitymacyjny
Dane - -
uzytkownika karty (nie przyklejac)
WYPELNIAC DRUKOWANYMI LITERAMI
IMIE
IR EEEEN
NAZWISKO
IR EEEEEEN
PESEL E-MAIL / NR TELEFONU (POLE NIEOBOWIAZKOWE) *
LTI
ULICA NR DOMU NR LOKALU
INEEEEEEEEEEREREREEEERINEENINEE
MIEJSCOWOSC KOD POCZTOWY NORMALNA
-TYPKARTY%ULGOWA

* WYPELNIENIE OZNACZA ZGODE NA PRZETWARZANIE TYCH DANYCH

Zobowigzuije sig korzystac¢ z karty miejskiej zgodnie z zasadami okreslonymi w "Instrukcji obstugi
gdanskiej karty miejskiej i elektronicznej legitymacji studenckiej". Instrukcja dostepna jest na stronie
www.ztm.gda.pl

Wpisane powyzej dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. ci e oraz lit. a
(w przypadku danych z pola nieobowigzkowego) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenie
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, z dnia
04.05.2016r., str. 1-88) (dalej: Rozporzadzenie 2016/679). Szczegdtowe informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych wnioskodawcy przez ZTM w Gdansku znajdujg sie na rewersie
niniejszego wniosku.

Podpis wnioskodawcy lub opiekuna prawnego

Podpis
sprzedawcy

Kwituje odbidr Karty Miejskiej. Dane na karcie sg zgodne z podanymi na wniosku.

Dat Podpis wnioskodawcy
ata lub opiekuna prawnego

Kwituje wptacenie kaucji w wysokosci 10 zt i przyjecie wniosku o wydanie Karty Miejskiej.
Po wydaniu Karty Miejskiej przyjmuje ona funkcje potwierdzenia wptaty kaucji.

Pieczatka punktu sprzedazy i podpis sprzedawcy

Data

Nr wniosku

Nieodebranie karty miejskiej w okresie 1 roku od daty ztozenia wniosku skutkuje: usunigciem danych osobowych z bazy danych ZTM w Gdansku,
zniszczeniem karty oraz przepadkiem kaucji (zgodnie z "Instrukcjg obstugi gdanskiej karty miejskiej i elektronicznej legitymaciji studenckiej". Instrukcja
dostepna jest na stronie www.ztm.gda.pl)

111 POKWITOWANIE PRZEDSTAWIC PRZY ODBIORZE KARTY !!!



Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Zarzad Transportu
Miejskiego w Gdansku dla os6b ubiegajacych sie o wydanie Karty Miejskiej.

Majac na uwadze art.13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej Nr
119/1 zdnia 4 maja 2016 r., w zwigzku z przekazaniem danych osobowych zawartych we wniosku, informujemy, ze:

1) administratorem danych osobowych zawartych we wniosku jest Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku
(dalej: ZTM) z siedzibg w Gdansku, ul. Na Stoku 49;

2) kontaktz Inspektorem Ochrony Danych w ZTM —e-mail: ztm-dl-iod @gdansk.gda.pl; tel. 58 520 57 38;

3) dane osobowe bedg przetwarzane w celu zwigzanym z wnioskowanym wydaniem Karty Miejskiej, ewentualnym
wydaniem wtérnika, ewentualnym zwrotem kaucj;

4) podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sg zapisy Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym, Uchwaty Rady Miasta Gdariska Nr XXXV/1076/05 z dnia 17 lutego 2005 r. w sprawie utworzenia
jednostki budzetowej Miasta Gdanska pod nazwg Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku oraz Uchwaty Rady
Miasta Gdanska Nr XXXV/988/09 z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie ustalenia zasad taryfowych, cen za
przejazdy srodkami gminnego transportu zbiorowego oraz wysokoéci optat dodatkowych i optat manipulacyjnych;

5) odbiorcami danych osobowych w rozumieniu RODO sg inne podmioty, ktére sg zaangazowane w sprzedaz biletow
elektronicznych honorowanych na terenie Miasta Gdansk oraz podmioty $wiadczace ustugi informatyczne na
rzeczZTM;

6) wnioskodawca ma prawo dostgpu do tresci podanych we wniosku danych osobowych, uzyskania kopii,
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania;

7) podanie danych osobowych zawartych we wniosku jest dobrowolne jednak odmowa ich podania uniemozliwi
rozpatrzenie wniosku;

8) dane osobowe pozyskane w zwigzku ze ztozeniem wniosku bedg przechowywane przez okres niezbedny do
realizacji ustugi przewozu (na podstawie biletu elektronicznego, ktérego nosnikiem moze by¢ Karta Miejska), nie
dtuzej jednak niz przez okres obowigzywania Umowy o korzystanie z Karty Miejskiej. Umowa o korzystanie z Karty
Miejskiej obowigzuje od dnia jej odbioru przez wtasciciela do dnia jej fizycznego zwrotu do ZTM lub dorgczenia do
ZTM o$wiadczenia wiasciciela o rozwigzaniu umowy o korzystanie z Karty Miejskiej;

9) wnioskodawcy przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w rozumieniu przepisow RODO.
Organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, a skarga wnoszona jest na zasadach
okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych;

10) dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji w indywidualnych

przypadkach, w tym takze do profilowania.



Zatacznik nr 3
Wzér wniosku o umozliwienie tadowania elektronicznej legitymacji studenckiej

biletami okresowymi.

WNIOSEK O UMOZLIWIENIE LADOWANIA
ELEKTRONICZNEJ LEGITYMACJI STUDENCKIEJ BILETAMI OKRESOWYMI

Zarzad ul. Na Stoku 49
ey 80-874 Gdansk Data
w Gdarisku www.ztm.gda.pl

Nr wniosku

Wiasciciel legitymacji
WYPELNIAC DRUKOWANYMI LITERAMI

IMIE

NAZWISKO

PESEL E-MAIL / NR TELEFONU (POLE NIEOBOWIAZKOWE) *

HEEEEEEEEEN
CA
LTI ]

NR DOMU NR LOKALU  MIEJSCOWOSC KOD POCZTOWY

NAZWA UCZELNI

* WYPELNIENIE OZNACZA ZGODE NA PRZETWARZANIE TYCH DANYCH

Zobowigzuje sie korzystac z elektronicznej legitymacji studenckiej zgodnie z zasadami okreslonymi
w "Instrukcji obstugi gdanskiej karty miejskiej i elektronicznej legitymacji studenckiej”. Instrukcja
dostepna jest na stronie www.ztm.gda.pl

Wpisane powyzej dane osobowe beda przetwarzane w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. c i e oraz lit. a
(w przypadku danych z pola nieobowigzkowego) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenie
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, z dnia
04.05.2016r., str. 1-88) (dalej: Rozporzadzenie 2016/679). Szczegdtowe informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych wnioskodawcy przez ZTM w Gdansku znajdujg sie na rewersie
niniejszego wniosku.

Podpis wnioskodawcy

Podpis
sprzedawcy

Kwituje odbidr elektronicznej legitymacji studenckiej.

Data Podpis wnioskodawcy

Imig i nazwisko
wiasciciela legitymacji

Kwituje przyjecie legitymaciji studenckiej wraz z wnioskiem o umozliwienie dotadowania legitymacji biletem okresowym

Pieczatka punktu sprzedazy i podpis sprzedawcy
Data

Nr wniosku

Niniejsze pokwitowanie wraz z dokumentem tozsamoséci ze zdjeciem stanowi tymczasowe za$wiadczenie o uprawnieniu do ulgi
w pojazdach komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM w Gdansku. Wazne jest przez 5 dni roboczych od daty ztozenia wniosku.
11! POKWITOWANIE PRZEDSTAWIC PRZY ODBIORZE LEGITYMACJI !!!



Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Zarzad Transportu
Miejskiego w Gdansku dla os6b ubiegajacych sie o umozliwienie tadowania elektronicznej
legitymacji studenckiej biletami okresowymi.

Majgc na uwadze art.13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej Nr
119/1 zdnia 4 maja 2016 r., w zwigzku z przekazaniem danych osobowych zawartych we wniosku, informujemy, ze:

1) administratorem danych osobowych zawartych we wniosku jest Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku
(dalej: ZTM) z siedzibg w Gdansku, ul. Na Stoku 49;

2) kontaktz Inspektorem Ochrony Danych w ZTM —e-mail: ztm-dl-iod@gdansk.gda.pl; tel. 58 520 57 38;

3) dane osobowe bedg przetwarzane w celu zwigzanym z wnioskowanym umozliwieniem tadowania elektronicznej
legitymacji studenckiej biletami okresowymi;

4) podstawag prawng przetwarzania danych osobowych sg zapisy Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym, Uchwaty Rady Miasta Gdanska Nr XXXV/1076/05 z dnia 17 lutego 2005 r. w sprawie utworzenia
jednostki budzetowej Miasta Gdanska pod nazwg Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku oraz Uchwaty Rady
Miasta Gdanska Nr XXXV/988/09 z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie ustalenia zasad taryfowych, cen za
przejazdy srodkami gminnego transportu zbiorowego oraz wysokoéci optat dodatkowych i optat manipulacyjnych;

5) odbiorcami danych osobowych w rozumieniu RODO sg inne podmioty, ktére sg zaangazowane w sprzedaz biletow
elektronicznych honorowanych na terenie Miasta Gdansk oraz podmioty $wiadczace ustugi informatyczne na
rzeczZTM;

6) wnioskodawca ma prawo dostepu do tresci podanych we wniosku danych osobowych, uzyskania kopii,
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania;

7) podanie danych osobowych zawartych we wniosku jest dobrowolne jednak odmowa ich podania uniemozliwi
rozpatrzenie wniosku;

8) dane osobowe pozyskane w zwigzku ze zlozeniem wniosku bedg przechowywane przez okres niezbedny do
realizacji ustugi przewozu (na podstawie biletu elektronicznego, ktérego nosénikiem moze by¢ Legitymacja
Studencka), nie dtuzej jednak niz przez okres 6 lat od daty przystosowania legitymacji studenckiej do tadowania jej
biletami okresowymi lub doreczenia do ZTM os$wiadczenia witasciciela o rozwigzaniu umowy o korzystanie z
Elektronicznej Legitymacji Studenckiej jako no$nika biletow okresowych;

9) wnioskodawcy przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w rozumieniu przepiséw RODO.
Organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, a skarga wnoszona jest na zasadach
okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych;

10) dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji w indywidualnych

przypadkach, w tym takze do profilowania.



Zatacznik nr 4

Wzér upowaznienia do odbioru Karty Miejskiej lub wyrobienia wtérnika Karty

Miejskiej.

Dane osoby upowazniajacej:

(adres)

(PESEL)

UPOWAZNIENIE

Ja nizej podpisany(a) upowazniam Panig/Pana*:

(nazwa i dokumentu tozsamosci)

do:
- odbioru spersonalizowanej Karty Miejskiej*

- wyrobienia wtérnika Karty Miejskiej*

Zgadzam sie na przetwarzanie moich danych osobowych w celu: odbioru
spersonalizowanej KM*, wyrobienia wtérnika KM*

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Transportu Miejskiego
w Gdansku. Przyjmuje do wiadomosci, ze moje dane osobowe bedg przechowywane
przez okres uzytkowania karty miejskiej osoby upowazniajacej.
Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez ZTM w
Gdansku znajdujg sie obok niniejszego upowaznienia.

""" {¢zytéiny podpis “osoby upowaznionej

* niepotrzebne skreslié

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Zarzad Transportu
Miejskiego w Gdansku.

Majac na uwadze art13 i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku danych iw spravie przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46ME (dalej: RODO), i w Dzienniku Urzedowym Unii N
11971 z dnia4 maja 2016 r, w zwiazku z danych zawartych ieni e

1)0 administratorem  danych osobowych zawartych we wniosku jest Zarzad Transportu Miejskiego w Gdarisku
(dalej: ZTM) z siedziba w Gdarisku, ul. Na Stoku 49;

2)0] kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w ZTM — e-mail: zm-dl-iod@gdansk gda.pl; tel. 58520 5738;

3)0 dane osobowe beda przetwarzane w celu zwiazanym z odbiorem Karty Miejskiej, ewentualnym wyrobieniem
wiérnika;

4)0 podstawq prawna przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr2016/679 z dnia 27 kwietnia 20161, w sprawie ochrony os6b fizycznych wzwiazku z

przeptywu takich danych oraz uchylenie dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, z dnia 04.05.2016 r., str. 1-88) (dalej:
Rozporzadzenie 2016/679) ;

5)0] odbi danych

danych iw sprawie

iu RODO sg inne podmioty, ktére s zaangazowane w sprzedaz biletow
elektronicznych honorowanych na terenie Miasta Gdarisk oraz podmioty $wiadczace uslugi informatyczne na
rzecz ZTM;

6)01 osoba upowazniona ma prawo dosigpu do tresci podanych we wniosku danych osobowych, uzyskania opii,

usunigdia,

7)0 podanie danych

zawartych w nieniu jest jednak odmowa ich podania uniemoziiwi
odbiér karty lubwyrobienie wibrnika przez osobe upowazniona;

8)0) dane osobowe pozyskane w zwiazku z zienia beda przez okres

niezbedny do realizadji uslugi przewozu (na podstawie biletu elektronicznego, kirego nosnikiem moze byé Karta
Miejska), nie diuzej jednak niz przez okres obowiazywania Umowy o korzystanie z Karty Miejskiej. Umowa o
korzystanie zKarty Miejskiej obowiazuije od dnia jejodbioru przez wiasciciela do dniaje] fizycznego zwrotu do ZTM
lub ia doZTM

ia wlasciciela o i umowy o ie zKarty Miejskiej;
9)0 osobie upowaznionej przystuguje prawo wniesienia skargi doorganu nadzorczego w rozumieniu przepiséw RODO.

Organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, a skarga wnoszona jest na zasadach

o

10)01 dane osobowe nie beda do decyzji w
przypadkach, wiym takze doprofilowania.



