Zalacznik do zarzadzenia Nr 142/25 Prezydenta Miasta Gdanska z dnia 24 stycznia 2025 roku

REGULAMIN PRZEPRAWY PROMOWEJ

Rozdzial 1
Przepisy ogblne

§1.
Uzyte w regulaminie okre§lenia oznaczaj3:
a)ZTM - Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku — organizator transportu,
b)Przewoznik - Zegluga Gdanska Sp. z 0.0.,
c)Pasazer - kazda osoba odbywajaca rejs,
d)Trasa - odcinek obejmujacy nabrzeze poczatkowe i koncowe,
e)Prom - statek pasazerski (jednostka plywajaca).

§2.

Pasazerowie, obstuga promu, pracownicy Centrali Ruchu ZTM w Gdansku sg obowigzani
przestrzega¢ postanowien niniejszego regulaminu.

83.

1.0bshuga promu oraz pracownicy Centrali Ruchu ZTM w Gdansku uprawnieni sa do wydawania
wskazowek, uwag i polecen majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa pasazerow, prawidtowe
funkcjonowanie przewozu oraz egzekwowanie postanowien niniejszego regulaminu.

2.Pasazerowie obowigzani sa bezwzglednie podporzadkowywac si¢ wskazowkom, uwagom
i poleceniom, o ktérych mowa w ust. 1.

84.

1.Zatoga promu ma prawo odmowi¢ wejscia pasazerow na poklad po czasie przewidzianym
w rozktadzie odptyniegcia, jak tez z przyczyn wymienionych § 13 w ust. 3.

2.Przew6z osob, bagazu i zwierzat jest bezplatny.

3.W przypadku niesprzyjajacych warunkéw atmosferycznych, decyzja kapitana statku lub decyzja
kapitana portu mozliwe jest czasowe wstrzymanie kursowania promu.

Rozdzial 2
Przewdz os6b
§5.

1.Pasazerowie zobowigzani s3 bezwzglednie wykonywaé polecenia zatogi promu zwigzane
z bezpieczenstwem i zachowaniem porzadku w czasie trwania podrozy od chwili wejscia na poktad do
momentu jego opuszczenia na nabrzezu docelowym.

2.Wsiadanie na prom i wysiadanie dozwolone jest tylko w wyznaczonym miejscu na nabrzezu,
po catkowitym zacumowaniu i opuszczeniu trapu oraz po sygnale zatogi promu.

3.Pasazer powinien mie¢ na wzgledzie, ze z przyczyn niezaleznych od przewoznika wejscie na poktad

moze by¢ §liskie. Z tego powodu pasazer powinien trzymac si¢ porgczy lub lin i w kazdym czasie
zachowywac ostroznos¢.



4 Pasazer jest zobowiazany do zachowania szczeg6lnej ostrozno$ci podczas rejsu. Pasazer powinien
mie¢ na wzgledzie, ze z przyczyn niezaleznych od przewoznika poktad statku moze by¢ §liski.

5.Pierwszefistwo przy wsiadaniu na prom i wysiadaniu maja:
a)osoby z dzieckiem na reku,
b)kobiety w ciazy,
c)osoby z niepelnosprawnoscia.
6.Zabrania si¢ wsiadania na prom i wysiadania:
a)przed catkowitym opuszczeniu trapu,
b)po sygnale oznajmiajagcym podnoszenie trapu,
c)bez zgody obshugi promu.
§ 6.
Na promie oraz na nabrzezu zabrania si¢:
a)zanieczyszczania, zasmiecania lub niszczenia urzadzen i wyposazenia,
b)siadania w miejscach do tego nieprzystosowanych,
¢)spozywania napojow alkoholowych, uzywania tytoniu i e-papieroséw,
d)przebywania w tyzworolkach, wrotkach lub na deskorolkach,

e)wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow na nabrzeze lub do wody podczas oczekiwania
na prom oraz podczas rejsu,

f)podchodzenia do krawedzi nabrzeza poza wyznaczong lini¢ bezpieczenstwa,
g)zachowywania si¢ niezgodnie z zasadami wspotzycia spotecznego,
h)wychylania si¢ przez burty i bariery promu,
i)przebywania na promie poza miejscem wyznaczonym.

§7.
Zabrania si¢ podréozowania promem dzieciom ponizej 12 roku zycia bez opieki osoby doroste;.

Rozdzial 3
Przewéz bagazu i zwierzat
§ 8.

1.Pasazer moze przewozi¢ na promie bagaz, tak aby nie utrudnial przejscia i nie narazal na szkodg
0s6b oraz mienia innych pasazeréw, jak rowniez nie zagrazat bezpieczenstwu ruchu.

2.Zabronione jest umieszczanie bagazu lub zwierzat na miejscach przeznaczonych do siedzenia.
3.0Organizator 1 przewoznik nie ponoszg odpowiedzialnosci za zaginigcie bagazu pasazerow.
§0.
Zabrania si¢ przewozenia na promie i wnoszenia na teren nabrzeza przedmiotow:
a)tatwopalnych, wybuchowych, zracych lub cuchnacych,
b)wywotujacych odczucie odrazy,
c)przedmiotow zagrazajacych bezpieczenstwu ruchu i mogacych spowodowac uszkodzenie promu,

d)ktorych przewdz $rodkami transportu zbiorowego jest zabroniony na podstawie odrgbnych
przepisow.

§ 10.



Zabrania si¢ przewozenia rowerdw, hulajndg oraz innych urzadzen transportu osobistego bedacych
flota systemu wypozyczalni.

§ 11.
1.Dopuszcza si¢ przewozenie na promie:

a)malych zwierzat domowych, jezeli nie sg ucigzliwe dla pasazer6w 1 sa umieszczone
w odpowiednim dla zwierzat koszu, skrzynce, klatce itd., dzigki czemu zapewnione pozostanie
bezpieczenstwo pasazerow,

b)pséw pod warunkiem, ze nie zachowuja si¢ agresywnie, nie sg ucigzliwe dla pasazeré6w oraz maja
zatozony kaganiec i trzymane sg na smyczy,

c)rowerdw, hulajnog,

d)wozkow dziecigcych 1 inwalidzkich (z wylaczeniem wozkoéw inwalidzkich o napedzie
akumulatorowym).

2.Pasazer przewozacy psa obowigzany jest posiada¢ przy sobie wazny dokument po§wiadczajacy
aktualno$¢ szczepienia zwierzgcia przeciwko wsciekliznie.

3.Pies asystujacy osobie z niepetnosprawnos$cig moze podrdézowac bez kaganca 1 bez smyczy. Osoba
z niepetnosprawnoscig podrézujaca z psem asystujacym musi posiadac certyfikat potwierdzajacy status
psa asystujacego i aktualne swiadectwo szczepienia psa.

4.Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody i zanieczyszczenia promu w zwigzku
Z przewozem zwierzat.

5.Pasazerowie podrozujacy na wozkach inwalidzkich, z woézkami dziecigcymi, rowerami i
hulajnogami zobowiazani sg bezwzglednie wykonywaé polecenia zatogi zwigzane z ich odpowiednim
ustawieniem oraz zabezpieczeniem. Za niewykonanie lub nieprawidlowe wykonanie tych polecen
odpowiedzialno$¢ ponosi Pasazer.

6.Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z nieodpowiedniego ustawienia
i zabezpieczenia roweroOw pasazerow, w szczegolnosci w przypadku, o ktérym mowa w ust. 5.

7.Przed wejsciem na prom pasazer zobowigzany jest do zej$cia z roweru.

8.Znalazca rzeczy pozostawionej bez opieki na promie jest zobowigzany niezwlocznie powiadomic
0 jej znalezieniu obstuge promu.

§12.

Dozwolony jest przewéz broni palnej, odpowiednio zabezpieczonej, tylko przez osoby uprawnione
do jej noszenia ze wzgledu na pelnione funkcje.

§13.

1. Po doptynieciu do nabrzeza koncowego danego rejsu pasazerowie zobowigzani sa opusci¢ poktad
promu.

2. Pasazer ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone na promie i na nabrzezu
powstate
Z jego winy, w tym zwigzane z przewozem bagazu.

3. Osoby zagrazajace bezpieczenstwu lub porzadkowi w transporcie lub osoby ucigzliwe dla
podroznych moga by¢ niedopuszczone do rejsu lub usuniete z promu.

§ 14.



Zasady sktadania reklamacji w Zarzadzie Transportu Miejskiego w Gdansku okresla Zarzadzenie
nr 4/2024 Dyrektora ZTM w Gdansku z dnia 23 maja 2024 r. w sprawie ustalenia Regulaminu
postepowania reklamacyjnego prowadzonego przez Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku.



